Kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimialan selvitykset vuoden 2023
arviointikertomukseen

VASTAUKSET SITOVIIN TAVOITTEISIIN

1.1.1 Tarkastuslautakunnan arvioita vuoden 2023 sitovien tavoitteiden
toteutumisesta (tiivistelmdkohta 1)

Sisaltokohdat ja huomiot kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimialan kannalta:
Sitova tavoite 4.1 Kuntalaisten fyysinen aktiivisuus ja kaupungin toimenpiteet
hyvinvoinnin edistamiseksi kehittyvat.

Tavoitteeseen liittyy kaksi mittaria:

- Vantaan hyte-kerroin (hyvinvointi ja terveys) nousee vuoden 2022 tasosta.
- Tyobikaisten ja ikdantyneiden ryhmaliikunnan, virtuaalisen liikunnan ja
vertaisryhmatoiminnan tarjonta kasvaa vuoden 2022 tasosta.

Sitovaan tavoitteeseen liittyvat kaksi mittaria ovat yksiselitteisia. Huomiona kuitenkin,
ettei vuoden 2022 tasoa ole tavoiteasetannassa tuotu esille. Raportoinnin mukaan
ensimmaisen mittarin mukainen hyte-kerroin ei ole noussut tavoitteen mukaisesti.
Toisen mittarin osalta on raportoitu toteutuneen toiminnan tarjontaa todeten, etta
tavoite on toteutunut taysin. Koska vuoden 2022 tasoa ei ole kummankaan mittarin
osalta esitetty raportoinnissa, ei tavoitteen toteutumista voida arvioida.

Kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimiala toteaa sitovan tavoitteen 4.1 osalta
seuraavaa:

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen valtionosuuden lisdosa eli HYTE-kerroin on
kannustin, joka tarkoittaa, ettd kuntien rahoituksen valtionosuuden suuruus maaraytyy
osaksi niiden tekeman hyvinvoinnin ja terveyden edistamistydon mukaan. Talla halutaan
varmistaa kuntien aktiivinen toiminta asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseksi myds sote-uudistuksen jalkeen. Hyte-kertoimen laskennassa kaytetaan
toimintaa kuvaavia prosessi-indikaattoreita seka tuloksia kuvaavia tulosindikaattoreita.
(Lahde:THL)

Vuoden 2022 hyte-kerroin oli 77 javuonna 2023 se oli 72. Kerroin on siis laskenut,
vaikka tavoitteena oli sen nouseminen. Prosessi-indikaattoreiden keskiarvo on pysynyt
samana vuodesta 2020 lahtien ollen joka vuosi 85. Sen sijaan tulosindikaattoreiden
keskiarvossa on tapahtunut laskua, vuoden 2022 keskiarvosta 69 vuoden 2023
keskiarvoon 60. Tulosindikaattoreissa laskua vuodesta 2022 vuoteen 2023 on ollut
seuraavissa indikaattoreissa: kaatumisiin ja putoamisiin liittyvat hoitojaksot 65 vuotta
tayttaneilla, toimeentulotukea pitkaaikaisesti saaneet 25-64-vuotiaat ja ylipaino (8.- ja
9-luokkalaiset).



Jatkossa lahtdtaso kannattaa tuoda tavoitteen asetannassa esille, jotta toteutuminen
voidaan arvioida selkedsti.

Hyte-kertoimen parempaan tulokseen voidaan jatkossa vaikuttaa kaikkien toimialojen
yhteisella hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tyolla ja siihen saatavilla riittavilla
resursseilla, sekd varmistamalla, ettd valtuutetut tuntevat hyte-tydn sisallon,
merkityksen ja kokonaisvaltaisuuden. Tahan tarpeeseen vastaamme mm uudella hyte-
videolla ja entistd paremmilla verkkosivuilla, jossa hyvinvointikatsaukset ja muut
hyvinvointiin liittyvat suunnitelmat ja —raportit ovat selkedmmin luettavissa.

Tavoitteessa tydikaisten ja ikadntyneiden ryhmaliikunnan, virtuaalisen liikunnan ja
vertaisryhmatoiminnan tarjonnan kasvamisesta vuoden 2022 tasosta ei ollut esitetty
lAhtotason lukemia. Vuoden 2022 lahtotasona on seuraava palvelutarjonta:

e Tydikaisten ryhmaliikunta: 161 ryhmaa

e |kaantyneiden ja erityisryhmien ryhmaliikunta: 508 ryhmaa
e Virtuaalijumpat: 150 live-kertaa

e Vertaisryhmatoiminta: 129 ryhmaa

Vuoden 2023 palvelutarjonnan maara on:

o Tyobikaisten ryhmaliikunta: 156 ryhmaa

e |kaantyneiden ja erityisryhmien ryhmaliikunta: 514 ryhmaa
e Virtuaalijumpat: 189 live-kertaa

e Vertaisryhmatoiminta: 130 ryhmaa

Tavoitteen voidaan katsoa toteutuneen lukuun ottamatta tyoikaisten ryhmaliikuntaa,
jossa vuoden 2023 ryhmien maara oli viisi yhmaa vahemman kuin vuonna 2022. Tama
aiheutui Martinlaakson uimahallin peruskorjauksesta, jolloin hallissa ei ollut
mahdollista jarjestda kevatkaudella vesiliikuntaryhmia eika ohjattuja kuntosaliryhmia.

Maariteltyyn lahtotasoon verrattuna tavoitteen mukainen tarjonta on kasvanut, mutta
kokonaisuuden laajuus huomioiden tarjonnan voidaan katsoa pysyneen lahes
ennallaan.

Sitova tavoite 11.1 Alueiden eriytymiskehitys pienenee.
Tavoitteeseen liittyy yksi mittari:
- Sosioekonominen indeksi.

Huomio liittyy raportoinnissa kaytettavissa olevan tiedon ajantasaisuuteen.
Raportoinnissa on tukeuduttu vuoden 2021 tietoihin, koska tuoreempia tilastoja ei ole
saatavissa. Mittarointia olisi syyta kehittaa, jotta tilannearvioinnin perusteena voitaisiin
kayttaa ajantasaista tietoa. Vuoden 2023 toimintaa arvioitaessa tarkastuslautakunnan
on vaikea ottaa kantaa vanhempaan tilastotietoon. Toisaalta koko valtuustokautta tai



pidempiakin ajanjaksoja tarkastellen myds vanhempi tieto nayttaa kehityksen suuntaa.
Kehitys voi toisinaan myos olla nopeaa, jolloin mahdollisimman ajantasainen tieto
auttaa aloittamaan korjaavia toimenpiteitd nopeammin.

Kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimiala toteaa sitovan tavoitteen 11.1 osalta
seuraavaa:

Ajantasaisempia mittareita segregaatiokehityksen arvioimiseksi on jo olemassa, mutta
ne kuvaavat ilmiota tietyista nakokulmista eli eivat ole niin kokonaisvaltaisia.
Sosioekonomista indeksia taydentavaa tai sen korvaavaa mittaria ei ole paatetty.

Sitova tavoite 19.1 Tehostetaan kierratysta kaupungin toimipisteissa.
Tavoitteeseen liittyy kaksi mittaria:

- Kaupunkiympariston toimialan toiminta on Ekokompassi-sertifikaatin mukaista.
- Kayttéonottoauditointien toteutus-% Kaupunkikulttuurin kirjasto- ja
asukaspalveluiden seka kulttuuripalveluiden palvelualueiden toimipisteissa.

Huomio liittyy ensimmaisen mittarin tavoitetason toteutumisen raportointiin.
Tavoitetason mukaan Ekokompassin mukainen toiminta tuli todentaa vuosiraportilla.
Raportoinnin mukaan vuosiraportointi jatetdan vasta huhtikuussa 2024. Epaselvaksi
jaa, onko toiminnan Ekokompassin mukaisuus ollut todennettavissa
raportointiajankohtana. Ainakaan tasta ei ole raportoinnin yhteydessa mainittu.
Raportoinnissa on syyta ottaa kantaa tavoitetason toteutumiseen kaikilta osin. Lisaksi
toinen mittari viittaa vanhaan organisaatiorakenteeseen. Kaupunkikulttuurin ja
hyvinvoinnin toimialan organisaatiouudistus tapahtui vuoden 2023 alussa.

Kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimiala toteaa sitovan tavoitteen 19.1 osalta
seuraavaa:

Kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimialalla tapahtui organisaatiomuutos vuoden
2023 alusta, minka vuoksi sitovan tavoitteen 19.1 toimeenpano on aloitettu vuonna
2023 koko toimialalla. Toimialan ensimmainen ymparistéohjelma valmistuu syksylla
2024 ja se auditoidaan Ekokompassi-sertifikaatin saavuttamiseksi.

Sitova tavoite 23.1 Asukaslahtoinen osallistuva budjetointi vahvistaa osallistuvien
asukkaiden osallisuuden kokemusta.

Tavoitteeseen liittyy yksi mittari:



- Osallisuuden kokemus selvitetdan hyddyntaen osallisuusindikaattoria prosessin
alussa, puolivalissa ja lopussa.

Sitovaan tavoitteeseen liittyva mittari on yksiselitteinen. Vuodelle 2023 asetetun
tavoitetason mukaan osallistuvan budjetoinnin tuli olla vakiintunut toimintamuoto ja
kaytossa kaikilla suuralueilla. Lisdksi osallistuneiden osallisuuden kokemuksen tuli
kasvaa prosessin aikana. Raportoinnin mukaan mittarin mukainen ensimmainen
kaupunkitasoinen osallistuvan budjetoinnin prosessin asukasvuorovaikutuksen vaihe
tulee paattymaan kesalla 2024, jonka jalkeen saadaan tietoa prosessin vaikutuksista.
Koska osallisuuden kokemuksen kehityksestéa ei vield ole tietoa, ei tavoitteen
toteutumista voida arvioida.

Kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimiala toteaa sitovan tavoitteen 23.1 osalta
seuraavaa:

Osallistuvan budjetoinnin asukasvuorovaikutusvaihe jakautuu vuosille 2023-2024.
Tasta syysta vuonna 2023 tuloksia ei viela ole ollut kaytossa. I[deavaiheeseen
marraskuussa 2023 osallistuneille asukkaille tehtiin sdhkdinen kysely
osallisuusindikaattoria (THL) hyddyntaen. Vastaajamaara oli 196 marraskuussa.
Osallisuusindikaattorin arvo talloin 75,7.

Seuraavan kerran samoille vastaajille toteutettiin kysely kesalla 2024 eli
asukasvuorovaikutusvaiheen loppupuolella. Talldin paastiin mittamaan, onko
osallistuneiden osallisuuden kokemus noussut. Vastaajamaara kesalla oli 142 ja
osallisuusindikaattori 76,4 eli pienta nousua vastaajien osallisuuden kokemuksesta on
lOoydettavissa.

Osallistuvan budjetoinnin kierros on viela kesken, silla hankkeiden toteutus on alkanut
kesalla 2024 ja jatkuu vuoden 2025 loppuun. On syyta arvioida, mitataanko samojen
vastaajien osalta osallisuusindikaattorikysely viela kerran alkuvuodesta 2026, kun
hankkeet on toteutettu ja nahdaan miten toteutus vaikuttaa osallisuuden
kokemukseen.

VASTAUKSET LUKUIHIN (JA TIIVISTELMAKOHTIIN)
Luku 3.4 Investointisuunnittelun prosessi (Tiivistelméakohta 6)

Toimitilainvestointeja ohjataan ja hallitaan palveluverkkosuunnittelulla.
Palveluverkkosuunnittelussa ennakoidaan erilaisten palvelutarpeeseen vaikuttavien
taustatekijoiden, maankaytoéllisten ratkaisujen ja kaupungin omien linjausten
vaikutukset tulevaisuuden palvelu- ja toimitilatarpeisiin. Palvelu- ja toimitilatarpeet
tarkennetaan vuosittain, jolloin on mahdollisuus reagoida muutostarpeisiin.

Johtopéaatokset:



Toimitilojen investointisuunnittelu on Vantaalla kytketty osaksi
palveluverkkosuunnittelua. Palveluverkkosuunnittelussa pyritdan ennakoimaan
erilaisten maankaytollisten ratkaisujen, kaupungin omien linjausten ja erilaisten
taustatekijoiden muutosten (esimerkiksi vaestonmuutos ja lakimuutokset) vaikutukset
tulevaisuuden palvelutarpeeseen ja suunnittelemaan palveluverkkoa ja
toimitilakokonaisuutta ja niiden rakentamista niin, etta pystytdan ennakoituihin
muutoksiin parhaiten vastaamaan. Vaikka palveluverkkosuunnitelma laaditaan
kymmeneksi vuodeksi, palveluverkkoa tarkastellaan vuosittain, jolloin on mahdollisuus
ottaa toimitilojen investointisuunnittelussahuomioon palvelutarpeiden ja tilatarpeiden
akillisetkin muutokset.

Kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimiala toteaa, etta toimialalla
palveluverkkosuunnittelua on tehty pohjautuen valtuuston hyvaksymaan
palveluverkkosuunnitelmaan. Jotkin toimitilainvestoinnit ovat siirtyneet eteenpain.
Palveluverkon tarkastelua tehdaan toimitilainvestointiesitysten yhteydessa vuosittain.

Luku 5.1 Kulttuuri- ja kirjastopalvelut (tiivistelmakohta 9)

Kulttuuripalvelut tuottaa ja jarjestaa monipuolista ja eri kohderyhmille suunnattua
kulttuuritoimintaa. Kaupungin omaa toimintaa tdydentavat alueen muut
kulttuuritoimijat, joiden kanssa kaupunki tekee yhteistyota. Kulttuuripalvelut tuo
kaupunkiin eloa, osallistaa asukkaita ja tarjoaa harrastusmahdollisuuksia. Talla
kaikella on oma merkityksensa syrjaytymisen ehkaisemisessa.

Johtopaatokset:

Vantaan kulttuuripalvelut jarjestad monenlaista eri kohderyhmille suunnattua
kulttuuritarjontaa. Kulttuuripalvelut tekee yhteisty6ta alueen eri kulttuuritoimijoiden
kanssa ja jakaa kulttuuritoimintaan liittyvia avustuksia. Nain laajennetaan ja
taydennetaan kaupungin omaa kulttuuritarjontaa.

Kulttuuripalveluilla tuodaan kaupunkiin eloa ja osallistetaan asukkaita eri tavoin.
Kulttuuritapahtumiin osallistuu paljon ihmisia ja osallistuvan budjetoinnin kautta
asukkaat padsevat myos osallistumaan kulttuuripalvelujen tilojen kdyton ja toiminnan
suunnitteluun. Kulttuuripalvelut tarjoaa myds mahdollisuuksia maksuttomaan
harrastustoimintaan (esimerkiksi Tempo-orkesteri). Siten kulttuuripalveluilla on rooli
myads syrjaytymisen ehkaisyssa.

Suositukset:

Tarkastuslautakunta toteaa kulttuuripalvelujen olevan tarkea palanen kaupungin
elinvoiman vahvistamisessa. Lautakunta kannustaa kulttuuripalveluja resurssiensa



puitteissa edelleen kehittdmaan monipuolista ja eri vaestéryhmat huomioonottavaa
kulttuuritarjontaa.

Kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimiala toteaa, etta kulttuuri- ja kirjastopalvelut
jatkavat monipuolisten eri videstoryhmat tavoittavien palveluiden kehittdmista ja
tarjoamista.

Luku 7: Yhdyspintatyd hyvinvointialueen kanssa (tiivistelméakohta 11)

Hyvinvointialueella on ollut vuoden 2023 alusta sosiaali- ja terveyspalvelujen seka
pelastustoimen jarjestamisvastuu. Vuoden 2023 aikana kaupunki ja hyvinvointialue
ovat neuvotelleet yhteistyOsta ja kartoittaneet yhteisia prosesseja. Hyvinvointialueen
kaytannot ja toimintatavat ovat viela osittain muotoutumassa, joten yhdyspintojen ja
niiden toimivuuden kartoitus jatkuvat edelleen. Esimerkiksi opiskeluhuollon uusissa
toimintamalleissa on viela kehittamista.

Johtopaatokset:

Sosiaali- ja terveyspalvelujen seka pelastustoimen jarjestdmisvastuu siirtyi 1.1.2023.
Vantaan kaupungilta perustetulle Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle. Vuoden 2023
aikana kaupunki ja hyvinvointialue ovat kdyneet neuvotteluja yhteistyosta.
Neuvottelujen lisdksi kaupunki ja hyvinvointialue ovat tehneet yhteistydtd monissa
yhteisissa tydoryhmissa, joissa tarkastellaan ja hiotaan yhteistydta seka sovitaan
yhteisista toimintatavoista. Myds alueen sosiaali- ja terveyspalveluja tuottavat jarjestot
ovat olleet mukana neuvotteluissa ja jatkossakin jarjestétoimijat ovat mukana
yhteistydssa.

Vantaalla on kartoitettu kaupungin ja hyvinvointialueen palveluissa yli 140 yhdyspintaa
ja tyo jatkuu edelleen. Hyvinvointialueen kaytannot ja toimintatavat ovat viela osittain
muotoutumassa, mika on viivastyttanyt joidenkin yhdyspintojen toimivuuden
kartoittamista. Yhdyspinnat arvioidaan parhaiten kyseisessa palvelussa, joten
yhdyspintojen tarkastelu tapahtuu luontevasti tyoskentelyn edetessa. Koska palvelut ja
palvelutilanteet vaihtelevat ja saattavat edellyttda jatkossa uudenlaista
yhteistydmuotoa, on yhdyspintojen tarkastelua syyta tehda sdanndllisesti, jotta
mahdollisiin muutostarpeisiin voidaan tarvittaessa vastata.

Opiskeluhuollossa ei-lakisdateisten rakenteiden valmistelu on viela tyén alla. Lisaksi
opiskeluhuollon palvelujen tuottamiseen vaadittavan tiedonsiirron ja tietojarjestelmien
kayton jarjestamisessa on ollut haasteita. Opiskeluhuollon resurssipula on
vaikeuttanut palvelujen saatavuutta. Kaupungin ja hyvinvointialueen maankayton ja
palveluverkkosuunnittelun yhteistydn suunnittelussa paastiin alkuun marraskuussa



2023. Kyseessa on monia yhteensovitettavia asioita kasittdva asiakokonaisuus, joten
yhteistyd vaatii huolellista suunnittelua. Kaupungin ja hyvinvointialueen yhteistydhon
palveluverkkosuunnittelussa tuo haastetta hyvinvointialueen investointirahoituksen
epavarmuus.

Suositukset:

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupungin ja hyvinvointialueen yhteistyossa tarkeaa
on saada muodostettua kaupungin ja hyvinvointialueen palveluista ja palveluverkoista
toimiva kokonaisuus. Nyt luodut yhteistyorakenteet antavat mahdollisuudet rakentaa
jatkossa yhteisia mittareita hyvinvoinnin ja terveyden edistdmiseen ja naiden pohjalta
asettaa kaytadnndn tason tavoitteet, joilla ohjataan toimintaa niin, etta organisaatioiden
palvelut tukevat toisiaan. Tarkastuslautakunta pitda tarkeana, etta kaupungin ja
hyvinvointialueen yhdyspintayhteistydn sujumista seurataan jatkuvasti, ja erityisesti
palveluyhteistydssa esiin nousseita ongelmakohtia kaydaan lapi ja haetaan niihin
yhteisty0ssa ratkaisukeinoja.

Kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimiala toteaa, ettd vuoden 2023 aikana on
kehitetty toimivaa yhteistydta hyvinvointialueen seka Keravan kaupungin suuntaan seka
asiantuntija-, johto- etta paattajatasolla. Yhteistyota ja neuvotteluita on kayty
lakisaateisissa hyte-neuvotteluissa seka toimialojen omissaneuvotteluissa.
Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen osalta on kartoitettu yhdyspintoja ja kayty
neuvotteluja muun muassa ehkaisevan paihdetyon tydnjaosta. Vantaan kaupunki on
myOs muista osin kartoittanut yhdyspintoja laaja-alaisesti ja tyd jatkuu.
Yhdyspintasopimuksia on laadittu tarpeen mukaan ja uusien sopimusten tarvetta
kartoitetaan jatkuvasti.

Yhteista ymmarrysta sote-uudistuksen jalkeisesta yhteistyostd on muodostettu myos
vuosittaisessa valtuutettujen yhteisessa seminaarissa. Jarjestoilla on jatkossakin
tarkea rooli hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa. Palveluyhteistyota parannetaan
neuvottelemalla ajankohtaisista ilmidista ja tarvittavista teemoista tarpeen mukaan.
Myo6s hankeyhteistydn ja verkostojen avulla kehitetdan yhteistyota ja
palvelupolkuajattelua.



