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DigiOne yhteistydsopimuksen taustaa

Kaupunginhallitus 19.10.2020 § 14 paattanyt hyvaksya DigiOne-yhteistyosopimuksen.
Yhteistyosopimuksella Kuntien Tiera Oy (jdljempéana Tiera) sekd Vantaan, Espoon, Oulun, Tampereen ja
Turun kaupungit sopivat DigiOnen toteuttamisesta yhteistydssa. Myohemmin sopimukseen ovat
liittyneet Lahden ja Jyvaskylan kaupungit (yhteistydsopimuksen kaikki kuntaosapuolet jaljempana
Edelldkavijakunnat).

DigiOne-hankkeessa toteutetaan oppimisen ja koulutuksen jarjestelmia yhteen kokoava
valtakunnallinen digitaalinen alusta, jossa on koottuna kayttajaystavallisesti kaikki opettajan, oppijan,
rehtorin, huoltajien ja hallinnon kayttamat tiedot, jarjestelmat ja palvelut. Alustan tavoitteena on kasvaa
opetusalan valtakunnalliseksi digitaaliseksi ekosysteemiksi, johon myds muut opetuksen jarjestdjat ja
alan toimijat voivat liittya. DigiOne kattaa palvelut perusopetukseen ja lukiokoulutukseen. Myohemmin
on mahdollista paattaa varhaiskasvatuksen ja ammatillisen koulutuksen palveluiden integroimisesta
ja/tai kehittamisestad DigiOneen. Tama kuitenkin edellyttaa erillistd rahoitusta ja kehittdmispanosta.

Aiemmin tehty Yhteisty0sopimus jakautuu hankevaiheeseen seka jatkokehitys- ja ylldpitovaiheeseen.
Hankevaiheessa Edelldkavijakuntien ja Tieran on tarkoitus kehittaa DigiOne ekosysteemia ja
palvelualustaa yhdessa ekosysteemiin kuuluvien palveluiden tuottajien kanssa siten, etta jatkossa
ratkaisu on kaytdssa useissa eri kunnissa ja ettd muut kunnat osaltaan osallistuvat DigiOnen
jatkokehittamisen kustannuksiin. Jatkokehitys- ja yllapitovaiheeseen siirryttdessa DigiOne luovutetaan
Tieran hallinnoitavaksi ja sitad kehitetdaan tarkoituksena saattaa ekosysteemi mahdollisimman laajasti
kaytettavaksi.

Vantaan kaupunki toimii hankkeen isantdkuntana, joten Vantaan kaupungin tehtavana on hankevaiheen
aikana hoitaa ohjausryhman ja muiden hankkeen aikaisen hallintamallin elinten linjausten
taytantoonpano siten, ettd hanke toteutetaan sopimuksen, hankesuunnitelman ja rahoitusehtojen
mukaisesti. Vantaan kaupungin isantdkuntana taytantéonpanemista linjauksista aiheutuneet
kustannukset maksetaan hankkeelle varatuista rahoista. Edelldkavijakunnat viimekddessa vastaavat
hankkeessa aiheutuvista kustannuksesta pakollisten liittymismaksujensa mukaisessa suhteessa. Vantaa
jarjestaa hankeorganisaation kdaytdannon toiminnan, hankkeen maksujen suorittamisen ja vastaa
rahaliikenteestd. Hankevaiheessa rahaliikenne Edelldkavijakuntien, Tieran ja Vantaan kaupungin valilla
tapahtuu siten, ettd Edelldkavijakunnat ml. Vantaan kaupunki maksavat Tieralle liittymismaksuja ja Tiera
maksaa Vantaan kaupungille edellakavijapalautusta.

Edelldkavijakunnat ovat alun perin yhteistydosopimuksella sitoutuneet rahoittamaan hanketta
liitttymismaksuilla yhteensa n. 5,4 Me:lla, josta Vantaan osuus on n. 1,2 Me. Jyvaskylan ja Lahden
liittyminen yhteistydsopimukseen lisasi liittymismaksujen yhteismaaraa 1,2 Me yhteensa 6,7 Me:oon.

Business Finland Oy on aiemmin myontanyt DigiOnelle 5,4 Me:n tuen. Edelldkavijakuntien rahoituksen ja
tukien kanssa hankkeen kokonaisbudjetti oli vuonna 2020 yhteensa 12 Me.
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Kaupunginhallitus hyvaksyi 19.12.2022 DigiOne yhteistydsopimuksen muutossopimuksen, jossa sovittiin
mm. hankkeen lisdrahoituksesta yhteensa 2,2 Me (Vantaan osuus 0,4 Me) ja hankkeen jatkumisesta
vuodelle 2024. Lisaksi kuntaliitto myonsi 0,25 Me:n tuen hankkeelle. Tall6in hankkeen kokonaisbudjetti
oli 14,5 Me.

Kaupunginhallitus paatti 11.12.2023 Vantaan osallistumisesta Edelldkavijakuntien yhteiseen Business
Finlandille osoitettuun hankehakemukseen ja hankkeeseen (kustannusarvio 2 570 000 euroa, josta
Business Finland Oy rahoittaa puolet ja Vantaan omarahoitusosuus on 231 660 euroa).

Kaupunginhallitus paatti 11.12.2023 myds yhteistydsopimuksen muuttamisesta. Yhteistydsopimuksen
muutossopimuksessa sovittiin hankkeen lisarahoittamisesta enintdan yhteensa 11, 8 Me (Vantaan osuus
on 2,1 Me) ja hankkeen jatkamisesta vuodelle 2025 ja mahdollisesti tata pidempaan siten, ettd hanke
paattyy, kun lukio-opetuksen toiminnallisuudet sisaltava versio on luovutettu Tieralle ja hanke on ajettu
alas. Hankkeen kokonaisbudjetti on nyt noin 20,4 M€ (ei sisalld Business Finlandin ja Kuntaliiton
rahoitusta), josta Vantaan osuus on 3,7 Me.

Lisdksi sopimuksessa sovittiin, ettd yksittaiselld kunnalla on mahdollisuus keskeyttda DigiOne-hanke
omalta osaltaan kevaalla 2024. Sopimuksen mukaan kunnan on keskeyttdessdan omalta osaltaan
hankkeen maksettava osuutensa hankkeen kustannuksista, jotka ovat kertyneet tarkastuspisteeseen
mennessa, osuutensa mahdollisista hankkeen alasajokustannuksista, yhteisten palvelujen palvelumaksut
vuoden 2029 loppuun asti seka muut mahdolliset poisjaamisesta hankkeelle aiheutuvat kustannukset.

Espoo ja Tampere ovat poistuneet hankkeesta touko-kesakuussa 2024. Talla hetkella kaynnissa ovat
neuvottelut Espoon ja Tampereen kanssa siita, mita kyseiset kunnat ovat velvollisia suorittamaan
hankkeesta poistumisensa johdosta samoin kuin kyseisille kunnille kuuluvista immateriaalioikeuksista.

Espoon ja Tampereen poistuminen hankkeesta kdynnisti sopimuksen mukaisen neuvottelumenettelyn.

Vantaan kaupunginhallitus on 17.6.2024 antanut Vantaan edustajille DigiOne -ohjausryhmassa
menettelyohjeeksi toimia siten, etta sopimusneuvotteluja sellaisen ratkaisun saamiseksi, jolla DigiOne -
hanke voitaisiin saada valmiiksi, jatketaan.

Vantaa, Oulu, Turku, Lahti ja Jyvaskyla (nama viisi kuntaa jaljempana Jaljella olevat edellakavijakunnat)
ovat kesan ja alkusyksyn aikana kdyneet Tieran kanssa neuvotteluja hankkeen jatkosta. Neuvotteluissa
on saavutettu neuvottelutulos sopimuksesta jolla sovitaan yhteistydsopimuksen muuttamisesta ja jolla
valtuutetaan Tiera ottamaan kokonaisvastuu DigiOne ICT-kehitystyosta seka toteuttamaan DigiOne
Hankkeessa maaritelty perusopetuksen versio 2.0, 2.1 seka lukion versio 3.0 ja hankkeessa toteutettava
viimeinen versio 3.1. Sopimus on nimetty seuraavasti: "DigiOne hankkeen muuttaminen seka ICT-
kehitystyon Toimitussopimus” (jaljempéana Toimitussopimus).

Toimitussopimuksen keskeinen sisaltd

Toimitussopimuksen ydinsisalté on seuraava

- Tiera ottaa vastatakseen ICT-kehitystydsta ja sitoutuu tekemaan jaljella olevan DigiOne ICT-
kehitystyon (versioissa 2.0, 2.1, 3.0 ja 3.1) edelldkavijakunnille laskennallisella budjetilla
kiintedhintaisesti 8,4 Me, josta vahennetdaan hankkeen muihin tehtaviin varattu 390 000 euroa.

- Viimeisen luovutettavan version 3.1 kehitystyon tulee aikataulun mukaan olla valmis 30.11.2025
ja kuntien hyvaksyntatestauksen tulee olla suoritettu vuoden 2025 viimeisen kvartaalin aikana.
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- Paatoksentekovalta ICT-kehitystyosta ja ICT-kehitystyon budjetin kdytosta ja kdyton maarittelysta
siirtyy hankkeen ohjausryhmalta Tieralle ja suuri osa merkittavista paatoksista hankkeessa
edellyttaa jatkossa Tieran hyvaksyntaa. ICT-kehitysta toteutetaan kuntien maarittamien
asiakasvaatimusten mukaisesti.

- DigiOne-hankkeen osalta Jaljelld olevien edelldkadvijakuntien maksuvelvoitteiden enimmadismaara
ei muutu. Vantaan jaljelld oleva maksusitoumus on n. 1,2 Me euroa (ei sisalla
kdyttoonottoprojektia tai palvelumaksuja).

- Espoon ja Tampereen poistumisen aiheuttama rahoitusvaje katetaan Tieran panoksella, joka on
enimmilldaan 3,367 Me. Tieran panos toteutetaan siten, ettd Tiera antaa alennusta omasta ja
alihankkijoidensa tyosta. Tiera kattaa Espoon aiheuttaman rahoitusvajeen suuruisen investoinnin
omassa budjetissaan (rahoituskuluineen) tulevista uusien kuntien liittymismaksuista ja
Tampereen aiheuttaman rahoitusvajeen omassa budjetissaan (rahoituskuluineen) korottamalla
omien palvelujen jatkuvan palvelun oppijakohtaista maksua 2 €/ oppija/ vuosi, kuitenkin
enimmillaan kunnes Tampereen aiheuttama rahoitusvaje on katettu. Tieran panoksen
kattamiseksi myos pidennetdan Jaljelld olevien edelldkavijakuntien sitoutumisaikaa DigiOne
palvelun kayttamiseen kahdella (2) vuodella aina vuoteen 2031 asti.

- Jaljella olevien edelldkavijakuntien hankkeeseen laittamaa panosta sovitaan korvattavaksi siten,
ettd Tampereen poistumisen aiheuttaman rahoitusvajeen kattamisen jalkeen, edella selostettua
2 €/ oppija/ vuosi palvelumaksun korotusta jatketaan muiden kuin Edellakavijakuntien osalta,
kunnes korotuksella on katettu Jaljella olevan edellakavijakunnan maksama liittymismaksu ja
muut erikseen sovitut hankkeen lisarahoituserat ja Uuden asiakkaan maksaman liittymismaksun
ero per oppija. Korotus on asiakaskohtainen ja maaraaikainen.

- Tiera saa vapaan oikeuden maarittaa uusien asiakkaiden liittymismaksun maaran ja kayttotavan.

- Jaljella olevat edellakavijakunnat sitoutuvat ostamaan Tieralta kayttoonottoprojektin ja
tekemaan Tieran kanssa kuntakohtaisen kayttoonottoprojektisopimuksen.

- Vantaa kaupunki sdilyy hankkeen isantakuntana, mika tarkoittaa, ettd Vantaa Isantakuntana
tekee jatkossakin hankkeen oikeustoimet oikeudellisesti omissa nimissaan, mutta oikeustoimesta
aiheutuneet kustannukset maksetaan hankkeelle varatuista varoista.

- Hankkeen keskeyttamista koskevia madrayksia muutetaan siten, etta hanke voidaan peruskoulun
pilottikayton mahdollistavan version 2.0 tuotantokadyton aloittamisen jalkeen keskeyttaa
ainoastaan, jos

o Peruskoulun laajan tuotantokdyton mahdollistavan version 2.1 ICT-kehitysta ei saada
valmiiksi hankkeen jaljella olevalla rahoituksella (kuntien rahoitus ja Tieran panos) ja
virheiden korjaamiseen kaytettavissa olevilla varoilla.

o Versiota 2.1 ei saada tuotantokayttovalmiiksi 30.11.2025 mennessa

- Tilanteessa, jossa version 2.0 luovutuksen ja tuotantokdyton aloittamisen jalkeen havaitaan, etta
kaytettavissa olevat varat tai aika eivat riitd lukion toiminnallisuudet sisaltavan version 3.0 ja
version 3.1 saattamiseen valmiiksi, hanketta supistetaan.

Muut keskeiset muutokset talla hetkelld voimassa olevaan yhteistydsopimukseen muutossopimuksineen
ovat seuraavat:

- ICT-kehitystydn virhevastuun osalta sovitaan, etta
o toiminnallisen maarittelyn tai asiakasvaatimuksien korjaukseen ja siita johtuviin toihin
kdytetdan ensisijaisesti liittymismaksuista virheenkorjaukselle varattua osuutta (200 t€) ja
toissijaisesti alkuperaisessa yhteistydsopimuksessa sovittua virheenkorjausrahaa (2 M€)
Jaljelld olevien edelldkavijakuntien (Jyvaskyld, Lahti, Oulu, Turku, Vantaa) osuuksien
verran.
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o Toimittajan tekemassa teknisessa hyvaksymistestauksessa (tai aiemmin) havaitun virheen
korjaamiseen kaytetaan virheenkorjauksille varattua tyomaaraa.

o Edelldkavijakuntien toiminnallisessa hyvaksymistestauksessa havaitseman virheen
korjaamiseen kadytetaan ensisijaisesti liittymismaksuista virheenkorjaukselle varattua
osuutta (200 t€) ja toissijaisesti alkuperdisessa yhteistydsopimuksessa sovittua
virheenkorjausrahaa (2 M€) siten, etta Tiera ottaa vastatakseen Tampereen ja Espoon
osuudet (korkeintaan 780 t€)

o Hyvdksymistestauksen jdlkeen havaitun virheen korjaamiseen kdytetdaan alkuperadisessa
yhteistyosopimuksessa sovittua virheenkorjausrahaa (2 M€) siten, etta Tiera ottaa
vastatakseen Tampereen ja Espoon osuudet (korkeintaan 780 t€)

- ICT-kehitystydn osalta vahingonkorvausvastuuta on rajoitettu siten, etta
vahingonkorvausvastuun enimmaismaara on tilaajalle ja toimittajalle 500 000 euroa.

- Jaljella olevat edellakavijakunnat ottavat vastatakseen Espoon ja Tampereen
omarahoitusosuudesta koskien Business Finlandin 3.11.2023 myontamaa avustusta (enintdan
1.287.000 euroa ja omarahoitusosuus 50 %:ia) DigiOne ekosysteemin palveluiden laajentaminen
-projektiin. Jaljella olevat edellakavijakunnat sopivat, ettd mahdollisessa
takaisinperintatilanteessa kukin kunta vastaa takaisinperittavasta maarasta jaljella olevien
Edelldakavijakuntien perusopetuksen ja lukion vuoden 2020 oppijamaaran mukaisessa suhteessa.
DigiOne ekosysteemin palveluiden laajentaminen -projekti on huomioitu DigiOne hankkeen
kokonaisbudjeteissa eikd omarahoitusosuuden muutos edellyta kunnilta lisdarahoitusta.

- Immateriaalioikeuksia muutetaan Tieran osalta siten, etta Tiera saa myds hankkeen
keskeytystilanteessa hankkeessa toteutettuihin lopputuloksiin rajoittamattomat rinnakkaiset
omistus- ja immateriaalioikeudet. Mikali koko DigiOne-ratkaisu Hankkeen mukaisessa
laajuudessa on luovutettu Tieralle, my6s DigiOne brandin oikeudet jaavat Tieralle.

- Jaljella olevien edelldkavijakuntien immateriaalioikeuksia rajoitetaan keskeytystilanteessa siten,
etta jaljelld olevalla edellakavijakunnalla on oikeus hyodyntaa oikeuksia ainoastaan omassa
toiminnassaan, oman kuntansa alueella (yksityiset oppilaitokset) ja jiljelld olevien
edelldkavijakuntien valisessa yhteistyossa. Edelldkavijakunnalla ei ole oikeutta hyodyntaa eika
luovuttaa DigiOnea muuhun kaupalliseen toimintaan eika julkaista |ahdekoodia.

- Jaljella olevien edelldkavijakuntien oikeuksia muutetaan siten, ettd mikali Tiera asetetaan
hankkeen tai maaraaikaisen palvelusopimuskauden aikana konkurssiin, saavat Jaljella olevat
edelldkavijakunnat hankkeen toteuttamassa laajuudessa lopputuloksiin rajoittamattomat
rinnakkaiset omistus- ja immateriaalioikeudet sisdltaen muokkaus- ja edelleenluovutusoikeuden.

Hankkeessa tehdyt toimenpiteet

DigiOnen koko laajuuden kehitystydon valmius on talla hetkelld arviolta 75 %. Kehityksen valmiusaste
pilottikoulujen kayttédnoton nakékulmasta on arviolta 80 %. Ensimmaisten palveluiden
hyvaksyntatestaukset ovat alkamassa syksylla. Hankkeessa on tehty kuluvan vuoden aikana erittdin
merkittava maara korjaavia toimenpiteita, joiden avulla on vahennetty riskeja, parannettu
hankehallintaa ja lisatty lapinakyvyytta. Korjaavien toimenpiteiden onnistumista ja teknista perustaa on
arvioitu kesan ja alkusyksyn aikana myos useiden ulkoisten arvioijien toimesta.

Kesa-elokuussa toteutettiin arkkitehtuurin katselmointi, jossa arvioitin teknista rakennetta,
arkkitehtuuria ja valittuja teknologioita. Katselmuksen perusteella todettiin, ettd DigiOnen perustana on
moderni mikropalveluarkkitehtuuri ja kdytéssa on nykyaikaiset standardeihin pohjautuvat rajapinnat.
Valitut teknologiat ja ratkaisut ovat moderneja ja skaalautuvia. Aiemmin todettuja teknisia
dokumentointipuutoksia on saatu nyt merkittavasti vahennettya, eika se estd etenemista tuotantoon.
Katselmoinnissa esille tulleet kehitystarpeet on osin jo korjattu ja loput voidaan korjata osana
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kehitystyota. Syyskuussa toteutetun ensimmaisen suorituskykytestauksen mukaan suorituskyky on hyva
ja tulokset olivat positiivisia.

Elokuussa toteutettiin arviointi korjaavien toimenpiteiden osalta. Arvioinnissa keskityttiin kahteen
teemaan: 1. Arkkitehtuuri ja ratkaisu 2. Hankehallinta ja yhteisty6. Ulkoisen arvion mukaan suunta on
selkedsti oikea ja korjaustoimet on otettu vakavasti. Arkkitehtuuriin liittyvaa niin sanottua teknista
korjausvelkaa on vahennetty merkittavasti. Hankkeessa tehdyt korjaavat toimenpiteet arkkitehtuurin ja
ratkaisuun liittyen ovat olleet laajoja ja annettujen suosituksien mukaisia siltad osin, kun niita pystyttiin
tdman arvioinnin yhteydessa validoimaan. Niilld on ollut parantava vaikutus hankkeen onnistumisen
edellytyksiin. Hankkeessa tehdyt korjaavat toimenpiteet hankehallintaan ja yhteistydhon ovat olleet
laajoja ja aiemmin annettujen suositusten mukaisia siltd osin, kun niita pystyttiin tdman arvioinnin
yhteydessa validoimaan. Hankkeen hallinta ja toiminta on selkedsti tehostunut ja aikatauluarviot ovat
luotettavammalla pohjalla kuin aikaisemmin.

Uuden sopimuksen myo6ta Tiera on sitoutunut ottamaan kokonaisvastuun DigiOnen ICT-kehityksestd ja
kayttoonotoista. Uuden sopimuksen myota Tiera varmistaa, ettd palvelu saadaan kehitettya sovitussa
aikataulussa ja budjetissa. Sopimusten myo6ta turvataan jo tehdyt DigiOne-investoinnit sekd
vahennetadn kuntien taloudellisia ja toiminnallisia riskeja. Uuden toimitussopimuksen myota ei
kuitenkaan muuteta sita, etta Vantaan kaupunki toimii Hankkeen isantdakuntana.

DigiOnen kehitystydssa on ollut mukana satoja pedagogian ammattilaisia. Kevaalla toteutettujen
pilotointien perusteella valtaosa kayttdjista koki palveluiden olevan helppokayttoisia, hyodyllisia ja
helposti opittavia. Jos DigiOne-hanke ei toteutuisi, alkuperainen kunnilla oleva tarve olisi edelleen
voimassa. Nykyiset jarjestelmat eivat vastaa opetuksen ja opetukseen liittyvan hallinnon tarpeita.

Vaihtoehto hankkeen jatkamiselle

Jos Toimitussopimusta ei saataisi solmittua, hanke jouduttaisiin keskeyttamaan. Koko hankkeen
keskeytyessa keskeytyshetkeen mennessa syntyneet Hankkeen kustannukset jaettaisiin
Edelldakavijakuntien kesken Edelldakavijakuntien pakollisten liittymismaksujen suhteessa. Hankkeen
keskeyttamisesta aiheutuisi Edelldkavijakunnille merkittavia kustannuksia ilman, etta hankkeessa tehtya
kehitystyota voitaisiin ainakaan taysimaaraisesti hyodyntaa.

Hallintosaannon 8 luvun 1 §:n 5 momentin mukaan kaupunginhallitus on toimivaltainen paattamaan
koko kaupunkia ja kaupunginjohtajan toimialaa koskevista sopimuksista.

Kaupunginhallitus 21.10.2024 § 5

Kaupunginjohtajan vs. esitys:

Paatetaan

a) hyvaksya liitteen mukainen sopimus nimeltdan DigiOne hankkeen muuttaminen seka ICT-
kehitystyon Toimitussopimus ja valtuuttaa tietohallintojohtaja allekirjoittamaan sopimus
seka tekemaan sopimukseen teknisia ja vahamerkityksellisia muutoksia;

b) todeta, ettd paatoskohta a) on ehdollinen edellyttden, etta kaikki Jaljella olevat
edelldkavijakunnat ovat tehneet vastaavan sisdltoiset paatokset.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.
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Liitteet:
- DigiOne hankkeen muuttaminen seka ICT-kehitystyon Toimitussopimus

Taytantéonpano: Konsernipalvelut, Tietohallinto
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