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Oikaisuvaatimus vahinkorahaston asiamiehen paiatokseen § 130/2024

VD/1406/03.01.02.00/2022
PT/HN/EK

Yksityishenkil6 (my6hemmin hakija) on 14.10.2024 toimittanut Vantaan kaupungille
oikaisuvaatimuksen vahinkorahaston asiamiehen paatokseen § 130 / 2024. Vahinkorahaston asiamies
on hyldnnyt hakijan esittdman korvausvaatimuksen silla perusteella, ettd kaupungin tuottamusta eika
taman syy-yhteytta ole voitu asiassa todentaa.

Hakija on toimittanut 14.10.2024 Vantaan kaupungille oikaisuvaatimuksen, jossa han vaatii
vahinkorahaston asiamiehen paatoksen muuttamista. Hakija vaatii, ettd Vantaan kaupungin on
suoritettava vahingonkorvauksena hakijalle KELAlta saamatta jadneet hoitotuet ajalla 10.7.2022 —
31.10.2022 yhteensd 1291,54 euroa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on siirtanyt korvausvaatimuksen Vantaan kaupungille kasiteltavaksi
28.8.2024 hallintolain (434/2003) 21 §:n nojalla.

Kuntalain 138 §:n mukaan oikaisuvaatimus tulee tehda 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Vahinkorahaston viranhaltijapdatos on lahetetty korvauksenhakijalle tiedoksi séhkdisesti 26.9.2024.
Oikaisuvaatimus kaupunginhallitukselle on saapunut 14.10.2024 eli sdadetyssa maaraajassa.

Asian oikeudellinen arviointi

Vahingonkorvauslain 412/1974 2 luvun 1 §:n mukaan korvausvelvollisuus syntyy sille, joka tahallaan tai
huolimattomuudellaan aiheuttaa toiselle vahinkoa. Korvauksen hakijan tulee osoittaa vahinko,
vahingonaiheuttajan tuottamus seka naiden valinen syy-yhteys.

Kaupungin vahingonkorvausvelvollisuus perustuu useimmissa tapauksissa ns. isinnanvastuuseen.
Vahingonkorvauslain 3 luvun 1 ja 2 §:n mukaan kunta on velvollinen korvaamaan vahingon, jonka
kunnan tyontekija tai viranhaltija virheelldan tai laiminlyonnilladn tydssa on aiheuttanut.

Vahingonkorvauslain ja yleisten vahingonkorvausoikeudellisten periaatteiden mukaan korvausvastuun
syntyminen edellyttda yleensa vahingon aiheuttamista tahallisesti tai tuottamuksellisesti.
Tuottamuksella tarkoitetaan moitittavaa menettelya eli virhetta, huolimattomuutta tai laiminlyéntia.

Vantaan kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon tekema asiakasmaksupaatos (pitkaaikainen
palveluasuminen) on ldhetetty 22.8.2022 klo 12.52 tulostettavaksi ja siitd edelleen postin kuljetettavaksi.
Hakija on tehnyt osoitteenmuutoksen (uusi osoite) heti pysyvan hoitosuhteen alettua. Hakijan tekema
osoitteenmuutos ei ilmeisesti ole paivittynyt Digi- ja vaestotietorekisterin tietoihin, joten pdatds on
lahetetty silloin tiedossa olevien Digi- ja vaestotietoviraston osoitetietojen mukaisesti (asiakkaan
edelliseen osoitteeseen).

Asiakkaan asiakasmaksupdatos on saapunut Myyrmaen vanhustenkeskukseen maaliskuussa 2023, jonka
jalkeen hakijalle on ilmoitettu kirjeestd puhelimitse. Hakija oli luvannut ottaa kirjeen kdydessadan
asiakkaan luona seuraavan kerran.

Myyrmaen vanhustenkeskuksen ulkopuolelta 16ytyy 3 postilaatikkoa, joihin postinjakaja jattaa paivittain
kirjeita. Aamuisin vanhustenkeskuksen henkilokunta tuo postilaatikon sisallén vanhustenkeskuksen 1
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kerroksessa sijaitsevaan ”postihuoneeseen”. Henkilokunta lajittelee postin yksikoittdin. Pdivan aikana
tyontekija jokaisesta yksikosta hakee yksikolleen kuuluvat postit postihuoneesta. Asiakkaan
asiakasmaksupaatos kirje on saapunut Myyrmaen vanhustenkeskukseen 20.3.2023, jonka jalkeen
hakijalle (edunvalvojalle) on ilmoitettu kirjeesta seka sen sisallosta. Hakija oli luvannut ottaa kirjeen
kdydessaan asiakkaan luona seuraavan kerran.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asiakasmaksujen palveluesihenkild on pyytanyt hakijalta, ettd han
pyytdisi Postilta selvitystd, miksi asiakasmaksupaatds on kiertanyt niin pitkdaan. Kirjeen viipyminen
postissa ei ole Vantaan kaupungin vastuulla oleva seikka.

Hakijalla on ollut mahdollisuus hakea hoitotukea Kelalta jo ennen kirjeen saapumistakin.

Vahinkorahaston asiamiehen esitys

Korvauksenhakijan oikaisuvaatimuksessa ei ole tuotu ilmi mitaan sellaisia uusia tai erityisia seikkoja,
jotka eivat olisi olleet tiedossa vahinkorahaston asiamiehen ratkaisua tehtdessa. Asiassa esitetyn nayton
perusteella on siis edelleen katsottava, ettd Vantaan kaupunki ei ole asiassa korvausvelvollinen.
Vahinkorahaston asiamies esittdd edelld mainituin perustein oikaisuvaatimusta hylattavaksi.

Oikaisuvaatimus, vahinkorahaston asiamiehen paatos seka vahinkorahaston paatéksen
valmisteluvaiheessa kaytossa ollut lausunto ja muu asiaan vaikuttanut materiaali ovat
kaupunginhallituksen jasenten nahtavilla extranetissa.

Kaupunginhallitus 18.11.2024 § 31
Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan edella mainituin perustein hylata hakijan oikaisuvaatimus vahinkorahaston asiamiehen

paatoksesta § 130 / 2024.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Taytantéonpano: Lakiasiat ja paatosvalmistelu
Muutoksenhakuohje: 2. Kunnallisvalitus oikaisuvaatimuksesta annettuun paatokseen
Lisatiedot:

Vahinkorahaston asiamies Hannele Nordman,
(etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)



