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Suunnitelma tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevien 18-29 —vuotiaiden
nuorten tukemiseksi kohti tyéllistymista ja opintoja




NEET -toimenpideohjelma
on kaksiosainen

» Toimenpideohjelman ensimmainen osa sisaltda toimenpiteet, joilla
kehitetddn nykyisia nuorille suunnattuja tyollistymista ja
kouluttautumista tukevia palveluita. Se on laadittu yhteisty6ssa
tyollisyyspalveluiden, 2.asteen koulutuksen seké nuoriso- ja
yhteis6palveluiden kanssa.

« Toimenpideohjelman toinen osa sisaltaa tilastotietoa Vantaan NEET —
nuorista, tilastojen pohjalta tehtyja johtopaatoksia seka suositukset
vaikuttavista jatkotoimenpiteista. Toimenpideohjelman toinen osa on
teetetty ulkopuolisena selvityksena PTCS Oy:lla. Selvityksen on
laatinut VTM Jussi Pyykkonen.

« Toimenpideohjelman vieminen kaytantoon edellyttdd palvelualojen
tilvista yhteistyota seka ndkemysté yhteisesté tavoitteesta. Lisaksi se
edellyttaa toimeenpanon suunnittelua, aikatauluttamista seka ohjelman
kokonaisjohtamista.

« Osa toimenpiteista on toteutettavissa nykyista toimintaa organisoimalla
ja yhteisty6ta tiivistamalla. Osa toimenpiteista edellyttdd myos uusia
resursseja ja nykyisten uudelleen kohdentamista.




Keita NEET —nuorilla
tarkoitetaan?

* NEET -lyhenne tulee englanninkielen sanoista Not in
Employment, Education or Training. Suomessa NEET —nuorilla
tarkoitetaan paasaantoisesti 15-24 —vuotiaita nuoria, jotka eivat
tyoskentele, opiskele tai ole varusmiespalveluksessa.

* Nuorten tilannetta ja syrjaytymisriskid voidaan melko tehokkaasti
mitata NEET-indikaattorilla. NEET —indikaattoria seurataan
valtakunnallisesti. NEET —indikaattorista kaytetadn myaos
nimitysta syrjaytymisriskissa olevat nuoret.

* Indikaattoria seurattaessa on muistettava, etta nuorten
kouluttautumisen ja tyoelamaan kiinnittymisen parantamiseksi
tarvitaan kokonaisvaltaisia, sektorirajat ylittavia ratkaisuja.
Koulutus-, ty6llistymis- ja kuntoutustoimia suunnattaessa on
kiinnitettdva huomiota nuorten yksildllisiin tarpeisiin.

« Tassa toimenpideohjelmassa NEET —nuorilla tarkoitetaan
vantaalaisia 18-29 —vuotiaita tyon ja koulutuksen
ulkopuolella olevia nuoria, jotka eivat ole tydllisia, opiskelijoita,
varusmiehia, elakelaisia, kotiaiteja/-isia tai omaisuustuloilla elavia.




Toimenpideohjelman sisalto

1. NEET-nuorten tunnistaminen ja tavoittaminen
1.1 Tunnistetaan erilaiset NEET-nuorten ryhmat

1.2 Luodaan tavoittamisen mallit tunnistetuille NEET-nuorten ryhmille

2. Monialaisten yhteistydrakenteiden kehittaminen
2.1 Yhteistyomallit monialaiselle verkostotydlle
2.2 Palveluohjausosaamisen vahvistaminen

3. Palveluiden yhteensovittaminen
3.1 Palvelupolkujen yhteiskehittdminen
3.2 Moniammatillisten palvelumallien kehittdminen

4. Alueellinen toimintamalli
4.1 Alueellisen palvelukartan rakentaminen
4.2 Ohjaamokonseptin tai monialaisen palvelun alueellistaminen

5. Monikanavaisempi ohjaus ja —neuvontatyo
5.1 Kevyen verkkoneuvonnan kehittdminen nuoril&htoisesti
5.2 Kehitetaan verkossa tehtavaa ohjaus- ja neuvontatyota

6. Uuden tydllistamistukimallin kehittaminen nuorille
6.1 Uuden tyoéllistamistukimallin kehittdminen nuorille
6.2 Oppisopimuskoulutuksen vahvistaminen




1. NEET-nuorten tunnistaminen ja A
tavoittaminen

Toimenpide 1.1 Tunnistetaan erilaiset NEET-nuorten ryhmat

« Tunnistetaan erilaiset NEET —nuorten ryhmat ja tehostetaan niiden avulla asiakassegmentointia
1. Erilaisissa nivelvaiheissa eli riskissa olevat nuoret (ennalta ehkaisy)
2. Palveluissa olevat nuoret, jotka ovat motivoituneita tilanteensa edistamiseen
3. Palveluissa olevat nuoret, jotka eivat sitoudu tai kykene palveluun
4. Palveluiden ulkopuolella "syrjassa” olevat nuoret
» Asiakassegmentoinnissa hyodynnetdan PTCS Oy:n selvityksen tuloksia

Toimenpide 1.2 Luodaan tavoittamisen mallit tunnistetuille NEET- nuorten ryhmille

« Kuvataan olemassa olevat palvelukohtaiset tavoittamisen mallit eri NEET —nuorten ryhmille

« Kehitetadan vahvemman tavoittelun toimintamalleja erityisesti palveluiden ulkopuolelle putoaville
« Rakennetaan monikanavaisia tavoittelun malleja esim. verkossa tapahtuva etsiva ty6

« Tyo6stetaan tavoittamisen toimintamalleja yli toimialarajojen

« Tehostetaan sosiaalihuoltoon tehtavien huoli-ilmoituksien tekoa




2. Monialaisten yhteistyorakenteiden A
kehittaminen

Toimenpide 2.1 Yhteistyomallit monialaiselle verkostotydlle

« Perustetaan Vantaan NEET-verkosto, jonka tavoitteena on ajantasaisen tilannekuvan paivittdminen ja
yhteistyon tiivistdminen

« Selkeytetaan tyonjakoa hyvinvointialueen kanssa

« Rakennetaan yhteistydmalleja asiakastyota tekevien kesken esim. konsultaatiopuhelut / puhelinpaivystys

« Varmistetaan riittava tiedonkulku eri toimijoiden kesken (esim. jarjestétoimijat)

* Velvoitetaan sopimukselliset palveluntuottajat (ostopalvelut) tiivimpaan yhteistydbhon NEET —nuorten
palveluiden osalta

Toimenpide 2.2 Palveluohjausosaamisen vahvistaminen

» Tunnistetaan nuorten oikeat palvelutarpeet kaikkia nuoria kohtaavissa palveluissa

 Vahvistetaan toimijoiden keskinaista tuntemista. Perehdytetdan henkilostéa yli toimialarajojen. Tehdaan eri
toimijoiden palvelu- ja prosessikuvaukset avoimiksi.

« Jarjestetaan henkildstolle suunnattua yhteista koulutusta yli toimialarajojen mm. nuorten
palveluohjauksesta, lakisaateisista palveluista, hyvinvointialueen palvelupoluista.

l*llsaresurssmvaatlva toimenpide ]
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3. Palveluiden yhteensovittaminen

Toimenpide 3.1 Palvelupolkujen yhteiskehittaminen

« Luodaan asiakkaiden erilaiset palvelutarpeet huomioivia palvelupolkuja NEET-nuorille

« Luodaan toimintamalleja, joilla ehkaistaan tehokkaasti NEET -nuoren putoaminen palveluiden ulkopuolelle

« Panostetaan ja sitoudutaan nuorten pitkakestoisiin palvelupolkuihin

« Luodaan Vantaan oma nuorisotakuumalli tarjoamalla alle 25-vuotiaalle tydttomalle ja alle 30-vuotiaalle
vastavalmistuneelle kolmen kuukauden kuluessa toita, koulutusta tai muita tyo6llistymista tukevia toimia

Toimenpide 3.2 Moniammatillisten palvelumallien kehittaminen

« Kehitetdan moniammatillisia tydmalleja ja toimintatapoja kuten yhteisia asiakastapaamisia paljon palveluita
tarvitseville asiakkaille. Lisataan ammattilaisten véalista luottamusta.

 Edistetaan valtakunnallisesti vaikuttaviksi osoitettujen tydmallien ja hyvien kaytantdjen kayttoonottoa kuten
rinnalla kulkevaa tyémallia

« Tiivistetdan yhteistyota kuntoutuspalveluiden kanssa ja tarjotaan kuntoutumista tukevaa toimintaa
tyomarkkinoille palaavalle nuorelle aktiivisemmin

{ *lisdresurssia vaativa toimenpide ]—




4. Alueellinen toimintamalli

Toimenpide 4.1 Alueellisen palvelukartan rakentaminen

« Rakennetaan NEET —nuorten palvelukartta suuralueittain (Myyrmaki, Kivisto, Aviapolis, Tikkurila, Koivukyla,
Korso, Hakunila)

« Kartoitetaan alueellisesti kolmannen sektorin tuottamat palvelut ja jarjestotoimijat nuorten opiskelu- ja
tyollistymispolun tueksi

« Kartoitetaan toimijat, jotka ohjaavat nuoria tyollistymis- ja koulutuspalveluihin

Toimenpide 4.2 Ohjaamokonseptin tai monialaisen palvelun alueellistaminen

Jalkautetaan nuorten matalan kynnyksen neuvontaa ja moniammatillista tukea eri alueille
Hyodynnetdan olemassa olevia tiloja ja palveluita jalkauttamisessa (nuorisotilat, asukastilat, nuorten
aikuisten Olohuone-toiminta)

Pilotoidaan alueellinen monialainen tyomalli/palvelu pop-up tyyppisesti esim. 6kk / alue

Kehitetaan ja pilotoidaan liikkuvaa palvelua esim. Ohjaamo —tyyppista toimintaa

{ *lis&resurssia vaativa toimenpide ]




5. Monikanavaisempi ohjaus- ja
neuvontatyo

Toimenpide 5.1 Kevyen verkkoneuvonnan kehittaminen nuorilahtoisesti

« Kehitetaan nuorille suunnattua verkkoneuvontaa

» Tarjotaan nuorille riittavaa ja henkilokohtaista asiointi- ja digitukea, mikali nuoren toimintakyvyssa
havaitaan selkeitad puutteita esim. mielenterveydenhaasteiden vuoksi

« Huomioidaan verkkoneuvonnan saavutettavuus, selkokielisyys ja kielitaitovaatimukset

Toimenpide 5.2 Verkossa tehtavan ohjaus- ja neuvontatydn kehittdminen

Pilotoidaan verkkoetsivatyota ja vahvistetaan siihen liittyvada osaamista

Kehitetdan verkon kautta tapahtuvaa nuorten tavoittelua ja ohjausta kohti lasndoloa edellyttavia palveluita
Rakennetaan selkeita palvelupolkuja verkossa tapahtuvan ohjauksen tueksi

Hyodynnetaan enemman olemassa olevia verkkoalustoja esim. Sekaisin chat

Tarjotaan nuorille riittdvaa ja henkilokohtaista digitukea, jos nuoren toimintakyvyssa selkeita puutteita
esim. mielenterveydenhaasteiden vuoksi

{ *lis&resurssia vaativa toimenpide ]




6. Uuden tyollistamistukimallin A
kehittaminen

Toimenpide 6.1 Uuden tydllistamistukimallin kehittaminen nuorille

« Luodaan uudenlainen tydllistamistuen malli ja tukea kohdennetaan jatkossa myos NEET —
nuoriin. Tydllistamistuettu tyo toimii jatkopolkuna ja tydllistymisen vaylana avoimille tyémarkkinoille
« Huolehditaan ohjauksesta ja urasuunnittelusta tyollistamistuelle tuetun tyon aikana

« Varmistetaan riittava tuki nuorelle myads tuetun tyon jalkeen tyollistymiseksi avoimille tydmarkkinoille tai
jatko-opintoihin
» Selvitetaan mahdollista rekrytointitukea yrityksille NEET —nuorten tyollistamiseksi

Toimenpide 6.2 Oppisopimuskoulutuksen vahvistaminen

« Tarjotaan tehokkaammin oppisopimusta vaylana tyollistya ja kouluttautua erityisesti vailla 2.asteen
tutkintoa oleville nuorille

« Lisataan kaupungin mahdollisuuksia palkata nuoria oppisopimuksen kautta kaupungin eri toimialoille

[ *lisdresurssia vaativa toimenpide
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