SISALLYSLUETTELO

Konsernijaosto pdytakirja 03.02.2025

POYLAKIFAN KANSHENTE ...ttt e e e oo e oo ettt ettt e e e e e e e e e s e e nnnbbeteeeeeaaaeeeaeaannenbeeneeeas 1
1 8§ Kokouksen laillisSuus ja PAAIOSVAITAISUUS ........coiiuiiiieiiiiiiee ettt e e s st e e e e et e e e e s nbeeeeeennnees 3
2 8 Konsernijaoston pOytakirjan tarkaStamiNeN ...........oocueiiiiiiiiiieiie e 4
3 8 SElOSTUKSET KOKOUKSESSA ...uvvviiiiiuiiiiiieiiiiiiteeieititee e s sttt e e s sttt e e e sttt e e e s astba e e e e s nbbaeeesansbeeeeesansseeeeeasseeeeessnnneeeas 5
4 § Kaupungin konserniyhtididen hallitusten puheenjohtajille, varapuheenjohtajille ja jasenille

maksettavat kiintedt VUOSIPAIKKIOL / PT ... e e r e e e e e e s e e s s e e ereeaeeeeeeannns 6
- Hallituksen vuosipalkkioiden maaraytyminen Vantaan kaupungin konserniyhtidissé kevaasta 2025

1] =] o PP PRRRUPP 9
- Tytaryhtididen hallitusten vuosipalkkiot syksystd 2021 alKAEN ........cccvvrieeiieeeeeiiiiiiiiieeere e e e e snrrrreee e e 10
5 § Kiinteistd Oy Vantaan Helikopteritukikohdan yliméaéarainen yhtiokokous 6.2.2025 / PT .......cccccevviiiieeninnnn 11
6 8§ Kiinteistd Oy Tikkurilan Terveysaseman ylimaarainen yhtiokokous 10.2.2025 / PT ......coooiiiiiiiiiiieeiinneeennne 13
7 8 Suomen kansallisooppera ja -baletti sr:n hallintoneuvoston ja hallituksen jasenten nimeéaminen /

N PP PPPRPOTIRRR 15
8 § Tikkuparkki Oy:ta koskeva sisdisen tarkastuksen jalkitarkastusraportti / PT .......cccccooviiiieiiiiiiieeeniieeeees 17
- Jalkitarkastusraportti: Tikkuparkki Oy:n asiakasSOPIMUKSE! ........oooiiiiiiiiiiiiiiiii e 19
9 § Paakaupunkiseudun suurten kuntayhtymien HSL:n ja HSY:n PKS-omistajaohjausraportti

122 L0 0] 0 To 10T [0 0 T T2 0122 R = S 27
- PKS-omistajaohjausraportti HSL ja HSY tammi-joulukuu 2024 .............oooiiiiiiiiiiiiieee e 29
10 § Konserniyhteistjen asiakastyytyVaiSyyskysSely 2025 / PT ....uueiiiiiiiiiie et stieee e e e sineee e 61
Muutoksenhakuohje 1. Oikaisuvaatimus kaupunginhallituKSelle ... 62
Muutoksenhakuohje 3. Oikaisuvaatimus- ja ValitUSKIEITO ............uueiiiiiiiiiiii e 63
Muutoksenhakuohje 4. Hankintaoikaisuohje ja valituSOSOItUS ..........ccuueriiieieeeiiiiiiiiee e 64



= Vantaa

Poytakirja Nro 1/2025
Konsernijaosto
03.02.2025

Sivu 1

Konsernijaoston kokous

Aika Maanantai 3.2.2025 klo 13.00-14:21
Paikka Kaupunginhallituksen kokoushuone, Asematie 7, 01300 Vantaa
Osallistujat
Jasenet Varajasenet
Abdi Faysal, puheenjohtaja X Kéhkénen Osmo
Kanerva Sami, 1. varapuheenjohtaja X Kaiju Susanna
Lundell Kai-Ari, 2. varapuheenjohtaja X Virkamaki Pekka
Kaukola Ulla X Vesa Tiina
Kasonen Mika X Raja-Aho Maarit
Rasdnen Minna X Hilden Joni
Kuusela Minna X Ramo Eve
Orpana Anitta x (§ 3-10  Rokkanen Sakari
klo 13.07-
14.21)
Rehnstrém Kristian X Hakala Heli
Hartikainen Janne X Karki Niilo
Vacker Marjo X Tuomela Tiina
Lisdjasen
Nguyen Chau X Karinen Ville
Kaupunginvaltuuston puheenjohtajisto
Tahvanainen Sade, puheenjohtaja X
Kaira Lauri, I varapuheenjohtaja x (§ 3-10
klo 13.08-
14.21)
Aidanjuuri Tanja, II varapuheenjohtaja X
Kaupunginhallituksen puheenjohtajisto
Rokkanen Sakari, puheenjohtaja x (§ 3-10
klo 13.10-
14.21)
Niikko Mika, II varapuheenjohtaja x (§ 2, 5-
10 klo
13.06-
13.22;
13.37-
14.21)
Muut osallistujat
Timonen Pekka, kaupunginjohtaja X
Kalske Katri, apulaiskaupunginjohtaja X
Anttila Tero, apulaiskaupunginjohtaja X
Astrand Riikka, apulaiskaupunginjohtaja X
Kiljander-Kiiskinen Riikka, X
konsernipalvelujohtaja va.
Lehto Otto, konsernilakimies
Kauppinen Elina, hallintoasiantuntija,
poytakirjanpitdja
Pennanen Sari-Anna, Kaupunginlakimies x (§ 1-3,
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Poytakirja Nro 1/2025
Konsernijaosto
03.02.2025

Sivu 2

Jokinen Eeva, hallintoasiantuntija

Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Todettiin.

Allekirjoitukset

Puheenjohtaja Faysal Abdi

Poytakirjanpitdja Elina Kauppinen

Poytdkirjan tarkastus

klo 13.00-
13.22)
X

Aika ja paikka 10.2.2025, sdhkoisesti.

Poytakirjantarkastajat

Kuusela Minna

Rehnstrom Kristian

5 ja 6 §:t tarkastettiin ja hyvaksyttiin heti kokouksessa.

Poytakirja on yleisesti nahtavana

Aika ja paikka 12.2.2025 Vantaan kaupungin internetsivuilla, paatokset.vantaa.fi
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Sivu 3

18 Kokouksen laillisuus ja padtosvaltaisuus

Konsernijaosto 3.2.2025 § 1

Kaupunginjohtajan esitys:
Todetaan kokous lailliseksi ja paatosvaltaiseksi.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.
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28 Konsernijaoston poytédkirjan tarkastaminen

Konsernijaoston padtéksen 23.10.2023 § 9 mukaan vuonna 2025 pidettavien konsernijaoston kokousten
poytakirjan tarkastamista varten nimetaan kulloinkin kaksi poytakirjantarkastajaa. Poytakirja
tarkastetaan sahkoisesti kokousta seuraavana maanantaina, ellei jonkin poytakirjan tai paatoksen osalta
toisin paateta. Poytdkirja pidetdan yleisesti nahtavana Vantaan kaupungin internetsivuilla
(www.vantaa.fi/paatoksenteko) tarkastusta seuraavana keskiviikkona.

Jadsenet Kokous
Abdi Faysal, puheenjohtaja

Kanerva Sami, 1. varapuheenjohtaja
Lundell Kai-Ari, 2. varapuheenjohtaja

Kaukola Ulla

Kasonen Mika 10.12.2024
Kuusela Minna 3.2.2025
Rasanen Minna 10.12.2024
Orpana Anitta

Rehnstrom Kristian 3.2.2025

Hartikainen Janne

Vacker Marjo

Lisdjasen

Nguyen Chau

Konsernijaosto 3.2.2025 § 2

Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan nimeta kaksi poytakirjantarkastajaa tarkastamaan nyt pidettavan kokouksen poytakirja
sahkoisesti maanantaina 10.2.2025.

Paatos:
Paatettiin nimeta Kuusela Minna ja Rehnstrom Kristian tarkastamaan nyt pidettavan kokouksen
poytakirja sahkoisesti maanantaina 10.2.2025.
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3§ Selostukset kokouksessa
Konsernijaosto 3.2.2025 § 3

Kaupunginjohtajan esitys:
Merkitaan tiedoksi kokouksessa kuultavat seuraavat selostukset

Konsernijaoston uudet tehtavat, Sari-Anna Pennanen, kaupunginlakimies

Kaupungin konserniyhtididen hallitusten puheenjohtajille, varapuheenjohtajille ja jasenille maksettavat
kiinteat vuosipalkkiot, va. konsernipalvelujohtaja Riikka Kiljander-Kiiskinen

Kasittely:

Merkittiin, ettd kaupunginhallituksen |l varapuheenjohtaja Mika Niikko poistui kokouksesta “Kaupungin
konserniyhtididen hallitusten puheenjohtajille, varapuheenjohtajille ja jasenille maksettavat kiinteat
vuosipalkkiot, va. konsernipalvelujohtaja Riikka Kiljander-Kiiskinen” selostuksen ajaksi.

Paatos:
Merkittiin tiedoksi saadut selostukset ja kdyty keskustelu.
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48 Kaupungin konserniyhtididen hallitusten puheenjohtajille, varapuheenjohtajille ja
jasenille maksettavat kiinteat vuosipalkkiot / PT

VD/8593/01.02.01.00/2024

PT/RK-K/OS

Tausta

Vantaan kaupunginhallituksen konsernijaosto paatti 20.4.2021 (§ 5) tytaryhtididen kokous- ja
vuosipalkkioista. Edelld mainitussa paatoksessa vahvistettiin tytaryhtidille maksettavien
kokouspalkkioiden noudattavan kaupunginhallituksen palkkioita ja erdiden yhtididen hallituksen

puheenjohtajille, varapuheenjohtajille ja jasenille maksettavan vuosipalkkiot.

Uudet palkkioperusteet

Vantaan kaupungin kaupunginvaltuustossa 19.8.2024 § 13 hyvaksytyn konserniohjeen kohdan 7.2
mukaan kaupungin tytaryhteisojen hallitusten jasenien kokouspalkkiot ovat paasaantoisesti kulloinkin
voimassa olevan Vantaan kaupungin luottamushenkildiden palkkiosaannon mukaisia siten, etta
tytaryhteisojen hallituksen puheenjohtajat ja jasenet rinnastetaan kokouspalkkioiden osalta Vantaan
kaupunginhallituksen puheenjohtajaan ja jaseniin.

Konsernijaosto voi paattdaa maksaa yhteison hallitukselle kokouspalkkion lisaksi vuosipalkkiota tai
muutoinkin paattaa poiketa edella mainitusta tytaryhteisojen hallituspalkkioita koskevasta
padsaannostad. Padasaannosta poikettaessa otetaan palkkioiden maaraa arvioitaessa ensisijaisesti
huomioon yhteisén koko, toimiala seka tehtavan haastavuus.

Konserniohjeen palkkiomaaraysten tarkoituksena on edesauttaa, etta yhtién hallintoon voidaan saada
paras mahdollinen asiantuntemus liiketoiminnan kehittamiseksi seka kaupungin omistajatavoitteiden
toteuttamiseksi. Suurten konserniyhtididen hallituksiin on viime vuosina lisatty myds kaupunkikonsernin
ulkopuolisia asiantuntijajasenia, joten vuosipalkkioiden tasossa kannattaa huomioida myds muiden
suurten kaupunkien konserniyhtididen palkkiotasot.

Vuosipalkkioiden osalta tytaryhtiot esitetaan jaettavaksi eri ryhmiin perustuen yhteisén kokoon,
toimialaan seka tehtavan haastavuuteen. Yhtidissa, joissa hallituksen puheenjohtajan,
varapuheenjohtajan ja jasenen tehtava on keskimaaraista haastavampi, tyollistavampi ja vastuullisempi,
on tarkoituksenmukaista maksaa hallituksen puheenjohtajalle, varapuheenjohtajalle ja jasenille erillista
vuosipalkkiota. Haastavuutta arvioitaessa kiinnitetdaan huomiota toiminnan laatuun ja laajuuteen, yhtion
lilkevaihtoon ja taseen loppusummaan, yhtion henkilostomaaraan seka erityisesti strategiseen
merkitykseen kaupungille.

Yhtididen jako ryhmiin on kuvattu liitteessa 1. Vaativuustasoltaan haastavimpaan luokkaan kuuluu
markkinaehtoinen yhtié Vantaan Energia Oy. Seuraavaan ryhmaan kuuluu VAV Yhtyma Oy, Vantaan
Tilapalvelut Vantti Oy seka VTK Kiinteistot Oy. Kolmanteen ryhmaan kuuluu Mercuria kauppaoppilaitos
Oy ja neljanteen eli matalimman vuosipalkkion ryhmaan Vivamus Kiinteistot Oy seka
pysakointikonsernin liiketoimintaa harjoittava pysdkointiyhtié VanPark Oy. Viimeiseen ryhmaan kuuluvat
kiinteist6- ja asunto-osakeyhtitt, joiden puheenjohtajalle tai jasenille ei ole tarkoituksenmukaista
suorittaa vuosipalkkiota.
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Vaativimman ryhman vuosipalkkioesitys on laadittu suurten kaupunkien vaativimman ryhman
vuosipalkkiotasoa vastaavaksi (puheenjohtaja 9 000 euroa/vuosi, varapuheenjohtaja 5 500 euroa/vuosi
ja jasen 5 000 euroa/vuosi). Helsingissa vaativimman yhtiéryhman energiayhtion osalta vuoden
vuosipalkkiot ovat olleet vuonna 2024 puheenjohtajan osalta 9 600 euroa, varapuheenjohtajan osalta 7
500 euroa ja jasen en osalta 7 500 euroa. Espoossa vuoden 2021 paatoksen mukaan vaativimman
ryhman vuosipalkkiot ovat olleet puheenjohtajan osalta 9 470 euroa, varapuheenjohtajan osalta 4 800 ja
jasenen osalta 4 735 euroa. Tampereella vaativimman ryhman palkkiot ovat olleet puheenjohtajan
osalta 10 000 euroa ja jasen osalta 5 000 euroa.

Toisen ryhman osalta ei esitetda muutoksia nykyiseen hallituksen puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan
vuosipalkkiotasoon eli ne esitetdan rinnastettavan voimassa oleviin kaupunginhallituksen
puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan vuosipalkkioon (7 000/ 5 000 euroa/vuosi). Kaupunginhallituksen
puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan vuosipalkkioita on paatetty kaupunginvaltuuston paatoksella
19.8.2024 § 12 nostaa valtuustokauden vaihtuessa. Korotus astuu voimaan kuntavaalien jalkeen
seuraavan valtuuston aloittaessa toimintansa 1.6.2025. Muiden suurten kaupunkien konserniyhtididen
palkkiotaso huomioiden toisen ryhman osalta ei esitetd puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan palkkiota
korotettavaksi. Hallituksen jasenille esitetdan ryhmassa 2 maksettavaksi jatkossa 1500 euron
vuosipalkkio. Aiemmin jasenille ei ole suoritettu vuosipalkkiota.

Kolmannessa ryhmassa hallituksen puheenjohtajan vuosipalkkion esitetdan rinnastuvan voimassa
olevaan kaupunginhallituksen varapuheenjohtajan vuosipalkkioon (5 000 euroa/vuosi). Kolmannen
ryhman palkkiotasoon ei esitetd muutoksia. Kolmannen ryhman yhtidissa varapuheenjohtajalle tai
hallituksen jasenille ei esiteta maksettavaksi vuosipalkkiota.

Neljannessa ryhman yhtididen vuosipalkkioiksi esitetdaan hallituksen puheenjohtajan osalta 1 000 euroa
ja jasenen vuosipalkkioksi 800 euroa. Neljannen ryhman yhtiot hallitsevat useamman kiinteiston
taseomaisuutta tai toteuttavat Iahivuosina merkittavia investointihankkeita, joten puheenjohtajan ja
jasenen vuosipalkkio on kokouspalkkion lisaksi perusteltu ndissa yhtidissa. Ko. ryhmassa yhtididen
hallitustydskentely edellyttaa yksittaisen kiinteiston omistavaa kiinteistoyhtiota laajempaa perehtymista
ja valmistautumista hallitustydskentelyyn.

Asunto- ja kiinteistdosakeyhtididen ryhman yhtidissa hallitusten puheenjohtajille, varapuheenjohtajille
tai jasenille ei esiteta maksettavaksi erillista vuosipalkkiota.

Palkkiotason vertautuminen muiden suurten kaupunkien palkkiotasoon on esitetty konsernijaoston
Extranet-tyotilassa.

Nyt paatettavia palkkioperusteita noudatetaan vuoden 2025 yhti6kokouksissa valittaviin uusiin
hallituksiin. Niissa yhtioissa, joihin valitaan uusi hallitus kevaan varsinaisissa yhtiokokouksissa,
sovelletaan palkkioperusteita varsinaisesta yhtiokokouksesta lukien ja niissa yhtidissa, joihin uusi hallitus
valitaan kuntavaalien jalkeen eli syksylld 2025 pidettavissa ylimaaraisissa yhtiokokouksissa, noudatetaan
palkkioperusteita syksyn 2025 ylimaaraisesta yhtiockokouksesta lukien.

Konsernijaosto 3.2.2025 § 4

Kaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan
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a) hyvaksya uudet kaupungin konserniyhtididen hallitusten puheenjohtajien,
varapuheenjohtajien ja jasenten yleiset vuosipalkkioperusteet siten, etta kaupungin
tytaryhteisot jaetaan viiteen eri ryhmaan selostusosassa yksildidyin perustein ja
vuosipalkkiota suoritetaan hallituksen puheenjohtajille, varapuheenjohtajille ja jasenille
liitteen 1 mukaisesti; ja

b) noudattaa nyt paatettavia vuosipalkkioperusteita vuoden 2025 yhtiokokouksissa valittaviin
uusiin hallituksiin selostusosassa kuvatulla tavalla.

Kasittely:
Merkittiin, etta kaupunginhallituksen Il varapuheenjohtaja Mika Niikko poistui kokouksesta yhteisdjaa-
vina asian kasittelyn ja paatoksenteon ajaksi.

Esittelija muutti esitystdaan toisen sivun kolmatta kappaletta seuraavasti:

Kolmannessa ryhmassa hallituksen puheenjohtajan vuosipalkkion esitetdan rinnastuvan voimassa
olevaan kaupunginhallituksen varapuheenjohtajan vuosipalkkioon (5 000 euroa/vuosi). Myéskadn
kolmannen ryhman palkkiotasoon ei esitetd muutoksia. Kolmannen ryhman yhtidissa
varapuheenjohtajalle tai hallituksen jasenille ei esitetd maksettavaksi vuosipalkkiota.

Kolmannessa ryhmdissé hallituksen puheenjohtajan vuosipalkkion esitetddn rinnastuvan voimassa
olevaan kaupunginhallituksen varapuheenjohtajan vuosipalkkioon (5 000 euroa/vuosi). Kolmannen
ryhmdn palkkiotasoon ei esiteté muutoksia. Kolmannen ryhmdn yhtidissé varapuheenjohtajalle tai
hallituksen jéisenille ei esiteté maksettavaksi vuosipalkkiota.

Paatos:
Hyvaksyttiin muutettu esitys.

Liitteet:

- Liite 1 Tytaryhtididen hallitusten vuosipalkkiot vuodesta 2025 lukien

- Liite 2 Tytaryhtioiden hallitusten vuosipalkkiot aiemmat vuonna 2021 hyvaksytyt
Taytantéonpano: Konserniohjaus ja -valvonta

Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus kaupunginhallitukselle

Lisatiedot:
Va. konsernipalvelujohtaja, Riikka Kiljander-Kiiskinen, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)



Hallituksen vuosipalkkioiden maaraytyminen Vantaan kaupungin konserniyhtidissa kevaasta 2025 lukien

Vantaan Tilapalvelut Mercuria Vivamus Kiinteistot Kiinteisto ja -asunto-
Vuosipalkkiot Vantaan Energia Oy| VAV Yhtyma Oy | VTKKiinteistot Oy Vantti Oy Kauppaoppilaitos Oy Oy VanPark Oy osakeyhtiot
Puheenjohtaja 9000 7000 7000 7000 5000 1000 1000 Ei
Varapuheenjohtaja 5500 5000 5000 5000 Ei - - Ei
Jasen 5000 1500 1500 1500 Ei 800 800 Ei

LIITE: Konsernijaosto 03.02.2025/ 4 §



Hallituksen vuosipalkkioiden maardaytyminen Vantaan kaupungin tytaryhti6issa

Vantaan Energia |Vantaan VAV Yhtyma Oy |VTK Kiinteist6t Oy [Kaunialan Sairaala|Mercuria Vantaan Kiinteist6 ja -asunto-
Oy Tilapalvelut Vantti Oy kauppaoppilaitos |[Tyoterveys Oy osakeyhtiot
Vuosipalkkiot Oy Oy
Puheenjohtaja 7000 7000 7000 7000 5000 5000 5000 Ei
Varapuheenjohtaja 5000 5000 5000 5000 Ei Ei Ei Ei
Jasen 4000 Ei Ei Ei Ei Ei Ei Ei

LIITE: Konsernijaosto 03.02.2025/ 4 §
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58 Kiinteistd Oy Vantaan Helikopteritukikohdan ylim&ériinen yhtidkokous 6.2.2025 / PT

VD/376/00.01.05.03/2025
PT/RK-K/OL/OS

Kiinteistd6 Oy Vantaan Helikopteritukikohdan ylimaaraisessa yhtiokokouksessa 6.2.2025 kasitellaan
hallituksen jasenen valinta.

Kaupungin omistus 100 %;

Yhtion toimiala Hallitsee vuokraoikeuden nojalla Veromiehenkylassa sijaitsevaa tilasta
Lentokenttdalue RN:o 4:44 vuokrattua maa-aluetta ja omistaa ja hallitsee
vuokra-alueella sijaitsevaa tukikohta- ja toimistorakennusta sekd muita
rakennuksia ja rakennelmia;

Kaupungin kaytto Hyvinvointialueen / pelastustoimen suuronnettomuusasema ja Vantaan
ensihoitovalmiuden paivystystila yhdelle ensihoitoyksikolle ja sen
henkilostolle;

Hallitus 3-5 jasentd, toimikausi 2 vuotta;

Hallitus 2023-2025 Kolme Vantaan kaupungin nimedmaa jasentd;

Tilintarkastus Tilintarkastuslaissa tarkoitettu tilintarkastusyhteis®, toimikausi toistaiseksi;
Tilintarkastaja 2024 KPMG Oy Ab;

Henkilosto -

Kiinteistd6 Oy Vantaan Helikopteritukikohdan ylimaardinen yhtiokokous on kutsuttu koolle kdsittelemaan
uuden hallituksen jasenen valintaa eronneen hallituksen jasenen tilalle.

Hallintosdaannon 8 luvun 4 §:n 3 momentin 4 ja 5 kohtien mukaan konsernijaosto paattaa mm. jasenten
nimedmisesta yksityisoikeudellisten yhteiséjen toimielimiin seka edustajien nimedamisesta ja
menettelyohjeiden antamisesta yhteiséjen yhtiokokouksiin

Konsernijaosto 3.2.2025 § 5

Kaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan

a) valtuuttaa konsernilakimies Otto Lehto tai toinen konserniohjaus ja -valvonta -yksikdn
lakimies edustamaan Vantaan kaupunkia Kiinteistd Oy Vantaan Helikopteritukikohdan
ylimaaraisessa yhtiokokouksessa 6.2.2025; ja

b) antaa menettelyohjeeksi kokousedustajalle, ettd hallituksen jaseneksi valitaan
hankintapaallikké Juha Koskinen.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Tarkastettiin ja hyvaksyttiin poytakirja taman pykalan osalta heti kokouksessa.
Taytantéonpano: Konserniohjaus ja -valvonta

Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus kaupunginhallitukselle
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Lisatiedot:
Konsernilakimies Otto Lehto, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)
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68 Kiinteisto Oy Tikkurilan Terveysaseman ylimédardinen yhtiokokous 10.2.2025 / PT
VD/421/00.01.05.03/2025
PT/RK-K/OL/OS

Kiinteist6 Oy Tikkurilan Terveysaseman ylimaaraisessa yhtiokokouksessa 10.2.2025 kasitelldaan
hallituksen jasenen valinta.

Kaupungin omistus 62,2 %;

Muut osakkaat Vantaan Energia Oy 19,4 %, Helsingin Op Pankki Oyj 16,2 %, yksityishenkilot
2,2 %;

Yhtion toimiala Omistaa Tikkurilassa (Kielotie 11) sijaitsevan terveysaseman tontin (5 657
m?) ja tontilla sijaitsevat rakennukset (36 500 m3);

Hallitus 5 jasentd, toimikausi kaksi vuotta;

Hallitus 2023-2025 5 jasentd, joista 3 Vantaan kaupungin nimeamis;

Tilintarkastus 1 tilintarkastaja ja 1 varatilintarkastaja, toimikausi toistaiseksi. Mikali

tilintarkastajaksi valitaan hyvaksytty tilintarkastusyhteiso, ei
varatilintarkastajaa tarvitse valita;

Tilintarkastaja 2024 KPMG Oy Ab;

Henkilostomaara -

Kiinteistd Oy Tikkurilan Terveysaseman ylimaardinen yhtiokokous on kutsuttu koolle kasittelemaan
uuden hallituksen jasenen valintaa eronneen hallituksen jasenen tilalle.

Hallintosdaannon 8 luvun 4 §:n 3 momentin 4 ja 5 kohtien mukaan konsernijaosto paattda mm. jasenten
nimeamisesta yksityisoikeudellisten yhteis6jen toimielimiin seka edustajien nimeamisesta ja
menettelyohjeiden antamisesta yhteiséjen yhtiokokouksiin.

Konsernijaosto 3.2.2025 § 6

Kaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan

a) valtuuttaa konsernilakimies Otto Lehto tai toinen konserniohjaus ja -valvonta -yksikén
lakimies edustamaan Vantaan kaupunkia Kiinteistd Oy Tikkurilan Terveysaseman
ylimaaraisessa yhtiokokouksessa 10.2.2025; ja

b) antaa kokousedustajalle menettelyohjeeksi, ettd hallitukseen valitaan jaseneksi
alueisannoitsija Erja Nurmisto.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Tarkastettiin ja hyvaksytttiin poytakirja tdman pykalan osalta heti kokouksessa.

Taytantéonpano: Konserniohjaus ja -valvonta

Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus kaupunginhallitukselle
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03.02.2025

Lisatiedot:
Konsernilakimies Otto Lehto (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)
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78 Suomen kansallisooppera ja -baletti sr:n hallintoneuvoston ja hallituksen jasenten
nimedaminen / PT

VD/273/00.00.01.02/2025
PT/RK-K/OS

Suomen kansallisooppera ja -baletti sr saatié pyytaa 13.1.2025 saapuneella kirjeelldan Vantaan

kaupunkia nimeamaan

- saation hallintoneuvostoon kaksi jasenta kolmivuotiskaudeksi, joka alkaa 23.4.2025 pidettavasta
hallintoneuvoston varsinaisesta kokouksesta ja paattyy huhtikuussa 2028 pidettavaan
hallintoneuvoston varsinaiseen kokoukseen,

- saation hallitukseen yhden jasenen samaksi kolmivuotiskaudeksi
Edustajat on pyydetty nimedamaan 1.3.2025 mennessa.

Saation hallintoneuvostoon kuuluu 15 varsinaista jasenta ja henkilokohtaista varajasenta. Jasenet ja
henkilokohtaiset varajasenet nimetdan kulloinkin kolmen vuoden toimikaudeksi seuraavasti: opetus- ja
kulttuuriministerio/8, Helsinki/2, Espoo/2 ja Vantaa/2, Kauniainen/1. Saation henkilékunta valitsee
kolme edustajaa ja henkilokohtaista varaedustajaa, joilla on kokouksissa puhevalta. Hallintoneuvoston
puheenjohtajan nimeaa opetus- ja kulttuuriministeridé nimeamistaan jasenista ja hallintoneuvosto
valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan hallintoneuvoston toimikaudeksi. Jaseneksi ei voi nimeta
saation hallituksen jasenta tai henkil6a, joka on toiminut uuden toimikauden alkamiseen mennessa
hallintoneuvoston jasenena yhtadjaksoisesti tai useassa jaksossa yhteensa kolme toimikautta. Saation
hallitus on hyvaksynyt saannoét 10.9.2024 ja patentti- ja rekisterihallitus on rekisterdinyt 10.12.2024.
Uusien saantdjen mukaan varajasenia ei enaa valita hallintoneuvostoon 2025-2028 kaudelle.

Vantaan edustajat ja varaedustajat hallintoneuvostossa paattyvana toimikautena 2022—-2025 ovat:
hallintoneuvostoon seuraavat jasenet ja henkilokohtaiset varajasenet:

Jasen Henkil6kohtainen varajdsen
Séde Tahvanainen (ollut 2 kautta) Salla Lindblad-Palo (ollut 1 kauden)
Lauri Kaira (ollut 1 kauden) Taruanne Lindvall (ollut 1 kauden)

Saation hallitukseen kuuluu 9 jasentd, joiden toimikausi on samoin kolmivuotinen. Jasenet nimetdan
seuraavasti: opetus- ja kulttuuriministerio/5, Helsinki/2, Espoo/1, Vantaa/1. Lisaksi sdation henkilokunta
valitsee hallitukseen kolme edustajaa, joilla on kokouksissa puhevalta. Hallituksen puheenjohtajan
nimeaa opetus- ja kulttuuriministerio ja varapuheenjohtajan hallitus keskuudestaan ensimmaisessa
kokouksessaan. Hallitukseen ei voi nimeta toimitusjohtajaa, hallintoneuvostoon kuuluvaa henkil63 tai
henkil6a, joka on toiminut uuden toimikauden alkamiseen mennessa hallituksen jasenena
yhtédjaksoisesti tai useassa jaksossa yhteensa kolme toimikautta.

Hallintosaannoén 8 luvun 4 §:n 3 momentin 4 kohdan mukaan jasenten ja tilintarkastajien nimeamisesta
kuntayhtymien, yksityisoikeudellisiin yhteisdjen ja muiden oikeushenkiléiden johtaviin toimielimiin, kun

kaupungilla on siihen oikeus, ellei toisin ole maaratty.

Vantaan edustajana hallituksessa on paattyvana toimikautena 2022—-2025 toiminut
Jukka Hako (ollut 2 kautta).

Konsernijaosto 3.2.2025 § 7
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Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan
a) nimeta Vantaan kaupungin edustajiksi Suomen kansallisooppera ja -baletti sr sdation

hallintoneuvostoon vuonna 2025 alkavaksi kolmivuotiskaudeksi jaseniksi Lauri Kaira ja
Sade Tahvanainen

b) nimeta Vantaan kaupungin edustajiksi Suomen kansallisooppera ja -baletti sr sdation
hallitukseen vuonna 2025 alkavaksi kolmivuotiskaudeksi jaseneksi Jukka Hako.

Kasittely:

Merkittiin, etta kaupunginvaltuuston puheenjohtaja Sade Tahvanainen ja kaupunginvaltuuston | varapu-
heenjohtaja Lauri Kaira poistuivat kokouksesta yhteisojdaveina asian kasittelyn ja paatoksenteon

ajaksi.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Taytantéonpano: Konserniohjaus- ja valvonta
Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus kaupunginhallitukselle
Lisatiedot:

Hallintoasiantuntija Oona Sayrio, etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi
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8§ Tikkuparkki Oy:téd koskeva sisdisen tarkastuksen jalkitarkastusraportti / PT

VD/141/00.03.01.00/2025
PT/RK-K/OL/OS

Vantaan kaupunginhallituksen konsernijaosto kasitteli kokouksessaan 5.2.2024 § 6 sisaisen tarkastuksen
konsernijaostolle lahettamaa 4.12.2023 paivattya tarkastusraporttia koskien Tikkuparkki Oy:ta.

Konsernijaosto paatti 5.2.2024 § 6
a) merkita tiedoksi sisdisen tarkastuksen tarkastusraportti koskien Tikkuparkki Oy:t3; ja
b) kehottaa yhtiota huomioimaan tarkastusraportin suositukset toiminnassaan.

Vantaan kaupungin sisdinen tarkastus on ldhettanyt konsernijaostolle 31.12.2024 paivatyn liitteena
olevan jalkitarkastusraportin koskien Tikkuparkki Oy:n asiakassopimuksia. Jalkitarkastuksen tavoitteena
oli varmistaa, etta Tikkuparkki Oy:ssa sekad kuntademokratian ja konsernipalveluiden palvelualueilla on
ryhdytty varsinaisessa tarkastuksessa suositeltuihin toimenpiteisiin.

Tikkuparkki Oy:n nimi on 2024 muutettu Vantaan Pysakointiratkaisut Oy:ksi. Tikkuparkki Oy:n
varsinainen liiketoiminta on siirretty VanPark Oy:lle 1.1.2025, jonka emoyhtioéna (100 %) toimii Vantaan
Pysdkointiratkaisut Oy.

Jalkitarkastusraportissa  todetaan, ettd seuraavissa asioissa, joiden osalta varsinaisessa
tarkastusraportissa 4.12.2023 on annettu suosituksia, on toimittu suositusten mukaisesti:

- kaupungintalon sopimuspysakoinnin liikalaskutusten palautukset;

- virheellisen yksikkéhinnan vuoksi Verohallinnolle liikaa tilitetyn arvonlisdveron maaran palautuksina
hakeminen;

- kaupungintalon pysadkdintioikeuksien hallinnointi (toimittu osittain suosituksen mukaisesti);

- kaupungintalon pysakdintioikeuksien listan paivittaminen;

- kaupungintalon pysakoéintioikeuksien laskutuksen maara;

- kaupungin eri yksikdilta tammikuussa 2023 laskuttamatta jadaneet pysakointioikeudet;

- uusien sopimusten tekeminen hyvinvointialueen kanssa; ja

- sahkoisten sopimuslomakkeiden lisaaminen verkkosivuille ja selkeiden yhteystietojen lisadminen
sopimuslomakkeeseen.

Sisdinen tarkastus on suosittanut tarkastusraportissaan 4.12.2023 myos, etta Tikkuparkin ja Suomen
Pysdkointihallinta Oy:n sopimusta paivitetdan siten, ettd vastuu sopimusrekisterin yllapidosta siirtyy
Tikkuparkki Oy:lle ja sitd kautta paakirjanpitajalla. Jalkitarkastusraportissa todetaan, ettei asiassa ole
tapahtunut muutosta eikd asiassa siten ole toimittu suositusten mukaisesti.

Yhtio on kdynyt lapi vastuunjakoa yhdessa operaattorin ja kaupungin talouspalveluiden kanssa ja
arvioinut, onko prosessia tai sopimuksia tarpeen siltd osin muuttaa. Nykyinen prosessi on arvioitu
toimivaksi, eika sopimuksia ja vastuunjakoa siten ole katsottu tarpeelliseksi muuttaa. Yhti6é ei mydskadan
yksipuolisesti voi muuttaa sopimuksiaan operaattorin kanssa.
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Konsernijaosto 3.2.2024 § 8

Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan merkita tiedoksi sisdisen tarkastuksen 31.12.2024 jalkitarkastusraportti koskien Tikkuparkki
Oy:ta (nyk. Vantaan Pysdkointiratkaisut Oy).

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Liitteet:

- Jalkitarkastuksen tarkastusraportti 31.12.2024
Taytantéonpano: Konserniohjaus ja -valvonta
Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus kaupunginhallitukselle
Lisatiedot:

Konsernilakimies Otto Lehto, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)
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Vantaa 31.12.2024
Vanda Sisdinen tarkastus / Mika Koskinen

JAKELU
Kaupunginhallituksen puheenjohtajisto Hannes Oksanen
Pekka Timonen Kaupunginhallituksen konsernijaosto

Leena Rusanen
Riikka Kiljander-Kiiskinen

JALKITARKASTUS TIKKUPARKKI OY:N ASIAKASSOPIMUKSET

1

Jalkitarkastuksen kohde ja tavoite

Jalkitarkastuksen tavoitteena oli varmistaa, etta Tikkuparkki Oy:ssa seka kuntademo-
kratian ja konsernipalveluiden palvelualueilla on ryhdytty varsinaisessa tarkastuk-
sessa suositeltuihin toimenpiteisiin.

Alkuperainen tarkastusraportti on valmistunut 4.12.2023. Tarkastuksessa annettiin
yhteensa 11 toimenpidesuositusta. Tarkastuksen tavoitteena oli arvioida, toimiiko
Tikkuparkki Oy:n pysakdintisopimusten asiakasprosessi luotettavasti, ja toteutuuko
yhtion sopimusten veloitus asiakkailta asianmukaisesti. Lisaksi tarkastuksen tavoite
oli kehittaa Tikkuparkki Oy:n myyntiprosesseja paremmiksi, mikali siihen ilmenee tar-
vetta.

Tikkuparkki Oy:n nimi on 2024 muutettu Vantaan Pysakdintiratkaisut Oy:ksi. Vantaan
Tikkuparkki Oy:n varsinainen liiketoiminta on suunniteltu siirrettdvan VanPark Oy:lle
1.1.2025, jonka emoyhtiona (100 %) toimii Vantaan Pysakdintiratkaisut Oy.

2

Tarkastushavainnot ja asioiden nykytila

Varsinaisen tarkastusraportin havainnot ja toimenpidesuositukset on kirjoitettu kur-
siivilla ja sen jalkeen on esitetty asioiden nykytila ja mahdolliset toimenpide-ehdotuk-
set.

1. Tikkuparkki Oy on laskuttanut vuoden 2023 tammi-marraskuun aikana virheelli-
sesti kaupungintalon sopimuspysékéinnistd 124 euroa/pysékéintioikeus (sis. alv
24 %), vaikka sopimushinta on 100 euroa/autopaikka (sis. alv 24 %). Virheellisten

LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 / 8 §
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Vantaa 31.12.2024
Vanda Sisdinen tarkastus / Mika Koskinen

yksikkéhinnan seurauksena yhtié on ylilaskuttanut kaupunki 33 716,13 eurolla (+
alv 24 %).

Kaupungintalolla on kiintedhintainen sopimus Tikkuparkki Oy:n kanssa 105 auto-
paikasta (kdyttboikeudesta). Mikdli pysékdintitarve ylittdd 105 paikkaa ylimene-
vdt paikat veloitetaan liséveloituksena. Uusi sopimus on astunut voimaan
1.1.2023. Kaupungin tarkoituksena oli, etté uuden sopimuksen tullessa voimaan
kaikki vanhat valtuutettujen ja erdiden muiden luottamushenkildiden kuukau-
siveloitettavat oikeudet lakkaisivat 31.12.2022 heiddn alkaessa kdyttdmddn Park-
Man-sovellusta. Pysdkdéinnin asiakashallintaa hoitavan Suomen Pysdékéinninhal-
linta Oy:n rekisterissd ei kuitenkaan ole tapahtunut pysdkéintioikeuksien nol-
lausta, vaan vanhat pysdkdintioikeudet jdivit pysékdintirekisteriin vielé vanhalta
sopimuskaudelta. Kuntademokratian ja johdon palvelualue ei ole ilmoittanut Py-
sdkoinninhallinta Oy:lle valtuutettujen kuukausipysékdintioikeuksien lakkautta-
mista.

Kaupungintalon tarvitsemien pysdékdintioikeuksien mddré on noin 80 kpl, joka
mahtuu kiintedsti veloitettavan 105 pysdkéintioikeuksien sisddn. Pysdkéinninhal-
linnan rekisterissé kaupungintalon pysdkdintioikeuksia on keskimddrin ollut noin
158 kpl/kk vuonna 2023. Ndistd, 105 pysdkdintioikeuden mddrdn ylittdvistd oi-
keuksista, Tikkuparkki Oy on veloittanut kaupungintalolta 47 338,71 euroa (+alv.
24 %).

Ennen 1.1.2023 virastomestarit ja pddtdsvalmistelu -yksikké ovat ylldpitdneet eri
luetteloja kaupungintalon pysdkéintioikeuksista ja ilmoittaneet tietoja Suomen
Pysdkéinninhallinta Oy:lle. Télléd hetkellé vain virastomestarit ylldpitévit luetteloa
kaupungintalon pysdkéintioikeuksista ja ilmoittavat tiedot Suomen Pysdkéinnin-
hallinta Oy:lle. Suomen Pysdkéinninhallinta Oy ilmoittaa tiedot edelleen Tikku-
parkki Oy:n pddkirjanpitdjélle laskutusta varten. Kaupungintalolta pysékdinnin-
hallinnalle ilmoitetuissa tiedoissa on ollut virheitd ja muun muassa téstd syysté
pysékoinninhallinnan asiakasrekisteri ei ole ollut, eikd ole télldkédn hetkelld, ajan
tasalla. Asiakasrekisterin virheet aiheuttavat sen, ettd pysdkéintihalliin on pysd-
kéintioikeus sellaisillakin henkil6illé, joilla sitd ei endd kuuluisi olla.

a) Tikkuparkki Oy palauttaa kaupungille kaupungintalon pysdkéintioikeuksiin
kohdistuneen liikalaskutuksen 81 054,84 €+alv 24 %. Summasta 33 716,13 eu-
roa aiheutuu virheellisen laskutushinnan kéyttdmisestd ja 47 338,71 euroa
lisGpysdkdintioikeuksien asiakastiedoissa tapahtuneesta virheestd johtuvaa.
Mikdli yhtié katsoo, ettei palautukselle ole joltain osin perusteita, tulee palau-
tuksen suuruudesta sopia hallintojohtajan kanssa. Téssd tilanteessa tulee
huomioida, etté Tikkuparkki Oy on saanut valtuutettujen pysdkéintioikeuk-
sista tuloja kuukausiveloituksen lisdksi ParkMan-sovelluksen kautta.

LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 / 8 §
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Vantaa 31.12.2024
Vanda Sisdinen tarkastus / Mika Koskinen

NYKYTILA:

Tikkuparkki Oy on palauttanut kaupungille kokonaisuudessaan
virheellisen yksikkéhinnan kayttamisesta aiheutunutta liikalaskutusta
vastaavan summan 217 496,00 € ja laskuttanut kaupungintalon pysa-
kointioikeuksia 188 000 €. Kaupungille on palautunut 28 696 euroa.

Valtuutettujen pysakaointioikeuksien ylilaskutuksen osalta yhtio ja hallin-
tojohtaja ovat tammikuussa 2024 sopineet Tikkuparkki Oy:n palautta-
van kaupungille puolet, eli 31 400 euroa (sis alv), pysakdintioikeuksien
laskutuksesta. Palautettavassa puolitetussa summassa, 31 400 euroa,
on huomioitu my6s raportointiajan aikainen joulukuu, joten puolitettu
summa poikkeaa raportilla esitetystd summasta.

Asiassa on toimittu tarkastusraportin suositusten mukaisesti.

b) Tikkuparkki Oy hakee virheellisen hinnan vuoksi verohallinnolle liikaa tilitetyn
arvonliséveron mdcdiréin, 19 453,16 euroa, palautuksina verohallinnolta.

NYKYTILA:

Tikkuparkki on hakenut hyvitettavaksi liikaa tilitetyn arvonlisaveron ve-
rohallinnolta.

Asiassa on toimittu tarkastusraportin suosituksen mukaisesti.

c) Hallintojohtaja nimedd henkilén, joka yllédpitdd yhté luetteloa kaikista kau-
pungintalon myéntédmistd pysékointioikeuksista ja vain télld yhdelld henkilollé
on oikeus (ja velvollisuus) ilmoittaa pysdkdintioikeuksissa tapahtuvista muu-
toksista pddkirjanpitdjélle, joka edelleen Idhettdd tiedot pysékoinninhallin-
nalle. Hallintojohtajan on syytd nimetd myés se henkild, jolla on oikeus myén-
tdd pysdkointioikeuksia. Myonnettyjen pysdkéintioikeuksien hallinnoinnin hel-
pottamiseksi luetteloon merkitéén jatkossa ainakin nimen ja rekisterinumeroi-
den liséiksi myés pysékdintioikeuden mydntdmispdivimddrd, pddttymispdivd-
mddrd sekd myéntdmisperuste/tyétehtdvd, jolla pysdkéintioikeus on myén-
netty. Sisdinen tarkastus ehdottaa, ettd lomakepohjan luettelolle laatii pddkir-
janpitdjd, jotta se olisi yhdenmukainen muiden asiakasluetteloiden kanssa.
Luettelon ylldpidon vastuuhenkilé Idhettdd koko luettelon pddkirjanpitdjélle

LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 / 8 §
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Vantaa 31.12.2024
Vanda Sisdinen tarkastus / Mika Koskinen

aina kun siihen tehddédn muutoksia. Muutospdivd ja muutokset tulee erottua
selkedsti luettelosta.

NYKYTILA:

Tarkastuksessa on kayty lapi Suomen pysakoinninhallinnan ja kaupun-
gintalon pysakadintiluettelot. Luettelot on tehty uudestaan ja kaupungin
luettelot tasmaavat olennaisesti asiakasrekisteria pitdvan Suomen Pysa-
kéinninhallinta Oy:n luetteloon. Joidenkin henkildiden rekisteritunnuk-
sia oli kuitenkin yha ilmoitettuna kaksi kertaa kaupungintalolta Pysa-
kéinninhallinnalle. Kahteen kertaan ilmoitettuja autoja oli viisi kappa-
letta. Naista viidesta yksi tyontekija oli jo lopettanut kaupungintalolla.
On kuitenkin hyva huomata, etta oikeudet eivat ole ylittdneet 105 pysa-
kointioikeuden rajaa, joten lisalaskutusta kaupungille tasta ei ole aiheu-
tunut.

Virastomestareilla on talla hetkellad kaksi listaa, joista toisesta oli pois-
tettu kaksinkertaiset rekisterit. Naita kaksinkertaisten rekisterien pois-
toa ei oltu kuitenkaan ilmoitettu Pysakdinninhallintaan.

Valtuutettuja (pl. puheenjohtajisto) ei kiintedsti veloitettavien listalta
enaa loytynyt. Valtuutetut kayttavat pysakointiinsa ParkMan -sovel-
lusta.

Asiassa on toimittu osittain tarkastusraportin suosituksen mukaisesti.
Jatkossa vahtimestareilla tulee olla vain yksi luettelo pysakdintioikeuk-
sista ja kaikista muutoksista tulee olla yhteydessa pysakoinninhallin-
taan.

d) Suomen Pysdkéinninhallinta Oy poistaa asiakashallintahallintajéirjestelmdstd
kaikki kaupungintaloon liittyvdt ryhmdt (valtuutetut, kaupunginhallitus, johto-
ryhméd ja kaupungintalon henkilékunta) ja luo samalla uuden ryhmdn nimelld
kaupungintalon pysdkéintioikeudet. Kaupungintalon pysdkéintioikeuksien lu-
etteloinnista vastuussa oleva henkilé toimittaa kohdan 1.c) mukaisen luette-
lon pddkirjanpitdjélle, joka toimittaa luettelon edelleen Suomen Pysédkéinnin-
hallinnalle.

NYKYTILA:

LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 / 8 §
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Tarkastuksessa on kayty lapi Suomen Pysdkoinninhallinta Oy:n luettelo
ja se vastaa olennaisesti kaupungintalon luetteloa.

Asiassa on toimittu tarkastusraportin suosituksen mukaisesti.

e) Tikkuparkki Oy laskuttaa jatkossa kaupungintaloa 105 pysékéintipaikasta yh-
teissummaltaan 10 500 € / kk (sis. Alv24 %). Mikdli pysékointipaikkojen mddrd
ylittad 105, veloitetaan ylimenevistd paikoista sopimuksen mukaisesti 100
€/paikka (sis. Alv.24 %).

NYKYTILA:

Laskutus on toteutunut 105 pysakointipaikan mukaisesti. Kaytettyjen
pysakdintipaikkojen maara ei ole ylittanyt 105 pysakointipaikkaa, joten
lisdveloituksia ei ole tapahtunut.

Asiassa on toimittu tarkastusraportin suosituksen mukaisesti.

2. Tdllé hetkelld kaupungin eri yksikéilld on “autovastaavat”, jotka ldhettévit uudet
sopimukset, sopimusmuutokset ja sopimusten irtisanomiset joko Suomen Pysd-
kéinninhallinta Oy:lle tai talouspalvelukeskukselle. Talouspalvelukeskus ja Suo-
men Pysdkéinninhallinta vdlittéviit tiedot toisilleen. Tdmd on johtanut epdsym-
metrisen informaation syntymiseen osapuolten viilillé. Prosessi ei ole selked.

Tarkastuksen aikana tuli ilmi, ettd kaupungin yksikéiden pyséikointioikeuksia oli
jédnyt laskuttamatta 82kpl tammikuussa 2023.

a) Kaupungin eri yksikéiden “autovastaavat” yllédpitdvdit vastaavaa luetteloa,
mité kaupungintalon pysékdintioikeuksista ehdotetaan laadittavaksi. Muu-
toksista ilmoittamisessa noudatetaan samanlaista prosessia kuin kaupungin-
talon kohdalla. Vain “autovastaavalla” on oikeus (ja velvollisuus) ilmoittaa yk-
sikén pysdkointioikeuksissa tapahtuvista muutoksista pddkirjanpitdjdlle, joka
edelleen ldhettdd tiedot Pysikdoinninhallinta Oy:lle. Pysékéinninhallinta ei saa
ottaa vastaan suoraa yksikoiltd tulevia sopimuksia, sopimusten irtisanomisia
tai sopimusmuutoksia.

NYKYTILA:
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Vantaa 31.12.2024
Vanda Sisdinen tarkastus / Mika Koskinen

Padsaantoisesti sopimukset ja irtisanomisilmoitukset tulevat Taloushal-
lintoon, joitakin yksittdisia sopimuksia ja irtisanomisia tulee vield sopi-
mushallinnan kautta. Lisaksi autopaikat pyritdaan tasmayttamaan mah-
dollisimman usein. Viimeisin tasmaytys pysakdintioikeuksien tiedoista
on tehty 2.12.2024.

b) Tikkuparkki laskuttaa kaupungin eri yksikéiltd tammikuussa 2023 laskutta-
matta jédneet 6 612,90 euroa (+alv 24 %).

NYKYTILA:

Tikkuparkki on toiminut sisdisen tarkastuksen suosituksen mukaisesti ja
laskuttanut kaupungin yksikoilta laskuttamatta jadneen kuukauden.

Asiassa on toimittu tarkastusraportin suosituksen mukaisesti.

3. Tadlld hetkelld yksityiset yritys- ja henkildéasiakkaat voivat tehdd kuukausiveloitet-
tavan sopimuksen Tikkuparkki Oy:n nettisivujen kautta. Sopimukset ohjautuvat
pddkirjanpitdjélle, joka tarkastaa luottotiedot. Mikdli sopimus hyvdksytddn, Ié-
hettdd pddkirjanpitéjé sopimustiedot Suomen Pysdkdinninhallintaan. Pysdkéin-
ninhallinta syéttdd tiedot Entervo-jérjestelmddn ja IGhettdd vahvistuksen pddikir-
janpitdjdlle, jolloin sopimus astuu voimaan ja laskutus voi alkaa. Sisdisen tarkas-
tuksen arvion mukaan prosessi on toimiva.

Vantaan sosiaali- ja terveystoimen vuokraamat pysékéintipaikat ovat siirtyneet
1.1.2023 Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vastuulle. Pysékdintioikeuksista ei

kuitenkaan ole solmittu uusia sopimuksia.

a) Tikkuparkki Oy tekee uudet sopimukset Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
kanssa samalla tavalla kuin muidenkin ulkopuolisten organisaatioiden kanssa.

NYKYTILA:

Tikkuparkki Oy on toimittanut hyvinvointialueelle sopimuksen allekirjoi-
tettavaksi.

Asiassa on toimittu tarkastusraportin suosituksen mukaisesti.
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Vantaa 31.12.2024
Vanda Sisdinen tarkastus / Mika Koskinen

b) Tikkuparkki Oy kehittdd internet-sivujaan. Tdélld hetkelld yhtion internet-si-
vuilla ei ole riittévén yksityiskohtaisesti ilmaistu sitéd, mihin osoitteeseen tiedot
uusista sopimuksista, sopimusmuutoksista ja sopimusten irtisanomisista tulee
ldhettdd. Tdmdn vuoksi sopimukset, sopimusmuutokset ja sopimusten irtisa-
nomiset tulevat yhtiélle eri toimijoiden eri séhképosteihin. Samalla uudet so-
pimuslomakkeet olisi hyvé pdivittdd siten, ettd ne olisivat helpommin solmit-
tavissa sdhkdisessé muodossa.

NYKYTILA:

Tikkuparkki Oy on tammikuussa 2024 pdivittanyt verkkosivuilta 16ytyvan
sopimuslomakkeen sahkdisesti taytettavaksi ja lisdinnyt sopimuslomak-
keeseen selkeat tiedot yhteystiedoista.

Asiassa on toimittu tarkastusraportin suosituksen mukaisesti.

4. Tikkuparkki Oy:n ja Suomen Pysékdintihallinta Oy:n vdélinen sopimus on solmittu
lokakuussa 2020. Sopimuksessa on mddritelty, etté toimittaja tekee yhtididen pit-
kédaikaiset sopimukset tilaajan lukuun ja ylldpitdd tehdyistd sopimuksista asiakas-
rekisterid tilaajan ohjeiden mukaan ja toimittaa ajantasaisen asiakasrekisterin
tilaajan ilmoittamien yhteyshenkiléiden sekdi tilaajan taloushallinnosta vastaavan
palveluntuottajan kdytté6én kunkin kuun viidenteen pdéivéiéin mennessd.

Havaintojen mukaan Suomen Pysdkéinninhallinta Oy ei ole kyennyt kaikilta osin
toimimaan sopimusehtojen mukaan. Suomen Pysdkdinninhallinnan asiakasrekis-
terin ylldpidossa on havaittu tarkastuksen kuluessa muitakin kuin tilaajasta johtu-
via puutteita, vaikka tiedot olisi pitdnyt olla ajan tasalla aikaisemmin tehtyjen sel-
vitysten jélkeen. Tikkuparkki Oy on joutunut siirtdmddn osan Suomen Pysdkéin-
ninhallinta Oy:n sopimusvelvoitteista pddkirjanpitdjén vastuulle.

Edelld mainitusta syystd kohdissa 1 ja 2 annetut suositukset laskutusprosessin
luotettavuuden parantamisesta poikkeavat voimassa olevasta sopimuksesta.

a) Nykyista sopimusta muutetaan siten, ettd vastuu sopimusrekisterin yllapi-
dosta siirtyy Tikkuparkki Oy:lle ja sita kautta paakirjanpitdjalle. Pysdkoinnin-
hallinta vastaa siita, etta sille toimitetut tiedot asiakkaista tallennetaan asian-
mukaisesti pysakointioikeuksien hallintajarjestelmaan.

b) Tikkuparkki Oy yhdessa Suomen pysakoinninhallinta Oy:n kanssa arvioivat
onko sopimusmuutoksella vaikutusta yhtididen valiseen sopimushintaan.
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Vantaa 31.12.2024
Vanda Sisdinen tarkastus / Mika Koskinen

NYKYTILA A & B:

Ei muutosta. Suomen Pysakdinninhallinta Oy jatkaa vanhalla sopimuk-
sella.

Asiassa ei ole toimittu suositusten mukaisesti.

ne
7/

Mika Koskinen Pentti Asumus

sisdinen tarkastaja tarkastusjohtaja
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@ Vanta a Eg)r/:saerlr:szosto ’ e

03.02.2025

08§ Paakaupunkiseudun suurten kuntayhtymien HSL:n ja HSY:n PKS-omistajaohjausraportti
tammi-joulukuu 2024 / PT

VD/2779/02.01.02.00/2024
PT/RK-K/JN

Padkaupunkiseudun suurten kuntayhtymien HSL:n ja HSY:n PKS-omistajaohjausraporttia on kehitetty
vuoden 2023 aikana yhteistydssa Helsingin ja Espoon kanssa. Vuonna 2024 raportointia on jatkettu
suunnitellusti vetovastuun siirtyessa Espoolta Vantaalle. Tammi-joulukuun 2024 tilannetta kuvaava
raportti on kokousasian liitteena.

Raportti sisaltda paakaupunkiseudun suurten kuntayhtymien HSL:n ja HSY:n raportoinnin tammi-
joulukuun ajalta. Raportissa seurataan HSL:n ja HSY:n taloutta ja toimintaa seka yhteisesti asetettujen
padkaupunkiseudun omistajaohjaustavoitteiden toteumaa kvartaaleittain. Raportti perustuu
kuntayhtymien toimittamiin ennakkotietoihin raportointijaksolta, silld kuntayhtymien tilinpaatokset
eivat olleet raportointihetkellad viela valmiita.

PKS-omistajaohjausraportissa esitetaan raportointikauden toiminnan ja talouden kehittymista
kuntayhtymista. Raportti koostuu yhtymakohtaisista nostoista, omistajaohjaustavoitteiden
toteutumisesta ja tuottavuusohjelman seurannasta. Lisaksi raportissa on kuntayhtymien toimittamia
lisatietoja toiminnan kannalta keskeisista asioista, kuten tunnusluvuista ja kustannuserittelyista.

HSL-kuntayhtyman taloudellinen kehitys kuluneen vuoden aikana on ollut haastavaa. Tilikauden
tulosennuste on 40 miljoonaa euroa tappiollinen. Kuntayhtyma ei saavuttanut matkustajamaara- ja
lipputulotavoitteita. Nousijamaaria tammi-joulukuussa oli yhteensa noin 361 miljoonaa, kun tavoite oli
375 miljoonaa nousua. Lipputulojen kehitys piristyi loppuvuoden aikana, mutta tama kehitys ei riittanyt
talousarviotavoitteen saavuttamiseen. Lipputulot olivat tammi-joulukuussa yhteensa 372 miljoonaa
euroa, kun tavoite oli 385 miljoonaa euroa.

HSY-kuntayhtyman talous toteutui vuoden aikana ennakkotietojen mukaan odotettua paremmin.
Tammi-joulukuun ennusteen mukaan toimintatuotot olivat 456 miljoonaa euroa ja ylittivat talousarvion
9,6 miljoonalla eurolla. My6s kuntayhtyman velkaantuminen hidastui selvasti talousarviota nopeammin
vuoden 2024 aikana.

Kuntayhtymille asetetuista omistajaohjaustavoitteista yksi toteutui taysin ja muut viisi osittain.
Omistajaohjaustavoitteiden tilanne on sailynyt saman suuntaisena kuin aiemmilla raportointijaksoilla
tana vuonna. Kaikilla mittareilla toteutui HSY:n tuottavuuden nousua koskeva tulostavoite. Heikoiten
toteutui HSL:n tuottavuuden nousua kasitteleva tavoite sekd HSY:n vesi- ja jatehuollon toimivuuden
parantaminen. Yksikdan omistajaohjaustavoite ei jadanyt kokonaan toteutumatta.
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Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan merkita tiedoksi paakaupunkiseudun suurten kuntayhtymien HSL:n ja HSY:n tilannetta
kasitteleva PKS-omistajaohjausraportti.
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Yhteenveto toiminnasta ja taloudesta
tammi-joulukuussa 2024

Talla Helsingin, Espoon ja Vantaan yhteisella raportilla seurataan suurille kuntayhtymille asetettujen
omistajaohjaustavoitteiden toteutumista seka kuntayhtymien toimintaa ja taloutta.

Kuntayhtymille asetettiin yhteensa kuusi tavoitetta vuodelle 2024. HSL:n osalta kaikki tavoitteet
toteutuivat osittain. Parhaiten toteutui joukkoliikenteen toimivuuden parantaminen ja vastuullisuus.

HSY:n osalta taysin toteutui tuottavuuden nousua koskeva tavoite. Muut tavoitteet toteutuivat o
PKS-omo-tavoitteiden

osittain. . o
toteuma mittareittain,
o , Arvio Arvio Arvio tammi-joulukuu 2024
PKS-omistajaohjaustavoite* toteutumisesta toteutumisesta toteutumisesta| Toteuma Q4
Q1 Q2 Q3
HSL 1. Tuottavuuden nousu koko tarkastelukaudella yhteensa vahintaan 0
. : 50 % 50 % 50 %
5 % vuosien 2015-2019 keskiarvoon verrattuna. 33% ° 0 °
HSL 2. Ku‘ptalfohf:'a'lset subventlo—osul_JC%et tarkaste!ukauden Iop_puun 67 % 67 % 67 % 67 %
mennessa enintaan 50 % kuntakohtaisista kokonaiskustannuksista.
HSL 3. Joukkoliikenteen toimivuuden parantaminen ja vastuullisuus. 100 % 100 % 100 % 83 %
HSY 1. Tuottavuuden nousu vuosittain vahintdan 1,5 %. 100 % 75 % 100 % 100 %
HSY 2. Ymparistdvastuullisuuden lisdadminen. 67 % 67 % 67 % 67 %
HSY 3. Vesi- ja jatehuollon toimivuuden parantaminen 50 % 50 % 50 % \ 50 % /
*Mittareiden painotus arviossa toteutumisesta: Toteutuu=1; toteutuu osittain=0,5; ei toteudu lainkaan=0. m Toteutuu Toteutuu osittain ~ m Ei toteudu

Laskukaava: tavoitteen mittarien toteutuminen yhteensa/ tavoitteen mittarien maara.
LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §
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Olennaiset nostot HSL:n toiminnasta cz:% ‘ nglr
raportointikaudelta 1-12/2024

HSL:n tilinpdatdsennuste valmistuu viikolla 5/2025. Tassa raportissa raportoidaan tilannetta vuoden kolmannen osavuosikatsauksen ja osittain valmistuneiden
tietojen perusteella.

Keskeisten omistajaohjaustavoitteiden toteutuminen:
* Tuottavuusohjelman valiarviointi on toteutettu syyskuussa 2024.
*  Matkustajakilometrikustannus (ilman infrakuluja) jaa tavoitteesta ennusteen ollessa 0,29 €/matk.km (tavoitetaso 0,27 €/matk.km).

* Kolmas osavuosikatsausennuste vuoden 2024 keskimaaraiseksi subventioksi on 58,0 % (Espoo 69,8 %, Helsinki 54,7 %, Vantaa 51,9 %). Kuntaosuusennuste koko vuoden
subventiosta kunnittain valmistuu HSL:n tilinpaatésennusteeseen.

e Syyskuun 2024 NPS-luku eli suositteluindeksi oli 40, mikd on HSL:n mittaushistorian korkein.
Toiminta ja talous raportointikaudella:

* Matkustajamaarissa ja lipputuloissa jaatiin tavoitteista.

* Nousijamaarat jaavat 361 milj. nousuun kun tavoitteena oli 375 milj. nousua. Alkuvuoden lakot, heikot keliolosuhteet ja lukuisat liikennetta haitanneet tydmaat ovat
vaikuttaneet nousijamaariin negatiivisesti, mika on nakynyt myods lippujen myynnissa. Matkustajamaarat ovat -9,1 % jaljessa vuoden 2019 matkustajamaaria, mutta
kasvaneet edellisesta vuodesta 4,8 %. My0s pikaratikan nousijamaarat ovat jaaneet selvasti tavoitelluista.

* Lipputulojen kehitys piristyi loppuvuoden aikana {'a kehittyi positiivisempaan suuntaan. Lipf)utulotjéiévét kuitenkin talousarviotavoitteesta ollen 372 milj. euroa kun tavoitteena
oli 385 milj. euroa (ero -13,0 milj. euroa/-3,4 % alle talousarvion). Etenkin AB-vyohykkeen lipputulot jaivat talousarviotavoitteesta -13,5 milj. eurolla (-5,2 %).

* Erilaiset tydbmaat aiheuttavat lapi vuoden hairioita ja katkoksia joukkoliikennepalveluihin.

* Toimintakulujen ennustetaan jaavan 897,0 milj. euroon, joka on -11,8 milj. euroa (-1,3 %) alle talousarvion.

* Merkittavin ero lilkenteen operointikustannuksissa, joissa bussiliikenteen kustannukset jadvat alkuvuoden lakkojen seurauksena talousarviosta. Ratikkaliikenteessa
my0s alitus johtuen energian hintatasosta ja Ruskeasuon varikon kustannusten siirtymisesta vuoteen 2025.

* Tulosennuste on -40 milj. euroa alijddmainen kun talousarviossa varauduttiin -31 milj. euron alijdamaiseen tulokseen. Alijaama voidaan kattaa kertyneista ylijaamista.
* Keskeisind teemoina vuoden 2025 alkaessa on saada matkustajamaarat edelleen kasvu-uralle (Kaikki kyytiin), varmistaa parempi asiakaskokemus ja tehokkuus (Sujuvat matkat)
ja saada kehittaminen tulokselliseksi (Kehittamisen uudistaminen)
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1. Tuottavuuden nousu koko tarkastelukaudella yhteensa vahintdaan 5 % vuosien 2015-2019 keskiarvoon verrattuna.

MITTARIT ArvioQl ArvioQ2 ArvioQ3 Toteuma  LYHYT KUVAUS TOTEUMASTA
Q4

Talouden tasapainottamistoimia toteutetaan strategiakaudella suunnitellusti.
Tuottavuusohjelman viliarviointi on esitelty HSL:n hallitukselle 09/2024.
Useita tuottavuustoimenpiteita on edistetty ohjelman mukaisesti, mutta
tuottavuusmittareilla mitattuna tuottavuuden kehitys ei ole tavoitteen
mukaista. Kustannustehokkuutta edelleen haastaa hintatason riskit ja inflaatio
seka erityisesti matkustajamaarien tavoitteita hitaampi kehitys.

1. Tuottavuusohjelman laatiminen ja toimeenpano
sisaltden tuottavuusmittarien paivittamisen seka
muut tarvittavat toimenpiteet talouden
tasapainottamiseksi jasenkuntien taloustilanteet
huomioon ottaen.

Kustannustavoitteita haastaa erityisesti matkustajamaarien tavoitteita

heikompi kehitys.

* llman infrakuluja tavoite matkustajakm-kustannukseksi vuodelle 2024 on
0,27 €/matk.km pl. infrakustannukset (2023 toteuma: 0,28 €/matk.km).
Ennusteessa matkustajakm-kustannus jaa tavoitteesta ennusteen ollessa
0,29 €/matk.km pl. infrakustannukset.

2. Matkustajakilometrikustannus (infrakulujen
kanssa ja ilman).

* Infrakulujen kanssa TA-tavoite matkustajakm-kustannukseksi on 0,38
€/matk.km (2023: 0,37 €/matk.km). ). Ennusteen mukaan matkustajakm-
kustannus infrakustannusten kanssa on tavoitteen mukainen 0,38
€/matk.km.

Nousijamaara (matkustajamaara) —tilastoja raportoidaan kuukausittain.
Tammi-joulukuun nousijamaarat ovat edellisvuotta 4,8 % paremmat, vaikka
asetetuista nousijatavoitteista ne ennusteen mukaan jaavat.

3. Nousujen maara

(Kts. tarkemmin s. 12 ja 13 nousujen toteumista ja tavoitteista)

LIITE: Konsern
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2. Kuntakohtaiset subventio-osuudet tarkastelukauden loppuun mennessa enintadan 50 % kuntakohtaisista

kokonaiskustannuksista.

MITTARIT

Arvio Q1

1. Tuottavuusohjelman ja muiden
suunnitelmien toteuttaminen ja muokkaaminen
siten, etta kuntakohtainen subventiotavoite

voidaan saavuttaa.

2. Kuntaosuuksien tarkastelu kuntakohtaisesti
vuosittain ja keskipitkan aikavalin (5—7 vuotta)

ennusteilla.

3. Joukkoliikenteen infra- ja

operointikustannusten kumulatiivisen
kehityksen tarkastelu kuntakohtaisesti ja koko
HSL-alueen osalta vahintaan suurten
infrahankkeiden suunnitteluvaiheessa
paivitettavilla pitkan aikavalin ennusteilla, jotka
tukevat jasenkuntien hankekohtaista

paatoksentekoa.

LIITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §

Arvio Q2

Arvio Q3

Toteuma
Q4

LYHYT KUVAUS TOTEUMASTA

Kolmas osavuosikatsausennuste vuoden 2024 keskimaaraiseksi
subventioksi on 58,0 % (Espoo 69,8 %, Helsinki 54,7 %, Vantaa 51,9
%). Keskimaarainen subventio on noussut yli HSL:n strategian
tavoitteen, koska tulojen ennustetaan jaavan tavoitteesta eika
kustannusten alittuminen kata ennustettua tulotavoitteen alitusta.
Nousut nousuun -toimenpiteita jatketaan vuoden 2025 keskeisissa
teemoissa.

HSL:n rahoitusta ja tilannekuvaa arvioivan ohjausryhman tyon pohjalta
HSL on sisdllyttdnyt kunnittaiset kuntaosuusarviot
poikkileikkausvuosille 2030, 2035 Toiminta- ja taloussuunnitelmaan
2025-2028.

Paivitetadn vuosittain 3 v. TTS-jaksolle.
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3. Joukkoliikenteen toimivuuden parantaminen ja vastuullisuus.

MITTARIT Arvio Arvio Arvio  Toteuma  |YHYT KUVAUS TOTEUMASTA
Q1 Q2 Q3 Q4

Liikenteen suunnittelussa tarjonnan suuntaaminen ja tuottavuuden kehittdminen on osa jatkuvaa toimintaa.
Liikenteen sopimusten joustovaroja kaytetaan jatkuvasti, uudelleen neuvottelulle ei vield tunnistettu tarvetta. TTS-
suunnitelmaan 2024-2026 sisallytettiin koronatuista kertyneita ylijaamia palvelutason parantamiseen sielld missa se
on kannattavaa ja tehokkain keino matkustajamaarien kasvattamiseksi. Lisatarjonta kohdennettiin tarkemmin
lilkennemuodoille ja linjoille liikenndintisuunnitelman 2024-2025 kasittelyn yhteydessa.

1. Suunnitelman
laatiminen pandemian
liikkkumiseen
aiheuttamiin muutoksiin
sopeutumiseksi.

Asiakastyytyvaisyyskyselyita toteutetaan kaksi kertaa vuodessa. NPS-kyselyitd neljasti vuodessa. Lisaksi HSL on
mukana kansainvalisessa BEST-tutkimuksessa.

2. Alueittainen asiakas-
ja asukastyytyvaisyys

vuosittain.
Syyskuun NPS-luku eli suositteluindeksi oli 40, mika on korkein suositteluindeksi HSL:n mittaushistoriassa, ja hipoo

samalla erinomaisen arvion rajaa (edellinen kesdakuun mittaustulos 37. Suositteluindeksi nousi edelliseen
mittaukseen verrattuna erityisesti paakaupunkiseudun kunnissa (Helsinki +4, Espoo & Kauniainen +6, Vantaa +4)
sekd Tuusulassa (+7). Laskua tapahtui Keravalla (-5) ja Sipoossa (-7). Pitkalla aikavalilla eri kuntien vastaajien
suositteluindeksit ovat lahentyneet toisiaan. Vyohykkeittain tarkasteltuna NPS-luku nousi edelliseen mittaukseen
verrattuna erityisesti Espoon C:1la (+9). Laskua ei tapahtunut millaan vyohykkeella. (kts. tarkemmin s. 13 ja 14)

Paastotavoite on saavutettavissa jakeluvelvoitteen kasvaessa seka sahkobussien ajosuoritteen noustessa yli 50 %
ajosuoritteista. Sahkobusseja on saatu kilpailutuksissa liikenteeseen tavoitteitakin nopeammin. Ennusteemme
mukaan co2-padstot alenevat vuonna 2024 -68 % verrattuna vuoden 2010 tasoon.

3. Joukkoliikenteen co2-
paastot vuoteen 2025
mennessa vahintaan -90
% verrattuna vuoden
2010 tasoon.

HSL:n hallituksen paatoksessa 14.1.2025 todettu ymparistébonusjarjestelman viimeisin kilpailutus jouduttiin
keskeyttamaan, koska saaduilla tarjouksilla tavoitetta ei voida saavuttaa. Uusi tarjouskilpailu jarjestetaan
maarittelemalla uudestaan valintakriteerit, joilla tavoite voidaan saavuttaa kdytettavissa olevan maararahan
puitteissa. Tavoite pyritdan siis edelleen saavuttamaan, mutta epavarmuustekijéita tavoitteen saavuttamiseen on
tullut.

8
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Tuottavuusohjelman seuranta 1/2*

HSL:n toiminta- ja taloussuunnitelma sisaltaa HSL:n tuottavuusohjelman. ‘ﬁ ‘

Toimenpiteet osa- Toimenpiteiden Arvioitu kum. TOTEUMA 2024
alueittain arvioitu Taloudellinen
taloudellinen vaikutus
yhteisvaikutus v.  strategiakauden
2022-2025 loppuun
LIPUT, Arvioitu lisatulo Lisatulo 38,1 M €-
HINNOITTELU JA strategiakaudella 130,9 M €
MARKKINOINTI 174 M €
OPEROINTI- Toimenpiteilld on Saasto 42,6 M €-67,2
KUSTANNUKSET JA  saatu hillittya M €

LINJASTOSUUNNITT
ELU

kustannusten kasvua

HRT

LYHYT KUVAUS TOTEUMASTA

Hintoja laskettiin keskimaarin 4% verrattuna vuoden 2023 hintoihin.

Hintojen aleneminen kohdistui kahden vyohykkeen, D-vydhykkeen lippuihin sekd yhden
vyOhykkeen lisavyohykelippuihin. Kokonaisuutena lipputulojen ennustetaan olevan hieman
yli vuoden 2023 tason, mutta jadavan hieman alle vuoden 2024 tavoitteen. Vuonna 2024
lisdtuloa odotetaan erityisesti koulumatkatuen, koululaismatkojen ja uuden
sarjalipputuotteen osuudesta.

Vuoden 2024 alussa aloitettua vahvempaa brandimarkkinointia jatketaan. Tavoitteena on
houkutella uusia asiakkaita ja vahvistaa olemassa olevien asiakkaiden tunnesidetta HSL-
brandia kohtaan. Tydmatkaedun tunnettuudelle on tehty vahvempia kampanja-
toimenpiteitd, joille on suunnitteilla myos jatkoa syksylla. Lisdksi kdynnissa nykytilanteen
auditointi seka asiakaspolkujen lapikaynti kasvuun liittyvien mahdollisuuksien ja
pullonkaulojen tunnistamiseksi.

Linjastotarkastelut lilkennepalvelun tuotannon tehostamiseksi on tehty esim.
Leppavaara, Jatkdsaari, Keha I, Kirkkonummi ja Siuntio. Muutoksia operointiin on
toteutettu vuoden 2024 aikana ja samaa jatketaan vuoden aikana.

Talviliikenteen 2023-2024 tarjonnan suunnittelussa tarjonnan suuntaaminen ja
tuottavuuden kehittaminen oli suunnittelun keskiossa. Talviliikenteen 2024-2025
tarjonnassa yllapidetadn osaltaan saavutettuja sdast6ja ja toisaalta lisatdan tarjontaa
strategisiin nousijamaaratavoitteisiin tahtaavilla toimenpiteilla.

Junaliikenteen osalta tarjonta on jo sopimuksen minimitasolla (pois lukien nousut
nousuun —toimenpiteet).

*Tuottavuusohjelman raportointi VU &R 2OPA3E? &R 44€l3 valmis, vaan valmistuu tilinpdatokseen.



Tuottavuusohjelman seuranta 2/2

HSL:n toiminta- ja taloussuunnitelma sisaltaa HSL:n tuottavuusohjelman.

Toimenpiteet osa-

Toimenpiteiden arvioitu Arvioitu kum.

TOTEUMA 2024

x| 1ot
HRT

LYHYT KUVAUS TOTEUMASTA

alueittain taloudellinen Taloudellinen vaikutus
yhteisvaikutus v. 2022- strategiakauden
2025 loppuun
IT-KUSTANNUKSET JA SME€ Saastd 19,1 M €
HANKINNAT
MUU SISAISEN Saasto 3,5 M € Saasto 8,4 M €
TOIMINNAN Lisatulo 0,4 M € Lisdtulo 0,6 M €

TEHOSTAMINEN

LIITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §

Teknologian kestavan talouden saastotavoitteita on
toteutettu ja sdastdja on haettu mm. sopimuksia uudelleen
kilpailuttamalla.

Jatkossa kehittaminen painottuu digitaalisten palveluiden
kehittamiseen ja myynnin keskittamiseen digitaalisiin
kanauviin.

Toimitilojen keskittamisella on saavutettu saastoja ja
toimitilojen ulosvuokrauksesta saadaan lisatuloja.
Toimitilojen kdyttoa tehostaan edelleen vuonna 2025
keskittamalla asiakaspalvelun keskus Ita-Pasilaan.

Henkilostosuunnitelma vuodelle 2024 on laadittu

keskittymalla osaamisen muutostarpeisiin. Suunnitelmassa
arvioitiin sekd omien resurssien etta ostopalvelujen tarve.
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HSL:n omien strategisten tavoitteiden toteuma-arvio

4

Strateginen tavoite

Kohti paastotonta
joukkoliikennetta

Joukkoliikenteen
kaytto
ennatyslukemissa

Kustannustehokas
joukkoliikenne

Tasapainoinen
talous

. . Ennuste . Strategian
Mittari 2023 OVK 3-2024 Tavoite 2024 tavoite 2025
-63 % vrt. -68 % vrt. -76 % vrt. -90 % vrt.
2010 taso 2010 taso 2010 taso 2010 taso
Nousut 344 mil]. 361 milj. ‘ 375 mil]. 400 milj.
Matkustajakilome
tri-kustannus pl. 0,28 €/km 0,29 €/km ‘0,27 €/km 0,25 €/km
infra
Tulot yhteensa %
(ilman 410 M€ 395 M€ ‘ 402 M€ 400 M€
. (394 M€)
kuntaosuuksia)
KUREEOSUUS 52,7 % 58,0 % , 56,5 % 50-55 %

[ *Sisaltéda noin 16 M€ alv-poiston hyotya 1-4/2023. ]

LIITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §
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.o ee oo .o HSL
Nousijamaarat 1-12/2024 HRT
)

360,8 M nousua, -3,8 % alle tavoitteen (tavoite 375,0 M nousua

Matkustajamaara HSL-alueella liikennemuodoittain (milj.)

18
15
13

10

0 - - - - —il— L — = . i
tammi 2024 helmi 2024 maalis 2024 huhti 2024 touko 2024 kesa 2024 heina 2024 elo 2024 syys 2024 loka 2024 marras 2024 joulu 2024

-e- Bussi  —+- Bussi, edellinen vuosi - Juna - - Juna, edellinen vuosi - Metro -e- Metro, edellinen vuosi  —— Pikaraitiovaunu  -m Raitiovaunu
—4- Raitiovaunu, edellinen vuosi  =*= Runkolinjat yhteensa -e- Runkolinjat yhteensa, Edellinen vuosi -+ Suomenlinnan lautta  -= Suomenlinnan lautta, edellinen vuosi

17.1.2025 12
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Nousijamaarat lilkennemuodoittain
Nousijamaarat M TAVOITE
Metro Ratikka Pikaratikka Junat Bussit Runkobussit Lautta Yht.
1/2024 7,200 4,100 1,100 5,300 10,900 3,700 0,084 32,384
2/2024 7,100 4,000 1,000 5,100 10,000 3,400 0,084 30,684
3/2024 7,600 4,400 1,300 5,300 11,100 4,000 0,102 33,802
4/2024 7,600 4,300 1,300 4,600 10,300 3,600 0,162 31,862
5/2024 7,400 4,200 1,200 4,500 10,200 3,700 0,207 31,407
6/2024 4,300 4,000 1,000 4,100 7,800 3,300 0,324 24,824
7/2024 3,200 3,600 0,800 3,700 7,000 3,100 0,369 21,769
8/2024 4,700 4,500 1,200 4,900 9,500 4,100 0,338 29,238
9/2024 7,700 4,400 1,500 5,700 10,600 4,200 0,174 34,274
10/2024 8,300 4,600 1,700 6,300 11,300 4,400 0,133 36,733
11/2024 8,000 4,500 1,700 6,500 11,100 4,300 0,113 36,213
12/2024 6,900 4,400 1,400 5,500 9,800 3,700 0,109 31,809
Kumulat. 80,000 51,000 15,200 61,500 119,600 45,500 2,200 375,000
Nousijamaarat M TOTEUMA
Metro Ratikka Pikaratikka Junat Bussit Runkobussit Lautta Yht.
1/2024 7,025 4,084 1,020 5,138 9,959 3,937 0,084 31,247
2/2024 5,984 3,579 0,792 4,590 8,547 3,443 0,097 27,032
3/2024 7,199 4,275 1,109 5,410 10,207 4,157 0,125 32,482
4/2024 7,073 4,153 1,209 5,385 10,122 3,890 0,128 31,960
5/2024 6,976 3,944 1,141 5,504 9,747 4,002 0,289 31,603
6/2024 4,610 3,757 0,931 4,679 7,729 3,460 0,355 25,521
7/2024 3,733 3,638 0,895 3,974 6,895 3,310 0,400 22,845
8/2024 4,935 4,667 1,067 5,334 9,019 4,072 0,352 29,446
9/2024 6,759 4,083 1,105 5,211 10,127 4,195 0,201 31,681
10/2024 7,170 4,489 1,209 5,682 10,472 4,430 0,148 33,600
11/2024 7,005 4,587 1,210 5,677 10,884 4,378 0,117 33,858
12/2024 6,198 4,090 1,022 5,118 9,119 3,885 0,114 29,546
Kumulat. 74,667 49,346 13720k onsernifhf203 g2 232,84 47,159 2,410 360,821

HSL
HRT

4

Nousijamaarissa mitattuna erityisesti
Pikaratikka jai tavoitteesta (-16,4 %
tavoitteesta). Myos metroliikenteessa ja
busseissa nousijamaarat jaivat asetetuista
tavoitteista.

Junien osalta nousijamaarat ylittyvat
hienoisesti tavoitteet. Myos runkobussien ja
lauttaliikenteen osalta nousijamaarat
toteutuivat tavoiteltua paremmin.
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Suositteluindeksi (NPS) asuinkunnan mukaan

Suositteluindeksi nousi edelliseen mittaukseen verrattuna erityisesti paakaupunkiseudun kunnissa 5} ‘ HSL
(Helsinki +4, Espoo & Kauniainen +6, Vantaa +4) seka Tuusulassa (+7). Laskua tapahtui Keravalla (-5) j HRT

Sipoossa (-7). Pitkalla aikavalilla eri kuntien vastaajien suositteluindeksit ovat lahentyneet toisiaan.

60
40

20

NPS-luku
o

=wHelsinki ===Espoo & Kauniainen esss\/antaa e==Kerava ===Kirkkonummi & Siuntio == Tuusula ===Sipoo
Taloustutkimuksen tulkintaohje:
. 40+ erinomainen

20-39 hyva

0-19 tyydyttava
Alle 0 heikko tulos

Kirkkonummen ja Siuntion seka Espoon ja Kauniaisten tulokset on yhdistetty Siuntion ja Kauniaisten pienen
vastaajamaaran vuoksi LIITE: Konsernijaosto 03.02.2025 / 9 §

L] L] -



el
Suositteluindeksi (NPS) postinumeroalueilla

» ———

Tusby
Kiévskog . ~ CihBo

NPS-luku

4 =4
) Aha
A

E & Kartalla esitetdan postinumero-alueet,
"% joilta on vahintasn 10 vastausta

- 1 S
Parhaimmat NPS-arviot tulivat Pohjois-
Tapiolan, Puistolan, Leinelan, Mankkaan,
Kuusikko-Hakkilan ja Tapiolan
postinumeroalueilta.

KIDWKK (& U |
Taloustutkimuksen tulkintaohje: T

. 40+ erinomainen

20-39 hyva Punaisina erottuvat alueet ovat Y!asto,
Y 0-19 tyyayttava LIITE: Konsernijaosto 03.02.2025 / 9 § Kaartinkaupunki ja Latokaski.
Alle O heikko tulos




Tuottavu USkEhitys (kokonaiskustannukset pl. infrakustannukset)

Kustannukset/nousut (indeksikorjattu, EKI 1951 = Kustannukset/matkustajakm (indeksikorjattu, EKI

1951 = 100)
100)
050
2,70 2,78 0,41 042
040
0,29
030 ]
185 0,29
. 0,20
TA; 181 010
0,00 H
i o o 2018 2019 2020 priral 2072 023 024
2018 2015 2020 2021 2022 2023 2024

Toteuma (TP} ====- Talowsarvio Enmete

Toteuma [TP) ====- Talowsario Ennuste

Kustannustehokkuus on parantunut vuodesta 2021 vuoteen 2023 seka nousijamaariin etta matkustajakilometreihin perustuvien
tehokkuusmittareiden mukaan

Tuoreen ennusteen mukaan vuonna 2024 kustannustehokkuusluvun ennustetaan paranevan vertailukauteen 2023 nahden kustannukset

per nousut suhdeluvulla mitattuna - kustannukset per matkustajakilometri luvun ennustetaan olevan linjassa talousarvion kanssa,
mutta laskevan vuodesta 2023

LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §

HSL
HRT

16



- . . : HSL
Toimintatuottojen ja toimintakulujen jakautuminen HRT
1-12/2024

Toimintatuottojen jakaumaennuste 1-12/2024 Toimintakulujen jakaumaennuste 1-12/2024

Operointikustannukset yhteensa 596,8

[ |
® Muut tulot 1,9 % Tuet ja avustukset 0,6 % " Vuokrat 0,6 % ® Muutmenot g i p st
0,4 % ineet, milj. euroa, joista
® Henkilostdmenot ’ tarvikkeet ja PR15:
o tavarat 0,1 % Lautta 3.1 %
3,3 Yo ’ 0 1,0 %, B (+]
u Muut Raitio
palveluiden ostot 11,3 %
4.5% Metro
10,2 %
Juna
. 15,9 %
Lipputulot
Infrapalvelut
42,8 % Kuntaosuudet 24.6 %
54,8 %
Operointi 66,5 %
Bussi
58,5 %

17
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Tunnusluvut tarkastelujaksolta

Sitovat erat TA2024, euroa Toteumaennuste Ennuste
1-12/2024 2024

Toimintamenot 908 746 000 896 978 000 896 978 000
Investointimenot 23 479 000 23 264 000 23 264 000
Kuntaosuudet 476 614 000* 476 614 000 514 760 000**
vahennysten jalk.

Ennuste

OVK3/2024:
Helsinki (%) 52,8% /242, 4 M€ 242 445 000 54,7% [ 265 M€

Espoo (%) 69,0 % / 155,5 M € 155 498 000 69,8 % /163,6 M€
Vantaa (%) 50,5% /58,4 M € 58 418 000 51,9% /63,3 M€
Muut tunnusluvut TA2024, euroa Toteumaennuste

1-12/2024
Toimintatuotot 878 943 000 870 080 000
Lipputulot 385 000 000 372 190 000
Operointikustannukset 609 492 000 596 785 000

LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §

x| 1ot
HRT

Subventiotasot

80,0 %
70,0 %
60,0 %
50,0 %
40,0 %
30,0 %
20,0 %
10,0 %

0,0 %

2019 2020 2021 2022 2023

Helsinki === Espoo Vantaa —Ka.

* TA, jonka mukaan kuntaosuudet laskutetaan.

TA2024 Ennuste
OVK3 2024

Keskimaarainen
subventio-%

** Ennuste kuntaosuudesta (laskutus toteutuu TA:n mukaisena, vuodelta kertyvat
yli-/alijaamat huomioidaan TTS-valmistelussa seuraavalla 3 vuodella kuntaosuutta

vahentavana tai lisdavana erana)
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HSL

Operointikustannusten ja infrakustannusten kehitys HRT

Infrakustannukset
Operointikustannukset 2500
700,0 | |
2000
600.0 — —
500,0 150.,0 I o —
-~ f # # B B 0 B
300,0 50,0
200,0
100,0 0.0 2024
' 2019 2020 2021 2022 2023 2024 TA ennusie
00 2019 2020 2021 2022 2023 2024TA 2024 ennuste wHSL:n sahkobussiinfra 15 17 16 18 25 25
=PR15 0.0 0,0 0,1 53 194 184 = Pikaraitio 00 0.0 00 26 14,6 146
Lautta a7 39 36 39 45 49 5,0 Lautta 04 04 07 04 07 07 07
Raitio 558 54,2 538 547 59,5 71,0 674 Raitio 15,9 17.5 19,7 18,1 17.4 202 202
"J*”e“f’ 426 42,6 425 47.3 61,2 619 61,1 u Metro 110,2 107.5 97,5 99,5 150,7 156.,6 1566
: ' ' ' ' ' ! Bussi 91 R 72 T8 103 11,2 11,2
Bussi mJuna mMefro =Raiio - Lautta mPR15
Bussi mJuna mMetro Raitio Lautta mPikaraitio mHSL:nsahkdbussi-infra
19

LIITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §



Taseen tunnuslukujen kehitys

ol
HRT

Ennuste 2024 2023 2022 2021 2020 2019
Omavaraisuusaste, % - 482% 39,1% 13,2% 55% 50,3%
Suhteellinen velkaantuneisuus-% - 13,6% 153% 16,0% 194% 10,4%
Velat ja vastuut, % kayttotuloista - 6,8 % 8,2 % 7,6% 10,2 % 7,5 %
Kertynyt yli-/alijagama, M€ 60022 100429 70412 8353 -5833 65223
Kertynyt yli-/alijaama, €/asukas 43 € 72 € 51€ 6 € -4 € 49 €
Lainakanta 31.12., M€ 28948 34211 39474 44737 50000 0€

LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §
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Olennaiset nostot HSY:n toiminnasta raportointikaudella 1-12/2024 328 Hoy

Keskeisten omistajaohjaustavoitteiden toteutuminen:

* 2024 aikana velkaantuminen hidastui selvasti talousarviota nopeammin.

HSY:n strategisena paamaarana on kestava talous, eli nettovelanoton nollaaminen strategiakauden aikana seka tehokas ja taloudellinen toiminta. HSY:n

strategisena paamaarana on kestava talous, eli nettovelanoton nollaaminen strategiakauden aikana seka tehokas ja taloudellinen toiminta. Vuoden 2024*
alustavien toteumalukujen mukaan tavoite on saavutettavissa.

Toimintamenot/asukas -mittarin toteutunee strategisen tavoitteen mukaisesti vuonna 2024*.

Ennuste kotitalousjatteen kierratysasteeksi vuodelle 2024 on 45%, joten omistajaohjaustavoitteeseen 52 % v. 2024 ei ennusteta paasevan. Kierratysaste-
mittari paivittyy yli vuoden viiveella ulkoisten lahtotietojen aikataulusta johtuen. Vuoden 2023 vastaava lukema oli 46%.

HSY:n omassa toiminnassa ja ulkoisissa palveluissa syntyvien kasvihuonekaasupaastojen ennustetaan laskevan tavoitteen mukaisesti, ennustettu
toteuma on noin 85 000 tCO2-ekv. HSY:n hiilineutraalius-ohjelman v. 2024 tavoitteet saavutettiin hyvin.

HSY:n asiakastyytyvaisyyden tavoite toteutui (4,2/4,2) ja sahkoisen OmaHSY -portaalin toteutus eteni hyvin.

Laskuttamattoman veden osuuden ennuste on 22 %. Strategiakauden investointitason avulla ei pystyta taittamaan saneerausvelan kasvua, ja verkoston
kunto heikkenee.

HSY:n taloudellinen tilanne:

Kaudella 1-12/2024 toimintatuottojen ennustetaan olevan noin 456,0 milj. euroa ja siten 9,6 milj. euroa talousarviota vahvemmat.

1-12 2024 toimintakulujen ennustetaan olevan 212,3 milj. euroa ja jaavan 7,5 milj. euroa alle talousarvion.

1-12 2024* investoinnit ovat alustavasti yhteensa 162,2 milj. euroa, ja 47,0 milj. euroa alle talousarvion.

*Luvut perustuvat 16.1.2025

tilanteeseen, tiedotviela

B alustavia.
LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §



OMISTAJAOHJAUSTAVOITTEIDEN SEURANTA 1/3 S HSY

1. Tuottavuuden nousu vahintaan 1,5%.

Arvio Q1 Arvio Q2 Arvio Q3

Toteuma

Q4

MITTARIT

1. Tuottavuusohjelman
toimeenpano, toiminnan
selkea suuntaaminen
perustehtavaan ja
investointiohjelman mitoitus
seka muut tarvittavat
toimenpiteet talouden
tasapainottamiseksija
velkaantumisen
hillitsemiseksi seka taksojen
maltillisiksi korotuksiksi.

2. Toimintamenot e/asukas
(Tavoitetaso 148 € / asukas)

LIITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §

LYHYT KUVAUS TOTEUMASTA

HSY:n strategisena paamaarana on kestava talous, eli nettovelanoton nollaaminen
strategiakauden aikana seka tehokas ja taloudellinen toiminta. Tuottavuuden
kehitys on ollut strategian tavoitetason mukaista. Hankintojen kehittamisen
hankkeessa muodostettiin toimintamalli kategoriapohjaiselle hankinnalle ja
ensimmaiset kategoriat on valmisteltu kayttoonottovaiheeseen. Prosessijohtamisen
kehittamisen projektissa maariteltiin HSY:n paaprosessit, prosessikuvauksia seka
prosessijohtamisen periaatteet. Tuottavuusohjelman uutena aihealueena aloitti
digitalisaatio, jota tullaan tarkastelemaan erityisesti tekoalyn hyodyntamisen
nakokulmasta.

Ennuste on 144 eur/as ja se on linjassa strategisen tavoitteen 148 eur/as kanssa.
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OMISTAJAOHJAUSTAVOITTEIDEN SEURANTA 2/3 S HSY

2. Ymparistovastuullisuuden lisaaminen.

MITTARIT Arvio Q1 Arvio Q2 Arvio Q3

1. Yhdyskunta- ja
kotitalousjatteen
kierratysaste vuosittain,
tavoitetaso 2024: vahintaan
52 % (vuoden 2025
tavoitetaso 54 %)

2. Kasvihuonekaasupaastojen
maara HSY:n omassa
toiminnassa ja ulkoisissa
palveluissa. Tavoitetaso 2024:
enintaan 92 000 t CO2-ekv

3. Hiilineutraaliusohjelman
toteuttaminen
hiilineutraalisuustavoitteesee
n 2030 paasemiseksi.

LIITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §

Toteuma

Q4

LYHYT KUVAUS TOTEUMASTA

Ennuste kotitalousjatteen kierratysasteeksi vuodelle 2024 on 45%. Vuoden 2023
toteuma oli 46%. Kierratysasteeseen vaikuttaa merkittavasti kerdyspaperin maaran iso
lasku (-20% vuodesta 2020), joka jatkunee myds 2024. Biojatteen erilliskerdyksen
laajennusprojekti seka aihealueen viestinnan ja neuvonnan vaikuttavuuden arviointi
valmistuivat 2024. Lajittelua tehostavan asukasaktiivimallin laajentaminen eteni.

Ennuste kasvihuonekaasupaastototeumasta 2024 on noin 85 000 tCO2-ekv. Keskeisin
paastolahde on jatevedenpuhdistuksessa muodostuva typpioksiduuli. Prosessien N20-
muodostumisen hallinta ja vdahentamistoimet ovat onnistuneet vuonna 2024 hyvin ja
paastopiikeilta on valtytty. Myos kaatopaikkahajapaastot seka polttoaineiden ja
kaukolammon kayton CO2-kertymat ovat jadmassa edellisvuotta pienemmiksi.

Ohjelman karkihankkeet etenivat suunnitellusti ja mm. jate- ja vesihuollon
kehittamishankkeet, energiatehokkuustoimet, uusiutuvan energian lisdantyminen ovat
vaikuttaneet toivotusti. Imastonmuutokseen sopeutumisessa on kaynnistetty
yhteishankkeita. Jatevedenpuhdistamoilla muuttuviin olosuhteisiin reagoiminen on
jatkossa entista tarkedampaa, silla esim. lisadntyvat toistuvat sulamisvesijaksot lisaavat
N20-padstopiikkien riskia.
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OMISTAJAOHJAUSTAVOITTEIDEN SEURANTA 3/3 S HSY

3. Vesi- ja jatehuollon toimivuuden parantaminen

MITTARIT

1. Asiakasryhma- ja
toimintokohtainen

asiakastyytyvaisyys
vuosittain.

2. Laskuttamattoman veden
osuus verkostoon
pumpatusta vesimaarasta,
tavoitetaso 2024: enintaan 19
%.

Arvio Q1 Arvio Q2 Arvio Q3
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Toteuma

Q4

LYHYT KUVAUS TOTEUMASTA

HSY:n asiakastyytyvdisyys on pysynyt hyvalla tasolla, toteuma oli 4,2 (tavoite
4,2). Asiakkaiden sahkoisen OmaHSY -portaalin toteutusprojekti eteni hyvin, ja
ensimmainen omakotitaloasiakkaille suunnattu versio julkaistiin 11/2024.
Yritysasiakkaiden asiointi mahdollistetaan vuonna 2025.

Ennuste vuodelle 2024 on 22 %. Tunnusluku kertoo siita maarasta vetta, jota HSY ei
ole laskuttanut asiakkailta. Koko vuoden 2024 osalta tulosta huonontaa
merkittavasti Makkylassa helmikuussa tapahtunut suuri putkirikko. Talousveden
vuotojen vahentamisen toimenpiteet ovat kaynnissa. Vuotoveden maaraa
vahennetaan seka aktiivisella vuotojen etsinnalla etta verkostojen
saneerausinvestoinneilla. Strategiakauden investointitaso ei ole riittava
saneerausvelan taittamiseksi, vaan verkoston kunto heikkenee.
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Tuottavuusohjelman seura

nta

Strategian painopiste Strateginen paamaara Mittari Tavoitetaso 2024
Kestava talous Tehokasta ja taloudellista  Toimintamenot eur/as/v 148 eur/as
toimintaa
Tasapainoinen talous Lisavelka eur/as/v* 41 eur/as

LIITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §

Laskuttamattoman veden
osuus verkostoon
pumpatusta vesimaarasta

Enintaan 19 %

Ennuste toteumasta 2024

Lisavelka lasketaan kahden edellisen vuoden asukaskohtaisen lainan erotuksen:
Luvut sisaltavat Vesihuollon ja Jatehuollon pitkaaikaiset lainat.

HUOM. Toteuma- ja ennusteluvun laskentakaava muutettiin vastaamaan strategialukujen laskentatapaa.
Vanha kaava: (velkaivZ-velka(v1)Vasukasmadraiva)

Uusi kaava : velka{vZ)asukas(v2) — velka(v1)fasukas{v1).

Vuositasolla muutos on noin 17-20 eurfasukas.



Tuottavuusohjelman keskeisten vuoden 2024 toimenpiteiden S
eteneminen ja niiden taloudelliset vaikutukset

Toimenpide

Eteneminen

Taloudellinen vaikutus

Hankintatoimen kehittaminen

Prosessien kehittdminen

Digitalisaation
hyddyntaminen

Kustannustietoisuudella
johtaminen

Hankintojen strateginen kehittamisen tavoitteena on tehda hankintoja
mahdollisimman tehokkaasti synergiaetuja hyédyntden. Hankkeessa on
ryhdytty muodostamaan toimintamallia kategoriapohjaiselle hankinnalle ja
ensimmaiset kategoriat on valmisteltu kayttoonottovaiheeseen. Tata
ennen kartoitettiin hankintojen sadstopotentiaali ja tunnistettiin
mahdollisia tehostamistoimenpiteita.

Prosessijohtamisen kehittdmisen projektissa méaariteltiin paaprosessit,
prosessikuvauksia sekd prosessijohtamisen periaatteet. Projektissa on
luotu menetelma prosessipoikkeamien hallinnalle. Prosessikehittamisessa
on valittu priorisointikohteet, joita toteutetaan vuonna 2025.

Investointikokonaisuuden hallinnan ja seurannan tyokalu saatiin
taysimaaraisesti kayttoon. Sahkoisen asioinnin OmaHSY-portaalin
toteutusprojekti on kdynnissa ja ensimmainen versio portaalista
omakotitaloasiakkaille julkaistiin 2024.

Kustannustietoisuuden johtamisen ytimend on parantaa ennuste- ja
seurantaprosesseja talouden tilanteen lapindkyvyyden parantamiseksi ja
suunnittelun tarkentamiseksi. Kuukausiraportointia ja
kustannusanalytiikkaa on kehitetty. TTS-prosessissa taloudellisia tavoitteita
on korostettu.

LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §

Vuoden 2024 alussa sadastopotentiaaleja on tunnistettu
kategorioittain.

Suurin osa vaikutuksista liittyy toiminnan
sujuvoittamiseen ja tehostumiseen. Rahamaaraista
arviota taloudellisesta vaikutuksesta ei pystyta
laatimaan.

Digitalisaatio mahdollistaa tuottavuuden parantamisen
useilla eri mekanismeilla. Tuottavuusohjelmassa
tunnistetaan digitalisaatiohankkeet, joilla tuotetaan
lisdarvoa liiketoimintaan.

1-11 2024 HSY:n toimintakulut olivat 12,5 milj. euroa alle
talousarvion ja toimintakulujen arvioidaan alittavan
talousarvion selvasti myos vuositasolla 2024.



HSY:n tuloslaskelma 1-11/2024 ja ennuste 2024

x 1000 euroa TOT TOT 24 vs. 23 ENN TA EnnvsTA TP

1-11/2024  1-11/2023 Ero 2024 2024 Ero 2023
TOIMINTATULOT 419 126 387 048 32078 455 952 446 331 9621 421 658
Myyntituotot 411 024 379 470 31554 445 126 437 164 7 962 413 036
Kuntaosuudet 4 298 4112 186 4 689 4 689 0 4 486
Muut tuotot 3804 3 466 338 6 137 4 478 1659 4136
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 2413 2362 51 2818 1953 865 2 565
TOIMINTAMENOT -187 290 -182 437 -4 853 -212 315 -218 274 5959 -205 000
Henkiléstdbmenot -48 530 -46 882 -1 647 -54 374 -54 655 281 -54 846
Palvelujen ostot -99 896 -96 317 -3579 -114 290 -121 074 6784 -108 787
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -25 674 -27 334 1661 -30 412 -33714 3302 -31 309
Pakollisten varausten muutos 550 2511 -1 961 1853 8153 -6 300 6 237
Muut toimintakulut -13 741 -14 415 674 -15 092 -16 984 1892 -16 295
TOIMINTAKATE 234 249 206 973 27 276 246 454 230 009 16 445 219 223
RAHOITUSTULOT JA -MENOT -75 456 -69 305 -6 151 -83 169 -84 691 1522 -76 026
VUOSIKATE 158 793 137 668 21125 163 286 145 318 17 967 143 197
POISTOT -136 218 -132 966 -3251 -148 421 -150 145 1725 -155 942
TILIKAUDEN TULOS 22 575 4702 17 874 14 865 -4 827 19 692 -12 745
VARAUSTEN MUUTOKSET 60 104 -44 65 65 0 113
TULOVEROT -38 0 -38 -38 0 -38 1018
TILIKAUDEN YLI/ALIJAAMA 22 596 4 805 17 791 14 892 -4 762 19 654 -11 614

LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §
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2024 1-11 osalta toimintakate oli 27,3 milj.
euroa vertailukautta vahvempi.
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2024 1-11 oli 22,6 milj. euroa
ylijdamainen, vuositasolla ylijaaman
ennustetaan olevan n. 14,9 milj. euroa

HSY:n 2024 toimintatuottojen odotetaan
olevan 9,6 milj. euroa talousarviota
vahvemmat

HSY:n toimintamenojen odotetaan jaavan
6,0 milj. euroa talousarviota pienemmiksi.

Kayttdoomaisuuteen liittyvia
kertaluontoisia TP-kirjauksia ei viela
huomioitu, vaikuttavat viela 2024
poistoihin.



HSY:n rahavirtalaskelma 2024*

HSY RAHOITUSLASKELMA
x 1 000 euroa TOT 2024 1-12| TA 2024 1-12| TOT vs TA 2024| TOT 2023 1-12
Tulorahoitus

Vuosikate 169 162 145 318 23 844 143 197

Satunnaiset erat 0 0 0 0

Tulorahoituksen korjauseréat -698 -8 153 7 455 -5 218
Investoinnit

Kayttbomaisuusinvestoinnit -170 016 -212 330 42 314 -191 659

Rahoitusosuudet investointimenoihin 7790 3150 4 640 6 123

Investointien korjauseréat 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta | 6239 -72 015 78 254 -47 557|
Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisays 184 000 184 000 0 160 000

Pitk&aaikaisten lainojen vahennys -104 148 -104 698 550 -81 415

Lyhytaikaisten lainojen muutos -62 000 -12 500 -49 500 -18 000
Oman paaoman muutokset 4 834 0 4 834 0
Muut maksuvalmiuden muutokset 3 852 0 3 852 -13 330
Rahoituksen rahavirta 26 538 66 802 -40 264 47 25
Rahavarojen muutos 32777 868 31 909 -30
Rahavarat jakson lopussa 43 034 12 102 30 932 10 257
Rahavarat 1.1. 10 257 11 234 -977 10 559
Rahoituslaskelman tunnuslukuja

Investointien tulorahoitus % 104,3 % 69,5 % 34,8 % 77,2 %

Lainanhoitokate 1,36 1,22 0,14 1,40

LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §

Vaikka HSY:n taloussuunnitelma nayttaa
ylijdamaista tulosta 2024-2026,
velkaantuminen jatkuu, mutta hidastuu
strategian mukaisesti.

Vuonna 2024 toiminnan ja investointien
rahavirta oli paaosin investointien
kausivaihtelun johdosta alhaisemman
investointitason johdosta 6,2 milj. euroa
positiivinen

« 2024 1-12 uutta pitkaaikaista lainaa
nostettiin 184 milj. euroa

« Pitk&aikaisia lainoja lyhennettiin
104,1 milj. euroa

» Lyhytaikaisia lainoja lyhennettiin
suunniteltua nopeammin yhteensa 62
milj. euroa

*Luvut perustuvat 16.1.2025
tilanteeseen, tiedot viela
alustavia. 29



HSY:n investoinnit jaavat 2024* merkittavasti alle talousarvion, paaosin

vesihuollon investointien ajoituksen johdosta. HSY:n investointitason

odotetaan alittavan 2024 talousarvion lahes 47 milj. eurolla

x 1000 euroa TOT* TA TOT*-TA TOT

1-12/2024 2024 1-12/2024 1-12/2023
Vesihuolto 139 071 184 000 -44 929 161 821
Jatehuolto 21 884 22 375 -491 22 665
Seutu- ja ymparistétieto 425 470 -45 225
Muut 845 2 335 -1 490 108
INVESTOINNIT YHTEENSA 162 225 209 180 -46 955 185 536

*Luvut perustuvat 16.1.2025
tilanteeseen, tiedot viela alustavia

LITE: Konsernijaosto 03.02.2025 /9 §



Tunnuslukujen seuranta - Vesihuollossa 2024 toteumat jaavat alle HSY

talousarvion, jatehuollossa arvio 2024 osalta voimassa olevan talousarvion

mukainen, tuottavuustrendi kehittynyt tavoitteen mukaisesti.

Sitovat erat

TA 2024, euroa

Tot. 1-12/2024

Jatehuollon
investointimenot
(netto)

Jatehuollon
toimintamenot

Vesihuollon
Investointimenot
(netto)

Vesihuollon
toimintamenot

21 875 000

87 081 000

184 000 000

124 385 000

LITE:

21 884 000

92 400 000

139 071 000*

116 715 000

Konsernijaosto 03.02.2025/9 §

Toimintamenot/asukas €

170

HSY - Toimintamenot/asukas (2021=1)*

165
160
155
150
145
144 4 o A o 1408
140 -
125
130
2021 TOT 2022 TOT 2023 TOT 2024 ENN 2025 TA 2026 TA 2027 TA
== =Tavoite -1,5%/vuosi =@=Toteuma (Tilinpaatos) Alustava TTS 25-27 w=@==_opullinen TTS 25-27
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Lisatietoja

* PKS-raportoinnista vuonna 2024 vastaa
Vantaan kaupunki.

* Yhteystiedot: konserniohjaus@vantaa.fi
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10§ Konserniyhteis6jen asiakastyytyvaisyyskysely 2025 / PT
VD/411/00.01.01.01/2025
PT/RK-K/HK

Konserniohjaus on tehnyt vuosittain vuodesta 2020 lukien konserniyhtidille asiakastyytyvaisyyskyselyn,
jossa pyydetdan arvioimaan asiakastyytyvaisyytta eri konserniohjauksen prosessien osalta. Lisaksi
pyydetdaan arvioimaan koulutusten sisaltéa seka tuomaan esiin konserniyhtididen hallitusten ja johdon
koulutustarpeita. Kysely lahetetadn konserniyhtididen johdolle seka hallituksen puheenjohtajille.

Vuoden 2023 kyselyn pohjalta konserniohjaus on kehittanyt toimintaansa mm. uudistamalla sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan kyselyn selkeyttamalla kysymyksia, lisdadmalla niihin esimerkkeja ja
tarkentamalla niita paremmin erilaisten yhtididen toimintaan soveltuvaksi. Lisdksi hallitustydoskentelyn
arviointien aikataulutusta on muutettu siten, ettd vuodesta 2024 |dhtien kiinteistoosakeyhtididen osalta
arviointikysely tehdaan joka toinen vuosi.

Loppuvuodesta 2024 tehdyn asiakastyytyvaisyyskyselyn kyselyn tulokset ovat oheismateriaalina.
Parhaaksi kyselyssd arvioitiin yhteistyon sujuvuus (4,9/5), omistajaohjauskeskustelut (4,6/5),
yhtiokokousten hoitaminen (4,6/5) seka viestinta ja tiedottaminen (4,6/5). Tulokset ovat monilta osin
parantuneet vuoden 2023 kyselyyn verrattuna. Kokonaisuudessaan konserniohjauksen palveluihin oltiin
erittdin tyytyvaisia (4,7/5). Juridisen neuvonnan (4,1/5) osalta arvio on laskenut hieman, mutta
kokonaisarvio siita on edelleen hyvialla tasolla.

Asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset on otettu huomioon konserniohjauksen toiminnan kehittamisen
suunnittelussa vuodelle 2025. Loppuvuodesta 2025 kdynnistetdan viidetta kertaa Vantaan
hallitusosaajan valmennusohjelma, jotta uudet syksylla 2025 nimettavat hallituksen jasenet voivat
toimikauden aluksi suorittaa valmennusohjelman. Kyselyssa esiin nousseet toiveet koulutuksiin liittyen
huomioidaan tulevien yhtidille pidettavien teemakoulutusten suunnittelussa.

Konsernijaosto 3.2.2025 § 10

Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetdaan merkita tiedoksi asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Taytantéonpano: Konserniohjaus ja -valvonta
Muutoksenhakuohje: 3.1 Oikaisuvaatimus- ja valituskielto
Lisatiedot:

Hallintosuunnittelija Hannu Koskinen, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)
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Muutoksenhakuohje 1. Oikaisuvaatimus kaupunginhallitukselle

Jos olet tyytymaton tahan paatoksen, voit vaatia siihen oikaisua Vantaan kaupunginhallitukselta eli tehda siita
oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimuksen voit tehda:

lainmukaisuusperusteella, eli jos

. paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
. paatdksen tehnyt toimielin on ylittanyt toimivaltansa
° paatds on muuten lainvastainen

ja/tai
tarkoituksenmukaisuusperusteella, eli paatdksen sisaltoon liittyvilla perusteilla.
Voit tehda oikaisuvaatimuksen, jos olet kunnan jasen. Asianosaisena voit tehda oikaisuvaatimuksen kunnan

jasenyydesta riippumatta, jos paatos kohdistuu sinuun tai se vaikuttaa valittémasti oikeuksiisi, velvollisuksiisi tai
etuihisi.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Toimita oikaisuvaatimus 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipaivaa ei lueta
oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimus on tehtdva viimeistdadan maardajan viimeisena pdivana. Myohassa tullutta

oikaisuvaatimusta ei tutkita.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta seitseman paivan kuluttua siitd, kun poytakirja on
nahtdvana Vantaan kaupungin internet-sivulla.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta, jollei muuta nayteta

. seitsemdan paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta
. kolmen padivan kuluttua sahkdisen viestin lahettdmisesta tai
° saantitodistuksen osoittamana aikana/erilliseen tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana.

Voit toimittaa oikaisuvaatimuksen sahképostilla tai sahkdisen Oma Vantaa -asiointipalvelun kautta, postittamalla
tai henkilokohtaisesti Tikkurilan Vantaa-Infoon sen aukioloaikana. Jos viimeinen palautuspaiva osuu viikonlopulle
tai pyhapaivaksi, voit toimittaa oikaisuvaatimuksen vield seuraavana arkipaivana.

Tee oikaisuvaatimus kirjallisena ja kerro siina mita muutoksia haluat paatékseen ja milla perusteella. Jos sinulla on
vaatimustasi tukevia asiakirjoja, liitd ne oikaisuvaatimukseen mukaan. Lopuksi ilmoita yhteystietosi ja kotikuntasi
ja allekirjoita oikaisuvaatimus. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse allekirjoittaa, mutta siitd on kaytava ilmi l[ahettdjan
tiedot. Jos kaytat laillista edustajaa, oikaisuvaatimuksessa tulee olla my6s edustajan vastaavat tiedot.

Oikaisuvaatimus toimitetaan aina omalla vastuulla.
Vantaan kaupunginhallituksen yhteystiedot:

Postiosoite: Vantaan kaupungin kirjaamo, PL 1100, 01030 Vantaan kaupunki

Kayntiosoite: Kirjaamon asiakaspalvelu/Tikkurilan Vantaa-Info, Dixi (2. krs.), Ratatie 11, 01300 Vantaa
(Aukioloajat: ma—ke 8.45-16.30, to 12.00-17.00 ja pe 7.45-15.30. Tarkista kesaajan ja arkipyhan aukiolo
soittamalla tai osoitteesta https://www.vantaa.fi/vantaa-info)

Puhelin: (09) 83911 (vaihde)

Sahkopostiosoite: kirjaamo@vantaa.fi

Asiointipalvelun osoite: https://asiointi.vantaa.fi/web/oikaisuvaatimus
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Muutoksenhakuohje 3. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

3.1. Tahan paatokseen, joka koskee vain valmistelua tai taytantoonpanoa, ei saa hakea muutosta.
(Kuntalaki 136 §)

3.2. Tahan paatokseen, joka koskee hankintaoikaisua, ei saa hakea muutosta.
(Hankintalaki 135 §)
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Muutoksenhakuohje 4. Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus

Julkista hankintaa koskevaan pdatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea
muutosta vaatimalla hankintayksikolta oikaisua (jaljempéana hankintaoikaisu). Asia voidaan my0s saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen tai markkinaoikeudelle
toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa.

I Hankintaoikaisuohje
Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikdn paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi vaatia
hankintalain 132-135 §:n mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle sdaadetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siitd, kun asianosainen on saanut tiedon
hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.
Vaatimus on esitettdva maardajan viimeisena pdivana ennen virka-ajan paattymista.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsendisyyspadiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen
viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena arkipdivana sen jalkeen.

Sahkoinen tiedoksianto

Mikali hankintapaatos on annettu tiedoksi sahkdisesti, asianosaisen katsotaan saaneen tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sind paivana, jolloin sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa
taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestid voidaan kasitelld. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta
lahettamispaivana, jollei asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut asianosaiselle myéhemmin.

Tiedoksianto kirjeitse

Mikali hankintapa&tos on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 §:n mukaisesti postitse kirjeell3, katsotaan
asianosaisen saaneen asiasta tiedon seitsemantena padivana sen ldhettamisesta, jollei asianosainen ndyta saaneen
tiedon myéhemmin.

Tiedoksianto saantitodistuksella

Mikali hankintapa&atos on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:n mukaisesti, asianosaisen

katsotaan saaneen paatoksestd tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
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Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua
vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettdava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat jo ole hankintayksikon
hallussa.

Toimitusosoite

Hankintaoikaisu toimitetaan osoitteeseen:

Vantaan kaupungin kirjaamo

Kaupunginhallitus

PL 1100, 01030 Vantaan kaupunki

Sahkopostiosoite: kirjaamo@vantaa.fi

Puhelin (kirjaamo): 09-839 22184, fax: 09-8392 4163

Virka-aika: ma - pe 8.15 - 16.00

Hankintaoikaisun vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan, jonka kuluessa asianosainen voi
hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen.

Il Valitusosoitus markkinaoikeuteen

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi saattaa asian
markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen.

Valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikon paatos tai hankintayksikon muu
hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltdvaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikon sellaista paatosta tai muuta
ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;
2) sitd, ettd hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai
3) sitd, etta 93 §:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kaytetaan yksinomaan

halvinta hintaa tai kustannuksia.
Puitejarjestelyyn perustuva hankinta
Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus myénna
asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on myonnettdva, jos asian kasittely on lain
soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa, tai siihen on painava, hankintayksikon menettelyyn
liittyva syy.

Dynaamiseen hankintajarjestelmadan hyvaksymista koskeva ratkaisu

Dynaamiseen hankintajarjestelmadan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon ratkaisuun ei saa hakea muutosta
valittamalla, jollei markkinaoikeus mydnna asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on
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myodnnettadva, jos asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai siihen on
painava, hankintayksikon menettelyyn liittyva syy.

Sahkoinen tiedoksianto

Mikali hankintapaatos on annettu tiedoksi sahkdisesti, asianosaisen katsotaan saaneen tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sind pdivana, jolloin sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa
taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestid voidaan kasitelld. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta
lahettamispaivana, jollei asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sdhkdinen viesti on saapunut asianosaiselle myohemmin.

Tiedoksianto kirjeitse

Mikali hankintapdatos on annettu tiedoksi postitse kirjeelld, asianosaisen katsotaan saaneen asiasta tiedon
seitsemantend paivana sen lahettamisests, jollei asianosainen naytad saaneen tiedon myéhemmin.

Tiedoksianto saantitodistuksella

Mikali hankintapdatos on annettu todisteellisesti tiedoksi, asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Muutoksenhakuaika

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siitd, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta
paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan valitusaikaan.
Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena pdivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan paattymista.

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa

Mikali hankintayksikko on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 §:ssa tarkoitetun suorahankintaa koskevan
ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessa, valitus on tehtdva 14 paivan kuluessa ilmoituksen
julkaisemisesta.

Mikali hankintayksikko on julkaissut suorahankinnasta jalki-ilmoituksen, mutta ei suorahankintaa koskevaa
ilmoitusta, suorahankintaa koskeva valitus on tehtdva 30 pdivan kuluessa siita, kun suorahankinnasta on julkaistu
jalki-ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessa.

Mikali hankintayksikko ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jalki-ilmoitusta, suorahankintaa koskeva
valitus on tehtdva kuuden kuukauden kuluessa siita, kun hankintasopimus on tehty.

Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus

Mikali hankintayksikk® on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 §:n 1 momentin 9 kohdassa tarkoitetun
sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessa, on valitus tehtava 14 paivan
kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta.

Poikkeukset sidnnénmukaisesta valitusajasta

Valitus on tehtava 30 padivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikké on tehnyt
hankintapaatoksen jalkeen hankinta- tai kayttdoikeussopimuksen 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta
odotusaikaa. Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejarjestelyn perusteella tehtavaa
hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla tehtavaa hankintaa.
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Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapdatoksen tekemisesta siind tapauksessa, ettd ehdokas
tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapdatoksesta valitusosoituksineen ja hankintapdatos tai valitusosoitus on
ollut olennaisesti puutteellinen.

Valituksen sisalto

Valituksessa on ilmoitettava hankinta-asia, jota valitus koskee, seka valittajan vaatimukset ja niiden perusteet.
Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevan ratkaisun
osalta valituskirjelmassa on esitettavd, minka vuoksi kasittelylupa tulisi myontaa.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen
edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatija on joku muu henkil6, valituksessa on ilmoitettava myos
tdman nimi ja kotikunta. Lisdksi on ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset
valittajalle voidaan toimittaa. Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valituskirjelma.

Valitukseen on liitettava alkuperdisena tai jaljenndksena paatos, johon haetaan muutosta, seka todistus siita,
mina padivana paatos on annettu tiedoksi tai muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta. Valitukseen on
liitettava asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi. Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan
valtakirja, kuten hallintolainkdyttolain 21 §:ssa saadetaan.

Valituksen toimittaminen

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan
henkilokohtaisesti, asiamiesta kayttden, lahetin valitykselld, postitse, telekopiona, asiointipalvelussa tai
sahkopostin avulla kuten sdhkoisestd asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) sdddetdan. Jos
vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai
arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle ensimmaisena arkipdivana sen jalkeen.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto

Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta kuntalain
eika hallintolainkayttdlain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikolle

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikolle asian
saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus on toimitettava hankintayksikolle viimeistaan silloin, kun
hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. IImoitus on toimitettava hankintayksikdon kohdassa |
mainittuun osoitteeseen.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakijalta peritdaan kasittelystd markkinaoikeudessa oikeudenkayntimaksua 2120 euroa alle miljoonan
euron hankinnassa. Jos hankinnan arvo on vahintaan 1 miljoona euroa, kasittelymaksu on 4240 euroa. Mikali

hankinnan arvo on vahintaan 10 miljoonaa euroa, kasittelymaksu on 6350 euroa.

Yksityishenkilon oikeudenkayntimaksu markkinaoikeudessa on 530 euroa.
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Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Markkinaoikeus

Soérnaistenkatu 1

00580 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314

markkinaoikeus(at)oikeus.fi

asiointipalvelun osoite: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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