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Tiivistelma

Helsingin seudun liikennejarjestelmasuunnitelma 2027:n laadinnan vuorovaikutus-
ja viestintasuunnitelma kuvaa miten eri sidosryhmia osallistetaan suunnittelussa,
miten heille suunnittelusta viestitdan ja mitka ovat suunnittelun vuorovaikutuksen
ja viestinnan periaatteet ja tavoitteet.

Vuorovaikutuksen ja viestinnan merkitys korostuu talla suunnittelukierroksella enti-
sestaan. Helsingin seudun lilkkennejarjestelmasuunnitelma toimii ns. kestavan kau-
punkilikenteen suunnitelmana (Sustainable Urban Mobility Plan eli SUMP) uuden
EU-asetuksen edellytysten tayttamiseksi. SUMP-valmistelussa vuorovaikutuksen
rooli on aikaisempaa suurempi, mika on huomioitu vuorovaikutus- ja viestintasuun-
nitelmassa.

Vuorovaikutuksen ja viestinnan tavoitteena on edistaa seudullista yhteistyota ja
ymmarrysta, taata valmistelun ja paatoksenteon avoimuus seka lisata tietoisuutta
suunnitelmasta. Sidosryhmille tarjotaan mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa suun-
nitelman laadintaan ja jakaa omaa osaamistaan.

Laadintaprosessissa toteutettava vuorovaikutus ja viestinta nojautuu paaperiaattei-
siin, jotka pohjautuvat aiempiin suunnittelukierroksiin, onnistuneen viestinnan ja
vuorovaikutuksen yleisiin piirteisiin seka lakisaateisiin vaatimuksiin: 1. Seudullinen
nakokulma: Helsingin seutu toimii yhdessa 2. Reiluus ja lapinakyvyys: Kerrotaan,
mita tapahtuu ja miksi 3. Lahestyttavyys: Helppo ymmartaa ja osallistua 4. Tieto-
pohjainen ja vuorovaikutteinen prosessi: Faktapohja tukee keskustelua.

Julkisen viestinnan lisaksi vuorovaikutus- ja viestintatoimia kohdennetaan tahojen
mukaan. Valmistelijatahojen ja asiantuntijoiden osalta korostetaan tyo- ja yhteis-
tyoryhmien kautta toteutettavaa vuorovaikutusta. Paatoksentekijoita taas pidetaan
ajan tasalla vuorovaikutuksen keinoin esim. webinaareja ja tilannekatsauksia hyo-
dyntamalla.

Vuorovaikutukseen kansalaisten kanssa hyodynnetaan Helsingin seudun liikenne-
jarjestelmasuunnitelmassa uutta menetelmaa, kansalaispaneelia. Satunnaisotan-
nan avulla koottu, edustava kansalaisjoukko tulee kommentoimaan suunnittelun
kannalta merkittavia teemoja. Elinkeinoelamaan suuntautuva vuorovaikutus taas
perustuu tydpajoihin ja seurantaryhmiin.



Sammandrag

Interaktions- och kommunikationsplanen for utarbetandet av Helsingforsregionens
trafiksystemplan 2027 beskriver hur olika intressentgrupper involveras i planerin-
gen, hur de informeras om planeringen samt vilka principer och mal som styr kom-
munikationen och interaktionen.

Betydelsen av kommunikation och interaktion betonas ytterligare i denna plane-
ringsomgang. Trafiksystemplanen for Helsingforsregionen fungerar som en sa kal-
lad plan for hallbar stadstrafik (Sustainable Urban Mobility Plan, SUMP) for att
uppfylla kraven i den nya EU-férordningen. Interaktionen har en storre roll an tidi-
gare i beredningen av SUMP, vilket har beaktats i kommunikations- och interakt-
ionsplanen.

Syftet med kommunikationen och interaktionen ar att framja regionalt samarbete

och forstaelse, sakerstalla 6ppenhet i beredningen och beslutsfattandet samt 6ka
medvetenheten om planen. Intressentgrupperna ges majlighet att delta i och pa-

verka utarbetning av planen samt dela med sig av sin expertis.

Kommunikationen och interaktionen under utarbetningsprocessen bygger pa hu-
vudprinciper som baserar sig pa tidigare planeringsomgangar, allmanna kanne-
tecken for lyckad kommunikation och interaktion samt lagstadgade krav: 1. Reg-
ional perspektiv: Helsingforsregionen agerar tillsammans 2. Rattvisa och transpa-
rens: Vi berattar vad som hander och varfor 3. Lattillganglighet: Enkelt att forsta
och delta 4. Kunskapsbaserad och interaktiv process: Faktabaserad grund stoder
diskussionen

Forutom offentlig kommunikation riktas kommunikations- och interaktionsatgarder
enligt malgrupp. For beredande aktdrer och sakkunniga betonas interaktion via ar-
bets- och samarbetsgrupper. Beslutsfattare halls uppdaterade genom interaktiva
metoder, till exempel genom att utnyttja webbseminarier och lagesrapporter.

| trafiksystemplanen fér Helsingforsregionen anvands en ny metod for interaktion
med medborgarna, en medborgarpanel. En representativ grupp medborgare, sam-
mansatt genom slumpmassigt urval, kommer att kommentera viktiga teman i pla-
neringen. Interaktionen med naringslivet baseras pa verkstader och
uppfoljningsgrupper.



Abstract
The Communications and Interaction Plan for the Helsinki Region Transport Sys-

tem Plan 2027 outlines how different stakeholders will be involved in the planning
process, how communications regarding the planning will be conducted, and sets
out the principles and objectives that guide the interaction and communications re-
lated to the plan.

The role of interaction and communications is especially important in this planning
round. The Helsinki Region Transport System Plan will serve as a so-called Sus-
tainable Urban Mobility Plan (SUMP) to meet the requirements of a new EU regu-
lation. The development of the SUMP requires a greater focus on interaction com-
pared to previous plans, and this is reflected in the communications and interac-
tion plan.

The goal of interaction and communications is to promote regional cooperation
and understanding, ensure transparency in the preparation and decision-making
process, and raise awareness of the plan. Stakeholders will have opportunities to
participate, express their opinions on the preparation of the plan, and share their
expertise.

The interaction and communications during the planning process will be guided by
the following key principles drawn from earlier planning rounds, general character-
istics of successful engagement and communications, and legal obligations: 1 Re-
gional perspective: Helsinki region works together 2 Fairness and transparency:
Providing information about what is going on and why 3 Approachability: Easy to
understand and participate 4 Knowledge-based and interactive process: Discus-
sion is supported by facts.

In addition to public communications, interaction and communication activities are
tailored to different stakeholder groups. For those involved in the preparation and
experts, the focus is on interaction through working groups and collaboration
groups. Decision-makers are kept informed through interactive formats such as
webinars and progress briefings.

A new method called a citizens’ panel will be used to engage the public in the Hel-
sinki Region Transport System Plan. A representative group of citizens, selected
through random sampling, will be invited to comment on key themes in the plan-
ning. Interaction with the business sector will take place through workshops and
monitoring groups.
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1. Johdanto

1.1. Taustaa liikennejarjestelmasuunnittelusta

Helsingin seudun kunnat tekevat seututasoista maankayton, asumisen ja liiken-
teen yhteensovittavaa MAL-suunnittelua nelivuotiskausittain. Osana seuraavaa
MAL 2027 -suunnitelmaa laaditaan seudun liikennejarjestelmasuunnitelma
2027. Se on vuoteen 2045 tahtaava strateginen suunnitelma, joka sisaltaa ke-
hittamislinjaukset, toimenpiteet ja likenneverkot kaikista likennemuodoista. Mu-
kana ovat seka henkilo- etta tavaraliikenne. Liikennejarjestelmasuunnitelman
suunnittelualueeseen kuuluvat Helsingin seudun 14 kuntaa seka Siuntio.

Liikennejarjestelmasuunnitelman laadinta kaynnistyi toukokuussa 2025. Helsin-
gin seudun liikenne HSL vastaa perussopimuksensa mukaan suunnitelman laa-
dinnasta. Suunnittelua johtaa Helsingin seudun liikennejarjestelmatoimikunta eli
HLJ-toimikunta, ja tydn kaytannon toteutusta ohjaa seudun liikennejarjestelma-
ryhma. Suunnitelman hyvaksyvat HSL:n hallitus ja HSL:n ulkopuoliset Keski-
Uudenmaan kunnat eli KUUMA-kunnat. Liikennejarjestelmasuunnitelma valmis-
tuu ja se hyvaksytaan vuonna 2027. Liikennejarjestelmasuunnitelma julkaistaan
MAL 2027 -suunnitelman liitteena.



Uuden EU-asetuksen myo6ta ns. kestavan kaupunkiliikenteen suunnitelman
(Sustainable Urban Mobility Plan eli SUMP) laadinta tuli vaatimukseksi EU-kau-
punkisolmukohdille, joihin kuuluu myos Helsingin seutu. Helsingin seudulla on
linjattu, etta liikkennejarjestelmasuunnitelma 2027 on samalla Helsingin seudun
SUMP-suunnitelma. Se tarkoittaa muun muassa tarvetta vahvistaa suunnittelun
aikaista vuorovaikutusta.

1.2. Vuorovaikutus- ja viestintasuunnitelman tavoite

Vuorovaikutus- ja viestintasuunnitelmassa kuvataan paalinjat liikennejarjestel-
masuunnittelun aikaiselle vuorovaikutukselle ja viestinnalle. Kaytannossa vuoro-
vaikutusta ja viestintaa toteuttaa HSL, jossa tata suunnitelmaa tarkennetaan jat-
kuvana asiantuntijatyona (mm. kaytettavat menetelmat, viestintdkanavat, vuoro-
vaikutuksen vaiheistus ja aikataulu). HSL tekee yhteisty6ta seudun kuntien ja
muiden sidosryhmien kanssa viestinnan ja vuorovaikutuksen toteutuksessa.

Vuorovaikutus- ja viestintasuunnitelma on osa liikennejarjestelmasuunnitelman
tydohjelmaa. Vuorovaikutus- ja viestintasuunnitelmaa voidaan paivittda suunnit-
telun aikana, ja suuremmat paivitykset hyvaksytaan Helsingin seudun lilkkenne-
jarjestelmaryhmassa. Kun MAL 2027 -suunnitteluprosessi on tarkentunut, sen
vuorovaikutus ja viestinta sovitetaan yhteen taman suunnitelman kanssa.

Helsingin seudun liikennejarjestelmasuunnitelma on viranomaisten suunnitel-
mien ja ohjelmien ympéristévaikutusten arvioinnista annetun lain (SOVA-laki
200/2005) mukaista arviointia edellyttava suunnitelma. Lain tavoitteena on mm.
parantaa yleison tiedonsaantia ja osallistumismahdollisuuksia viranomaisten
suunnitelmien ja ohjelmien valmistelussa ja hyvaksymisessa. Tama vuorovaiku-
tus- ja viestintasuunnitelma yhteensovitetaan liikennejarjestelmasuunnitelmaa
koskevan SOVA-arviointiohjelman kanssa, joka julkaistaan syksylla 2025.



2. Vuorovaikutuksen ja viestinnan
keskeiset periaatteet

Vuorovaikutus ja viestinta ovat keskeisessa roolissa Helsingin seudun liikenne-
jarjestelmasuunnitelman laadintaprosessissa. Niilla pyritaan varmistamaan, etta
kaikki halukkaat saavat tietoa suunnitteluprosessista, etta kaikki kiinnostuneet ja
olennaiset sidosryhmat ovat mukana suunnittelussa ja etta osallistujien nake-
mykset tulevat kuulluksi. Samalla vahvistetaan suunnitelman toteutettavuutta.

Vuorovaikutuksessa ja viestinnassa noudatetaan seuraavia paaperiaatteita. Ne
pohjaavat aiempien suunnittelukierrosten kokemuksiin, yleisiin vuorovaikuttei-
sen suunnittelun ja hyvan viestinnan piirteisiin seka mm. SOVA-lakiin.

2.1. Seudullinen nakdkulma: Helsingin seutu toimii
yhdessa

Suunnitteluprosessin aikaisella viestinnalla ja vuorovaikutuksella vahvistetaan
Helsingin seudun myonteista brandia seka seudun sisaista luottamusta ja yh-
teenkuuluvuutta, seudun kuntien ja kayttajaryhmien moninaisuus huomioiden.

Seudun moninaisuus huomioidaan paitsi itse suunnittelutydssa, myods viestin-
nan teemoissa. Toisaalta tunnistetaan koko seutua aidosti yhdistavat teemat ja
tavoitteet ja hydodynnetaan niita viestinnassa. Erityisesti sidosryhmavuorovaiku-
tuksessa yhtena keskeisena tavoitteena on vahvistaa seudullista yhteistyota.

2.2. Reiluus ja lapinakyvyys: Kerrotaan, mita tapah-
tuu ja miksi

Viestimme siita, mita suunnittelussa milloinkin tehdaan, miten ja milloin suunnit-
teluun voi vaikuttaa, miten tehtavat valinnat perustellaan, millaisia vaikutuksia
suunnitelmalla on ja miten osallistuminen on vaikuttanut suunnittelun lopputu-
lokseen. Viestimme myds suunnittelutydta rajaavista reunaehdoista. Varmis-
tamme laadukkaan osallistumiskokemuksen: kaytamme osallistavia menetelmia
vain silloin, kun lopputulokseen on mahdollista vaikuttaa.

Suunnitteluprosessi on onnistunut, kun suunnitelman valmistelu perustuu moni-
puoliseen vuoropuheluun, jossa eri nakemykset ovat paasseet esiin. Hyvan



osallisuuden mittari ei ole yksimielisyys, vaan prosessin lapinakyvyys ja koettu
oikeudenmukaisuus.

2.3. Lahestyttavyys: Helppo ymmartaa ja osallistua

Suunnitteluprosessista ja kulloinkin kasiteltavista asioista viestitaan havainnolli-
sesti ja selkeasti, ottaen huomioon eri kohderyhmat. Keskusteltavat asiat konk-
retisoidaan ymmarrettaviksi kokonaisuuksiksi, jotka kiinnittyvat kunkin osapuo-
len nakdkulmaan. Viestintamme ja julkaisumme ovat saavutettavia eri kohde-
ryhmille. Viestimme sellaisissa viestintakanavissa, jotka tavoittavat suunnitte-
lusta kiinnostuneet tahot. Selkean viestinnan pohjalta eri osapuolet osaavat
my0ds arvioida omaa osallistumis- ja vaikuttamistarvettaan ja voivat valita sopi-
vat osallistumistavat.

2.4. Tietopohjainen ja vuorovaikutteinen prosessi:
Faktapohja tukee keskustelua

Suunnittelun lopputulos syntyy yhdistden vuorovaikutusta, asiantuntijatietoa ja
poliittista paatdksentekoa. Tuemme vuoropuhelua tuottamalla asiantuntijatiedon
pohjalta tiiviita, yleistajuisia analyyseja keskeisista suunnitteluteemoista. Vies-
tintdmme perustuu vahvaan tietopohjaan. Yhdistamme suunnittelutydssa laa-
dullista ja maarallista tietoa seka vuorovaikutuksen tuottamaa tietoa yhteen.



3. Tavoitteet ja kohderyhmat

3.1. Vuorovaikutuksen tavoitteet

o Edistaa seudullista yhteistyota ja yhteista ymmarrysta suunnitteluproses-
sin aikana

e Taata valmistelun ja paatoksenteon avoimuus

e Tarjota niille tahoille, joihin suunnitelma vaikuttaa tai jotka ovat siita kiin-
nostuneita, mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa suunnitelman laadintaan
ja vaikutusten arviointiin

e Tukea kestavaa paatoksentekoa tunnistamalla ja viestimalla eri osapuol-
ten tarpeet ja intressit

e Hyddyntaa eri osapuolten osaamista suunnitelman laadinnassa
e Sitouttaa suunnittelualueen viranomaiset ja poliittiset paatoksentekijat
suunnitelman valmisteluun ja toteutukseen

3.2. Viestinnan tavoitteet

o Edistaa seudullista yhteistydta ja yhteistd ymmarrysta suunnitteluproses-
sin aikana

e Taata valmistelun ja paatdoksenteon avoimuus

e Lisata sidosryhmien ja liikennejarjestelman kayttajien tietoisuutta a)
suunnitelmasta ja siihen vaikuttamisesta seka b) likkumisen ja kuljetta-
misen valinnoista vaikutuksineen

e Tarjota ajantasaista ja jasennettya tietoa suunnitelman laadinnan, vuoro-
vaikutuksen ja paatoksenteon tueksi

3.3. Kohderyhmat

3.3.1. Valmistelijatahot ja muut asiantuntijat

Vuorovaikutuksen ja viestinnan tavoitteet: sitoutuminen suunnitteluprosessiin ja
sen tuloksiin; saadaan kaikkien asiantuntemus kéyttoéon; edistetdan seudullista
yhteistydta ja yhteistd ymmaérrystéa; vélitetdan tietoa jasenille ja heidén taustaor-
ganisaatioihinsa




Liikennejarjestelmasuunnitelmaa valmistelevat HSL:n liikkennejarjestelmayksi-
kon asiantuntijat. Valmisteluun osallistuu laaja joukko eri organisaatioiden asi-
antuntijoita, joiden osaaminen ja nakemykset saadaan vuorovaikutuksen kautta
suunnittelun kayttoon. Keskeisia vuorovaikutuksen areenoita ovat alla mainitut
ryhmat. Ryhmat kokoontuvat saanndllisesti suunnitteluprosessin aikana. Ko-
kousten yhteydessa tai lisaksi ryhmille pidetaan tarpeen mukaan tyopajoja.
Ryhmat voivat myos tarvittaessa pyytaa asiantuntijaesityksia tai -lausuntoja ul-
kopuolisilta asiantuntijoilta.

Helsingin seudun liikennejarjestelmatoimikunta (HLJ-toimikunta)

Kokouksia noin nelja kertaa vuodessa

Jasenet johtavia viranhaltijoita

Jasentahot: HSL, Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen, Kerava, Kirkko-
nummi, Sipoo, Siuntio, Tuusula, KUUMA-seutu liikelaitos, Uudenmaan
elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus, Vaylavirasto, Liikenne- ja vies-
tintavirasto Traficom seka asiantuntijajasenind Uudenmaan liitto, lii-
kenne- ja viestintaministerio ja ymparistoministerio

Helsingin seudun liikennejarjestelmaryhma

Kokouksia noin kerran kuussa

Jasenet viranhaltijoita ja asiantuntijoita

Jasentahot: HSL, Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen, KUUMA-seutu
likelaitos ja KUUMA-kunnat (yhteensa kolme edustajaa ja kolme vara-
edustajaa), Uudenmaan liitto, Uudenmaan elinkeino-, likenne- ja ympa-
ristokeskus, Vaylavirasto, Liikenne- ja viestintavirasto Traficom, Helsingin
seudun kauppakamari seka asiantuntijajasenena liikkenne- ja viestintami-
nisterio

Vaikutusten arvioinnin ja seurannan ryhma VAISE

Kokouksia muutaman kuukauden valein

Jasenet vaikutusten arvioinnin asiantuntijoita

Jasentahot: HSL, seudun kuntien maankaytén, asumisen ja liikenteen
asiantuntijoita, Uudenmaan liitto, Uudenmaan elinkeino-, liikenne- ja ym-
paristokeskus, Helsingin seudun ymparistopalvelut HSY

MAL-suunnitelman laadintaa varten perustetaan vuoden 2025 aikana erillinen
ohjausryhma, projektiryhma ja teemakohtaisia ryhmia (maankayttd, asuminen).
Liikennejarjestelmasuunnitelmaa koskeva vuorovaikutus naiden ryhmien
kanssa suunnitellaan, kun niiden tyo kaynnistyy.



3.3.2. Paatoksentekijat

Vuorovaikutuksen ja viestinnén tavoitteet: sitoutuminen suunnitteluprosessiin ja
sen tuloksiin; edistetédén seudullista yhteisty6té ja yhteistd ymméarrysta; vélite-
tééan tietoa pééatdksentekijoille ja heidan taustaorganisaatioihinsa

Valmiin liikennejarjestelmasuunnitelman hyvaksyvat vuonna 2027 HSL:n halli-
tus sekd HSL:aan kuulumattomat Keski-Uudenmaan kunnat eli KUUMA-kunnat
(niiden kunnanhallitukset ja -valtuustot ja/tai yhteinen KUUMA-johtokunta).
Nama paatoksentekoelimet koostuvat poliittisesti valituista kuntien luottamus-
henkilGista.

Aiemmilla MAL-suunnittelukierroksilla on jarjestetty suunnittelun aikaista vuoro-
vaikutusta luottamushenkildiden kanssa monin menetelmin (webinaarit, tyopa-
jat, seminaarit jne.). Kehityskohteina on noussut esille, etta ennen kokouksia tai
tydpajoja luottamushenkildille tulisi varata riittdvasti aikaa keskusteluun kunnan
sisalla ja muiden kuntien kanssa. Lisaksi vaikutusten arvioinnin tuloksista tulisi
viestia kiteytetysti luottamushenkilGille, silla se 1ahentaa tutkitun tiedon ja paa-
toksenteon valista suhdetta. Naita kehitysehdotuksia noudatetaan liikennejar-
jestelmasuunnitelma 2027:n valmistelussa.

Talla suunnittelukierroksella kaksisuuntaista vuorovaikutusta (teemakohtaiset
webinaarit tai tyopajatilaisuudet) kdydaan ensisijassa HSL:n hallituksen,
HSL:aan kuulumattomien Keski-Uudenmaan kuntien sekd KUUMA-johtokunnan
kanssa. Laajempaa joukkoa eli seudun kaikkia kuntapaattajia osallistetaan vies-
timalla heille suunnittelun vaiheista ja sisalldista saanndllisesti. Lisaksi heille
voidaan tarvittaessa kohdistaa nettikyselyita. Luottamushenkildita kutsutaan
my0s alkuvuodesta 2026 jarjestettavaan liikennejarjestelmaseminaariin.

Luottamushenkildwebinaarien, -tydpajojen ja -viestinnan teemat ja ajoitus ohjel-
moidaan syksylla 2025.

3.3.3. Kansalaiset / asukkaat

Vuorovaikutuksen ja viestinn&n tavoitteet: tietoisuus suunnitteluprosessista ja
osallistumismahdollisuuksista; tarjotaan mahdollisuus vaikuttaa; taataan valmis-
telun avoimuus; kerdtddn ndkemyksié ja tietoa, lisdtéén tietoa lilkkumisen ja kul-
Jettamisen valinnoista vaikutuksineen

Helsingin seudulla on noin 1,6 miljoonaa asukasta, joten liikkumistarpeet vaihte-
levat muun muassa asuinpaikan, yhdyskuntarakenteen, henkilokohtaisten



ominaisuuksien, elamantilanteen ja tydssakaynnin mukaan. Seudun asukkaiden
likennejarjestelmaa koskevat toiveet, tarpeet, arvot ja nakemykset muodosta-
vatkin valtaisan kirjon, johon suunnittelussa tulisi paasta kiinni.

Liikennejarjestelmasuunnitelma 2027:n laadinnassa kaytetaan keskeisena kan-
salaisosallistumisen menetelmana kansalaispaneelia, jolle jarjestetaan ns. pun-
taroivat kansalaiskeskustelut (ks. https:/sites.utu.fi/lkansalaiskeskusteluopas/).
Kyseessa on menetelma, jossa valitaan satunnaisotannalla mahdollisimman hy-
vin koko kohdealuetta edustava, muutaman kymmenen osallistujan joukko kan-
salaisia keskustelemaan tietysta teemasta. Ennen keskusteluja osallistujat saa-
vat tietopaketin ja kuulevat asiantuntijoita. Keskustelut kaydaan ohjatuissa pien-
ryhmissa. Keskustelussa on tarkeaa, etta kaikki osallistujat saavat kertoa koke-
muksiaan ja nakemyksiaan aiheesta. Keskustelujen tuloksena tuotetaan raportti
tai julkilausuma, jota hyodynnetaan osana suunnittelua ja paatoksentekoa.

Kansalaispaneelimenetelman etuja ovat satunnaisotannan tuottama laaja edus-
tus erilaisia asukkaita seka osallistujille tarjottava mahdollisuus perehtya kes-
kusteluteemoihin ennalta asiantuntijoiden opastuksella. Kansalaispaneeli koo-
taan syksylla 2025, ja keskustelut kaydaan valilla joulukuu 2025 - huhtikuu
2026. Keskustelujen teemat valitaan tarkemmin yhdessa suunnittelua ohjaavan
likennejarjestelmaryhman kanssa. Teemat valitaan siten, etta ne kiinnittyvat
kulloiseenkin suunnitteluvaiheeseen. Lisaksi tarvitaan suunnitteluteemojen
konkretisointia ja havainnollistamista teemoiksi, jotka kiinnittyvat asukkaiden ar-
keen.

Paneelin lisaksi kaytetdan seuraavia vuorovaikutuksen ja viestinnan keinoja,
jotka kohdistuvat kaikkiin seudun asukkaisiin ja suunnittelusta kiinnostuneisiin:

e Nettisivut ja niilld oleva palautemahdollisuus

e Someviestinta

¢ Mahdollisuus tilata uutiskirje

e Infoaamukahvit

e Mediatiedotteet keskeisista suunnitteluvaiheista

e Lausuntokierrokset

3.3.4. Elinkeinoelaman edustajat

Vuorovaikutuksen ja viestinnan tavoitteet: tietoisuus suunnitteluprosessista ja
osallistumismahdollisuuksista; tarjotaan mahdollisuus vaikuttaa, taataan valmis-
telun avoimuus; kerdtddn ndkemyksié ja tietoa; liséatéén tietoa liilkkkumisen ja kul-
Jettamisen valinnoista vaikutuksineen



https://sites.utu.fi/kansalaiskeskusteluopas/

EU:n SUMP-suunnittelua koskevien vaatimusten myoéta liikkennejarjestelma-
suunnittelussa on tarve tarkastella aiempaa vahvemmin tavaraliikennetta. Siksi
myos elinkeinoelaman kanssa kaytava vuorovaikutus on suunnittelussa keskei-
sessa osassa.

Vuorovaikutukseen hydodynnetaan olemassa olevia yhteistyoelimia, joista kes-
keisin on MAL-suunnittelua varten perustettu Helsingin seudun kauppakamarin
seurantaryhma. Ryhmaan kuuluu kauppakamarin, HSL:n, Uudenmaan liiton ja
seudun suurimpien kaupunkien lisaksi noin 20 eri toimialojen yritysta (seka kul-
jetusalalta etta kuljetusten tarvitsijoilta). Ryhman kokoukset ja keskusteltavat
teemat ajoitetaan mahdollisuuksien mukaan keskeisten suunnitteluvaiheiden
mukaisesti. Helsingin seudun kauppakamarin valityksella voidaan tarvittaessa
tavoittaa myos laajempi joukko yrityksia tai toimialoja.

Toinen keskeinen vuorovaikutuksen ja viestinnan areena elinkeinoelaman
kanssa on syksylla 2025 jarjestettava tyopaja seudun tavaraliikenteen ja logistii-
kan teemoista. TyOpaja jarjestetaan yhteistyossa liikkennejarjestelmasuunnitel-
maa laativan HSL:n, vaihemaakuntakaavaa laativan Uudenmaan liiton ja Uu-
denmaan ELY-keskuksen kesken.

Muita vuorovaikutuksen ja viestinnan kanavia elinkeinoelaman kanssa ovat
edelld mainitut nettisivut, someviestinta, uutiskirje, infoaamukahvit, mediatiedot-
teet ja lausuntokierrokset; viestintayhteistyd Helsingin seudun kauppakamarin
kanssa; seka syksylla alkuvuodesta 2026 jarjestettava liikennejarjestelmasemi-
naari, johon kutsutaan myos elinkeinoeldaman edustajia. Lisaksi HSL osallistuu
aktiivisesti meneillaan oleviin tavaraliikennetta ja logistiikkaa kasitteleviin tutki-
mushankkeisiin. Tutkimushankkeiden kautta saadaan tietoa elinkeinoelaman
tarpeista, joka tyypillisemmassa vuorovaikutuksessa voi jaada piiloon.

3.3.5. Muut sidosryhmat

Vuorovaikutuksen ja viestinn&n tavoitteet: tietoisuus suunnitteluprosessista ja
osallistumismahdollisuuksista; tarjotaan mahdollisuus vaikuttaa, saadaan kaik-
kien asiantuntemus k&yttéon

Muita liikennejarjestelmasuunnitteluun liittyvia sidosryhmia ovat esimerkiksi kor-
keakoulut ja muut tutkimus- ja oppilaitokset, hyvinvointialueet, erilaiset kansa-
laisjarjestot seka eri alojen alueelliset ja valtakunnalliset viranomaiset. Naita



ryhmia kuullaan paitsi lausuntokierroksilla, myds esimerkiksi liikennejarjestelma-
seminaarissa, erillisissa webinaareissa ja pyytaen asiantuntijapuheenvuoroja.

4. Vuorovaikutus ja viestinta eri

suunnitteluvaiheissa

Liikennejarjestelmasuunnitelman laadinta kaynnistyy toukokuussa 2025. Suun-
nitelmaluonnos on tarkoitus lahettaa lausunnoille kevaalla 2027, yhdessa vaiku-
tusten arviointiselostuksen ja MAL 2027 -suunnitelman kanssa. Tarkempi liikken-
nejarjestelmasuunnittelun aikataulu ja tyovaiheet on kuvattu erillisessa ty6ohjel-
massa. Vuorovaikutuksen ja viestinnan kannalta suunnitteluprosessia voidaan

kuvata seuraavasti:

LAAJENNETAAN
NAKOKULMAA
Keviét-alkusyksy 2025 L
VEDETAAN YHTEEN
Loppusyksy 2025 -

Kerataan eri tyovaiheiden vuodenvaihde 2026

ja lahteiden kautta
liikennejarjestelman

kehittamistarpeita Tivistetaan

(lahteina tulevaisuus, kehittamistarpeet yhteen
nykytila, ja laaditaan niiden
asiakasymmarrys, pohjalta

vuorovaikutus, kehittamislinjaukset
taustamuistiot eri

teemoista)

LAAJENNETAAN
NAKOKULMAA
Alkukevat 2026

Ideoidaan, keskustellaan
jaarvioidaan ja erilaisia

mahdollisia toimenpiteita,

Jotka vastaavat
kehittamislinjauksiin

VEDETAAN YHTEEN

Leppukevit - syksy
2026

Priorisoidaan
toimenpiteetja laaditaan
suunnitelmaluonnos

4.1. Lapi suunnitteluprosessin jatkuvat toimet

Vuorovaikutus

ARVIOIDAAN JA
PYYDETAAN
LAUSUNNOT
Kevat 2027

e Suunnitelman valmisteluun osallistuvien ryhmien kokoukset (HLJ-toimi-
kunta, liikennejarjestelmaryhma, vaikutusten arvioinnin ja seurannan
ryhma, MAL-suunnittelua ohjaavat ryhmat

e Kauppakamarin seurantaryhma ja (osan aikaa) kansalaispaneeli

e Nettisivuilla oleva palautemahdollisuus

Viestinta

e Nettisivujen ajantasainen yllapito

e Someviestinta

e Mediatiedotteet keskeisista suunnitteluvaiheista
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e Uutiskirje noin 4—6 viikon valein
e Infoaamukahvit noin joka toinen kuukausi

Infoaamukahvit ovat enintaan tunnin pituinen, webinaarimuodossa (Teams) pi-
dettava tilaisuus suunnittelun ajankohtaisista aiheista. Niihin ilmoittaudutaan
nettisivujen ja uutiskirjeen kautta. Aamukahvien sisalto:

o Kertaus, mita liikennejarjestelmasuunnittelussa tehdaan ja miksi

e Missa vaiheessa ollaan nyt menossa

e Paivan ajankohtaisen teeman esittely asiantuntijoiden toimesta

o Keskustelu

4.2. Suunnittelun kaynnistyminen ja arviointiohjelma

Liikennejarjestelmasuunnittelu kaynnistyi toukokuussa 2025. Vaikutusten arvi-
ointiohjelman lausuntokierros ajoittuu syksyyn 2025. Lainsaadannon velvoitta-
man SOVA-kuulutuksen aikana yleisélla ja viranomaisilla on mahdollisuus osal-
listua suunnitelman valmisteluun ja jattaa mielipide sen hetkisesta suunnitteluai-
neistosta ja arviointiohjelmasta.

Vuorovaikutus
o HLJ-toimikunta paattaa suunnittelun kaynnistamisesta
e Vaikutusten arvioinnin ja seurannan ryhma seka liikennejarjestelma-
ryhma osallistuvat arviointiohjelman laadintaan
e Lausuntokierroksen aikana kommentin tai lausunnon vaikutusten arvioin-
tiohjelmasta voivat jattaa kaikki asiasta kiinnostuneet organisaatiot ja yk-
sityishenkilot

Viestinta
o Liikennejarjestelmasuunnittelun alkamisesta viestitaan uutiskirjeessa.
Samanaikaisesti nettisivut uudistetaan vastaamaan uutta suunnittelukier-
rosta
e Lausuntoajan alkamisesta viestitadn SOVA-kuulutuksella / tiedotteella

4.3. Tulevaisuus, nykytila ja kayttajaymmarrys

TyoOvaiheet ajoittuvat kesaan ja syksyyn 2025. Toimintaympariston tulevaisuu-
den muutoksia on analysoitu kevaan 2025 aikana HSL:n oman
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strategiaprosessin yhteydessa, ja tyon tulokset hyodynnetaan liikennejarjestel-
masuunnitelman laadinnassa, tarvittaessa niita taydentaen.

Seudun liikennejarjestelman nykytilan kuvaus laaditaan tilastoaineistojen ja jat-
kuvien seurantojen pohjalta.

Kayttajaymmarrysta (asukkaat ja elinkeinoelama) kootaan eri lahteista, tietosi-
saltdind muun muassa liikkuminen / kuljettaminen, mielipiteet ja asenteet seka
tarpeet liikennejarjestelmalle. Kayttajaymmarrysta saadaan seka seudulla teh-
dyista kyselytutkimuksista, tilastoista ja data-aineistoista etta laadullisista lah-

teista.

Vuorovaikutus
e Tyodvaiheita kasitellaan liikennejarjestelmaryhmassa, tarvittaessa tyopa-
jaten

Viestinta
e Tyovaiheiden tuloksista viestitaan uutiskirjeessa ja niista jarjestetaan 1-2
infoaamukahvitilaisuutta

4.4. Kehittamistarpeet ja kehittamislinjaukset

Tyovaihe ajoittuu loppusyksyyn 2025 ja vuodenvaihteeseen / tammi-helmikuu-
hun 2026. Edeltavien tydvaiheiden (tulevaisuus, nykytila, taustaselvitysten anti,
kayttajaymmarrys, maankayton perustarkastelut, kayty vuorovaikutus) seka rin-
nakkaisten prosessien (kuten HSL:n strategiatyd) pohjalta koostetaan tiivistet-
tyyn muotoon Helsingin seudun liikkennejarjestelman keskeiset kehittamistar-
peet. Ne ovat kooste siita, mita muutoksia liikkennejarjestelmaan tarvitaan. Kehit-
tamistarpeiden perusteella laaditaan liikennejarjestelman kehittamislinjaukset.

Vuorovaikutus

e Kehittamistarpeiden yhteen koonti on paaosin asiantuntijatyota, mutta
niita tyostetaan myos liikennejarjestelmaryhmassa

e Alkuvuodesta 2026 jarjestetdan seudullinen liikennejarjestelmaseminaari
tyohon liittyville sidosryhmille ja asiantuntijoille, mukaan lukien luottamus-
henkilot. Seminaarissa kasitellaan kehittamistarpeita ja kehittamislinjauk-
sia.

e Kehittamislinjauksista haetaan HLJ-toimikunnan valipaatos, ennen kuin
niista edetaan toimenpiteiden laadintaan.
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e Kehittamislinjauksia kasitellaan paatdksentekoelimissa, kuten HSL:n hal-
lituksessa.

¢ Kehittamislinjauksia kasitellaan kauppakamarin seurantaryhmassa.

Viestinta
e Kehittamislinjauksista viestitdan uutiskirjeessa ja niista jarjestetaan info-
aamukahvit

4.5. Toimenpiteet ja tavoiteverkot

Tyovaihe ajoittuu paaosin kevaaseen 2026. Liikennejarjestelmasuunnitelman
toimenpiteiden laadinta on koko tyon kannalta keskeinen vaihe, joka pohjaa
paitsi kehittamislinjauksiin, myos aiempien tydvaiheiden tuottamaan tietoon
seka vuorovaikutukseen. Samaan aikaan eli kevaalla 2026 paivitettavat kunkin
likennemuodon tavoiteverkot syottavat myos tietoa toimenpiteiden valintaan.
Toimenpiteiden laadintavaihe ohjelmoidaan tarkemmin syksylla 2025, ja sa-
malla tarkennetaan myos, miten vuorovaikutus ajoitetaan.

Vuorovaikutus
o Liikennejarjestelmaryhman ja HLJ-toimikunnan kokoukset / tydpajat,
jotka rytmitetaan siten, etta toimenpiteiden ideointi, valinta ja priorisointi
tehdaan lapinakyvalla ja dokumentoidulla prosessilla
e Toimenpiteiden ideointia, valintaa ja priorisointia kasitellaan myos kansa-
laispaneelissa, paatoksentekoelimissa ja kauppakamarin seurantaryh-
massa

Viestinta

e Tyobvaiheesta viestitdan uutiskirjeilla, infoaamukahveissa ja tarvittaessa
mediatiedottein

4.6. Suunnitelmaluonnos ja arviointiselostus

Tyovaihe ajoittuu syksyyn 2026 ja arviointiselostuksen osalta alkuvuoteen 2027.
Tassa tyovaiheessa varmistetaan ensin MAL-suunnittelussa tehtyjen strategis-
ten linjausten nakyminen liikennejarjestelmasuunnitelman sisallossa ja toimen-
piteissa. Sen jalkeen kootaan yhteen liikennejarjestelmasuunnitelman luonnos.

SOVA-arviointiselostuksen valmistelussa kootaan yhteen kaikki tuotettu arvioin-
titieto ja kuvataan suunnitelmat vaikutuksia eri nakokulmista.
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Vaikutusarvioinnissa tarvittavaa tietoa saadaan seka erilaisista taustaselvityk-
sista, likennemallinnuksesta, asiantuntija-arvioinneista etta vuorovaikutuksen
kautta. Arviointiselostuksen tavoitteena on jakaa arviointitietoa siten, etta siihen
on helppo tutustua ja se on hyddynnettavissa monipuolisesti. Tehdyt oletukset
ja valinnat pyritaan perustelemaan selkeasti.

Vuorovaikutus
¢ Suunnitelmaluonnoksen kokoaminen ja viimeistely seka arviointiselostuk-
sen laadinta ovat asiantuntijaty6ta, jota tehdaan vuorovaikutuksessa lii-
kennejarjestelmaryhman seka vaikutusten arvioinnin ja seurannan ryh-
man kanssa

Viestinta
e TyoOvaiheesta viestitddn mm. uutiskirjeilla

4.7. Lausuntovaihe

MAL-suunnitelma, sen liitteena oleva liikennejarjestelmasuunnitelma seka
SOVA-arviointiselostus lahetetaan yhtaikaa lausunnoille loppukevaasta 2027.
Lausuntokierroksen jalkeen suunnitelmaluonnos muokataan lopulliseksi suunni-
telmaksi. Lopullinen suunnitelma kasitellaan paatoksentekoelimissa alkusyk-
sylla 2027.

Vuorovaikutus

e Yleisolla, viranomaisilla ja eri sidosryhmilla on mahdollisuus antaa lau-
sunto tai kannanotto suunnitelmaluonnoksesta ja sen arviointiselostuk-
sesta.

Viestinta

e Lausuntokierroksesta viestitaan kuulutuksella / tiedotteella seka lisaksi
kaikille tydhon eri tavoin osallistuneille ja uutiskirjeen jakelulle
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5. Dokumentointi ja seuranta

Toimenpiteet

Seka vuorovaikutuksesta etta viestinnasta dokumentoidaan: tehdyt toimenpiteet
ja niiden ajoitus, asiasisallot, kaytetyt menetelmat, osapuolet / kohderyhmat,
kustannukset seka osallistujien maara / viestinnan tavoittavuus. Dokumentoin-
nin avulla vuorovaikutusta ja viestintaa voidaan kehittaa jatkossa. Lisaksi toi-
menpiteiden dokumentointi varmistaa osaltaan suunnitteluprosessin lapinaky-
vyytta.

Sisallét ja vaikuttavuus

Dokumentoidaan vuorovaikutuksen tuottamat sisallét (esim. saatu palaute ja
tydpajojen tai muiden vuorovaikutustilaisuuksien tuottamat aineistot) ja kuva-
taan, mihin ne ovat suunnittelussa vaikuttaneet. Palautteen ja muiden aineisto-
jen dokumentointi tukee paitsi niiden konkreettista hydodyntamista, myos osallis-
tumisen vaikuttavuuden arviointia. Dokumentoinnin tarkea tehtava on kuvata
suunnitteluun osallistuneille tahoille, miten heidan panostaan on hydodynnetty
suunnitelman valmistelussa.
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