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Paakaupunkiseudun suurten kuntayhtymien, HSL:n ja HSY:n, toimintaa ja taloutta seurataan Helsingin,
Espoon ja Vantaan yhteisvalmistelemilla PKS-omistajaohjausraporteilla. Tammi-syyskuun 2025
tilannetta kuvaava raportti on kokousasian liitteena.

Raportti sisaltda padkaupunkiseudun suurten kuntayhtymien HSL:n ja HSY:n raportoinnin tammi-
syyskuun ajalta. Siina seurataan kuntayhtymien toiminnan ja talouden kehitysta seka yhteisesti
asetettujen paakaupunkiseudun omistajaohjaustavoitteiden toteutumista kvartaaleittain. Raportti
perustuu kuntayhtymien toimittamiin tietoihin ja koostuu yhtymakohtaisista nostoista,
omistajaohjaustavoitteiden toteutumisesta seka tuottavuusohjelman seurannasta. Lisaksi se sisaltaa
kuntayhtymien toimittamia tunnuslukuja ja kustannuserittelyja toiminnan kannalta keskeisista asioista.

Paakaupunkiseudun omistajaohjaustavoitteita on yhteensa kuusi, joista kolme kohdistuu HSL:3an ja
kolme HSY:hyn. Tavoitteiden toteutumista seurataan kuntayhtymien raportoimien mittareiden kautta.

SL
HSL:n tavoitteista osa etenee osittain, mutta useat mittarit jaavat tavoitetasosta huolimatta
matkustajamaarien ja lipputulojen myonteisesta kehityksesta edellisvuoteen verrattuna. Taustalla
vaikuttavat erityisesti etatyon pysyva lisdantyminen seka useiden tyémaiden, kuten Pitkasillan remontin,
aiheuttamat hairiot liikenteessa.

HSL:n osalta neljan omistajaohjausmittarin arvioidaan toteutuvan, yhden osittain ja kolmen jaavan
toteutumatta.

Tuottavuuden nousun tavoitetta ei saavuteta taysimaaraisesti, vaikka kustannustehokkuus on pysynyt
edellisvuoden tasolla.

Matkustajakilometrikustannuksen tavoitetasot ovat 0,29 euroa kilometriltd ilman infrakustannuksia ja
0,38 euroa kilometrilta infran kanssa. Ennusteen mukaan kustannus on 0,29 €/km ilman infraa ja 0,38
€/km infran kanssa, eli tavoite saavutetaan.

Kustannus per nousu tavoitetasot vuodelle 2025 ovat 1,77 euroa ilman infrakustannuksia ja 2,33 euroa
infrakustannusten kanssa. Ennusteen mukaan kustannukset ovat 1,88 euroa nousulta ilman infraa ja
2,51 euroa infran kanssa. Molemmat tavoitetasot jadvat omistajaohjauksen tavoitteesta. Kustannusten
nousun taustalla ovat matkustajamaarien kehitys ja kasvaneet liikenteen yksikkdkustannukset. Lisaksi
ensimmaista vuotta kaytossa ollut nousuhinnan tavoitetaso on osoittautunut |ahtokohtaisesti liian
haastavaksi nykyisessa kustannus- ja kysyntdymparistdssa.

Kuntakohtainen subventio on keskimaarin 58,8 % (Espoo 67,6 %, Helsinki 57,5 %, Vantaa 51,8 %), joten
omistajaohjauksen tavoitetta (< 50 %) ei saavuteta.



= Vantaa

Kuntakohtaisten maksuosuuksien tarkastelu vuosittain seka keskipitkan aikavalin (5—7 vuotta)
ennusteiden laatimisen tavoite toteutuu: HSL on laatinut kuntakohtaiset tarkastelut ja paivittanyt
ennusteet kuluvan talouskauden yhteydessa.

HSL:n tavoitteena on seurata joukkoliikenteen infra- ja operointikustannusten kumulatiivista kehitysta
kuntakohtaisesti ja koko HSL-alueen osalta seka paivittaa pitkan aikavalin ennusteet vahintaan suurten
infrahankkeiden suunnitteluvaiheessa. Tama tavoite toteutuu eli tarkastelu ja ennusteiden paivitys
tehd&dan vuosittain kolmen vuoden talous- ja toimintasuunnitelman (TTS) yhteydessa.

Asiakastyytyvaisyys sdilyy hyvalla tasolla, suositteluindeksin (NPS) ollessa 35. Alueittaisen asiakas- ja
asukastyytyvaisyyden tavoitteena vuodelle 2025 on, ettd Helsingissa tulos sailyy vdahintdan vuoden 2023
tasolla ja ettd Espoossa ja Vantaalla kehitys lahestyy HSL-alueen keskiarvoa. Raportin perusteella tavoite
toteutuu, ja asiakas- ja asukastyytyvaisyys on kokonaisuutena hyvalla tasolla.

Paastotavoitteen saavuttaminen edellyttaa rahallista panostusta ymparistdbonuksiin, mika on
ristiriidassa tasapainoisen talouden tavoitteiden kanssa. HSL on paattanyt vuonna 2025 priorisoida
talouden tasapainoa. Tavoite Joukkoliikenteen co2-paastot vuoteen 2025 mennessa vahintaan -90 %
verrattuna vuoden 2010 tasoon ei toteudu lainkaan.

SY
HSY:n tulostavoitteista valtaosa, seitseman kahdeksasta, arvioidaan toteutuvan, ja yksi tavoite jaa
toteutumatta.

Tuottavuusohjelman toimeenpano, taloudellisten vaikutusten tunnistaminen ja investointiohjelman
optimointi korjausvelan kasvun hillitsemiseksi, seka talouden tasapainottaminen ja velkaantumisen
vahentaminen toteutuu. Tuottavuuden kehitys on strategian tavoitetason mukaista. Keskeisia
toimenpiteita ovat hankintojen kehittaminen kategoriapohjaisen mallin kaytté6notolla, tekoalyn
hallintamallin laatiminen seka henkiléston osallistaminen Fiksummin-projektin kautta.

Toimintamenot ovat enintaan 145,2 euroa asukasta kohden vuonna 2025, tdma toteutuu.
Toimintamenojen ennuste on 142 euroa asukasta kohden, mika alittaa tavoitetason ja tukee HSY:n
kestdvan talouden linjaa.

Omavaraisuusastetavoite, vahintdaan 25,2 prosenttia vuonna 2025, toteutuu. Ennuste vuoden 2025
omavaraisuusasteeksi on 27,1 prosenttia, mika ylittda tavoitetason ja vahvistaa HSY:n taloudellista
vakautta.

Kierratysasteen tavoite vahintdan 55 prosenttia ja sekajatteen maara enintdan 100 kg asukasta kohden
vuodessa vuonna 2025 ei toteudu. Kierratysasteen ennuste on 45 % ja sekajatteen maaran 120
kg/asukas. Kierratysasteeseen vaikuttavat erityisesti kerdyspaperin maaran lasku ja sekajatteen kasvu.
Kierratysastetta pyritdan parantamaan muun muassa kompostointitarkastuksilla ja uusissa
kohderyhmissa kayttoon otetulla asukasaktiivimallilla.

HSY:n oman toiminnan ja ulkoisten palveluiden kasvihuonekaasupaastojen tavoitetaso vuodelle 2025 on
enintdan 89 000 tonnia CO,-ekv. Tavoite toteutuu. Ennuste vuoden 2025 p&astdiksi on 80 000 tonnia
CO,-ekv. Tavoitetaso saavutetaan, mikali jo tehtyjen toimenpiteiden vaikuttavuus vastaa laskennallisia
arvioita. Merkittavin paastélahde on jatevedenpuhdistuksessa muodostuva typpioksiduuli, jonka hallinta
ja vahentamistoimet ovat onnistuneet hyvin ja pitaneet paastoétasot kurissa.
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Vuonna 2025 hiilineutraalisuusohjelman karkihankkeet keskittyvat uuden madattamaolaitoksen
kayttoonottoon ja jatevedenpuhdistuksen prosessipadstojen vahentamiseen. Toteutuessaan nailla
toimenpiteilld on merkittava vaikutus tavoitteen saavuttamiseen. Lisdksi ilmastonmuutokseen
sopeutumisen neuvontapalvelun kehittdminen kuuluu vuoden 2025 painopisteisiin. Hankkeet etenevat
suunnitellusti, ja tavoite toteutuu.

Asiakastyytyvdisyys on pysynyt tasaisena ja hyvalla tasolla. Ennuste vuoden 2025 loppuunon 4,2 /5,
mika ylittaa tavoitetason 4,1. Marraskuussa 2024 julkaistu OmaHSY-portaalin ensimmadinen versio
omakotitaloasiakkaille on parantanut palvelukokemusta, ja palvelun laajennus yritysasiakkaille ja
isannoitsijoille etenee vuoden 2025 aikana. Tavoite toteutuu.

Kuntayhtyman talousarvion valmistelussa on huomioitu peruspadaomalle maksettava 1,5 %:n korvaus, ja
tavoite toteutuu.
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