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Kaupunginhallituksen elinvoima- ja tyollisyysjaoston kokous

Aika: 26.11.2025, klo 17.00-18.05

Paikka: Kaupungintalo, Tikkurila

Osallistujat:

Jasenet: Varajasenet:

Aalto Riku, puheenjohtaja

el Issaoui Naima

Kivimaki Otso, 1. varapuheenjohtaja X Karemo Jenni
Friman Reija, 2. varapuheenjohtaja X Blomberg Heidi
Abdi Faysal X Snellman Karita
Bibani Gashaw X Nguyen Chau
Hakala Heli X Puikkonen Tomi
Hall Anu - Tammi Visa
Niikko Mika - Aidanjuuri Tanja
Nummela Nina X (§4-7, klo Rokkanen Sakari
17.06-18.05)
Rdsanen Minna - Acharya Shekhar
Tuomela Tiina X Jadskeldinen Jouko
Astrand Stefan X \Vacker Marjo
Kaupunginvaltuuston puheenjohtajisto:
Rokkanen Sakari, puheenjohtaja X
Tamminen Ida, |. varapuheenjohtaja X
Kaimio Tuire, Il varapuheenjohtaja X
Kaupunginhallituksen puheenjohtajisto:
Kaukola Ulla, puheenjohtaja X (§ 1-7, klo
17.00-18.00)
Kasonen Mika, | varapuheenjohtaja X
Ramo Eve, Il varapuheenjohtaja x (§1-7, klo
17.00-17.40)
Muut osallistujat:
Timonen Pekka, kaupunginjohtaja x (§5-7, klo
17.25-18.05)
Kalske Katri, kasvatuksen ja oppimisen |-
toimialan apulaiskaupunginjohtaja
Kalo llkka, kasvatuksen ja oppimisen X
toimialan apulaiskaupunginjohtaja vs.
Anttila Tero, kaupunkiymparistén X (§1-5, klo
toimialan apulaiskaupunginjohtaja 17.00-17.30)
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Astrand Riikka, kaupunkikulttuurin ja -
hyvinvoinnin toimialan
apulaiskaupunginjohtaja

Raasakka Anne, kaupunkikulttuurin ja X
hyvinvoinnin toimialan
apulaiskaupunginjohtaja

Koivusalo Tommo, elinvoimajohtaja X
Taipale-Vuorinen Susanna, tyollisyys-ja  |x
kotoutumispalveluiden johtaja

Nevalainen Ari, lakimies X
Jokinen Eeva, hallintoasiantuntija, X
poytakirjanpitaja

Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus
Todettiin.

Allekirjoitukset

Puheenjohtaja Otso Kivimaki
Poytakirjanpitaja Eeva Jokinen
Poytdkirjan tarkastus

Aika ja paikka 1.12.2025 sahkoisesti

Poytdkirjantarkastajat Reija Friman

Poytakirja on yleisesti ndhtavana

Stefan Astrand

Aika ja paikka 3.12.2025 Vantaan kaupungin internetsivuilla, paatokset.vantaa.fi
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18 Kokouksen laillisuus ja padtosvaltaisuus

Elinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 § 1

Kaupunginjohtajan esitys:
Todetaan kokous lailliseksi ja paatosvaltaiseksi.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.
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28 Poytikirjan tarkastaminen
Elinvoima- ja tyollisyysjaoston kokousten poytakirjat esitetddn tarkastettavaksi sahkdisesti kokousta
seuraavana maanantaina klo 10.00 mennessa. Poytadkirja pidetdan yleisesti ndahtavana Vantaan

kaupungin internetsivuilla (www.vantaa.fi/paatoksenteko) tarkastusta seuraavasta keskiviikosta lahtien.

Poytadkirjan tarkastusvuorot esitetddn myodnnettavaksi aakkosjarjestyksessa.

Jasen Kokous
Abdi Faysal 20.8.2025
Bibani Gashaw 20.8.2025
Friman Reija 26.11.2025
Hakala Heli 29.10.2025
Hall Anu

Kivimaki Otso

Niikko Mika

Nummela Nina 29.10.2025
Rasanen Minna

Tuomela Tiina

Astrand Stefan 26.11.2025

Elinvoima- ja tyéllisyysjaosto 26.11.2025 § 2

Kaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan

a) valita kaksi poytakirjantarkastajaa toimittamaan poytakirjan tarkastus maanantaihin
1.12.2025 klo 10.00 mennessa ja

b) pitda tarkastettu poytakirja yleisesti nahtavana kaupungin internetsivuilla
(www.vantaa.fi/paatoksenteko) keskiviikosta 3.12.2025 Iahtien.

Paatos:

Paatettiin

a) valita Reija Friman ja Stefan Astrand poytakirjan tarkastajiksi toimittamaan poytakirjan
tarkastus maanantaihin 1.12.2025 klo 10.00 mennessa ja

b) pitaa tarkastettu poytakirja yleisesti nahtavana kaupungin internetsivuilla

(www.vantaa.fi/paatoksenteko) keskiviikosta 3.12.2025 Iahtien.
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3§ Valtioneuvoston asetuksen valtionavustuksesta tyévoimaviranomaiselle tyottomien
nuorten tyollistimiseen huomioiminen Vantaan kaupungin oman nuorten
tyollistamistuen jatkovalmistelussa / ST-V

VD/7374/00.04.03/2025
STV/MN/S-ML/IR

Vantaan kaupungin hallintosdadnnon 8 luvun 6 §:n 2 mom. 2. kohdan mukaan kaupunginhallituksen
elinvoima- ja tyéllisyysjaosto paattaa Vantaan kaupungin omien tyéllistamisetuuksien rahallisesta
arvosta ja myontamisen kriteereista.

Kaupungin omilla tyollistamisetuuksilla tarkoitetaan kuntalain (410/2015) yleiseen toimialaan perustuvia
kunnan vapaaehtoisia taloudellisia tukia. Ne eivat ole julkisena tydvoimapalveluna myonnettavia tukia.
Kaupungin omia tyollistamisetuuksia ovat olleet Tyéllistéimisen Vantaa-lisé seka nuorten kesdityéseteli.

Tyollisyyden ja kotoutumisen palvelualueella on valmisteltu uudenlaista tyollistamistukea tydantajille
alle 30-vuotiaiden vantaalaisten tyéttomien nuorten palkkaamiseen. Tuella on ollut tarkoitus reagoida
nuorisotyottdmyyden kasvuun ja nuorten tyottémyysjaksojen pidentymiseen. Uuden tukimuodon
valmistelu on kaynnistynyt kesalla 2025 tyéllisyyspalvelut-yksikkéén kuuluvassa tyénhakijan ja
tyénantajan palvelut- toiminnossa. Valmistelun yhteydessa on selvitetty, ettd nuorten ryhman
positiivinen erityiskohtelu on mahdollista yhdenvertaisuuslain (1325/2014) 12 §:n oikeuttamissaannon
perusteella.

Kuvaus nuorten tilanteesta tyémarkkinoilla

Talouden heikko tilanne on vaikeuttanut nuorten asemaa tydomarkkinoilla Vantaalla. Elinkeino-, liikenne-
ja ympdristékeskuksen julkaisemassa syyskuun 2025 tyollisyyskatsauksessa todetaan alle 25-vuotiaiden
tyottomyyden kasvaneen ikdryhmista eniten. Lisdksi erityisesti nuorten pitkadaikaistyottomyyden
todetaan jatkaneen kasvuaan kaikissa Uudenmaan kunnissa. Alle 30-vuotiaiden pitkaaikaistyottomyys
kasvoi syyskuussa 58,7 % edellisvuoteen ndahden. Tyéttdmien tyénhakijoiden osuus tyévoimasta oli
syyskuussa 2025 korkeinta Helsingissa (13,4 %) ja Vantaalla (13,3 %).

KEHA-keskuksen tydnvalitystilaston mukaan aikavalilla 9/2024- 09/2025 pitkaaikaistyottomyys kasvoi
Vantaalla ikdaryhmista eniten alle 30-vuotiailla (+44, 1 %). Pitkaaikaistyottomyys on lisddntynyt mainitun
tyonvalitystilaston mukaan eniten palvelu- ja myyntityontekijat- ryhmassa (+ 41,2 %), rakennus-.
korjaus- ja valmistustyontekijoilla (+ 36,3 %), muut tyontekijat luokassa (+ 40,3 %) seka
erityisasiantuntijoilla (+40,4 %). Voidaan todeta, etta talouden suhdanteet vaikuttavat padsaantoisesti
aina ensimmaisena ja jyrkimmin nuoriin.

Vantaa on ikarakenteeltaan nuorten tydikdisten kaupunki, joten nuorten tilanteeseen on tarkeaa I6ytaa
ratkaisuja. Tyottdmyyden pitkittyminen vaikuttaa monin tavoin negatiivisesti paitsi nuoreen itseenss,
my0s kaupunkiin ja sen talouteen (kaupungin kiristyvd vastuu tyéttémyysetuuksien rahoituksesta,
verotulojen pienentyminen sekd muut tyéttémyyden aiheuttamat vdlilliset kustannukset). Tyottdmyyden
pitkittyminen lisaa nuoren syrjaytymisriskia ja heikentdaa hanen hyvinvointiaan.

Palkkatuen myontaminen tyonantajalle nuoren palkkakustannuksiin
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Tybvoimaviranomainen voi myontaa julkisena tydvoimapalveluna palkkatukea tyonantajalle nuoren
palkkakustannuksiin. Palkkatuen myontamisesta sadadetaan laissa tyévoimapalveluiden jéirjestiimisesté
(380/2023, jdrjestdmislaki). Tuki on harkinnanvarainen.

Palkkatukea voidaan myoéntaa ammatillisen osaamisen parantamiseen (82 §), jolla tavoitellaan
tyottoman tyollistymista avoimille tydmarkkinoille ilman julkista tukea. Toisaalta palkkatukea voidaan
my0s myontaa tydéttoman nuoren palkkaamiseen osatydkykyisyyden perusteella (87 §), kun hanen
mahdollisuutensa sopivan tyon saamiseen ovat olennaisesti vahentyneet vamman tai sairauden vuoksi.
Myodntaminen edellyttda aina laissa sdddettyjen tyotonta, tydnantajaa ja tyosuhdetta koskevien
edellytysten tayttymista. Lisaksi palkkatukea voidaan myontaa oppisopimuskoulutukseen (90 §)
ty6ttdman nuoren tydnhakijan palkkakustannuksiin.

Tyovoimapalveluiden jarjestamisvastuun siirryttya valtiolta kunnille 1.1.2025, on palkkatuki
muodostunut kunnille kalliiksi ty6llisyyden hoidon instrumentiksi, koska palkkatuetun tyén vaikuttavuus
on ollut varsin vaatimatonta. Palkkatukitydsta on palattu liian usein takaisin tyottomaksi tydnhakijaksi,
jolloin palkkatukijakso on maarittynyt pikemminkin palveluksi kuin johtanut tyollistymiseen avoimille
tyomarkkinoille (ilman julkista tukea). Paluussa uudelle tyottémyysjaksolle merkityksellista on, etta
kunta osallistuu tyottéman tyottomyysetuuden rahoittamiseen 101 etuuspaivasta ja vastuu kiristyy
tyottémyyden pitkittyessa. Lain muutoksen (1300/2023) myo6ta palkkatuettu tyo ei ole enaa
padsaantoisesti kerryttanyt palkansaajan tyossdoloehtoa (tydttémyysturvalaki 5 luku 4 § 3 mom. 3k);
poikkeuksena 60 vuotta tayttaneen tai alentuneesti tyokykyisen palkkatuki. Koska tydssdaoloehto ei
kerry, jatkuu kunnan rahoitusvastuu tyottdmyysturvasta uudella tyottomyysjaksolla siltd etuuspaivalta
(esim. 400), jolta tyotdn on aloittanut palkkatukitydnsa. Vantaalainen poistuu kaupungin
tyottomyysetuusmenojen kuntaosuuslistalta (ns. sakkomaksu), kun hanen tydssaoloehtonsa on
tayttynyt.

Palkkatuki mydnnetdan valtiontukien yleisen ryhmapoikkeusasetuksen mukaisena tukena
jarjestamislaissa (380/2023) maaritellyin poikkeuksin. Koska palkkatuki on laissa maaritelty julkinen
tyévoimapalvelu, on sen hakeminen oltava mahdollista tydnantajalle. Kaupungilla on kuitenkin
mahdollista kehittda rinnalle omia kuntalain yleiseen toimialaan (78§) perustuvia tyoéllistamistukiaan,
jotka on raataloity alueen tyottémien ja tydnantajien tarpeisiin ja kannustuvat tydnantajan tekemaan
nuorta koskevan rekrytointipdatoksen. Toisin kuin palkkatuki ammatillisen osaamisen parantamiseen,
kaupungin oma tyollistamistuki voi mm. kerryttda palkansaajan tyossaoloehtoa. Ty6nantajalla on aina
valinnanvapaus, mitd tukea se hakee. Vantaan kaupungin etu on, ettda mydnnetty tuki on vaikuttava.

Valtion uusi maaraaikainen nuoriin kohdennettu rekrytointiavustus

Tyo- ja elinkeinoministerio on 7.11.2025 paivatylla lausuntopyynnélla VIN/31003/2025 pyytanyt Vantaan
kaupungilta 23.11.2025 mennessa lausuntoa ehdotuksesta valtioneuvoston asetukseksi
valtionavustuksesta tyévoimaviranomaiselle tyéttémien nuorten tyéllistimiseen. Tyollisyyden ja
kotoutumisen palvelualueella on valmisteltu asiasta lausunto, joka on taman paatoksen liitteena tiedoksi
merkittavana.

Tyobvoimaviranomainen voisi kdyttaa rekrytointiavustusta, jos yritys sitoutuu tyollistamaan alle 30-
vuotiaan tyottéman henkilon vahintaan kuuden kuukauden ajaksi. Valtionavustuksen myéntamisen
edellytyksend olisi, ettd tyoton nuori on alle 30-vuotias tydvoimaviranomaisen ja yrityksen valilla
tehtavan sopimuksen tekohetkelld ja ettd han on ollut tyottémana vahintaan kuusi kuukautta ennen
edelld mainitun sopimuksen tekohetkea valittdmasti edeltaneiden seitseman kuukauden aikana.
Poikkeuksena olisivat alle 30-vuotiaat nuoret, jotka ovat suorittaneet vain perusopetuksen oppimaaran.
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Heidan osaltaan edellytyksena olisi edella mainitun sopimuksen tekohetkelld alle 30 vuoden ika ja
vahintdaan kolmen kuukauden ty6ttomyys.

Asetusta koskevassa perustelumuistiossa todetaan ehdotetun uuden avustuksen muistuttavan
jarjestamislaissa (380/2023) tarkoitettua palkkatukea ja kuntien omia tyodllistamistukia. Avustus voisi
muistion mukaan jossain maarin korvata muita tyollistamistukia. Avustusta varten on varattu 30
miljoonan euron maararaha, jonka arvioidaan riittavan noin 3300-4400 nuoren tyodllistamiseen kuuden
kuukauden ajaksi vuosien 2026—2027 aikana.

Valtionapuviranomaisena toimisi Uudenmaan elinvoimakeskus. Valtionavustuksen maksatuksen ja
takaisinperinnan tehtdavan hoitaisi Tyollisyys-, kehittamis- ja hallintokeskus. Tyévoimaviranomainen
paattaisi avustuksen kayttamisesta ja tekisi valtionavustuslain 7 §:n 3 momentin mukaisen
yksityisoikeudellisen sopimuksen avustuksen kohderyhmaan kuuluvan nuoren tyoéllistavan yrityksen
kanssa.

Ehdotetun asetuksen 5 § 1 mom. 2 kohdan mukaan tyovoimaviranomaisen tulisi sitoutua maksamaan
yritykselle 50 % nuoren tyollistamisesta aiheutuneista jarjestamislain (380/2023) 85 §:sséd tarkoitetuista
palkkakustannuksista kuuden (6) kuukauden ajalta, kuitenkin enintdan 1500 euroa kuukaudelta.
Tybvoimaviranomaiselle voitaisiin myontaa valtionavustusta em. kustannuksiin, jotka aiheutuvat
tyoévoimaviranomaiselle avustuksen myodntamisajankohdan ja 30.4.2027 valisena aikana yrityksessa
toteutuneesta tyollistamisestd, josta tydvoimaviranomainen on sopinut asetuksen tarkoittamalla tavalla
yrityksen kanssa.

Valmistellussa Vantaan kaupungin lausunnossa on kiinnitetty huomiota ehdotetun valtioneuvoston
asetuksen 4 §:n 1 momentin 1-2 kohtien muotoiluihin huomioiden asetusta koskevan perustelumuistion
sisdlto. Asetuksen 4 §:ssd, jossa sdadadetdan avustuksen myontamisen edellytyksista, todetaan sen 1
mom. 1-2 kohdissa, ettd tyévoimaviranomaiselle voidaan myontaa asetuksessa tarkoitettua avustusta,
jos tyévoimaviranomainen esittdada hakemuksessaan suunnitelman kohderyhman tyéllistamisen
tukemisesta asetuksen edellytykset tayttavalla tavalla ottaen huomioon alueen muun palvelutarjonnan
ja esittdad haettavaa avustuksen maaraa perustuen arvioon alueensa tyottémien nuorten ja yritysten
tuen tarpeesta. Perustelumuistion mukaan edelld mainitulla muulla palveluntarjonnalla viitattaisiin
erityisesti muihin yrityksille tarjolla oleviin tyéllistédmisen tukiin seka kohderyhman osaamisen
kehittdmisen vaihtoehtoihin.

Koska kyse olisi harkinnanvaraisesta valtionavustuslain 5 §:n 3 momentissa tarkoitetusta
erityisavustuksesta tydvoimaviranomaiselle, edella mainittu ilmaus muiden yrityksille tarjolla olevien
tyollistdmistukien huomioimisesta myéntédmisedellytysten arvioimisessa synnyttaa kysymyksen: voiko
kunnan oma rekrytointituki ja siihen varattu rahoitus muodostua perusteeksi olla myontamatta tai
alentaa erityisavustusta tydévoimaviranomaiselle? Uuden avustusmuodon kayttd6notto Vantaalla
edellyttaa hallinnollista tyota, kuten viranhaltijoiden perehtymista.

Johtop&atoksena voidaan todeta, ettd Vantaan kaupungille on tarkeda varmistaa mainitun
valtionavustuksen saaminen nuorten tyollistamiseen. Ottaen huomioon tuore tieto valtioneuvoston
asetuksen tarkemmasta sisallostd, on tarpeen viela tarkastella tarkemmin valmistellun Vantaan
kaupungin oman nuoria koskevan tyollistymistuen suunniteltuja ehtoja vasten asetusta, jotta
instrumentista saadaan mahdollisimman selkea ja vaikuttava oma tuotteensa. Koherentti
tukikokonaisuus palvelee myods tyonantajia.

Toimivalta
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Hallintosdaannon 19 luku 1 § mukaan tyollisyyden ja kotouttamisen palveluiden johtaja esittelee omaa
palvelualuettaan koskevat asiat kaupunginhallituksen elinvoima- ja tyollisyysjaoston kasiteltavaksi.

Hallintosdaannon 3 luku 9 §:n mukaan tyollisyyden ja kotoutumisen palvelualue vastaa tyollisyyden ja
kotoutumisen palveluiden johtajan johdolla, jollei muualla ole toisin maaratty, elinvoima- ja
tyollisyysjaoston paatosten toimeenpanosta oman tehtdavanalueensa osalta.

Elinvoima ja tyéllisyysjaosto 26.11.2025 § 3

Tyollisyyden ja kotoutumisen palveluiden johtajan esitys:

Paatetaan

a) siirtda em. perustein Vantaan kaupungin suunniteltu tyollistamistuki tyonantajille
vantaalaisten tyottomien nuorten palkkaamiseen jatkovalmisteluun ja kasitella asia
alkuvuonna 2026, kuitenkin viimeistaan tyollisyysohjelman yhteydessa, ja

b) merkita tiedoksi liitteena oleva tyollisyyden ja kotoutumisen palvelualueella valmisteltu
lausunto tyo- ja elinkeinoministeridlle

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Liitteet:
-Vantaan kaupungin lausunto valtioneuvoston asetuksesta valtionavustuksesta tydvoimaviranomaiselle
tyottdmien nuorten tyollistamiseen

Taytantéonpano: Tyollisyyden ja kotoutumisen palvelualue
Muutoksenhakuohje: 3.1. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto
Lisatiedot:

Lakimies Janne Riipinen, tydllisyyden ja kotoutumisen palvelualue, etunimi.sukunimi(at)vantaa.fi



Vantaan kaupungin lausunto lausuntopyynté66n VN/31003/2025 valtioneuvoston
asetuksesta valtionavustuksesta tyévoimaviranomaiselle tyéttémien nuorten
tyollistdmiseen

VD/7374/00.04.03/2025

Vantaan kaupunki kiittaa mahdollisuudesta antaa lausunto valtioneuvoston asetuksesta
valtionavustuksesta tyévoimaviranomaiselle ty6ttémien nuorten tyéllistdmiseen. Vantaan
kaupunki pitdd annettua lausuntoaikaa kohtuuttoman lyhyena huomioiden asian
merkittavyys.

Vantaan kaupunki pitda tarkeana, etta nuorten vaikeutuneeseen tilanteeseen
tyomarkkinoilla etsitdan aktiivisesti ratkaisuja ja etta tyovoimaviranomaisille ollaan
antamassa nyt toimenpiteena uudenlainen valine tukea alle 30- vuotiaiden ty6ttémien
nuorten tyollistymista. Yleishuomiona on kuitenkin todettava, etta asetuksen
voimassaoloaika (1.1.2026- 31.1.2027) on riittdmaton varmistamaan pitkaaikaisia
vaikutuksia heikentyneessa tyollisyystilanteessa.

Valtionavustusta voitaisiin myéntaa kustannuksiin, jotka aiheutuvat tyévoimaviranomaiselle
avustuksen myontamisajankohdan ja 30.4.2027 valisena aikana yrityksessa toteutuneesta
tyollistamisestd, josta tydvoimaviranomainen on sopinut asetuksen tarkoittamalla tavalla
yrityksen kanssa. Em. tyévoimaviranomaisen kustannuksilla tarkoitetaan, etta
tyoévoimaviranomainen sitoutuisi maksamaan yritykselle 50 prosenttia nuoren
tyollistamisesta aiheutuneista jarjestamislain (380/2023) 85 §:ssa tarkoitetuista
palkkakustannuksista kuuden (6) kuukauden ajalta, kuitenkin enintdan 1 500 euroa
kuukaudelta.

Maaraaikaisten toimenpiteiden, kuten kasilla oleva asetus, lisdaksi nuorten tyéllistamiseen
tulee luoda pysyvia ratkaisuja, joilla varmistetaan muuttuvilla tydmarkkinoilla tyopaikat
vastavalmistuneille nuorille. Nuorille, joilla ei ole ammatillista tai korkeakoulututkintoa tulee
varmistaa riittavat kannustimet hakeutua koulutukseen. Nuorten tyollistymista voitaisiin
tukea myos myontamalla tyollistaville tydnantajille maaraaikaisia verojen- tai
tyonantajamaksujen helpotuksia.

Vantaan kaupunki pitda hyvana, etta tydvoimaviranomainen voisi kdyttdaa ehdotettua
rekrytointiavustusta, jos yritys sitoutuu tyo6llistamaan alle 30-vuotiaan tyottéman henkilon
vahintaan kuuden kuukauden ajaksi. Valtionavustuksen myéntamisen edellytyksena olisi,
ettd tyoton nuori on alle 30-vuotias tydvoimaviranomaisen ja yrityksen valilla tehtavan
sopimuksen tekohetkelld ja ettd han on ollut tyottomana vahintaan kuusi kuukautta ennen
edelld mainitun sopimuksen tekohetkea valittomasti edeltaneiden seitseman kuukauden
aikana. Poikkeuksena olisivat alle 30-vuotiaat nuoret, jotka ovat suorittaneet vain
perusopetuksen oppimaaran. Heidan osaltaan edellytyksena olisi edelld mainitun
sopimuksen tekohetkelld alle 30 vuoden ikdraja ja vahintdaan kolmen kuukauden tyottomyys.
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Vantaan kaupungin ndkemyksen mukaan nuoret, joilla ei ole muuta kuin perusopetuksen
oppimaara tulisi ensisijaisesti ohjata koulutukseen; tassa keskeisena voisi olla esimerkiksi
oppisopimus tydantajan kanssa. Kaytannossa ilman tydmarkkinoiden edellyttamaa
osaamista (koulutusta) on tyollistyminen pitkakestoisesti avoimille tydmarkkinoille tana
pdivana vaikeaa.

Lisatalousarvioesitykseen sisaltyvan 30 miljoonan euron maardrahan arvioidaan asetusta
koskevan perustelumuistion mukaan riittavan noin 3300-4400 nuoren tydllistamiseen
kuuden kuukauden ajaksi vuosien 20262027 aikana. Vantaan kaupunki huomauttaa, etta
tyoévoimaviranomaisilla ei ole ollut riittavaa aikaa valmistautua sopivien tyonantajien
etsimiseen avustuksen kohderyhmana oleville nuorille. Lisaksi todellinen aika tyopaikan
I6ytymiseen tai nuoren itsensa aktivoimiseen tyopaikan etsinndssa jaa lyhyeksi. On myds
huomioitava, etta uuden rekrytointiavustuksen kayttoon ottaminen edellyttaa kunnissa
hallinnollista tyota, kuten tyévoimaviranomaisen henkilékunnan perehdyttamista, johon
olisi ollut tarpeen saada kohtuullinen aika nuorten rekrytointituen tehokkaan toimeenpanon
varmistamiseksi heti sen kdayttomahdollisuuden alusta. Em. syista olisi perusteita maarittaa
asetuksen voimassaoloaika nykyista pidemmaksi.

Vantaan kaupunki ilmaisee my6s huolensa ehdotetun valtioneuvoston asetuksen 4 §:n 1
momentin 1-2 kohtien muotoiluista huomioiden asetusta koskevan perustelumuistion
sisalto. Asetuksen 4 §:ssd, jossa saadetdan avustuksen myéntédmisen edellytyksistd, todetaan
sen 1 mom. 1-2 kohdissa, etta tyévoimaviranomaiselle voidaan myontaa asetuksessa
tarkoitettua avustusta, jos tydvoimaviranomainen esittda hakemuksessaan suunnitelman
kohderyhman tyollistimisen tukemisesta asetuksen edellytykset tayttavalla tavalla ottaen
huomioon alueen muun palvelutarjonnan ja esittaa haettavaa avustuksen maaraa perustuen
arvioon alueensa tyottomien nuorten ja yritysten tuen tarpeesta. Perustelumuistion mukaan
edelld mainitulla muulla palveluntarjonnalla viitattaisiin erityisesti muihin yrityksille tarjolla
oleviin tyéllistédmisen tukiin seka kohderyhman osaamisen kehittamisen vaihtoehtoihin.

Koska kyse olisi harkinnanvaraisesta valtionavustuslain 5 §:n 3 momentissa tarkoitetusta
erityisavustuksesta tydvoimaviranomaiselle, edella mainittu ilmaus muiden yrityksille
tarjolla olevien tyéllistéimistukien huomioimisesta myéntédmisedellytysten arvioimisessa
synnyttaa kysymyksen: voiko kunnan oma rekrytointituki ja siihen varattu rahoitus
muodostua perusteeksi olla myontamatta tai alentaa erityisavustusta
tydvoimaviranomaiselle? Asetuksessa tulisi siksi tdsmentaa, ettd kunnan omat
rekrytointituet (kuntalisa ym.) eivat ole peruste olla myontamatta tai alentaa
erityisavustusta tyovoimaviranomaiselle.

LIITE: Elinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025/ 3 §
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48 Hankinta, Uudenmaan ELY-keskuksesta siirtyneiden sopimusten optioiden kayttoonotto
VD/7572/02.08.00.00/2025
ST-V/IR/ MV

Lain tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien voimaanpanosta
(383/2023, jaljempana voimaanpanolaki) mukaan julkiset tyovoimapalvelut siirtyivat
tyovoimaviranomaisten vastuulle 1 paivana tammikuuta 2025 ldhtien. Lain voimaantulon myo6ta Tyo- ja
elinkeinotoimistot (TE-toimisto) lakkasivat, ja Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten (ELY-keskus)
tyévoimapalveluiden hankintatehtavat siirtyivat tydvoimaviranomaisille.

Hankintatehtavien lisdksi valtiolta Uudenmaan tyévoimaviranomaisille siirtyivat myds voimassa olevat
tyovoimapalveluhankintojen sopimukset Voimaanpanolain (383/2023) 10 § nojalla 1 paivana
tammikuuta 2025. Tyollisyyden- ja kotoutumisen palveluiden johtaja on 19.11.2024 paivatylla
paatokselldaan VD/7856/00.01.00.00/2024 paattanyt vastaanottaa voimaanpanolain 10 § nojalla
Uudenmaan ELY-keskukselta siirtyvat sopimukset. Lahtokohtana siirtyneille puitesopimuksille on ollut,
etta sopimukset eivat sisalla maardostovelvoitetta eivatka anna palveluntuottajalle yksinoikeutta myyda
sopimuksen sisdltavaa palvelua tilaajalle.

Sopimusten koskettaessa useampaa Uudenmaan tydvoimaviranomaista eli tilaajien ollessa useampi
Uudenmaan tyévoimaviranomainen tulee jokaisen tilaajan paattaa optioiden kayttéonotosta omien
hallintosdaantojensa mukaisesti.

Vantaan kaupunki on yksi liitteessa 1 eriteltyjen sopimusten tilaaja, joten Vantaan kaupungin tulee
tehda paatos sopimusten optioiden kayttéonotosta, koska padasopimusten voimassaolo on paattymassa
liitteessa kuvatulla tavalla 31.12.2025 jalkeen. Optiokauden pituus on kuvattu jokaisen paasopimuksen
osalta liitteessa 1. Liitteessa eriteltyjen sopimusten optiokausien enimmaisarvo on noin 20,1 miljoonaa
euroa. Hankinnan lopullinen arvo selvida puitesopimuksen kdaytén mukaan. Sopimusten optiokausien
arvioidut arvonlisdaverottomat arvot ovat myos eritelty mainitussa liitteessa.

Optiokausien kayttéonotolla turvataan asiakkaiden riittava palveluvalikoima ja lakisdateisten palveluiden
jatkuvuus.

Toimivalta

Hallintosaannon 13. luvun 2. § mukaan kaupunginhallituksen elinvoima- ja tyollisyysjaosto paattaa
tehtavaalueellaan yli 1 000 000 euron tavara- ja palveluhankinnoista, jollei toisin ole maaratty.
Hallintosdaannon 19. luvun 1. § mukaan tyollisyyden ja kotouttamisen palveluiden johtaja esittelee

omaa palvelualuettaan koskevat asiat kaupunginhallituksen elinvoima- ja tyollisyysjaoston kasiteltavaksi.
Elinvoima- ja tyéllisyysjaosto 26.11.2025 § 4

Tyollisyyden ja kotoutumisen palveluiden johtajan esitys:

Paatetdan ottaa ylla esitetyin perustein liitteessa 1 listattujen sopimusten optiot kayttoon liitteessa

kuvatun optiokauden mukaisesti.

Paatos:



Poytakirja 4
Vanta a Elinvoima- ja ty6llisyysjaosto

26.11.2025

Sivu 12

Hyvaksyttiin esitys.

Liitteet:
- Optioiden kayttéonotto_Elysta siirtyneet sopimukset

Taytantéonpano: Tyollisyyden ja kotoutumisen palvelualue
Muutoksenhakuohje: 3.1 oikaisuvaatimus- ja valituskielto
Lisatiedot:

Suunnittelupaallikké Matti Virkkunen, etunimi.sukunimi(at)vantaa.fi



Liite 1: Optioiden kdytt66notto — listaus sopimuksista

Sopimus

Yrittajakoulutus

UUDELY/11683/2023

ICT-alan
RekryKoulutus

UUDELY/16633/2022

Kone- ja
tuotantotekniikan
alan RekryKoulutus

UUDELY/11799/2022

Kuljetus- ja
varastoalan seka
ajoneuvo- ja
tyokoneasentajien
RekryKoulutus
Uudellamaalla

UUDELY/3823/2023

Kuljetus- ja
varastoalan seka
ajoneuvo- ja
tyokoneasentajien
RekryKoulutus
Uudellamaalla

UUDELY/3823/2023

Kuljetus- ja
varastoalan seka
ajoneuvo- ja
tyokoneasentajien
RekryKoulutus
Uudellamaalla

UUDELY/3823/2023

Osa-alueet

Osa-alue 1: Kohti
yrittajyytta
Osa-alue 2:
Yrittdjyysosaamise
n syventaminen

Kuorma-
autonkuljettajien
ja
pakettiautonkuljet
tajien
RekryKoulutus

Varastoalan
RekryKoulutus

Ajoneuvo- ja
tyokoneasentajien
RekryKoulutus
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Palveluntuottaja

Palveluntuottajat osa-alueista
riippuen:

Eezy Valmennuskeskus Oy

Y4 Works Oy

Metropolia Ammattikorkeakoulu
Opiframe Oy
Saranen Consulting Oy

AEL-Amiedu Oy

EduSavo Oy

Faktia Oy

Suomen yrittdjaopisto Oy
Tampereen Aikuiskoulutussaatio sr.
Suomen Ammattiakatemia Oy
CAP-Group Oy
Osaamiskeskus Core Oy

Hyria Business Institute Oy
AEL-Amiedu Oy

TTS KEHITYS OY

CAP-Group Oy
Osaamiskeskus Core Oy
Hyria Business Institute Oy
AEL-Amiedu Oy

TTS KEHITYS OY

AEL-Amiedu Oy
Tampereen Aikuiskoulutussaatio sr
TTS KEHITYS OY

Padsopimu
ksen
voimassaol
o

31.12.2025
asti

31.12.2025
asti

31.12.2025
asti

31.12.2025
asti

31.12.2025
asti

31.12.2025
asti

Optiokauden
kayttéonotto

1.1.-
31.12.2026

1.1.-
31.12.2026

1.1.-
31.12.2026

1.1.-
31.12.2026

1.1.-
31.12.2026

1.1.-
31.12.2026

Hankinnan
ennakoitu
kokonaisarvo
(otp=opiskelij
atyopdiva)
Osa-alue 1:

2 250 000 €

Osa-alue 2:
750 000€
Enintdaan
100 000 otp

Enintaan
36 000 otp

Enintdaan
100 000 otp

Enintaan
80 000 otp

Enintaan
80 000 otp

Optiokauden
ennakoitu
kokonaisarvo

Osa-alue 1:
750000 €

Osa-alue 2:
250 000€
2500000 €
Enintaan
25 000 otp

900 000 €

Enintaan
9 000 otp

2 500 000 €
Enintaan
25 000 otp

2 000 000 €
Enintaan
20 000 otp

2 000 000 €
Enintaan
20 000 otp

Sopimustyyppi

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus
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Kuljetus- ja
varastoalan seka
ajoneuvo- ja
tyokoneasentajien
RekryKoulutus
Uudellamaalla
UUDELY/3823/2023
Kuljetus- ja
varastoalan seka
ajoneuvo- ja
tyokoneasentajien
RekryKoulutus
Uudellamaalla
UUDELY/3823/2023
Myynnin ja
markkinoinnin
RekryKoulutus
UUDELY/12156/2022

Rakennus- ja
talotekniikan alan
RekryKoulutus
UUDELY/14267/2022

Ravitsemisalan
RekryKoulutus
UUDELY/14597/2022

International ICT
Talent F.E.C

Linja-
autonkuljettajien
RekryKoulutus

Yhdistelmaajoneu
von kuljettajien
RekryKoulutus
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Suomen Ammattiakatemia Oy
CAP-Group Oy
Osaamiskeskus Core Oy

TTS KEHITYS OY

Suomen Ammattiakatemia Oy
CAP Group Oy
Osaamiskeskus Core Oy

TTS Kehitys Oy

Aalto University Executive
Education Oy

AEL-Amiedu Oy

Markinst Oy

Pro Growth Consulting Oy
Saranen Consulting Oy
Spring House Oy

Target Partners Finland Oy
TG Talent Gate Oy

TTS Kehitys Oy

Y4 Works Oy

AEL-Amiedu Oy

Careeria Oy

Hyria Business Institute Oy
Keuda Koulutuspalvelut Oy
TTS Kehitys Oy

Careeria Oy

Hyria Business Institute Oy
Keuda Koulutuspalvelut Oy
Perho Liiketalousopisto Oy
Spring House Oy

Aalto University Executive

Education Oy

31.12.2025
asti

31.12.2025
asti

31.12.2025
asti

31.12.2025
asti

31.12.2025

asti

31.12.2025
asti

1.1.-
31.12.2026

1.1.-
31.12.2026

1.1.-
31.12.2026

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Enintaan
100 000 otp

Enintaan
100 000 otp

Enintaan
36 000 otp

Enintaan

46 000 otp
(alkuperaisen
puitesopimuks
en aloitus oli
vasta
maaliskuussa)

Enintaan
16 000 otp

400 000 €

2500000 €

Enintaan
25 000 otp

2500 000 €

Enintaan
25 000 otp

900 000 €

Enintaan
9 000 otp

1200 000 €

Enintaan
12 000 otp

400 000 €

Enintaan
4000 otp

100 000 €

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus
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UUDELY/13034/2023
LEAN-
asiantuntijoiden
F.E.C
UUDELY/13031/2023
Tekodlyn
asiantuntijan F.E.C
UUDELY/13041/2023

Global Business
Talent F.E.C
UUDELY/13032/2023
Kansainvalisen
liiketoiminnan
kehittadjan F.E.C
UUDELY/13039/2023
Sisdllontuottajan
F.E.C
UUDELY/13037/2023

Palkkahallinnon F.E.C
UUDELY/13036/2023

Viestinndn
asiantuntija F.E.C
UUDELY/13040/2023

Nuorten
korkeakoulutettujen
tyollistymisohjelma
F.E.C
UUDELY/13030/2023
Kotoutumiskoulutuk
sen puitejdrjestely
padkaupunkiseudull
a
UUDELY/3113/2022

Osa-alue 6:

Maahanmuuttajie

n osaamis- ja

ammattitaitokartoi

tukset,

Saranen Consulting Oy
Aalto University Executive
Education Oy

Opiframe Oy

Aalto University Executive
Education Oy

Opiframe Oy

Saranen Consulting Oy
TG Talent Gate Oy

Aava & Bang Oy

Saranen Consulting Oy

TG Talent Gate Oy

Aava & Bang Oy

Target Partners Finland Oy

Aava & Bang Oy

Markinst Oy

Target Partners Finland Oy
TG Talent Gate Oy
Saranen Consulting Oy
Markinst Oy

Opiframe Oy

Markinst Oy

Target Partners Finland Oy
TG Talent Gate Oy

Saranen Consulting Oy

Suomen ymparistéopisto SYKLI Oy
Target Partners Finland Oy

TG Talent Gate Oy

AEL-Amiedu Oy Taitotalo

31.12.2025
asti

31.12.2025
asti

31.12.2025
asti

31.12.2025
asti

31.122025
asti

31.12.2025
asti
31.12.2025

asti

31.12.2025
asti

31.12.2025
asti
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Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

1.1.-
31.12.2026

400 000 €

400 000 €

400 000 €

400000 €

400000 €

400 000 €

400 000 €

400000 €

150 000 000 €

100 000 €

100 000 €

100 000 €

100 000 €

100 000 €

100 000 €

100 000 €

100 000 €

216 000,00 €

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus

Puitesopimus
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Kotoutumiskoulutuk = Osa-alue 8: CareeriaPlus Oy 31.12.2025 1.1.- 150 000 000 € 625 000,00 € Puitesopimus
sen puitejarjestely Monikielinen asti 31.12.2026

padkaupunkiseudull = yhteiskuntaorienta

a atio

UUDELY/3113/2022

LIITE: Elinvoima- ja tydllisyysjaosto 26.11.2025/ 4 §
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58§ Alueelliset tyéllisyyden edistamisen yhteistyo ja seurantakeskustelut 3.11.2025

VD/7564/14.07.11.00/2025
ST-V /IR

Vantaan kaupungin hallintosdaannon 8 luku 6 § perusteella kaupunginhallituksen elinvoima- ja
tyollisyysjaosto vastaa omalla tehtavanalallaan kaupungin tyollisyyden, kotoutumisen ja elinvoiman
edistamisesta.

Tata tehtavaansa varten elinvoima- ja tyollisyysjaostolla on oltava ajantasainen tilannekuva, mika on
lakisaateisten julkisten tyovoimapalveluiden jarjestamisen tila Vantaalla. Vantaan kaupungin
hallintosdannén mukaan julkiset tyévoimapalvelut jarjestetdan tyodllisyyden ja kotoutumisen
palvelualueen toimesta. Julkisista tyovoimapalveluista sdadetaan laissa tyévoimapalveluiden
jdrjestdmisestd (380/2023, jdljempdnd jdrjestamislaki).

Jarjestamislain (380/2023) 3 luvussa saadetaan julkisten tydvoimapalveluiden ohjauksesta. Mainitun
luvun 23 §:ssa sdaadetdan ns. alueellisista tyéllisyyden edistdmisen yhteisty- ja seurantakeskusteluista
seuraavasti:

“Ty6- ja elinkeinoministerié ja elinkeino-, liikenne- ja ympdristékeskus kdyvdt séénnéllisesti
alueelliset tydllisyyden edistéimisen yhteisty- ja seurantakeskustelut tyévoimaviranomaisten
kanssa. Keskusteluihin voi osallistua myés muita tyéllisyyden edistédmisen kannalta tarpeellisia
tahoja.

Keskustelut perustuvat tyéllisyyttd ja tyévoimapalveluja koskeviin seuranta- ja analyysitietoihin.
Keskusteluissa on tarkasteltava tyéllisyyden edistdmisen toteutumista kullakin elinkeino-, liikenne-
ja ympdristékeskuksen toimialueella suhteessa valtakunnallisiin tavoitteisiin ja alueen tyéllisyyden
edistdmisen toimintaympdristéon. Keskusteluissa tarkastellaan ainakin tyévoimaviranomaisten
jdrjestdmien tyévoimapalveluiden vaikuttavuutta, kehittéimisen ja yhteistyon tarpeita sekd tuetaan
kokemusten vaihtoa ja hyvien kdytdntdjen levittdmisté eri alueilla hyviksi havaituista ja
vaikuttaviksi osoittautuneista tyévoimapalveluista.

Valtioneuvoston asetuksella voidaan antaa tarkempia séénnéksid alueellisten tyéllisyyden
edistdmisen yhteisty6- ja seurantakeskustelujen jdrjestdmisestd ja sisdlléstd.”

Yhteistyo- ja seurantakeskustelujen tarkoituksena on:

e Vahvistaa valtion ja kuntien/tyéllisyysalueiden valista yhteistyota tyollisyydenhoidon (ja
kotoutumisen) saralla

e Mahdollistaa tietoon perustuvan vuoropuhelun tyollisyydenhoitoon liittyvista onnistumisista ja
haasteista

e Arvioida tyollisyyspalveluiden vaikutuksia ja tuloksellisuutta

e LOytda ratkaisuja, joilla palvelujarjestelman tuloksellisuutta voitaisiin kasvattaa

e Tarjota valtiolle, kunnille ja tyollisyysalueille kehittdmisideoita seuraavan vuoden toiminnan
suunnittelua varten

e Ennakoida tulevan vuoden kehitysta tydmarkkinoilla
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Uudellamaalla, jossa sijaitsee yhdeksan (9) tyollisyysaluetta, alueelliset tyollisyyden edistamisen
yhteistyO- ja seurantakeskustelut on toteutettu kolmena erillisena keskusteluna. Vantaan kaupunki
osallistui keskusteluihin yhdessa Espoon tyollisyysalueen ja Helsingin kaupungin kanssa 3.11.2025.

Talla paatosesitykselld tuodaan elinvoima- ja tydllisyysjaoston tiedoksi mainittuihin keskusteluihin
liittyvat keskeiset asiakirjat.

Toimivalta:
Hallintosdaannon 19 luku 1 § mukaan tyollisyyden ja kotouttamisen palveluiden johtaja esittelee omaa
palvelualuettaan koskevat asiat kaupunginhallituksen elinvoima- ja ty6llisyysjaoston kasiteltavaksi.

Hallintosdaannon 3 luku 9 §:n mukaan tyollisyyden ja kotoutumisen palvelualue vastaa tyollisyyden ja
kotoutumisen palveluiden johtajan johdolla, jollei muualla ole toisin maaratty, elinvoima- ja
tyollisyysjaoston paatosten toimeenpanosta oman tehtdavanalueensa osalta.

Elinvoima ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 § 5

Tyollisyyden kotoutumisen palveluiden johtajan esitys:

Paatetdaan merkitd tiedoksi liitteena olevat asiakirjat, jotka liittyvat 3.11.2025 pidettyyn alueellisiin
tyollisyyden edistamisen yhteistyo- ja seurantakeskusteluihin, johon Vantaan kaupungin
tyovoimaviranomainen osallistui.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Liitteet:
- LITE 1_Tyovoimapalveluiden laajennettu tilastoseuranta Vantaa

- LITE 2_Tyovoimapalveluiden laajennettu tilastoseuranta Helsinki

- LITE 3_Tyovoimapalveluiden laajennettu tilastoseuranta Espoo -Kauniainen
- LITE 4_Ennakkotieto tydvoiman kysynnasta 2025

- LITE 5_Valvontahavaintomuistio 2025 Uusimaa

- LITE 6_TEM puheenvuoro 3.11.2025

Taytantéonpano: Tyollisyyden ja kotoutumisen palvelualue
Muutoksenhakuohje: 3.1. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto
Lisatiedot:

Tyollisyyden ja kotoutumisen palveluiden johtaja Susanna Taipale-Vuorinen,
(etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)



Tyovoimapalveluiden
laajennettu tilastoseuranta

Vantaan tyollisyysalue
01-06/2025
27.10.2025

KEHA-keskus
. UF-centret

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten
kehittdmis- ja hallintokeskus
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Sisallys

B Tyollisyysalueen yleiskuva

B Tybvoima ja tyottomyyden rakenne
@ Tyonantajat ja tyopaikat

@ Tyovoimapalveluiden jarjestaminen
B Tyovoimapalveluiden kaytto

@ LIITE: Lukuohje

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Tyollisyysalueen yleiskuva

e Tyodllisyysalue
* Strategiset painopisteet ja toimintaperiaatteet

* Tyovoimapalveluiden jarjestamista koskevat havainnot

KEHA-keskus Y-keskusten
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Vantaan tyollisyysalue

@ Tyovoiman maaralla mitattuna Suomen 6. suurin tyollisyysalue
@ Tyovoiman maara (31.12.2023): 133 292 (vuosimuutos 1,4 %)
@ Vastuuasiantuntijoiden maara (16.7.2025): 214
B 141 tyonhakija-asiakasta per asiantuntija (koko maan keskiarvo: 148)
@ Tyollisyystilanne (vajaavuosikeskiarvo tammi—kesakuu 2025)
@ Tyonhakijoita: 30 400 (vuosimuutos 9,1 %)
B Tyottomia tyonhakijoita: 18 500 (vuosimuutos 15,8 %)
B Tyottomien osuus tydvoimasta: 13,9 % (vuosimuutos 1,7 %-yksikkoa)
B Pitkdaikaistyottomia: 7 200 (vuosimuutos 34,8 %)
@ Uusia avoimia tyopaikkoja: 1 300 (vuosimuutos -52,9 %)

@ Kunnan osa-rahoittamien tyottomyysetuuksien kustannukset:
B 1-6/2025: 21 228 683€

Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto (1207), KEHA-keskus, TEPA Kuntien avainluvut ja tilinpaatostiedot
KEHA-keskus | ELY-keskusten

UF-centret kehittamis- ja halllntdllkE'EECLﬂanOI 8 7. Zt ;«{%ﬁg&tg%ﬁ EE§ églakaskuormltus itsepalvelu (16.7.2025), KELA Kunnan osarahoittaman 4

omvvs urvan saajat ja maksetut etuudet (15.8.2025)



https://www.tyonvalitystilasto.fi/
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/5b955c2c-0ec2-4264-9284-03cfad5977b4/reports/c66110c2-4dd6-48aa-bdf5-9a58cc22d4f0/fd83931d03a783a93b7c?experience=power-bi&bookmarkGuid=7c4c358ca656d6c04098
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/1c401447-b5bc-4b2d-aa8b-860b9674c6ac/reports/37b52371-263b-4428-8755-b0e44f547f0f/ReportSectiondba971cb39600ede6ac6?experience=power-bi
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?perspective=classicviewer&pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529&id=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&objRef=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&action=run&format=HTML&prompt=true&cmPropStr=%7B%22id%22%3A%22iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED%22%2C%22type%22%3A%22report%22%2C%22defaultName%22%3A%22Kunnan%20osarahoittaman%20ty%C3%B6tt%C3%B6myysturvan%20saajat%20raportti%20%289111RS001%29%22%2C%22permissions%22%3A%5B%22execute%22%2C%22read%22%2C%22traverse%22%5D%7D
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?perspective=classicviewer&pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529&id=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&objRef=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&action=run&format=HTML&prompt=true&cmPropStr=%7B%22id%22%3A%22iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED%22%2C%22type%22%3A%22report%22%2C%22defaultName%22%3A%22Kunnan%20osarahoittaman%20ty%C3%B6tt%C3%B6myysturvan%20saajat%20raportti%20%289111RS001%29%22%2C%22permissions%22%3A%5B%22execute%22%2C%22read%22%2C%22traverse%22%5D%7D

Strategiset painopisteet ja
toimintaperiaate

@ Kaupungin strategia uudistuu, jossa valmistellaan kokonaisuus.

@ Strategiset tavoitteet (painopisteet)

B "Tyollisyyden kuntakokeilussa rakennetaan TE24-uudistuksessa asiakaslahtdinen
tyollistamisen malli, jossa yhdistyvat tyollisyyspalvelujen, oppilaitosten seka
tukipalvelujen prosessit asiakasta tukevaksi toiminnaksi. ”

B ”Vantaa panostaa tyollisyystoimissaan pitkien tyottomyysjaksojen katkaisemiseen
ja pitkaaikaistyottomien aktiiviseen tyollistamiseen. Tyottomyyden
vahentamistavoitteen saavuttamiseksi tulee tyollisyyden hoidossa panostaa
erityisesti nuorten ja vieraskielisten tyollistymiseen. Kotoutuminen ja
vieraskielisten osaamisen vahvistaminen yhdessa ammatillisen koulutuksen kanssa
mahdollistavat strategiakauden aikana vieraskielisten tyollisyyden nostamisen.
Lisdksi panostetaan S2- ja R2-kielten (suomi tai ruotsi toisena kielend) opiskeluun.”

KEHA-keskus | ELY-keskusten Lahteet: Vantaan tyollisyysalue, KEHA webropol-kysely 5
UF-centret kehittamis- ja hallintLMEEBlinvoima- ja tybllisyysjaosto 26.11.2025 / 5 §



Tyovoimapalveluiden jarjestamista
koskevat havainnot

Tyottomien osuus tyévoimasta (13,9 %) on selvasti yli maan keskitason (11,8 %).

Pitkdaikaistyottomien osuus (38,7 %) ylittaa hieman koko maan keskitason (36,6 %). Tyottomyysjaksojen kesto (66 vk)
on koko maan keskimaaraisella tasolla. Virrat yli 3/12 kuukauden tyottomyyteen (67,3 %/23,6 %) ovat koko maan 2. ja 3.
korkeimmat. Koko maassa keskimaarin 55,2 %/18,0 %.

Uusien ty6épaikkojen (-52,9 %) ja tydnantajakontaktien (-60,9 %) mdara on vahentynyt merkittavasti.
Asiakastyytyvaisyys (3,53) on ldhes koko maan keskiarvon tasolla (3,6).

Kasvokkaisia tapaamisia (32,2 %) Vantaan tyollisyysalueella tehddan vahemman kuin koko maassa keskimaarin (39,7 %).
Palvelusuunnitelmien ajantasaisuus (58,6 %) on selvasti yli valtakunnallisen tason (54,3 %).

Alkuhaastattelujen jarjestamisaika (13 arkipaivaa) oli koko maan keskiarvoa nopeampaa (14 arkipdivaa).

Peruslausuntojen kasittelyaika (15 paivaa) ylitti koko maan keskiarvon (11 paivaa), mutta oli tavoitteen mukainen.
Selvityspyynndlliset lausunnot (7 paivaa) hoidetaan myds ajallaan ja yhta nopeasti kuin koko maassa.

Asiakaskuormitus (141) vastuuhenkildilld on koko maan keskiarvoa (148) hieman alemmalla tasolla.

Aktivointiaste (23,9 %) on ollut koko maan keskiarvon yldpuolella (22,8 %) erityisesti yleisen aktivointiasteen osalta.
Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste (6,4 %) on koko maan keskiarvon tasolla. Aloittaneiden maara aktivointipalveluissa
on vahentynyt 35 %.

@ Tyottomaksi jdaminen palveluiden jalkeen (35,7 %) on yleistynyt kaikissa muissa palveluissa, paitsi
tyovoimakoulutuksessa. Tyottomaksi jddneiden osuus on koko maan keskiarvoa matalampi muissa palveluissa, paitsi
kuntouttavassa tydtoiminnassa ja kotoutumiskoulutuksessa.

@ Tyottomyysetuuskustannukset kunnalle ovat nousseet 45 % yli 21 miljoonaan euroon.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittdmis- ja hallintLkEgUElinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 /5 §



Tyovoima ja tyottomyyden
rakenne

* Kaikki tyonhakijat

e Tyottomat tyonhakijat

e Tyottomien tyonhakijoiden osuus tydvoimasta
* Pitkaaikaistyottomat

* Pitkaaikaistyottémien osuus tyottomista

e Jatkuvien tyottomyysjaksojen kesto

e Virta yli 3 kk tyottomyyteen

e Virtayli 12 kk tyéttomyyteen

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Kaikki tyonhakijat
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Pitkaaikaistyottomat
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Pitkaaikaistyottomien osuus
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Jatkuvien
tyottomyysjaksojen kesto
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EECEC S E e U2 EECE S S E S 2 g2 EELCES S ES LS B2EELEST . .
ggé&;égggfggciggé&géggggsgagggg'@gggﬁsgﬁggg;g& 8 Tyollisyysalueen virtaamat olivat koko
N ™ ™ < 0 [te} .
§g§§§§§8§§§§§§§§§§§8§§§§§§§§§§§8§§§§§§§g§§ maassa 2. korkeimmat
Q 8 K N 3% b ISR IR 13 ] ISR IR 3% ] ISR ISR
—@=—\/antaa =—=@= KOKO MAA
KEHA-keskus | ELY-keskusten e
UF-centret kehittamis- ja halI|ntQII(HEEECLEI|nvonm;qgstg%lﬁgyllasPa%%toKZ k ku;STSyonvahtystlIasto (1355) 14
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%-virta yli 12 kk
tyottomyyteen

40

B Prosenttivirta yli 12 kuukauden
tyottomyyteen oli tammi-kesakuussa
2025 (vajaa vuosikeskiarvo) +3,5 %-
vksikkda edellisvuoden vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna

35

30 ‘

25
\ ® 2023:17,7
20 | § 2024:20,1
#§ 2025:23,6
15 .
@ Valtakunnallinen taso 1-6/2025: 18,0 %
10 I (+3,9 %-yksikkoa)
|
I - . .
i ! ® Erillishavaintoja
|
I ® Tyodllisyysalueen virtaamat yli 12
0 : kuukauden tyéttomyyteen olivat koko
> > 33 O 3333 30 3333 0 300333053 3 0030 3 0O 3 03030 S 3O 3 03 O 3 05D oS oD oS oo H
$338233333338§3:35383§3§§33:33333§332383:4¢ maassa 3. korkeimmat
EES53 85553 C2ES553850532E55538555322E53538
SIS IRRE I aaS SIS I s Il vl dsT ST
FRaagadgodaa N 20 oadngda QeI axad IG5 wiolwd
NONSERS SRS E88d8e888¢c3s888888c3c8¢888¢8%
SRS N QYLLK I SRR IS SNERS SR
—@—\/antaa =—@=— KOKO MAA
KEHA-keskus | ELY-keskusten
Tilastojen ldahde; KE k ku Tyonvalitystilasto (1355
UF-centret kehittamis- ja hallmtnmsmﬂmvonma-JatyojlﬁsnyJaosto2 ; s ¥ ( ) 15
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Tyonantajat ja tyopaikat

e Uudet avoimet tyopaikat

e Tyonantajakontaktit

KEHA-keskus Y-keskusten

UF-centret e s- ja hallintekEEgLElinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 /5 §



Vantaa

Uudet avoimet tyopaikat

120%

9000
@ Uusia avoimia tydpaikkoja per
8000 100% kuukausi ilmoitettiin tammi-kesdkuussa
2025 (vajaa vuosikeskiarvo) -52,9 %
80% edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
7000 verrattuna
60% ® 2023:4000
6000 200l 8 2024:2800
\ ’ ® 2025:1300
5000 .
20% @ Vuosimuutos (01-06/2025) koko maassa
-23,3 %
4000 ‘ 0% - L
) @ Erillishavaintoja
— N ’ \ N ~20% 8 Uusia avoimia tybpaikkoja eniten
‘ ' / ‘ "a palvelu- ja myyntityontekijoiden sekd
' m l h -40% erityisasiantuntijoiden ammattiryhmissé
2000 8 Uudet avoimet tydpaikat vidhentyneet
0% (edellisvuoteen verrattuna) eniten
rakennus-, korjaus- ja o
1000 , valmistustyontekijoiden, prosessi- ja
-80% kuljetustyontekijoiden sekd muiden
I I I tyontekijéiden ammattiryhmissd
0 -100% :
22222222223 2222222222 2322222222222 lastentarhanopettajista,
EECECSE L e ECE Sy E oS R EECES RS2 ESEELES] sairaanhoitajista, vartijoista ja
Efcefox?qlis8E2 22228 s8E8 2322238 ]s8E38e23% sovellussuunnittelijoista
HENlaYa a2 oo lnoddZgrsissaveoddazyrnsnnd
888888878838 88g8rg°8R8g3gsgergTRasggegsggs
gNRNNNN gﬂgmgwm‘\‘w g“‘gwﬁ‘\'m“w 8N8N8NNN
I Vantaa = \/uosimuutos (%), Vantaa = \/uosimuutos (%), KOKO MAA
KEHA-keskus ELY-keskusten __ Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyénvilitystilasto (2310), TEM Tydvoimabarometri 17
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Tyonantajakontaktien maara

1200 20%

1% @@ TyOnantajasta tai
1000 tyovoimaviranomaisesta ldhtevien
0% tyonantajakontaktien yhteismaara oli
’ tammi-huhtikuussa 2025 -60,9 %
800 ‘ A\ — -10% edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon

. verrattuna
20% 8 2023:3900 kpl
600
» 8 2024: 3 400 kpl
= 0
~ = # 2025:1 300 kpl
AV 294 .
400 \ 4% @ Vuosimuutos (01-04/2025) koko
maassa -48,9 %
-50%
200 s6.73% | @ Erillishavaintoja
8 Tyénantajien yhteydenotoissa
- ) 0 .o oo oo .
ndhdddn laskeva trendi koko
0 -70% tarkastelujakson ajan. Kontaktien
O N QO QO QNN RN N RN N RN NN RN NN RN NN NN ittaf
S S \e@@c}?’@& ST TS @L\»\@e@@ BSOS mdérd kuukausittain on ollut
%\%6&@% & &@&@0 &@&@@@Z&e&@ & (ib\o\’b@@mv&\v @&@\1&"0\»w”‘\&mv&\r&”bz%“ﬁ&“‘\1 é\q,«*%b-‘\o\;@@(ﬁ;\@% & (ﬁ)@ alkuvuonna vakaalla tasolla.
G S N P QY N S oY N . . .
S L VIV P g PPV VYV 2 S P @ Tiedot saatavilla 04/2025 asti
mmm Vantaa e \/uosimuutos (%), Vantaa e \/uosimuutos (%), Koko maa
KEHA-keskus | ELY-keskusten Tilastojen lihde: KEHA-keskus, TEPA Tyonantajien yhteydenotot itsepalvelu (25.6.2025) 18
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Tyovoimapalveluiden

jarjestaminen

e Suunnitelmien ajantasaisuus

e Tyonhakijakontaktit

e Alkuhaastattelun jarjestamiseen kulunut aika
* Asiakaskuormitus

e TH-asiakastyytyvaisyys

e Lausuntojen kasittelyajat

e Tyottomyysetuuksien kaytto ja maksuosuudet

KEHA-keskus | ELY-keskusten

UF-centret kehittdmis- ja hallintLkEgUElinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 /5 §



Palvelusuunnitelmien
ajantasaisuus

@ Ajantasaisten palvelusuunnitelmien
prosenttiosuus vaihteli tammi-kesakuussa

2025 51,0 — 58,6 % vililla

@ Suunnitelmista oli ajan tasalla
kesakuun lopussa (25.6.2025) 58,6 %

® Osuus 06/2023:57,3 %
@ Osuus 06/2024:62,0%

60%

55%

50%
B Ajantasaisten suunnitelmien osuus koko
maassa 06/2025: 54,3 %

1
|
|
|
|
|
45% |
|
I . . . .
|
- | @ Erillishavaintoja
: 8 Osuus ennen vuodenvaihdetta oli noin 60
I % tasolla
35% I
: ® Suunnitelmien ajantasaisuus on alueella
[ ollut jatkuvasti koko maata
2232222z gEi222s222¢g°2222g23¢82222E2¢+ uudistuksen myétd ajantasaisten
EESESSEC SECSEESES e SEE3EERESR g SEE3EERESR ) ;
8%§§§§§§§§'z“ﬁSﬁgiﬁéfg§§§§£§§§§§§§§§§§S§§£E§ suunnitelmien osuus on nyt koko maata
[N BN N ™M N < N N 0 N
L . , 0
Vantas Coko mas 8 Korkeimmillaan kesdkuussa 2024: 62,0 %
KEHA-keskus | ELY-keskusten Tilastojen lahde: KEHA- keskus TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta (25.6.2025) 20
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Tyonhakijakontaktit ja

palvelun kasvokkaisuus

@ Erilaisia lakisaateisia

12000 50%
s 11103 tyonhakijakontakteja (alkuhaastattelu,
0530 . . . v a
109 45% tydnhakukeskustelu, tdydentéva
10000 1o% tyonhakukeskustelu) jarjestettiin
tammi-kesakuun 2025 aikana yhteensa
35% 57 300 kappaletta
8000
32,24% . .. .
30% ® Tyonhakijakontakteista 18 500 kpl
. 5973 - jarjestettiin kasvokkaisina tapaamisina
B Kasvokkaisten tapaamisten osuus oli
20% tarkastelujaksolla keskimaarin 32,2 %
4000 e e s
15% @ Osuus koko maassa keskimaarin 39,7 %
10% @ Erillishavaintoja
2000
o, B Kasvokkaisten kontaktien rooli on
asiakaspalvelussa selkeadsti pienempi
0 0% kuin koko maassa
2025 tammikuu 2025 helmikuu 2025 maaliskuu 2025 huhtikuu 2025 toukokuu 2025 kesakuu
m Kaikki tydnhakijakontaktit (Vantaa) I Kasvokkaiset tapaamiset (Vantaa)
= Kasvokkaisten tapaamisten osuus, % (Vantaa) === Kasvokkaisten tapaamisten osuus, % (Koko maa)
KEHA-keskus | ELY-keskusten Tilastojen lahde: KEHA- keskus TEPA Yhteydenottojen seuranta (6.8.2025) 21
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Alkuhaastattelun

jarjestamiseen kulunut aika

B Alkuhaastattelun jarjestamiseen
2 kulunut aika oli tammi-kesakuussa
2025 keskimaarin 13 arkipdivaa (puolen

vuoden mediaani)

20 B Koko maassa 14 arkipaivaa (Md; vrt. ka

19,1)

@ Tavoiteaika 5 arkipdivaa tyonhaun
kaynnistamisesta

20
16
15
14 14
13 13
12 12 12 12 @ Erillishavaintoja: alkuhaastatteluiden
jarjestaminen on toteutunut maalis- ja
huhtikuuta lukuun ottamatta
7 alkuvuonna koko maata nopeammin

Tammikuu Helmikuu Maaliskuu Huhtikuu Toukokuu Kesakuu

15

10

M Vantaa M Koko maa

KEHA-keskus ELY-keskusten _ Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, TEPA Yhteydenottojen seuranta (8.8.2025) 22
UF-centret kehittamis- ja hallintbkErEcLUElinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 /5 §


https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb?experience=power-bi

ijjJamaara per

Tyonhak

vastuuasiantuntija

on talla hetkelld 141 asiakasta

per A-TMT:lle luvitettu

B8 Keskimaarin asiakaskuormitus
asiantuntija,

250

200

® koko maassa vastaava tilanne 148

B Alueella tyoskenteli yhteensa
214 luvitettua asiantuntijaa ja
esihenkil6a (16.7.2025)

141

150

Tilastojen lahde: KEHA-keskus, TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu (16.7.2025)
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Tyonhakija-asiakkaiden

asiakastyytyvaisyys

Tyollisyysalueen keskiarvo: 3,53
Koko maan keskiarvo: 3,6 Tekoalyn kooste avoimista vastauksista 1.1.-

3,8

3,7

3,6

3,5

3,4

3,3

3,6
3,6 |

tammikuu

30.6.2025: "Asiakaspalautteissa korostuu
useita keskeisid teemoja, kuten kielitaidon
puute, iké ja tyokokemuksen vdhdisyys, jotka
vaikeuttavat tyéllistymistd. Monilla asiakkailla
on ollut hyviéd kokemuksia asiakaspalvelusta,
mutta myés huonoa kohtelua ja viivéstyksié on
raportoitu. Tyémarkkinoiden kilpailu on kova,

Asiakastyytyvaisyys 2025

3,7 3,7
3,6 3,6 3,6

3,6 36 . .. R . . . e e e

35 ’ ja avoimia tydpaikkoja on niukasti, mikd liséé

35 stressid tyénhakijoille. Liséiksi monet kokevat,
3,5 ettd palvelut eivit vastaa heiddn tarpeitaan, ja

yksil6llisen tuen puute on yleinen huolenaihe.
Taloudellinen tilanne ja ty6ttémyys vaikuttavat

myds merkittédvdsti asiakkaiden kokemuksiin.”

helmikuu  maaliskuu  huhtikuu toukokuu kesakuu

W Vantaa mKOKO MAA

Tyollisyysalueen kokonaistyytyvdisyys on pysytellyt alkuvuoden ajan koko maan keskiarvon alapuolella (eroa valtakunnalliseen
keskiarvoon 06/2025 -0,2 yksi k65¥

Kokonaistyytyvdisyyden keskiarvon (tammi-kesdkuu 2025) osalta Vantaa on sijalla 40

Tyoéllisyysalueiden kokonaisarvosanat (01-06/2025) asettuvat vilille 3,43-3,92
Alueen NPS-lukema oli -1,9 (koko maassa -1,3)

Vantaa

Tyytyvaisyys kokonaisuutena 3.5 Tyéllisyysalueen NPS -1.9

Arvioi asiakaskokemustasi (viimeisinta asiointikertaasi) seuraavien vaittdmien mukaanEsimerkkja
asicintitilanteesta: alkuhaastattelu puhelimitse tai kasvokkain, tydnhakukeskustelu puhelimitse tai
kasvokkain Asteikko: 1=t3ysin eri mieltd, 2=jossain ma3rin eri mieltd, 3=en samaa enk3 eri mielts, 4=joss...

inua kohdeltiin arvostavasti

Minua kohdeltiin oikeudenmukaisesti
Asiginti oli sujuvaa

Tiedan mita tehda tai mitd tapahtuu..
Asioideni kasittely on ollut nopeaa
HenkilGkohtaiset tarpeeni ja tilantee...

Saamani palvelut ovat edistaneet ta...

Saamani palvelut ovat edistanest va..

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten Tilastojen lahde: KEHA—keskus,5T§EPA Asiakastyytyvaisyyden seuranta (2.7.2025/15.8.2025), Lumoa (2.7.2025) 24
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Tyovoimapoliittisten

Vantaa

lausuntojen kasittelyajat

@ Peruslausunnot @ Selvityspyynnaliinen peruslausunnot @ Asiantuntijalausunnot

Tavoiteaika aswantuntua\ausunnon kasntelylle

37 28
25
25
22 22
20
15 Tavoitea ruslausu kasittelyll
10

10

8
| i
0

A o o o o

W o \\ A o‘*" \S* N \)‘ 0 A
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Tyollisyysalueella asuva lausunnonsaaja sai
tyévoimapoliittisen peruslausunnon tammi-
kesakuussa 2025 keskimaarin 15 kalenteripaivassa
(kasittelyaikojen kuukausikohtainen mediaani)

@ Koko maan kuukausikohtainen mediaani tammi-
kesakuussa 11 paivaa

8 Tavoiteaika peruslausunnoille on 15 pv

Tyollisyysalueella asuva lausunnonsaaja sai
selvityspyynnéllisen tydvoimapoliittisen
peruslausunnon tammi-kesdakuussa 2025
keskimaarin 7 kalenteripdivassa
(kasittelyaikojenkuukausikohtainen mediaani)

@ Koko maan kuukausikohtainen mediaani tammi-
kesakuussa 7 paivaa

@ Tavoiteaika selvityspyynnollisille
peruslausunnoille on 30 pv

Erillishavaintoja

@ Peruslausuntojen keskimddrdinen kdsittelyaika
on selvdsti pidempi kuin koko maassa
keskimddirin

B Selvityspyynnéllisten peruslausuntojen
keskimddirdinen kdésittelyaika on puolestaan sama
kuin koko maassa keskimddrin

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten
kehittamis- ja hallinthkErEcLUElinvoima- ja tyoﬁlsﬁrsljéaog% 21%(&'14'%05@5}(&% TEPA Tyottomyysturva {2.7.2025)
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Tyottomyysetuuksien saajat ja
tyollisyysalueen kunnan maksuosuus

14 000 000 8000

12000 000 79% @ Tyéllisyysalueen kunnan
6000 osarahoittamien

10000000 tyottomyysetuuksien kustannukset

900 000 5000 olivat tammi-kesakuussa 2025 n. 21,2
4000 miljoonaa euroa

6000 000 @ Kustannukset 01-06/2024: 14,6 milj.

2009 euroa
4000000 2000 ® Vuosimuutos +45,0 % (+6,6 milj. €)

1000 @@ Erillishavaintoja

2000000 I
° - 8 Suurin yksittdinen maksuluokka

101-200 201-300 301-400 401-700 yli 700 ovat olleet yli 700 pdivdd
tyottomyysetuutta saaneet

I VVantaa, Kunnan osuus (€) =@==\/antaa, Saajien lukumaara
B Heistd kunnille koituneet

Saajien lukumaara Maksetut etuudet (€), yhteensa Kunnan maksuosuus (€) Maksuluo:s:t'i(::tkaull::::leunk:issl::s reldsta kUStannUkset OVCIt O/Ieet 13’ 1 ml/./
101-200 5311 8831408 ¢€ 883141¢€ 4,2% euroa eli 61,9 % kaikista kunnan
201-300 4257 7074072¢€ 1414804 € 6,7 % etuusmaksuista.
301-400 3267 5800619€ 1740271€ 8,2%
401-700 3954 10113545€ 4045472€ 19,1%
701- 7512 26289450€ 13144994 € 61,9 %
Yhteens 18644 58109093 € 21228683€ 100,0 %

KEHA-keskus ELY-keskusten ~_Tilastojen lahde: Kelasto, Kunnan osarahoittaman tyéttémyysturvan saajat ja maksetut etuudet (15.8.2025/tilastointijakso 2025/01-06) 26
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Tyovoimapalveluiden kaytto

* Yleinen aktivointiaste
* Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste
* Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto

e 3 kk palveluiden jalkeen tyottomana olevat

KEHA-keskus Y-keskusten

UF-centret e s- ja hallintekEEgLElinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 /5 §



Vantaa

Yleinen aktivointiaste

40
as @ Yleinen aktivointiaste (%) laski tammi—
kesdkuussa keskimaarin (vajaa_
vuosikeskiarvo) -4,7 %-yksikkoa
20 edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
verrattuna
. ® 2023:29,5% (vvka)
| B 2024: 28,6 % (vvka)
20 : 8 2025: 23,9 % (vvka)
: 17,7 @ Yleinen aktivointiaste koko maassa 22,8 %
15 | . . v
: # Vuosimuutos -5,8 %-yksikkoa
| e .
N , @ Erillishavainnot
| e e e .
8 Tyollisyysalueen aktivointiaste on ollut
I Jjatkuvasti tarkastelujaksolla ldhelld koko maan
5 I keskiarvoa
I 8 \uodenvaihteen jilkeen aktivointiaste on ollut
0 - koko maan ylédpuolella
> 3 O 3 333303303309 3330O0 33 3 03I 2 O] O3 3033 3 03O0 3033 05 5D 05D 5D DO S S S S
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Vantaa

Pitkdaikaistyottomien aktivointiaste (%)
laski tammi—kesakuussa keskimaarin
(vajaa vuosikeskiarvo) -3,4 %-yksikkoa
edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
verrattuna

2023: 9,8 % (vvka)
2024: 9,8 % (vvka)
2025: 6,4 % (vvka)

Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste koko
maassa 6,6 %

B Vuosimuutos -3,4 %-yksikkoa
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Vantaa

Aktivointiasteeseen
laskettavien palveluiden kaytto

Vantaa
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Tyottomana 3 kk aktivointipalvelun

paattymisen jalkeen, %
Vantaa

Ty6- ja koulutuskokeilu
Omaehtoinen opiskelu
Kotoutumiskoulutus 82,5
Palkkatuettu tyo
Ty6voimakoulutus

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

W 2025 Tammi-Huhtikuu m 2024 Tammi-Huhtikuu

Koko maa
Kuntouttava tyétoiminta —20,5 26,1

T 49,1

Ty6- ja koulutuskokeilu 39.3

i i I 26,9
Omaehtoinen opiskelu 21,4
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T 49,9

Palkkatuettu tyo 48,6

Tyévoimakoulutus T 53,8
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3 kuukautta palvelun paattymisen
jalkeen ty6ttomana tyonhakijana
olevien osuus (%) kasvoi tammi-—
huhtikuussa 3,9 %-yksikkoa
edellisvuoden vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna

2023: 27,9 % (tammi-huhtikuu)
2024: 31,8 % (tammi-huhtikuu)
2025: 35,7 % (tammi-huhtikuu)

Vuosimuutos koko maassa +5,1 %-
yksikkoa (39,2 %)

Erillishavainnot

Tyottomien osuudet ovat kasvaneet lahes kaikissa
palveluissa, mutta erityisesti kuntouttavassa
tyotoiminnassa ja kotoutumiskoulutuksessa.
Tyottomyyteen paatyneiden osuudet ovat kuitenkin
kaikissa muissa palveluissa koko maan keskiarvon
alapuolella, paitsi kuntouttavassa tyétoiminnassa ja
kotoutumiskoulutuksessa

KEHA-keskus
UF-centret
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Yleiset huomiot

B Ensimmaisten kuuden kuukauden kehityksen osalta ei pida vetaa pitkalle
menevia johtopaatoksia. Kevaalla 2026 kaytettavissa ovat koko edeltavan
vuoden tiedot, jolloin tarkastelujakso on jo pidempi ja TE-palvelu-uudistuksen
siirtymavaihe alkanut mahdollisesti jo tasaantua.

@ Vuoden 2025 laajennetun tilastoseurannan ja vuodesta 2026 alkaen
toteutettavan asiantuntija-arvioinnin mittarit ovat osittain samat
(seuranta arviointia suppeampi). Mittareissa on paallekkaisyytta myos
tyollisyysalueille vuodesta 2026 alkaen kolme kertaa vuodessa tuotettavien
osavuosikatsausten kanssa.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Tilastointiin liittyvat huomiot:
Tyonvalitystilasto (TVT)

@ Uuden valtakunnallisen asiakastietojarjestelman kayttéonoton takia tiettyja palveluita
koskevien tietojen siirtymisessa on ollut ongelmia erityisesti kesakuun 2025 luvuista
alkaen. Ongelmat koskevat erityisesti tyovoimakoulutusta, valmennuksia ja mahdollisesti
myo0s tyo- ja koulutuskokeiluja, joiden lukumaarat voivat olla liian pienia. Lisaksi
tyollistamisen tammi—kesakuun luvut on korjattu koodisto-ongelman vuoksi.

Muutoksilla voi olla vaikutusta mittareihin, jotka liittyvat seuraaviin seurantakohteisiin:

8 yleinen aktivointiaste
B pitkdaikaistyottomien aktivointiaste
@ aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto

@ Uusien avoimien tyopaikkojen kesdakuun luvut on korjattu heindakuun tilastoajojen
vhteydessa. Avoimista tyopaikoista poistettiin hakuajan paattymispaivan perusteella

vanhoja tyopaikkoja.
@ Ahvenanmaa on mukana koko maan luvuissa ellei toisin mainita.

B Aktivointiasteeseen laskettavissa palveluissa aloittaneiden mdérd (DIA 30:

Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto) sisaltaa
vuorotteluvapaansijaisuuden 02/2025 asti ja valtiolle tyollistamisen 11/2024 asti.

@ Alle 5 luvut on voitu korvata kolmella pisteella [...]. Tutustu Tyonvalitystilaston
peittosaantdéon tarkemmin.

KEHA-keskus | ELY-keskusten 34
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LIITE: Lukuohje

Tilastointiin liittyvat
huomiot: TEPA-raportit 1/2

KEHA-keskuksen valtakunnalliset digitaaliset raportit ja rekisteripohjainen Tyonvilitystilasto eroavat toisistaan ennen
kaikkea siind, miten ja milloin tiedot paivittyvat. Digitaalisten raporttien tietosisall6t kuvaavat tarkasteluhetken
(poimintapaiva) tilannetta ja ne elavat jatkuvasti; muutokset operatiivisessa jarjestelmassa, virheiden korjaukset tai
asiakkaan palveluprosessia koskeviin kirjauksiin takautuvasti tehdyt tarkennukset paivittyvat myos raporteille. Jos
esimerkiksi asiakkaan tyollistyminen kirjataan jarjestelmaan myohassa/jalkikdteen, tieto paivittyy raportille automaattisesti.
Tyonvalitystilasto puolestaan perustuu poikkileikkaustietoon, joka poimitaan tiettyna laskentapadivana. Kun poiminta on
tehty, tilaston luvut eivat enda muutu, ellei kyse ole selkedsta virheesta tai erikseen tiedotettavasta myohemmasta
korjauksesta.

Yleisia huomioita TEPA-raporteista lahteina

@ Joidenkin PBIl-sovellusten sisdltd voi muuttua jalkikateen, mikali jo kertaalleen tilastoituneita tietoja (esim. virheellinen lausunto,
yhteydenottorivi tai muu merkinta) korvataan, poistetaan tai mitatoidaan operatiivisessa jarjestelméssa (Asiantuntijan
Tyomarkkinatori, lyh. A-TMT) takautuvasti tai tietohuollon yhteydessa. Tama digitaalisten raporttien mahdollinen ominaisuus on
tarkeda ottaa huomioon erityisesti TEPA Ty6ttomyysturva ja TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta PBIl-sovellusten raportteja
tarkasteltaessa/tulkittaessa.

@ Osaan digitaalisten raporttien mittareista liittyy raporttien tietosisallGisté ja esitystavoista johtuvia epdvarmuuksia. Esimerkki
tallaisesta on TEPA Yhteydenottojen seuranta PBl-sovelluksen raportti Alkuhaastattelun jérjestdmiseen kulunut aika. Raportin
alkuhaastattelun jarjestamiseen kulunut aika on laskettu kunkin kuukauden aikana alkaneista uusista tyénhaun aloituksista.
Tyonhaun aloituksista alkuhaastattelun jarjestamiseen kuluneista ajoista lasketut tilastolliset tunnusluvut (mediaani ja keskiarvo)
muuttuvat sitd mukaan, kun alkuhaastatteluita jarjestetdan ja ne kirjataan A-TMT:lle. Raportin tietosisallot (viikko-, kuukausi-,
kvartaali- ja vuosikohtaiset mediaanit ja keskiarvot) vakiintuvat kohtuullisen pysyviksi vasta useamman kuukauden kuluttua
laskennassa kaytetyista tyonhaun aloituksista. Mita lahempéana tarkastelun kohteena oleva kuukausi on tarkasteluhetkea eli
tietojen poimintapaivaa, sitd epavarmempia raportilta saatavat tunnusluvut ovat. Tietojen poimintapaivan vaikutus lakkaa, kun
tarkasteltavan kuukauden tietosisallot ovat vakiintuneet.

@ Asiakaskuormitukseen liittyvia mittareita sisdltavan TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu PBl-sovelluksen raportit kuvaavat
ainoastaan nykytilannetta.

8 Tilastoseurannan yhdenmukaisuuden varmistamiseksi tilastoseurannassa tarvittavat tiedot on poimittu tilastoseurannassa
hyodynnetyiltd TEPA-raporteilta ennalta sovittua yhtendista poimintapaivaa kayttdaen. TEPA-raporteilta myéhemmin tammi—
kesakuuta 2025 koskevat poiminnat saattavat poiketa tassa raportissa esitetyista luvuista.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Tilastointiin liittyvat
huomiot: TEPA-raportit 2/2

@ Muita huomioita TEPA-raporteista

@ TEPA Tyonantajien yhteydenotot itsepalvelu: Tiedot paivitetty viimeksi 22.5.2025, data
saatavilla toistaiseksi vain 04/2025 asti. Muutos liittyy uuden tietojarjestelman
kdayttoonottoon ja edeltdavan URA-jarjestelman alasajoon toukokuussa 2025.

B TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu: Vastuuasiantuntijoiden maara ja siihen pohjautuva
asiakaskuormitustieto perustuvat asiakastietojarjestelmdan (ks. Asiantuntijan
Tyomarkkinatori (A-TMT)) luvitettujen vastuuasiantuntijoiden maaraan. Jos
tyollisyysalueella ei ole kaytdssa vastuuasiantuntijamallia, tai jos alueella on luvitettu
vastuuasiantuntijoiksi henkil6ita, jotka eivat paaasiallisesti tyoskentele henkildasiakas-

alvelussa vastuuasiantuntijana, raportin luvut eivat valttamatta tasmaa alueen tilanteen
anssa.

@ TEPA Asiakast Ktyvéisyyden seuranta: Erot alueiden valilla nakyvat usein vasta kahden
desimaalin tarkkuudella tarkasteltuna. Avovastauksissa korostuvat tyypillisesti kielteiset
vastaukset, minka lisaksi niihin heijastuu yleinen tyémarkkinatilanne. Tekoaly on
poiminut koosteeseen enimmakseen kielteisia vastauksia, vaikka osa vastauksista on
myonteisia. Pienilla alueilla, joissa vastauksia tulee vahemman, yksittaisten vastausten
painoarvo kokonaisuuteen on suurempi.

@ TEPA Tyottomyysturva: Valtaosalle peruslausuntoja ei voida laskennallisesti tuottaa
kasittelyaikaa. Peruslausuntojen kasittelyajan laskenta perustuu lausunnon
antamispaivan ja tydnhaun alkamisen erotukseen paivissa (lisaksi laskennassa
kohdejoukkoa on erikseen rajattu niihin tydonhakuihin, joissa asiakas on tyénhaun
alkaessa tyoton).
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B Asiakas: Luonnollinen henkilo (henkiléasiakas) tai tydnantaja, joka hakee tai saa laissa
tyovoimapalveluiden jarjestamisestd (380/2023) tarkoitettua palvelua, tukea tai
korvausta. Tassa raportissa asiakkaalla tarkoitetaan lahtokohtaisesti henkil6asiakasta.

B Asiantuntijan Tyomarkkinatori (A-TMT): Tyovoimaviranomaisen kayttévelvoitteen piirissa
oleva julkisten tyovoimapalveluiden asiakastietojarjestelma. A-TMT:n kaytto edellyttaa
luvitusta (kayttooikeus), jonka KEHA-keskus myontda tydvoimaviranomaisessa
tyoskentelevalle henkildlle, jolla on vahintaan yksi henkildasiakas.

B Aktivointiaste: Aktiivisten tyovoimapoliittisten palveluiden piirissa olevien prosenttiosuus
tyottomien tyonhakijoiden ja palveluiden piirissa olevien summasta. Aktivointiasteeseen
vaikuttavat aktiivisiin tydvoimapalveluihin (ks. Aktivointi-asteeseen laskettava palvelu)
kaytettavat maararahat seka tyottomien maara.

B Aktivointiasteeseen laskettava palvelu: Laissa tyovoimapalveluiden jarjestamisesta
(380/2023) maaritellyt tyollistymista edistavat palvelut (tydovoimakoulutus, uravalmennus,
tyonhakuvalmennus, koulutuskokeilu, tyokokeilu, palkkatuki, starttiraha, omaehtoinen
opiskelu, kuntouttava tyotoiminta).
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Keskeiset kasitteet 2/9

B Asiakastyytyvaisyys: Tiedot perustuvat KEHA-keskuksen asiakastyytyvaisyyskyselyyn. Kyseessa on
valtakunnallinen jatkuva kyselytutkimus tyollisyysalueiden henkildasiakkaille. Kysely kaynnistyi 1.1.2025.
Kyselylomake lahetetaan kerran viikossa tyonhakija-asiakkaille, joilla on edellisen viikon aikana ollut jokin
seuraavista palvelutapahtumista/tilanteen-muutoksista: alkuhaastattelu, tyonhakukeskustelu, palvelu
paattynyt, tydnhaku paattynyt. Asiakasta pyydetdaan arvioimaan palvelukokemustaan viisiportaisella
asteikolla (1-5, jossa 1 = tdysin eri mieltd, 3 = en samaa enkd eri mieltd ja 5 = tdysin samaa mieltd)
seuraavien vaittamien avulla :

Saamani palvelut ovat edistaneet valmiuttani tyollistya

Saamani palvelut ovat edistaneet tavoitteitani

Henkilokohtaiset tarpeeni ja tilanteeni huomioitiin

Minua kohdeltiin arvostavasti

Minua kohdeltiin oikeudenmukaisesti

Asiointi oli sujuvaa

Asioideni kasittely on ollut nopeaa

Tieddan mita tehda tai mita tapahtuu seuraavaksi

@ Vaittamien lisaksi asiakasta pyydetdan arvioimaan saamaansa palvelua kokonaisuutena viisiportaisella
asteikolla (1-5, jossa 1 = erittdin tyytymdton, 3 = neutraali ja 5 = erittdin tyytyvédinen. Kuukauden aikana
annetuista arvioista laskettu keskiarvo kuvaa tyollisyysalueen kyseisen kuukauden kokonaistyytyvaisyytta.
Tarkastelujaksolle on laskettu myds kokonaistyytyvaisyyden vajaa vuosikeskiarvo.

8 Avointen palautteiden pohjalta on koostettu tekoalyn avulla tiivistelmd. Kyselylomakkeen avoimet kentat
ovat vapaaehtoisia vastattavia, joten hypoteesina on, etta niihin kirjoitetaan enemman kriittista kuin
positiivista palautetta. Ndin ollen avointen vastausten koosteet nayttaytyvat herkemmin negatiivisina.
Tekoalykoosteita on hyva peilata tyollisyysalueen kokonaisarvosanaan seka eri vaittamien arvosanoihin (ks.
nayttokuva, Tyonhakija-asiakkaiden asiakastyytyvaisyys -dia).
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Keskeiset kasitteet 3/9

B Jatkuvien tyottomyyksien kesto: Tyottomyysjaksojen keskimaardinen kesto. Kuukauden
lopussa laskentapaivana voimassa olevien tyottomyyksien keskimaarainen kesto viikkoina.

B Kertymapaivaluokka (maksuluokka): TE-palvelu-uudistuksen (ks. TE-palvelu-uudistus)
myota tyottomyysetuuksien rahoitusmalli uudistui siten, etta kuntien tyottomyysetuuksien
rahoitusvastuuta laajennettiin (tydmarkkinatuen lisaksi rahoitettavaksi tuli osa peruspaiva-
ja ansiopaivarahasta seka tyottomyystuki tyollistymista edistavan palvelun ajalta) ja
aikaistettiin. Uudessa kannustinmallissa kunnan rahoitusosuus on sita suurempi, mita
pidempaan henkilolle on maksettu etuutta. Osuus pienimmassa kertymapaivaluokassa
(101-200 paivaa etuutta saaneet) on 10 % ja suurimmassa (yli 700 paivaa etuutta saaneet)
50 %. Vuoden 2024 loppuun asti Kela laskutti kunnilta osan tydomarkkinatuesta silloin, kun
henkildlle oli maksettu tyomarkkinatukea tyottomyyden perusteella 300 paivaa tai
pidempaan. Vuoden 2025 alusta alkaen Kela laskuttaa kuntaa henkil6ista, jotka ovat saaneet
tyottomyystukea vahintaan 101 paivaa.

B Keskiarvo (ka): Joukon kaikkien lukujen summa jaettuna lukujen lukumaaralla.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Keskeiset kasitteet 4/9

B Mediaani (Md): Sijainti- ja keskiluku, joka ilmoittaa suuruusjarjestykseen lajitellun jakauman
keskimmaisen arvon. Jos havaintoja on parillinen maara, on valittava kaksi keskimmaista
arvoa, joista otetaan keskiarvo. Mediaania kaytetaan erityisesti vinojen jakaumien

tarkastelussa.

B NPS (suositteluindeksi ja luku): Asiakastyytyvaisyyskyselyyn liittyva suositteluindeksi.
Yritysmaailmasta peraisin oleva mittari, joka kertoo kuinka todennakoisesti asiakkaat
suosittelisivat mm. saamaansa palvelua ystavilleen ja kollegoilleen. Mittarin asteikko on
kymmenportainen (0-10, 1-10 asteikko myds mahdollinen).

B NPS-suositteluindeksi lasketaan vahentamalla arvostelijoiden prosenttiosuus
suosittelijoiden prosenttiosuudesta. Suositteluindeksin asteikko on -100:sta +100:aan.

B NPS-luku lasketaan seuraavan kysymyksen pohjalta: "Suosittelisitko tyéllisyysalueelta
saamaasi palvelua vastaavassa tilanteessa oleville ystévillesi tai perheenjdsenillesi?"
Vastaukset arvioidaan kymmenportaisella asteikolla (0—10), jossa O = en lainkaan
todenndkoisesti ja 10 = erittdin todenndkoisesti.

o Asiakkaat, jotka vastaavat 0—6 luokitellaan arvostelijoihin
o Asiakkaat, jotka vastaavat 7-8 luokitellaan passiivisiin
o Asiakkaat, jotka vastaavat 9—-10 luokitellaan suosittelijoihin
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B Palvelu: Julkinen tydvoimapalvelu. Laissa tydvoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023)
julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan tyonvalityspalveja, tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluja, valmennusta, tyovoimakoulutusta ja muutosturvakoulutusta. Julkiset
tyovoimapalvelut ovat ns. tyollistymista edistavaa palvelua (vrt. tyollistymista tukeva
palvelu, esim. tyollisyysalueen/kunnan ostopalveluna hankkima palvelu, kolmannen sektorin
toimijan tuottama palvelu) (ks. Aktivointiasteeseen laskettava palvelu).

B Palvelusuunnitelma: Palvelusuunnitelma on ty6ttoman tyénhakijan ja
tyovoimaviranomaisen valinen sopimus siita, miten tyoton tyonhakija edistaa
tyollistymistaan. Tilanteesta riippuen suunnitelma voi olla tyollistymissuunnitelma,
kotoutumissuunnitelma, aktivointisuunnitelma tai monialainen tyéllistymissuunnitelma.
Palvelusuunnitelman laatiminen ja noudattaminen ovat kytkoksissa oikeuteen saada
tyottomyysturvaa. Palvelusuunnitelmaa ei valttamatta laadita kaikissa tilanteissa, kuten
esimerkiksi silloin, jos tydnhakija ei hae kokopaivatyota tai tyottomyysetuutta.
Palvelusuunnitelmasta lisaa Tyomarkkinatorilta.

B Pitkdaikaistyoton: Henkil6, joka on ollut yhtadjaksoisesti tyottomana vahintdan 12 kuukautta.
Myos aktivointiasteeseen laskettavaan palveluun osallistuminen keskeyttaa yhtajaksoisen
tyottomyyden.
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https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/380#chp_1__sec_1
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B Prosenttivirta yli 3 kuukauden ty6ttomyyteen: Kuukauden aikana 3 kuukauden
tyottomyyden ylittavien osuus 3 kuukautta aikaisemmin alkaneista tyottomyysjaksoista.
3 kuukauden tyottomyyden ylittaviin ja alkaneisiin tyottomyysjaksoihin lasketaan
mukaan tyottomat tyonhakijat ja kokoaikaisesti lomautetut.

B Prosenttivirta yli 12 kuukauden tyottomyyteen: Kuukauden aikana 12 kuukauden
tyottomyyden ylittavien osuus 12 kuukautta aikaisemmin alkaneista tyottomyysjaksoista.
12kuukauden tyottomyyden ylittaviin ja alkaneisiin tyottomyysjaksoihin lasketaan
mukaan tyottomat tyonhakijat ja kokoaikaisesti lomautetut.

@ TE-palvelu-uudistus: Tyo- ja elinkeinopalvelut seka kotoutumispalvelut siirtyivat valtiolta
kuntien muodostamien tyollisyysalueiden vastuulle 1.1.2025. Suomeen muodostui 45
tyollisyysaluetta. Uudistuksen tarkoituksena on ollut tuoda tyévoimapalvelut
lahemmaksi asiakkaita, edistaa tyollistymista ja mahdollistaa tyollisyyspalveluiden,
kunnan koulutuspalveluiden ja elinkeinopalveluiden sujuvampi yhteistyd. Uudistuksesta
tarkemmin Tyomarkkinatorilta.
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@ Tyollistaminen: Palkkatuki, starttiraha ja valtiolle tyollistaminen. Palkkatuki muuttui 1.1.2025 alkaen,
kun palkkatuki ei enda paasaantoisesti kerryta tyossaoloehtoa. Myos valtiolle tydllistaminen on
paattynyt, eivatka kunnatkaan voi kayttaa palkkatukea enaa itse. Osa tyollisyysalueista on korvannut
palkkatuen tyéllistdmisen kuntalisdlla joko osittain tai kokonaan. Kuntalisa ei tilastoidu mukaan
tyollistamisen lukuihin.

Tyonantaja (TA): Julkisten tyovoimapalveluiden asiakkuudessa oleva tydnantaja.

Tyonhakija (TH): Julkisten tyovoimapalveluiden kautta tyonhakijaksi rekisterditynyt henkild, jonka
tyonhaku on voimassa. Tyonhakijoiksi lasketaan tyottomien tyonhakijoiden lisaksi myods muut
tyonhakijoiksi ilmoittautuneet henkilot.

@ Tyottomien tyonhakijoiden osuus tyovoimasta: Tyottomana tyonhakijana kuukauden
laskentapaivana olleiden prosenttiosuus tyovoimasta (vrt. Tilastokeskuksen tyéttémyysaste).
Tyovoimana kaytetaan uusinta kyseisena ajankohtana saatavilla olevaa Tilastokeskuksen
tyossakayntitilaston kunnittaista tydvoimaa. Esim. vuonna 2025 ty6évoimana kaytetaan
tyossakayntitilaston vuoden 2023 lopullista tietoa kaikille kuukausille.

@ Tyoton tyonhakija: Julkisten tyovoimapalveluiden kautta tyonhakijaksi rekisterditynyt henkild, jonka
tyonhaku on voimassa ja joka on joko tyoton tai kokoaikaisesti lomautettu tai jonka saannéllinen
ty©aika on alle 4 tuntia viikossa. Tyonhakija ei ole tyoton, jos han on paatoiminen opiskelija tai
paatoiminen yrittdja. Tama KEHA-keskuksen Tyonvalitystilaston maaritelma tyottomasta
tyonhakijasta poikkeaa Tilastokeskuksen maaritelmasta.
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@ Tyodvoimapoliittinen lausunto: Peruslausunto, selvityspyynnollinen peruslausunto tai asiantuntijalausunto.
Tyb6voimaviranomaisen tai KEHA-keskuksen Tyottdmyysturva-vastuualueen antama lausunto tyottomyysetuutta hakevan
henkilon oikeudesta tyottomyysturvaan. Tyovoimapoliittisen lausunnon perusteella tyottomyysturvan maksaja
(tyottomyyskassa, KELA) paattaa tyottomyysturvan maksamisesta.

@ Peruslausunto: Kun tyottomaksi tydnhakijaksi ilmoittautunut henkild hakee tyéttdmyysturvaa, tydvoimaviranomainen
selvittaa oikeuden saada sita. Tyovoimaviranomainen antaa 7 vuorokauden kuluessa hakemuksesta lausunnon siita, onko
hakijalla oikeus tyottémyysturvaan. Lausunto toimitetaan tyottomyysturvan maksajalle (tyottomyyskassat, Kela), joka
paattaa viime kadessa tyottomyysturvan maksamisesta. Peruslausunnot antaa tyévoimaviranomainen.

@ Selvityspyynnéllinen peruslausunto: Ty6ttoman tyonhakijan tyottémyysturvaoikeuden arviointi edellyttaa joissain
tilanteissa tarkempaa selvittdmistad (esim. muu kuin tydsuhteessa tehty tyo, tyollistyminen yrittdjana tai omassa tydssa,
paatoiminen opiskelu, nuoren velvollisuus hakea opiskelupaikkaa tyottomyysturvan saamisen edellytyksena tai
tyovoimapoliittisesti moitittava menettely). Selvittdminen tapahtuu asiakkaalle tyévoimaviranomaisen toimesta
tehtavalla selvityspyynnolla. Asiakkaan on vastattava selvityspyyntd6n annetussa maaraajassa (14 vrk).
Tyovoimaviranomaisen tulee antaa lausunto tyottomyysetuuden saamisen tydvoimapoliittisten edellytysten
tayttymisesta 7 vuorokauden kuluessa siita, kun hakija on toimittanut lausunnon antamiseksi tarpeellisen selvityksen tai
kun selvityksen antamisen maardaika on paattynyt. Lausunto toimitetaan automaattisesti asiakastietojarjestelman kautta
tyottomyysturvan maksajalle (tyottomyyskassat, Kela), joka paattaa tyéttomyysturvan maksamisesta viime kadessa.
Selvityspyynnélliset peruslausunnot antaa tyovoimaviranomainen.

@ Asiantuntijalausunto: Tyottéman tyonhakijan tyottomyysturvaoikeuden arviointi on joissain tapauksissa keskitetty KEHA-
keskuksen Tyottomyysturva-vastuualueelle. Tydvoimaviranomaisen asiakkaalle tekema selvityspyynto ohjautuu KEHA-
keskuksen kasittelyyn esimerkiksi silloin, kun ne edellyttavat harkintaa. KEHA-keskuksen tulee kasitella asia (antaa
lausunto) ldhtokohtaisesti viimeistdan 30 vuorokauden kuluessa siitd, kun hakija on toimittanut lausunnon antamiseksi
tarpeellisen selvityksen tai kun selvityksen antamisen maaraaika on paattynyt (mahdolliset lisdselvityspyynnot voivat
pidentaa kasittelyaikaa). Asiantuntijalausunnot annetaan keskitetysti KEHA-keskuksen Tyottomyysturva-vastuualueelta.

@ Kasittelyaika: Tyovoimapoliittisen lausunnon antamiseen kuluva aika (ks. TEPA Ty6ttomyysturva). Peruslausuntojen
lakisdateinen maaraaika on 7 ja asiantuntijalausunnon 30 kalenteripdivaa. Tyottomyysturvalausuntojen kasittelyajat ovat
vuonna 2025 olleet poikkeuksellisen lyhyitd muun muassa siksi, etta selvityspyyntdja on toimitettu KEHA-keskukseen
aiempaa vahemman. Selvityksesta lisda Tyomarkkinatorilta. Koko selvitys luettavissa Doriasta.
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@ Tyovoimaviranomainen: Kunnan tai kuntayhtyman viranomainen, joka vastaa julkisten
tyovoimapalvelujen jarjestamisesta ja tietyista tyottomyysturvaan liittyvista tehtavista.
Kaytannossa 1.1.2025 alkaen tyévoimaviranomaisen tehtavista ovat vastanneet yhden
tai useamman kunnan tai kuntayhtyman muodostamat tyollisyysalueet.

@ Uudet avoimet tyopaikat: Tyonantajien julkiseen tyonvalitykseen (Tyomarkkinatorille)
kuukauden aikana ilmoittamat uudet tyopaikat.

@ Vaihteluvali: Jakauman pienin ja suurin havainto (arvo). Vaihteluvali on hajontaluku, joka
kuvaa tilastollisen aineiston kokonaispeittoa. Vaihteluvali (ja vaihteluvalin pituus eli
jakauman suurimman ja pienimman arvon valimatka) ovat mediaania (ks. Mediaani)
taydentavia hajontalukuja.

@ Vajaa vuosikeskiarvo (vvka): Keskenerdisen vuoden kuukausitietojen keskiarvo. Esim.
tassa raportissa tammi—kesakuun kuukausitietojen summa jaettuna kuukausien (6 kk)
lukumaaralla.

@ Vuosimuutos: Prosentuaalinen tai maarallinen muutos edellisvuoden vastaavaan aikaan
verrattuna.
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Tilastojen lahteet

B KEHA Tyonvalitystilasto (julkinen jakeluymparisto)

B KEHA-keskuksen digitaaliset raportit aiheittain (Huom! Raporttien kadytto vaatii
luvituksen)

o TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu (Asiakaskuormitus)

TEPA Asiakastyytyvdisyyden seuranta (Henkiloasiakkaat)

TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta (Suunnitelmien ajantasaisuus, 6/2025)
TEPA Tyonantajien yhteydenotot itsepalvelu (tiedot paivitetty 22.5.2025)
TEPA Tyottomyysturva (Kasittelyajat)

TEPA Tyovoiman saatavuus ja kohtaanto

TEPA Yhteydenottojen seuranta (Yhteydenotot palveluorganisaatioittain)

O O O 0O O o O

TEPA Yhteydenottojen seuranta (Alkuhaastatteluiden jarjestamiseen kulunut aika)

B Kela Kunnan osarahoittaman tyottomyysturvan saajat ja maksetut etuudet 2025—

B Kela Kunnan osarahoittaman tyomarkkinatuen saajat ja maksetut etuudet 2006—2024
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https://www.tyonvalitystilasto.fi/
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/1c401447-b5bc-4b2d-aa8b-860b9674c6ac/reports/37b52371-263b-4428-8755-b0e44f547f0f/ReportSectiondba971cb39600ede6ac6?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/1c401447-b5bc-4b2d-aa8b-860b9674c6ac/reports/37b52371-263b-4428-8755-b0e44f547f0f/ReportSectiondba971cb39600ede6ac6?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/c0aaefa0-1337-4d8b-a5dc-d95421854553/reports/df2d7a0b-cb88-4949-82be-ac2db85716eb/c2aeed0060aa1923ada4?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/c0aaefa0-1337-4d8b-a5dc-d95421854553/reports/df2d7a0b-cb88-4949-82be-ac2db85716eb/c2aeed0060aa1923ada4?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/8d917470-974d-49f4-aa8d-8ca15c063ebf/reports/7062d767-4e54-4906-9acb-7a842fbd9b86/ReportSection2a15e4f3272be3b1b172?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/8d917470-974d-49f4-aa8d-8ca15c063ebf/reports/7062d767-4e54-4906-9acb-7a842fbd9b86/ReportSection2a15e4f3272be3b1b172?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/a531b822-7345-457c-8eab-2d11059df175/reports/207c2c93-342c-4866-bf96-dadc8ac1f21d/ReportSection5e1bf281181f68820668?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/a531b822-7345-457c-8eab-2d11059df175/reports/207c2c93-342c-4866-bf96-dadc8ac1f21d/ReportSection5e1bf281181f68820668?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/804633eb-4691-4e70-8bcb-b803b48304cd/reports/78d33ec8-de4b-4c17-b609-a7d58c7b5555/5459fc864516d886edbe?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/804633eb-4691-4e70-8bcb-b803b48304cd/reports/78d33ec8-de4b-4c17-b609-a7d58c7b5555/5459fc864516d886edbe?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/42853178-a54e-4b6a-9129-3fdbc418797e/reports/86a4dbc5-ecab-40f3-aa85-ec935835b222/ReportSectiond1c51a9e36e5241da025?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/42853178-a54e-4b6a-9129-3fdbc418797e/reports/86a4dbc5-ecab-40f3-aa85-ec935835b222/ReportSectiond1c51a9e36e5241da025?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/42853178-a54e-4b6a-9129-3fdbc418797e/reports/86a4dbc5-ecab-40f3-aa85-ec935835b222/ReportSectiond1c51a9e36e5241da025?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/43c2fd6feb0c8242026d?experience=power-bi&bookmarkGuid=50597c935d4ecb0a7b81
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/43c2fd6feb0c8242026d?experience=power-bi&bookmarkGuid=50597c935d4ecb0a7b81
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/789ab6df77a8966a367a?experience=power-bi&bookmarkGuid=7e963ab02dbda0c04932
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/789ab6df77a8966a367a?experience=power-bi&bookmarkGuid=7e963ab02dbda0c04932
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL

Tulevaisuuden ratkaisuja
— tiedolla, taidolla ja yhteistyolla

www.keha-keskus.fi

KEHA-keskus | ELY-keskusten

UF-centret kehittdmis- ja hallintLkEgUElinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 /5 §



Tyovoimapalveluiden
laajennettu tilastoseuranta

Helsingin tyollisyysalue
01-06/2025
27.10.2025

KEHA-keskus
. UF-centret

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten
kehittdmis- ja hallintokeskus

LIITE: Elinvoima- ja tyodllisyysjaosto 26.11.2025 /5 §



Sisallys

B Tyollisyysalueen yleiskuva

B Tybvoima ja tyottomyyden rakenne
@ Tyonantajat ja tyopaikat

@ Tyovoimapalveluiden jarjestaminen
B Tyovoimapalveluiden kaytto
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Tyollisyysalueen yleiskuva

e Tyodllisyysalue
* Strategiset painopisteet ja toimintaperiaatteet

* Tyovoimapalveluiden jarjestamista koskevat havainnot
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Helsingin tyollisyysalue

@ Ty6évoiman maarallda mitattuna Suomen suurin tyollisyysalue
@ Tyovoiman maara (31.12.2023): 364 959 (vuosimuutos 1,6 %)
@ Vastuuasiantuntijoiden maara (16.7.2025): 382
B 202 tyonhakija-asiakasta per asiantuntija (koko maan keskiarvo: 148)
@ Tyollisyystilanne (vajaavuosikeskiarvo tammi—kesakuu 2025)
@ Tyonhakijoita: 74 200 (vuosimuutos 10,1 %)
B Tyottomia tydnhakijoita: 47 600 (vuosimuutos 17,6 %)
@ Tyottomien osuus tydvoimasta: 13,0 % (vuosimuutos 1,7 %-yksikkoa)
B Pitkdaikaistyottomia: 20 500 (vuosimuutos 25,3 %)
@ Uusia avoimia tyopaikkoja: 3 900 (vuosimuutos -47,0 %)
@ Kunnan osa-rahoittamien tyottomyysetuuksien kustannukset:
B 1-6/2025: 53 067 797€

Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto (1207), KEHA-keskus, TEPA Kuntien avainluvut ja tilinpaatostiedot

;¥KEHA kezsgﬁ iakaskuormitus itsepalvelu (16.7.2025), KELA Kunnan osarahoittaman 4
ySjaosto
urvan saajat ja maksetut etuudet (15.8.2025)
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https://www.tyonvalitystilasto.fi/
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/5b955c2c-0ec2-4264-9284-03cfad5977b4/reports/c66110c2-4dd6-48aa-bdf5-9a58cc22d4f0/fd83931d03a783a93b7c?experience=power-bi&bookmarkGuid=7c4c358ca656d6c04098
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/1c401447-b5bc-4b2d-aa8b-860b9674c6ac/reports/37b52371-263b-4428-8755-b0e44f547f0f/ReportSectiondba971cb39600ede6ac6?experience=power-bi
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?perspective=classicviewer&pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529&id=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&objRef=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&action=run&format=HTML&prompt=true&cmPropStr=%7B%22id%22%3A%22iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED%22%2C%22type%22%3A%22report%22%2C%22defaultName%22%3A%22Kunnan%20osarahoittaman%20ty%C3%B6tt%C3%B6myysturvan%20saajat%20raportti%20%289111RS001%29%22%2C%22permissions%22%3A%5B%22execute%22%2C%22read%22%2C%22traverse%22%5D%7D
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?perspective=classicviewer&pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529&id=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&objRef=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&action=run&format=HTML&prompt=true&cmPropStr=%7B%22id%22%3A%22iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED%22%2C%22type%22%3A%22report%22%2C%22defaultName%22%3A%22Kunnan%20osarahoittaman%20ty%C3%B6tt%C3%B6myysturvan%20saajat%20raportti%20%289111RS001%29%22%2C%22permissions%22%3A%5B%22execute%22%2C%22read%22%2C%22traverse%22%5D%7D

Strategiset painopisteet ja
toimintaperiaate

B Liikelaitoksen palvelustrategia, jossa on nelja painopistetta
B 1) Ohjaamme asiakasymmarryksellad palveluidemme kehittamista
B 2) Tuotamme palvelumme kustannusvaikuttavasti
@ 3) Vahvistamme tyonantajien palvelua
@ 4) Vaikutamme kumppanien mahdollisuuksiin saavuttaa tyollistymisen tuloksia

B Toimintaperiaatteet (palvelumalli)

@ Tyovoimapalvelut jarjestetdan vuonna 2025 asiakkaan tydmarkkina-aseman
mukaisesti tukien asiakkaan itsendista tydnhakua ja nopeaa tyollistymista.

@ Edistamme kaupunkilaisten tyokykya ja tyollisyytta kaikissa elamanvaiheissa.

B Lisadamme helsinkildisten tyollistymisen todennakoisyytta ja tuotamme Suomen
vaikuttavimmat Tyollisyyspalvelut.

KEHA-keskus | ELY-keskusten Lahteet: Helsingin tydllisyysalue, KEHA webropol-kysely 5
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Tyovoimapalveluiden

jar)

estamista koskevat havainnot

Tyo6ttomien osuus tyévoimasta (13,0 %) on selvasti yli maan keskitason (11,8 %).

Pitk3daikaistyottomien osuus (43,2 %) ja tyottomyysjaksojen kesto (84 vk) ylittavat selvasti koko maan keskitason (36,6
%/66 vk). Virrat yli 3/12 kuukauden tyottomyyteen (69,3 %/26,0 %) ovat koko maan korkeimmat. Koko maassa
keskimaarin 55,2 %/18,0 %.

Uusien ty6épaikkojen (-47,0 %) ja tydnantajakontaktien (-51,3 %) mdara on vahentynyt merkittavasti.
Asiakastyytyvaisyys on koko maan matalin (3,43 ja NPS -10,0). Koko maan keskiarvo 3,6.

Kasvokkaisia tapaamisia (31,4 %) Helsingin tyollisyysalueella tehdaan vahemman kuin koko maassa keskimaarin (39,7 %).
Palvelusuunnitelmien ajantasaisuus (40,3 %) on selvasti alle valtakunnallisen tason (54,3 %).

Alkuhaastattelujen jarjestamisaika (24 arkipaivaa) ylitti koko maan keskiarvon (14 arkipaivaa).

Peruslausuntojen kasittelyaika on koko maan keskiarvossa (11 paivaa) ja tavoitteen mukainen. Selvityspyynnolliset
lausunnot hoidetaan myos ajallaan ja lahes (8 paivaa) yhta nopeasti kuin koko maassa (7 paivaa).

Asiakaskuormitus (202) vastuuhenkildilla on koko maan korkeimmalla tasolla (148).

Aktivointiaste (20,1 %) on ollut koko maan keskiarvon (22,8 %) alapuolella erityisesti yleisen aktivointiasteen osalta.
Pitkdaikaistyottomien aktivointiaste (6,1 %) on ldahes keskiarvossa (6,6 %). Aloittaneiden maara aktivointipalveluissa on
vahentynyt 31 %.

Tyottomaksi jdaminen palveluiden jédlkeen (38,0 %) on yleistynyt, mutta vahentynyt kuntouttavassa tyotoiminnassa.
Tyottomaksi jadneiden osuus on koko maan keskiarvoa matalampi kuntouttavan tyétoiminnan lisaksi
tyovoimakoulutuksessa ja palkkatuetussa tyossa.

Tyottomyysetuuskustannukset kunnalle ovat nousseet 22 % yli 53 miljoonaan euroon.

KEHA-keskus
UF-centret
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Tyovoima ja tyottomyyden
rakenne

* Kaikki tyonhakijat

e Tyottomat tyonhakijat

e Tyottomien tyonhakijoiden osuus tydvoimasta
* Pitkaaikaistyottomat

* Pitkaaikaistyottémien osuus tyottomista

e Jatkuvien tyottomyysjaksojen kesto

e Virta yli 3 kk tyottomyyteen

e Virtayli 12 kk tyéttomyyteen

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Kaikki tyonhakijat
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Tyottomat tyonhakijat
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Tyottomien tyonhakijoiden osuus
tyovoimasta
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Pitkaaikaistyottomien osuus
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Jatkuvien
tyottomyysjaksojen kesto
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Tyonantajat ja tyopaikat

e Uudet avoimet tyopaikat

e Tyonantajakontaktit

KEHA-keskus Y-keskusten
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Tyovoimapalveluiden

jarjestaminen

e Suunnitelmien ajantasaisuus

e Tyonhakijakontaktit

e Alkuhaastattelun jarjestamiseen kulunut aika
* Asiakaskuormitus

e TH-asiakastyytyvaisyys

e Lausuntojen kasittelyajat

e Tyottomyysetuuksien kaytto ja maksuosuudet

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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SRgE8RTL Y 8SERgERNE 9ZFNGREIRTE “SZRERERRS 8 Korkeimmillaan maaliskuussa 2024:
60,4 %
—@=— Helsinki —@=—Koko maa ’
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Tyonhakijakontaktit ja

palvelun kasvokkaisuus

Tyonhakijakontaktien maara ja kasvokkaisten tapaamisten osuus

18000 50% @ Erilaisia lakisdateisia
16047 tyonhakijakontakteja (alkuhaastattelu,
16000 5% tydnhakukeskustelu, tdydentava
0% tyonhakukeskustelu) jarjestettiin
14000 . . . .
tammi-kesakuun 2025 aikana yhteensa
3% 74 800 kappaletta
12000 1073 ) PP . ,
30% B Tyonhakijakontakteista 23 500 kpl
10000 jarjestettiin kasvokkaisina tapaamisina
25%
8000 B Kasvokkaisten tapaamisten osuus oli
60 20% tarkastelujaksolla keskimaarin 31,4 %
0000 15% @ Osuus koko maassa keskimaarin 39,7 %
°% 10% @ Erillishavaintoja
000 8 Kasvokkaisten kontaktien rooli on

5% . e . .
asiakaspalvelussa selkedisti pienempi

0% kuin koko maassa

2025 tammikuu 2025 helmikuu 2025 maaliskuu 2025 huhtikuu 2025 toukokuu 2025 kesakuu . Kontakteissa on kéytetty suuremmassa

maarin puhelimitse tapahtuvaa

I Kaikki tyonhakijakontaktit (Helsinki) I Kasvokkaiset tapaamiset (Helsinki) yhteydenpitoa

e Kasvokkaisten tapaamisten osuus, % (Helsinki) == Kasvokkaisten tapaamisten osuus, % (Koko maa)
KEHA-keskus | ELY-keskusten Tilastojen lahde: KEHA- keskus TEPA Yhteydenottojen seuranta (6.8.2025) 21
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Alkuhaastattelun

jarjestamiseen kulunut aika

35
@ Alkuhaastattelun jarjestamiseen

kulunut aika oli tammi-kesakuussa
2025 keskimaarin 24 arkipaivaa (puolen
vuoden mediaani)

30

= @ Koko maassa 14 arkipaivaa (Md; vrt. ka

19,1)

@ Tavoiteaika 5 arkipdivaa tyonhaun
kaynnistamisesta

29
23
15
18
15 - . . .
15 14 — @ Erillishavaintoja: alkuhaastatteluiden
12 12 L2 jarjestaminen on tapahtunut

» 10 alkuvuodesta koko maan keskiarvoa
hitaammin, mutta kesdkuussa
nopeammin

5

0

Tammikuu Helmikuu Maaliskuu Huhtikuu Toukokuu Kesdkuu

20

m Helsinki g Koko maa
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3,7

3,6

3
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3

w

3

N

3,1

Tyollisyysalueen keskiarvo: 3,43
Koko maan keskiarvo: 3,6 Tekoalyn kooste avoimista vastauksista 1.1.-

tammikuu helmikuu  maaliskuu huhtikuu toukokuu kesakuu

Helsinki

Tyonhakija-asiakkaiden

asiakastyytyvaisyys

Tyytyvaisyys kokonaisuutena 3.4 Tydllisyysalueen NPS -10.0

30.6.2025: "Asiakkaiden palautteissa korostuu
tyollistymisen haasteet, erityisesti ikd,
koulutuksen riittdmdttémyys ja kielimuuri.

3,7 Monet kokevat, ettd tyéllisyys- ja

3,7
36 36 36 36 36 kO(:I/L.I.tUSpr/\./e/Ut ?/v?f tu.e tarpeeksi .
s heiddn tyéllistymistddn, ja yhteydenpidossa on
, epdse/vyyksid, Liséiksi asiakkaat kOkEVClt, Arvioi asi. stasi (viimeisintd asiointikertaasi) seuraavien vaittamien mukaanEsimerkkja
35 asiointitilanteesta: alkuhaastattelu puhelimitse tai k kkain, tyd keskustelu p imitse tai
’ 3.4 etta tyomarkkinoi/la on /il'kaa ki/pai/ua kasvokkain Asteikko: 1=taysin eri mielts, 2=jossain maarin eri mieltd, 3=en samaa enka eri mielts, 4=joss...
3,4 il ja avoimia tyépaikkoja on liian véhén. Monet e kot ot .
’ ovat myés huolissaan hallituksen e e et .
toimenpiteistd, jotka vaikuttavat P
negatiivisesti tyéllisyystilanteeseen.

Tiedan mitd tehds tai mitd tapahtuu...
Yhteydenpito virkailijoiden kanssa on ollut
vaihtelevaa, ja henkil6kohtaisen tuen puute on
yleinen huolenaihe.”

Asiakastyytyvaisyys 2025

Asicideni kasittely on ollut nopeaa
HenkilGkohtaiset tarpeeni ja tilantee...

Saamani palvelut ovat edistaneet ta...

W Helsinki m KOKO MAA

Saamani pahvelut ovat edistaneet va...

Tyollisyysalueen kokonaistyytyvdisyys on pysytellyt alkuvuoden ajan koko maan keskiarvon alapuolella (eroa valtakunnalliseen
keskiarvoon 06/2025 -0,1 yksi k65¥

Kokonaistyytyvaisyyden keskiarvon (tammi-kesdkuu 2025) osalta Helsinki on heikoin kaikista
Tyollisyysalueiden kokonaisarvosanat (01-06/2025) asettuvat vilille 3,43-3,92
Alueen NPS-lukema oli -10,0 (koko maassa -1,3)

KEHA-keskus | ELY-keskusten

Tilastojen lahde: KEHA—keskus,5T§EPA Asiakastyytyvdisyyden seuranta (2.7.2025/15.8.2025), Lumoa (2.7.2025) 24
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Helsinki

Tyovoimapoliittisten
lausuntojen kasittelyajat

I S @ Tyollisyysalueella asuva lausunnonsaaja sai
@Peruslausunnot @ Selvityspyynnallinen peruslausunnot ® Asiantuntijalausunnot " . seage .
tyévoimapoliittisen peruslausunnon tammi-
Tavmtealkaaswamumua\ausunnon kasmelyl\e kesakuussa 2025 keskimaarin 11 kalenterlpalvassa
() reeereee Fr e T T T T T T T s es . . . A . . .
£l 3 (kasittelyaikojen kuukausikohtainen mediaani)

@ Koko maan kuukausikohtainen mediaani tammi-
kesakuussa 11 paivaa

8 Tavoiteaika peruslausunnoille on 15 pv
. B Tyollisyysalueella asuva lausunnonsaaja sai
selvityspyynnéllisen tydvoimapoliittisen
peruslausunnon tammi-kesdakuussa 2025
keskimaarin 8 kalenteripdivassa
(kasittelyaikojenkuukausikohtainen mediaani)
B Koko maan kuukausikohtainen mediaani tammi-
kesakuussa 7 paivaa
@ Tavoiteaika selvityspyynnollisille
peruslausunnoille on 30 pv
@ Erillishavaintoja
@ Peruslausuntojen keskimddrdinen kdsittelyaika
on sama kuin koko maassa keskimddrin

o 8 Selvityspyynnéllisten peruslausuntojen
%\4@* keskimddirdinen kdsittelyaika on puolestaan
hieman korkeampi kuin koko maassa keskimdiéirin

25

22 22
20
15 Tavoiteaik@iBeruslausurih kasittelyl|
10
8
5
0

w

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Tyottomyysetuuksien saajat ja

Helsinki

tyollisyysalueen kunnan maksuosuus

40000 000

35000000

30000000

25000000

20000000

15000 000

10000 000

5000000

25000
B Tyollisyysalueen kunnan
2000 osarahoittamien
tyottomyysetuuksien kustannukset
15000 olivat tammi-kesakuussa 2025 n.
@ 53,1 miljoonaa euroa
10000 @ Kustannukset 01-06/2024: 43,5
milj. euroa

7696
8821471¢€

l
8 Suurin yksittdinen maksuluokka

101-200 201-300 301-400 401-700 yli 700 ovat olleet yli 700 pdivdd
tyottomyysetuutta saaneet

® Vuosimuutos +21,9 % (+9,5 milj. €)

5000
@ Erillishavaintoja

mmm Helsinki, Kunnan osuus (€) =@==Helsinki, Saajien lukumaara
B Heistd kunnille koituneet

Maksuluokan kust. t kaikist HH
Saajien lukumaara Maksetut etuudet (€), yhteensa Kunnan maksuosuus (€) e uokS:tieu:Ifull:::neunk:issl::s T kUStannl_Jkset Ovat O/Ieet 34/6 ml/./
101-200 13355 22071278 2207127 4,2 % euroa eli 65,3 % kaikista kunnan
201-300 10272 16 831 496 3366 356 6,3 % etuusmaksuista.
301-400 7 696 13424 875 4026 494 7,6 %
401-700 8964 22054540 8821471 16,6 %
701- 19439 69 284 552 34642 350 65,3 %
Yhteens 46 235 143 666 740 53067 797 100,0 %
KEHA-keskus | ELY-keskusten Tilastojen lahde: Kelasto, Kunnan osarahoittaman tyéttomyysturvan saajat ja maksetut etuudet (15.8.2025/tilastointijakso 2025/01-06) 26
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Tyovoimapalveluiden kaytto

* Yleinen aktivointiaste
* Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste
* Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto

e 3 kk palveluiden jalkeen tyottomana olevat

KEHA-keskus Y-keskusten
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Helsinki

Yleinen aktivointiaste

40
. @ Yleinen aktivointiaste (%) laski tammi—
kesdkuussa keskimaarin (vajaa_
vuosikeskiarvo) -4,7 %-yksikkoa
20 edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
verrattuna
. @ 2023:26,2 % (vvka)
¥ 2024:24,8 % (vvka)
20 ® 2025:20,1% (vvka)
I
: @ Yleinen aktivointiaste koko maassa 22,8 %
15
: ;] @ Vuosimuutos -5,8 %-yksikk6a
N : 8 Erillishavainnot
| 8 Tydllisyysalueen aktivointiaste on ollut jatkuvasti
| tarkastelujaksolla noin 5 %-yksikk6d matalammalla
5 I tasolla kuin koko maassa
I
| 8 \Vuodenvaihteen jilkeen aktivointiaste vakaalla
0 1 tasolla ja jédnyt valtakunnallisen tason alapuolelle
> - 3 3 33 05330330335 333 33 0 3 O3 030 33 30330 3 OO 3 DS SO S DS oD o ... .
2222223222223 22222322:2222:222222232s222:2¢2z [ Akl'?vomtlasteﬁntrendlonoIIutvuor|ma202”5
EELESGCCE LS8 Z2EELELSGCEELS8Z2EELELSEESELS8Z2EELEST vakaa, mutta hieman viime vuotta alemmalla
c3823853453532385:8558558¢es32385559538¢38323¢ tasola
N N ™ ™ < o
NN 8RES 022398 8R88 2853333838858 58383¢8 e
SRSERTYR TS gRQREVR TYVGSgRgE8RTIR YVEgNgRgARN @ Erityisesti tyollistamisen ja tydvoimakoulutuksen
aloitukset ovat vahentyneet
—@=—7009 Helsinki ==@= KOKO MAA
KEHA-keskus ELY-keskusten ~ Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto (4250) 28
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Pitkdaikaistyottomien
aktivointiaste

12
@ Pitkaaikaistyottomien
10 aktivointiaste (%) laski tammi—

kesdkuussa keskimaarin (vajaa

vuosikeskiarvo) -2,1 %-yksikkoa

g edellisvuoden vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna

@ 2023: 7,2 % (vvka)

I
6 1
| \| ®2024:8,2% (vka)
I
4,7 B
4 | 7% @ 2025: 6,1 % (vvka)
: B Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste
. koko maassa 6,6 %
I
2 . s s
: @ Vuosimuutos -3,4 %-yksikkoa
: 8 Erillishavainnot
S 5555 S ss5ssssssssssssssssssssssssssssssosossss B Tyollisyysalueella pitkdaikaistyottomien
>0 O 0 3 030 30 33 3 0 353 333 333 3030 0S5 05D 33 3 3 3 3 3 35 35 S S k... /.-k....kk
R RN EE R R N E R N EE R aktivointiaste oll pitkaan koko maata
ECSS283 033 E2Ecc5285853E3Escs528s5853E3es853¢8 matalampi, mutta vuodenvaihteen jélkeen ero
C  E NN SN TSR 2533593323 02004 on ollut hyvin pieni
qaJYaocoaddNoodglagdgSaoacNococoogyadgSacoadNocoasladado
oo wg NN YTy NN YdxgeoeNg N33 Lo g : : ;
SR TR STRRE SRR SR L STRRESER I SR L « &8« @ Trendi on ollut kuitenkin laskeva
—=@—7009 Helsinki ==@= KOKO MAA
KEHA-keskus ELY-keskusten ~ Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto (4253) 29
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Aktivointiasteeseen

Helsinki

laskettavien palveluiden kaytto

Helsinki
-Omaehtoinen opiskelu 238 e . . .
27“ @ Aktivointiasteeseen laskettavissa
-Kuntouttava tydtoiminta [EEG—_—_—_—_— 0 palveluissa aloittaneiden maara laski
B ‘ . tammi—kesakuussa keskimaarin (vajaa
“T¥o-Ja koulutuskokellu 258 vuosikeskiarvo) -31,3 % edellisvuoden
Ty sttty | 282 565 vastaavaan ajanjaksoon verrattuna
Valmennus [ S 145 ® 2023:1700 (vvka)
“Tyévoimakoulutus a0 oo B 2024: 1900 (vvka)
0 100 200 300 400 500 600 700 @ 2025: 1300 (vvka)
W Vuosi 2025 vajaaka.  mVuosi 2024 vajaa ka.
Koko maa B Vuosimuutos koko maassa -37,4 %
-Omaehtoinen Opiskelu __|13164§26
-Kuntouttava tydtoiminta T 5350  dao2 Erillishavainnot
Ty6- ja koulutuskokeily I 0:5 B Kaikissa muissa palveluissa aloittaneiden mddrdt
| a0 ovat véhentyneet, mutta kuntouttavan
Tybllistetty EG_—S— 130 ! 3000 tyotoiminnan kéyttd pysynyt viime vuoden tasolla
Valmennus I 72 . B Erityisesti tyollistdmisessd ja
tyovoimakoulutuksessa aloittaneiden maddrdt
“Tyévoimakoulutus T o644 4215 ovat tippuneet
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000
W Vuosi2025vajaaka.  [@Vuosi 2024 vajaa ka.
KEHA-keskus | ELY-keskusten

Tilastojen lahde: KEHA- keskus Tyonvalltvstllasto (4350)
kehittamis- ja hallintbkErEcLUElinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025
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Kuntouttava ty6toiminta
Ty0- ja koulutuskokeilu
Omaehtoinen opiskelu

Kotoutumiskoulutus
Palkkatuettu tyd

Tyovoimakoulutus

Tyottomana 3 kk aktivointipalvelun

paattymisen jalkeen, %

Helsinki

2

N
w

26,9

53,1

21,3

31,8
29,2

47,1
47

49,1
38,3

@ 3 kuukautta palvelun paattymisen
jalkeen tyottomana tyonhakijana
olevien osuus (%) kasvoi tammi—
huhtikuussa 4,3 %-yksikkoa
edellisvuoden vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna

® 2023: 30,5 % (tammi-huhtikuu)

0 10 20 30 40 50 60 : :
W 2024: 33,6 % (tammi-huhtikuu)
W 2025 Tammi-Huhtikuu 2024 Tammi-Huhtikuu
® 2025: 38,0 % (tammi-huhtikuu)
Koko maa
Kuntouttava tybtoiminta  EEE————————————— 2,1 . Vuosimuutos kOkO maassa +5,1 %-
’ . ee o0 0
Ty 8 KOULL U SKOKei U 49,1 ykS|kkoa (39;2 A’)
Omaehtoinen opiske L T 269 8 Erillishavainnot
. Tyottomyyteen palanneiden osuus on laskenut
Kotoutumiskoulutus 269 kuntouttavassa ty6toiminnassa. Osuudet ovat
p 5 I 19,9 koko maan keskiarvoa matalampia kuntouttavan
alkkatuettu tyo 486 vy . s oaer e .
: ty6toiminnan lisaksi tydvoimakoulutuksessa ja
T s B S ———T s p palkkatuetussa tyossa.
0 10 20 30 40 50 60
W 2025 Tammi-Huhtikuu 2024 Tammi-Huhtikuu
KEHA-keskus | ELY-keskusten Tilastojen lahde: KEHA- keskus Tyonvalitystilasto (3483, 5476, 3480, 4445, 5475, 3470) 31
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LIITE: Lukuohje

* Yleiset huomiot
e Tilastointiin liittyvat huomiot
* Keskeiset kasitteet

* Tilastojen lahteet

KEHA-keskus | ELY Isten
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LIITE: Lukuohje

Yleiset huomiot

B Ensimmaisten kuuden kuukauden kehityksen osalta ei pida vetaa pitkalle
menevia johtopaatoksia. Kevaalla 2026 kaytettavissa ovat koko edeltavan
vuoden tiedot, jolloin tarkastelujakso on jo pidempi ja TE-palvelu-uudistuksen
siirtymavaihe alkanut mahdollisesti jo tasaantua.

@ Vuoden 2025 laajennetun tilastoseurannan ja vuodesta 2026 alkaen
toteutettavan asiantuntija-arvioinnin mittarit ovat osittain samat
(seuranta arviointia suppeampi). Mittareissa on paallekkaisyytta myos
tyollisyysalueille vuodesta 2026 alkaen kolme kertaa vuodessa tuotettavien
osavuosikatsausten kanssa.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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LIITE: Lukuohje

Tilastointiin liittyvat huomiot:
Tyonvalitystilasto (TVT)

@ Uuden valtakunnallisen asiakastietojarjestelman kayttéonoton takia tiettyja palveluita
koskevien tietojen siirtymisessa on ollut ongelmia erityisesti kesakuun 2025 luvuista
alkaen. Ongelmat koskevat erityisesti tyovoimakoulutusta, valmennuksia ja mahdollisesti
myo0s tyo- ja koulutuskokeiluja, joiden lukumaarat voivat olla liian pienia. Lisaksi
tyollistamisen tammi—kesakuun luvut on korjattu koodisto-ongelman vuoksi.

Muutoksilla voi olla vaikutusta mittareihin, jotka liittyvat seuraaviin seurantakohteisiin:

8 yleinen aktivointiaste
B pitkdaikaistyottomien aktivointiaste
@ aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto

@ Uusien avoimien tyopaikkojen kesdakuun luvut on korjattu heindakuun tilastoajojen
vhteydessa. Avoimista tyopaikoista poistettiin hakuajan paattymispaivan perusteella

vanhoja tyopaikkoja.
@ Ahvenanmaa on mukana koko maan luvuissa ellei toisin mainita.

B Aktivointiasteeseen laskettavissa palveluissa aloittaneiden mdérd (DIA 30:

Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto) sisaltaa
vuorotteluvapaansijaisuuden 02/2025 asti ja valtiolle tyollistamisen 11/2024 asti.

@ Alle 5 luvut on voitu korvata kolmella pisteella [...]. Tutustu Tyonvalitystilaston
peittosaantdéon tarkemmin.
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LIITE: Lukuohje

Tilastointiin liittyvat
huomiot: TEPA-raportit 1/2

KEHA-keskuksen valtakunnalliset digitaaliset raportit ja rekisteripohjainen Tyonvilitystilasto eroavat toisistaan ennen
kaikkea siind, miten ja milloin tiedot paivittyvat. Digitaalisten raporttien tietosisall6t kuvaavat tarkasteluhetken
(poimintapaiva) tilannetta ja ne elavat jatkuvasti; muutokset operatiivisessa jarjestelmassa, virheiden korjaukset tai
asiakkaan palveluprosessia koskeviin kirjauksiin takautuvasti tehdyt tarkennukset paivittyvat myos raporteille. Jos
esimerkiksi asiakkaan tyollistyminen kirjataan jarjestelmaan myohassa/jalkikdteen, tieto paivittyy raportille automaattisesti.
Tyonvalitystilasto puolestaan perustuu poikkileikkaustietoon, joka poimitaan tiettyna laskentapadivana. Kun poiminta on
tehty, tilaston luvut eivat enda muutu, ellei kyse ole selkedsta virheesta tai erikseen tiedotettavasta myohemmasta
korjauksesta.

Yleisia huomioita TEPA-raporteista lahteina

@ Joidenkin PBIl-sovellusten sisdltd voi muuttua jalkikateen, mikali jo kertaalleen tilastoituneita tietoja (esim. virheellinen lausunto,
yhteydenottorivi tai muu merkinta) korvataan, poistetaan tai mitatoidaan operatiivisessa jarjestelméssa (Asiantuntijan
Tyomarkkinatori, lyh. A-TMT) takautuvasti tai tietohuollon yhteydessa. Tama digitaalisten raporttien mahdollinen ominaisuus on
tarkeda ottaa huomioon erityisesti TEPA Ty6ttomyysturva ja TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta PBIl-sovellusten raportteja
tarkasteltaessa/tulkittaessa.

@ Osaan digitaalisten raporttien mittareista liittyy raporttien tietosisallGisté ja esitystavoista johtuvia epdvarmuuksia. Esimerkki
tallaisesta on TEPA Yhteydenottojen seuranta PBl-sovelluksen raportti Alkuhaastattelun jérjestdmiseen kulunut aika. Raportin
alkuhaastattelun jarjestamiseen kulunut aika on laskettu kunkin kuukauden aikana alkaneista uusista tyénhaun aloituksista.
Tyonhaun aloituksista alkuhaastattelun jarjestamiseen kuluneista ajoista lasketut tilastolliset tunnusluvut (mediaani ja keskiarvo)
muuttuvat sitd mukaan, kun alkuhaastatteluita jarjestetdan ja ne kirjataan A-TMT:lle. Raportin tietosisallot (viikko-, kuukausi-,
kvartaali- ja vuosikohtaiset mediaanit ja keskiarvot) vakiintuvat kohtuullisen pysyviksi vasta useamman kuukauden kuluttua
laskennassa kaytetyista tyonhaun aloituksista. Mita lahempéana tarkastelun kohteena oleva kuukausi on tarkasteluhetkea eli
tietojen poimintapaivaa, sitd epavarmempia raportilta saatavat tunnusluvut ovat. Tietojen poimintapaivan vaikutus lakkaa, kun
tarkasteltavan kuukauden tietosisallot ovat vakiintuneet.

@ Asiakaskuormitukseen liittyvia mittareita sisdltavan TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu PBl-sovelluksen raportit kuvaavat
ainoastaan nykytilannetta.

8 Tilastoseurannan yhdenmukaisuuden varmistamiseksi tilastoseurannassa tarvittavat tiedot on poimittu tilastoseurannassa
hyodynnetyiltd TEPA-raporteilta ennalta sovittua yhtendista poimintapaivaa kayttdaen. TEPA-raporteilta myéhemmin tammi—
kesakuuta 2025 koskevat poiminnat saattavat poiketa tassa raportissa esitetyista luvuista.
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Tilastointiin liittyvat
huomiot: TEPA-raportit 2/2

@ Muita huomioita TEPA-raporteista

@ TEPA Tyonantajien yhteydenotot itsepalvelu: Tiedot paivitetty viimeksi 22.5.2025, data
saatavilla toistaiseksi vain 04/2025 asti. Muutos liittyy uuden tietojarjestelman
kdayttoonottoon ja edeltdavan URA-jarjestelman alasajoon toukokuussa 2025.

B TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu: Vastuuasiantuntijoiden maara ja siihen pohjautuva
asiakaskuormitustieto perustuvat asiakastietojarjestelmdan (ks. Asiantuntijan
Tyomarkkinatori (A-TMT)) luvitettujen vastuuasiantuntijoiden maaraan. Jos
tyollisyysalueella ei ole kaytdssa vastuuasiantuntijamallia, tai jos alueella on luvitettu
vastuuasiantuntijoiksi henkil6ita, jotka eivat paaasiallisesti tyoskentele henkildasiakas-

alvelussa vastuuasiantuntijana, raportin luvut eivat valttamatta tasmaa alueen tilanteen
anssa.

@ TEPA Asiakast Ktyvéisyyden seuranta: Erot alueiden valilla nakyvat usein vasta kahden
desimaalin tarkkuudella tarkasteltuna. Avovastauksissa korostuvat tyypillisesti kielteiset
vastaukset, minka lisaksi niihin heijastuu yleinen tyémarkkinatilanne. Tekoaly on
poiminut koosteeseen enimmakseen kielteisia vastauksia, vaikka osa vastauksista on
myonteisia. Pienilla alueilla, joissa vastauksia tulee vahemman, yksittaisten vastausten
painoarvo kokonaisuuteen on suurempi.

@ TEPA Tyottomyysturva: Valtaosalle peruslausuntoja ei voida laskennallisesti tuottaa
kasittelyaikaa. Peruslausuntojen kasittelyajan laskenta perustuu lausunnon
antamispaivan ja tydnhaun alkamisen erotukseen paivissa (lisaksi laskennassa
kohdejoukkoa on erikseen rajattu niihin tydonhakuihin, joissa asiakas on tyénhaun
alkaessa tyoton).
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B Asiakas: Luonnollinen henkilo (henkiléasiakas) tai tydnantaja, joka hakee tai saa laissa
tyovoimapalveluiden jarjestamisestd (380/2023) tarkoitettua palvelua, tukea tai
korvausta. Tassa raportissa asiakkaalla tarkoitetaan lahtokohtaisesti henkil6asiakasta.

B Asiantuntijan Tyomarkkinatori (A-TMT): Tyovoimaviranomaisen kayttévelvoitteen piirissa
oleva julkisten tyovoimapalveluiden asiakastietojarjestelma. A-TMT:n kaytto edellyttaa
luvitusta (kayttooikeus), jonka KEHA-keskus myontda tydvoimaviranomaisessa
tyoskentelevalle henkildlle, jolla on vahintaan yksi henkildasiakas.

B Aktivointiaste: Aktiivisten tyovoimapoliittisten palveluiden piirissa olevien prosenttiosuus
tyottomien tyonhakijoiden ja palveluiden piirissa olevien summasta. Aktivointiasteeseen
vaikuttavat aktiivisiin tydvoimapalveluihin (ks. Aktivointi-asteeseen laskettava palvelu)
kaytettavat maararahat seka tyottomien maara.

B Aktivointiasteeseen laskettava palvelu: Laissa tyovoimapalveluiden jarjestamisesta
(380/2023) maaritellyt tyollistymista edistavat palvelut (tydovoimakoulutus, uravalmennus,
tyonhakuvalmennus, koulutuskokeilu, tyokokeilu, palkkatuki, starttiraha, omaehtoinen
opiskelu, kuntouttava tyotoiminta).
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B Asiakastyytyvaisyys: Tiedot perustuvat KEHA-keskuksen asiakastyytyvaisyyskyselyyn. Kyseessa on
valtakunnallinen jatkuva kyselytutkimus tyollisyysalueiden henkildasiakkaille. Kysely kaynnistyi 1.1.2025.
Kyselylomake lahetetaan kerran viikossa tyonhakija-asiakkaille, joilla on edellisen viikon aikana ollut jokin
seuraavista palvelutapahtumista/tilanteen-muutoksista: alkuhaastattelu, tyonhakukeskustelu, palvelu
paattynyt, tydnhaku paattynyt. Asiakasta pyydetdaan arvioimaan palvelukokemustaan viisiportaisella
asteikolla (1-5, jossa 1 = tdysin eri mieltd, 3 = en samaa enkd eri mieltd ja 5 = tdysin samaa mieltd)
seuraavien vaittamien avulla :

Saamani palvelut ovat edistaneet valmiuttani tyollistya

Saamani palvelut ovat edistaneet tavoitteitani

Henkilokohtaiset tarpeeni ja tilanteeni huomioitiin

Minua kohdeltiin arvostavasti

Minua kohdeltiin oikeudenmukaisesti

Asiointi oli sujuvaa

Asioideni kasittely on ollut nopeaa

Tieddan mita tehda tai mita tapahtuu seuraavaksi

@ Vaittamien lisaksi asiakasta pyydetdan arvioimaan saamaansa palvelua kokonaisuutena viisiportaisella
asteikolla (1-5, jossa 1 = erittdin tyytymdton, 3 = neutraali ja 5 = erittdin tyytyvédinen. Kuukauden aikana
annetuista arvioista laskettu keskiarvo kuvaa tyollisyysalueen kyseisen kuukauden kokonaistyytyvaisyytta.
Tarkastelujaksolle on laskettu myds kokonaistyytyvaisyyden vajaa vuosikeskiarvo.

8 Avointen palautteiden pohjalta on koostettu tekoalyn avulla tiivistelmd. Kyselylomakkeen avoimet kentat
ovat vapaaehtoisia vastattavia, joten hypoteesina on, etta niihin kirjoitetaan enemman kriittista kuin
positiivista palautetta. Ndin ollen avointen vastausten koosteet nayttaytyvat herkemmin negatiivisina.
Tekoalykoosteita on hyva peilata tyollisyysalueen kokonaisarvosanaan seka eri vaittamien arvosanoihin (ks.
nayttokuva, Tyonhakija-asiakkaiden asiakastyytyvaisyys -dia).
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B Jatkuvien tyottomyyksien kesto: Tyottomyysjaksojen keskimaardinen kesto. Kuukauden
lopussa laskentapaivana voimassa olevien tyottomyyksien keskimaarainen kesto viikkoina.

B Kertymapaivaluokka (maksuluokka): TE-palvelu-uudistuksen (ks. TE-palvelu-uudistus)
myota tyottomyysetuuksien rahoitusmalli uudistui siten, etta kuntien tyottomyysetuuksien
rahoitusvastuuta laajennettiin (tydmarkkinatuen lisaksi rahoitettavaksi tuli osa peruspaiva-
ja ansiopaivarahasta seka tyottomyystuki tyollistymista edistavan palvelun ajalta) ja
aikaistettiin. Uudessa kannustinmallissa kunnan rahoitusosuus on sita suurempi, mita
pidempaan henkilolle on maksettu etuutta. Osuus pienimmassa kertymapaivaluokassa
(101-200 paivaa etuutta saaneet) on 10 % ja suurimmassa (yli 700 paivaa etuutta saaneet)
50 %. Vuoden 2024 loppuun asti Kela laskutti kunnilta osan tydomarkkinatuesta silloin, kun
henkildlle oli maksettu tyomarkkinatukea tyottomyyden perusteella 300 paivaa tai
pidempaan. Vuoden 2025 alusta alkaen Kela laskuttaa kuntaa henkil6ista, jotka ovat saaneet
tyottomyystukea vahintaan 101 paivaa.

B Keskiarvo (ka): Joukon kaikkien lukujen summa jaettuna lukujen lukumaaralla.
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B Mediaani (Md): Sijainti- ja keskiluku, joka ilmoittaa suuruusjarjestykseen lajitellun jakauman
keskimmaisen arvon. Jos havaintoja on parillinen maara, on valittava kaksi keskimmaista
arvoa, joista otetaan keskiarvo. Mediaania kaytetaan erityisesti vinojen jakaumien

tarkastelussa.

B NPS (suositteluindeksi ja luku): Asiakastyytyvaisyyskyselyyn liittyva suositteluindeksi.
Yritysmaailmasta peraisin oleva mittari, joka kertoo kuinka todennakoisesti asiakkaat
suosittelisivat mm. saamaansa palvelua ystavilleen ja kollegoilleen. Mittarin asteikko on
kymmenportainen (0-10, 1-10 asteikko myds mahdollinen).

B NPS-suositteluindeksi lasketaan vahentamalla arvostelijoiden prosenttiosuus
suosittelijoiden prosenttiosuudesta. Suositteluindeksin asteikko on -100:sta +100:aan.

B NPS-luku lasketaan seuraavan kysymyksen pohjalta: "Suosittelisitko tyéllisyysalueelta
saamaasi palvelua vastaavassa tilanteessa oleville ystévillesi tai perheenjdsenillesi?"
Vastaukset arvioidaan kymmenportaisella asteikolla (0—10), jossa O = en lainkaan
todenndkoisesti ja 10 = erittdin todenndkoisesti.

o Asiakkaat, jotka vastaavat 0—6 luokitellaan arvostelijoihin
o Asiakkaat, jotka vastaavat 7-8 luokitellaan passiivisiin
o Asiakkaat, jotka vastaavat 9—-10 luokitellaan suosittelijoihin
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B Palvelu: Julkinen tydvoimapalvelu. Laissa tydvoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023)
julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan tyonvalityspalveja, tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluja, valmennusta, tyovoimakoulutusta ja muutosturvakoulutusta. Julkiset
tyovoimapalvelut ovat ns. tyollistymista edistavaa palvelua (vrt. tyollistymista tukeva
palvelu, esim. tyollisyysalueen/kunnan ostopalveluna hankkima palvelu, kolmannen sektorin
toimijan tuottama palvelu) (ks. Aktivointiasteeseen laskettava palvelu).

B Palvelusuunnitelma: Palvelusuunnitelma on ty6ttoman tyénhakijan ja
tyovoimaviranomaisen valinen sopimus siita, miten tyoton tyonhakija edistaa
tyollistymistaan. Tilanteesta riippuen suunnitelma voi olla tyollistymissuunnitelma,
kotoutumissuunnitelma, aktivointisuunnitelma tai monialainen tyéllistymissuunnitelma.
Palvelusuunnitelman laatiminen ja noudattaminen ovat kytkoksissa oikeuteen saada
tyottomyysturvaa. Palvelusuunnitelmaa ei valttamatta laadita kaikissa tilanteissa, kuten
esimerkiksi silloin, jos tydnhakija ei hae kokopaivatyota tai tyottomyysetuutta.
Palvelusuunnitelmasta lisaa Tyomarkkinatorilta.

B Pitkdaikaistyoton: Henkil6, joka on ollut yhtadjaksoisesti tyottomana vahintdan 12 kuukautta.
Myos aktivointiasteeseen laskettavaan palveluun osallistuminen keskeyttaa yhtajaksoisen
tyottomyyden.
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B Prosenttivirta yli 3 kuukauden ty6ttomyyteen: Kuukauden aikana 3 kuukauden
tyottomyyden ylittavien osuus 3 kuukautta aikaisemmin alkaneista tyottomyysjaksoista.
3 kuukauden tyottomyyden ylittaviin ja alkaneisiin tyottomyysjaksoihin lasketaan
mukaan tyottomat tyonhakijat ja kokoaikaisesti lomautetut.

B Prosenttivirta yli 12 kuukauden tyottomyyteen: Kuukauden aikana 12 kuukauden
tyottomyyden ylittavien osuus 12 kuukautta aikaisemmin alkaneista tyottomyysjaksoista.
12kuukauden tyottomyyden ylittaviin ja alkaneisiin tyottomyysjaksoihin lasketaan
mukaan tyottomat tyonhakijat ja kokoaikaisesti lomautetut.

@ TE-palvelu-uudistus: Tyo- ja elinkeinopalvelut seka kotoutumispalvelut siirtyivat valtiolta
kuntien muodostamien tyollisyysalueiden vastuulle 1.1.2025. Suomeen muodostui 45
tyollisyysaluetta. Uudistuksen tarkoituksena on ollut tuoda tyévoimapalvelut
lahemmaksi asiakkaita, edistaa tyollistymista ja mahdollistaa tyollisyyspalveluiden,
kunnan koulutuspalveluiden ja elinkeinopalveluiden sujuvampi yhteistyd. Uudistuksesta
tarkemmin Tyomarkkinatorilta.

KEHA-keskus | ELY-keskusten

UF-centret kehittamis- ja hallintakFEBlinvoima- ja tyéllisyysjaosto 26.11.2025 / 5 § 42


https://tyomarkkinatori.fi/uudistukset24/etusivu

Keskeiset kasitteet 7/9

@ Tyollistaminen: Palkkatuki, starttiraha ja valtiolle tyollistaminen. Palkkatuki muuttui 1.1.2025 alkaen,
kun palkkatuki ei enda paasaantoisesti kerryta tyossaoloehtoa. Myos valtiolle tydllistaminen on
paattynyt, eivatka kunnatkaan voi kayttaa palkkatukea enaa itse. Osa tyollisyysalueista on korvannut
palkkatuen tyéllistdmisen kuntalisdlla joko osittain tai kokonaan. Kuntalisa ei tilastoidu mukaan
tyollistamisen lukuihin.

Tyonantaja (TA): Julkisten tyovoimapalveluiden asiakkuudessa oleva tydnantaja.

Tyonhakija (TH): Julkisten tyovoimapalveluiden kautta tyonhakijaksi rekisterditynyt henkild, jonka
tyonhaku on voimassa. Tyonhakijoiksi lasketaan tyottomien tyonhakijoiden lisaksi myods muut
tyonhakijoiksi ilmoittautuneet henkilot.

@ Tyottomien tyonhakijoiden osuus tyovoimasta: Tyottomana tyonhakijana kuukauden
laskentapaivana olleiden prosenttiosuus tyovoimasta (vrt. Tilastokeskuksen tyéttémyysaste).
Tyovoimana kaytetaan uusinta kyseisena ajankohtana saatavilla olevaa Tilastokeskuksen
tyossakayntitilaston kunnittaista tydvoimaa. Esim. vuonna 2025 ty6évoimana kaytetaan
tyossakayntitilaston vuoden 2023 lopullista tietoa kaikille kuukausille.

@ Tyoton tyonhakija: Julkisten tyovoimapalveluiden kautta tyonhakijaksi rekisterditynyt henkild, jonka
tyonhaku on voimassa ja joka on joko tyoton tai kokoaikaisesti lomautettu tai jonka saannéllinen
ty©aika on alle 4 tuntia viikossa. Tyonhakija ei ole tyoton, jos han on paatoiminen opiskelija tai
paatoiminen yrittdja. Tama KEHA-keskuksen Tyonvalitystilaston maaritelma tyottomasta
tyonhakijasta poikkeaa Tilastokeskuksen maaritelmasta.
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@ Tyodvoimapoliittinen lausunto: Peruslausunto, selvityspyynnollinen peruslausunto tai asiantuntijalausunto.
Tyb6voimaviranomaisen tai KEHA-keskuksen Tyottdmyysturva-vastuualueen antama lausunto tyottomyysetuutta hakevan
henkilon oikeudesta tyottomyysturvaan. Tyovoimapoliittisen lausunnon perusteella tyottomyysturvan maksaja
(tyottomyyskassa, KELA) paattaa tyottomyysturvan maksamisesta.

@ Peruslausunto: Kun tyottomaksi tydnhakijaksi ilmoittautunut henkild hakee tyéttdmyysturvaa, tydvoimaviranomainen
selvittaa oikeuden saada sita. Tyovoimaviranomainen antaa 7 vuorokauden kuluessa hakemuksesta lausunnon siita, onko
hakijalla oikeus tyottémyysturvaan. Lausunto toimitetaan tyottomyysturvan maksajalle (tyottomyyskassat, Kela), joka
paattaa viime kadessa tyottomyysturvan maksamisesta. Peruslausunnot antaa tyévoimaviranomainen.

@ Selvityspyynnéllinen peruslausunto: Ty6ttoman tyonhakijan tyottémyysturvaoikeuden arviointi edellyttaa joissain
tilanteissa tarkempaa selvittdmistad (esim. muu kuin tydsuhteessa tehty tyo, tyollistyminen yrittdjana tai omassa tydssa,
paatoiminen opiskelu, nuoren velvollisuus hakea opiskelupaikkaa tyottomyysturvan saamisen edellytyksena tai
tyovoimapoliittisesti moitittava menettely). Selvittdminen tapahtuu asiakkaalle tyévoimaviranomaisen toimesta
tehtavalla selvityspyynnolla. Asiakkaan on vastattava selvityspyyntd6n annetussa maaraajassa (14 vrk).
Tyovoimaviranomaisen tulee antaa lausunto tyottomyysetuuden saamisen tydvoimapoliittisten edellytysten
tayttymisesta 7 vuorokauden kuluessa siita, kun hakija on toimittanut lausunnon antamiseksi tarpeellisen selvityksen tai
kun selvityksen antamisen maardaika on paattynyt. Lausunto toimitetaan automaattisesti asiakastietojarjestelman kautta
tyottomyysturvan maksajalle (tyottomyyskassat, Kela), joka paattaa tyéttomyysturvan maksamisesta viime kadessa.
Selvityspyynnélliset peruslausunnot antaa tyovoimaviranomainen.

@ Asiantuntijalausunto: Tyottéman tyonhakijan tyottomyysturvaoikeuden arviointi on joissain tapauksissa keskitetty KEHA-
keskuksen Tyottomyysturva-vastuualueelle. Tydvoimaviranomaisen asiakkaalle tekema selvityspyynto ohjautuu KEHA-
keskuksen kasittelyyn esimerkiksi silloin, kun ne edellyttavat harkintaa. KEHA-keskuksen tulee kasitella asia (antaa
lausunto) ldhtokohtaisesti viimeistdan 30 vuorokauden kuluessa siitd, kun hakija on toimittanut lausunnon antamiseksi
tarpeellisen selvityksen tai kun selvityksen antamisen maaraaika on paattynyt (mahdolliset lisdselvityspyynnot voivat
pidentaa kasittelyaikaa). Asiantuntijalausunnot annetaan keskitetysti KEHA-keskuksen Tyottomyysturva-vastuualueelta.

@ Kasittelyaika: Tyovoimapoliittisen lausunnon antamiseen kuluva aika (ks. TEPA Ty6ttomyysturva). Peruslausuntojen
lakisdateinen maaraaika on 7 ja asiantuntijalausunnon 30 kalenteripdivaa. Tyottomyysturvalausuntojen kasittelyajat ovat
vuonna 2025 olleet poikkeuksellisen lyhyitd muun muassa siksi, etta selvityspyyntdja on toimitettu KEHA-keskukseen
aiempaa vahemman. Selvityksesta lisda Tyomarkkinatorilta. Koko selvitys luettavissa Doriasta.

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten
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https://tyomarkkinatori.fi/henkiloasiakkaat/tietoa-tyoelamasta/tyottomyysturva/nain-haet-tyottomyysturvaa/tyottomyysturvalausuntoihin-liittyvat-selvityspyynnot-ja-kasittelyajat
https://www.doria.fi/handle/10024/193204

Keskeiset kasitteet 9/9

@ Tyovoimaviranomainen: Kunnan tai kuntayhtyman viranomainen, joka vastaa julkisten
tyovoimapalvelujen jarjestamisesta ja tietyista tyottomyysturvaan liittyvista tehtavista.
Kaytannossa 1.1.2025 alkaen tyévoimaviranomaisen tehtavista ovat vastanneet yhden
tai useamman kunnan tai kuntayhtyman muodostamat tyollisyysalueet.

@ Uudet avoimet tyopaikat: Tyonantajien julkiseen tyonvalitykseen (Tyomarkkinatorille)
kuukauden aikana ilmoittamat uudet tyopaikat.

@ Vaihteluvali: Jakauman pienin ja suurin havainto (arvo). Vaihteluvali on hajontaluku, joka
kuvaa tilastollisen aineiston kokonaispeittoa. Vaihteluvali (ja vaihteluvalin pituus eli
jakauman suurimman ja pienimman arvon valimatka) ovat mediaania (ks. Mediaani)
taydentavia hajontalukuja.

@ Vajaa vuosikeskiarvo (vvka): Keskenerdisen vuoden kuukausitietojen keskiarvo. Esim.
tassa raportissa tammi—kesakuun kuukausitietojen summa jaettuna kuukausien (6 kk)
lukumaaralla.

@ Vuosimuutos: Prosentuaalinen tai maarallinen muutos edellisvuoden vastaavaan aikaan
verrattuna.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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LIITE: Lukuohje

Tilastojen lahteet

B KEHA Tyonvalitystilasto (julkinen jakeluymparisto)

B KEHA-keskuksen digitaaliset raportit aiheittain (Huom! Raporttien kadytto vaatii
luvituksen)

o TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu (Asiakaskuormitus)

TEPA Asiakastyytyvdisyyden seuranta (Henkiloasiakkaat)

TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta (Suunnitelmien ajantasaisuus, 6/2025)
TEPA Tyonantajien yhteydenotot itsepalvelu (tiedot paivitetty 22.5.2025)
TEPA Tyottomyysturva (Kasittelyajat)

TEPA Tyovoiman saatavuus ja kohtaanto

TEPA Yhteydenottojen seuranta (Yhteydenotot palveluorganisaatioittain)

O O O 0O O o O

TEPA Yhteydenottojen seuranta (Alkuhaastatteluiden jarjestamiseen kulunut aika)

B Kela Kunnan osarahoittaman tyottomyysturvan saajat ja maksetut etuudet 2025—

B Kela Kunnan osarahoittaman tyomarkkinatuen saajat ja maksetut etuudet 2006—2024

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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https://www.tyonvalitystilasto.fi/
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/1c401447-b5bc-4b2d-aa8b-860b9674c6ac/reports/37b52371-263b-4428-8755-b0e44f547f0f/ReportSectiondba971cb39600ede6ac6?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/1c401447-b5bc-4b2d-aa8b-860b9674c6ac/reports/37b52371-263b-4428-8755-b0e44f547f0f/ReportSectiondba971cb39600ede6ac6?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/c0aaefa0-1337-4d8b-a5dc-d95421854553/reports/df2d7a0b-cb88-4949-82be-ac2db85716eb/c2aeed0060aa1923ada4?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/c0aaefa0-1337-4d8b-a5dc-d95421854553/reports/df2d7a0b-cb88-4949-82be-ac2db85716eb/c2aeed0060aa1923ada4?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/8d917470-974d-49f4-aa8d-8ca15c063ebf/reports/7062d767-4e54-4906-9acb-7a842fbd9b86/ReportSection2a15e4f3272be3b1b172?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/8d917470-974d-49f4-aa8d-8ca15c063ebf/reports/7062d767-4e54-4906-9acb-7a842fbd9b86/ReportSection2a15e4f3272be3b1b172?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/a531b822-7345-457c-8eab-2d11059df175/reports/207c2c93-342c-4866-bf96-dadc8ac1f21d/ReportSection5e1bf281181f68820668?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/a531b822-7345-457c-8eab-2d11059df175/reports/207c2c93-342c-4866-bf96-dadc8ac1f21d/ReportSection5e1bf281181f68820668?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/804633eb-4691-4e70-8bcb-b803b48304cd/reports/78d33ec8-de4b-4c17-b609-a7d58c7b5555/5459fc864516d886edbe?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/804633eb-4691-4e70-8bcb-b803b48304cd/reports/78d33ec8-de4b-4c17-b609-a7d58c7b5555/5459fc864516d886edbe?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/42853178-a54e-4b6a-9129-3fdbc418797e/reports/86a4dbc5-ecab-40f3-aa85-ec935835b222/ReportSectiond1c51a9e36e5241da025?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/42853178-a54e-4b6a-9129-3fdbc418797e/reports/86a4dbc5-ecab-40f3-aa85-ec935835b222/ReportSectiond1c51a9e36e5241da025?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/42853178-a54e-4b6a-9129-3fdbc418797e/reports/86a4dbc5-ecab-40f3-aa85-ec935835b222/ReportSectiond1c51a9e36e5241da025?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/43c2fd6feb0c8242026d?experience=power-bi&bookmarkGuid=50597c935d4ecb0a7b81
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/43c2fd6feb0c8242026d?experience=power-bi&bookmarkGuid=50597c935d4ecb0a7b81
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/789ab6df77a8966a367a?experience=power-bi&bookmarkGuid=7e963ab02dbda0c04932
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/789ab6df77a8966a367a?experience=power-bi&bookmarkGuid=7e963ab02dbda0c04932
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL

Tulevaisuuden ratkaisuja
— tiedolla, taidolla ja yhteistyolla

www.keha-keskus.fi
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Tyovoimapalveluiden
laajennettu tilastoseuranta

Espoo-Kauniainen tyollisyysalue
01-06/2025
27.10.2025

KEHA-keskus
. UF-centret

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten
kehittdmis- ja hallintokeskus
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Sisallys

B Tyollisyysalueen yleiskuva

B Tybvoima ja tyottomyyden rakenne
@ Tyonantajat ja tyopaikat

@ Tyovoimapalveluiden jarjestaminen
B Tyovoimapalveluiden kaytto

@ LIITE: Lukuohje

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Tyollisyysalueen yleiskuva

e Tyodllisyysalue
* Strategiset painopisteet ja toimintaperiaatteet

* Tyovoimapalveluiden jarjestamista koskevat havainnot

KEHA-keskus Y-keskusten
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Espoo-Kauniainen

Espoo-Kauniainen
tyollisyysalue

@ Tyovoiman maaralla mitattuna Suomen 4. suurin tyollisyysalue
@ Tyovoiman maara (31.12.2023): 169 452 (vuosimuutos 3,1 %)
@ Vastuuasiantuntijoiden maara (16.7.2025): 209
B 147 tyonhakija-asiakasta per asiantuntija (koko maan keskiarvo: 148)
@ Tyollisyystilanne (vajaavuosikeskiarvo tammi—kesakuu 2025)
@ Tyonhakijoita: 30 400 (vuosimuutos 10,8 %)
@ Tyottomia tyonhakijoita: 18 400 (vuosimuutos 19,5 %)
@ Tyottdmien osuus tydvoimasta: 10,9 % (vuosimuutos 1,5 %-yksikkoa)
@ Pitkdaikaistyottomia: 7 000 (vuosimuutos 36,5 %)
@ Uusia avoimia tyopaikkoja: 1 600 (vuosimuutos -30,5 %)
@ Kuntien osa-rahoittamien tyottomyysetuuksien kustannukset:
B 1-6/2025: 20 784 522€

AL

Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto (1207), KEHA-keskus, TEPA Kuntien avainluvut ja tilinpaatostiedot
KEHA-keskus | ELY-keskusten

UF-centret kehittémis- ja hallintokEEsEinvol 15:558%%%«{555'&{'6%%?{ TEE§ églakaskuormltus itsepalvelu (16.7.2025), KELA Kunnan osarahoittaman 4
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http://www.tyonvalitystilasto.fi/
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/5b955c2c-0ec2-4264-9284-03cfad5977b4/reports/c66110c2-4dd6-48aa-bdf5-9a58cc22d4f0/fd83931d03a783a93b7c?experience=power-bi&bookmarkGuid=7c4c358ca656d6c04098
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/1c401447-b5bc-4b2d-aa8b-860b9674c6ac/reports/37b52371-263b-4428-8755-b0e44f547f0f/ReportSectiondba971cb39600ede6ac6?experience=power-bi
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?perspective=classicviewer&pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529&id=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&objRef=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&action=run&format=HTML&prompt=true&cmPropStr=%7B%22id%22%3A%22iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED%22%2C%22type%22%3A%22report%22%2C%22defaultName%22%3A%22Kunnan%20osarahoittaman%20ty%C3%B6tt%C3%B6myysturvan%20saajat%20raportti%20%289111RS001%29%22%2C%22permissions%22%3A%5B%22execute%22%2C%22read%22%2C%22traverse%22%5D%7D
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?perspective=classicviewer&pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529&id=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&objRef=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&action=run&format=HTML&prompt=true&cmPropStr=%7B%22id%22%3A%22iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED%22%2C%22type%22%3A%22report%22%2C%22defaultName%22%3A%22Kunnan%20osarahoittaman%20ty%C3%B6tt%C3%B6myysturvan%20saajat%20raportti%20%289111RS001%29%22%2C%22permissions%22%3A%5B%22execute%22%2C%22read%22%2C%22traverse%22%5D%7D

Espoo-Kauniainen

Strategiset painopisteet ja
toimintaperiaate

@ Strategiset tavoitteet (painopisteet)
B Tyonhakijat tyollistyvat nopeasti ja pysyvasti
@ Ohjaamme toimintaamme tiedolla
@ Toimintamme nojaa kumppanuuksiin
@ Organisaatiomme on kyvykas ja oppiva
B Paitoksentekomme on kustannustehokasta
B Johtamisemme on kestavaa ja suuntaa tulevaisuuteen

KEHA-keskus | ELY-keskusten Lahteet: Espoo-Kauniaisen tydllisyysalue 5
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Tyovoimapalveluiden jarjestamista
koskevat havainnot

B Tyottomien osuus tyovoimasta (10,9 %) on selvasti alle maan keskitason (11,8 %).

Espoo-Kauniainen

@ Pitkdaikaistyottomien osuus (38,2 %) ja tyottomyysjaksojen kesto (69 vk) ylittavat hieman koko maan keskitason
(36,6 %/66 vk), mutta virta yli 3/12 kuukauden tyottomyyteen (66,6 %/23,5 %) on selvasti keskiarvon ylapuolella.

Koko maassa keskimaarin 55,2 %/18,0 %.
@ Uusien tyopaikkojen (-30,5 %) ja tyonantajakontaktien (-9,1 %) maara on vahentynyt selvasti.

B Asiakastyytyvdisyys (3,55) on hieman koko maan keskiarvon alapuolella (3,6).

@ Kasvokkaisia tapaamisia (26,2 %) Espoo-Kauniainen tyollisyysalueella tehdadan selkeasti vahemman kuin koko maassa

keskimaarin (39,7 %).
B Palvelusuunnitelmien ajantasaisuus (56,3 %) on noussut yli valtakunnallisen tason (54,3 %).

B Alkuhaastattelujen jarjestamisaika (18 arkipaivaa) ylitti koko maan keskiarvon (14 arkipaivaa).

@ Peruslausuntojen kasittelyaika (15 paivad) on tavoitteen mukainen, mutta koko maan keskiarvon ylapuolella (11
pdivaad). Selvityspyynnolliset lausunnot hoidetaan myos ajallaan ja yhta nopeasti kuin koko maassa (7 paivaa).

@ Asiakaskuormitus (147) vastuuhenkildilld on koko maan keskiarvon tasolla (148).

@ Aktivointiaste on ollut koko maan keskiarvon (22,8 %/6,6 %) ylapuolella seka yleisen aktivointiasteen (24,7 %) etta
pitkdaikaistyottomien aktivointiasteen (7,2 %) osalta. Aloittaneiden maara aktivointipalveluissa on vahentynyt 41 %.

@ Tyottomaksi jdaminen palveluiden jalkeen (37,7 %) on yleistynyt, mutta vahentynyt kuntouttavassa tyétoiminnassa ja
tyovoimakoulutuksessa. Tyottomaksi jddneiden osuus on koko maan keskiarvoa selvasti matalampi palkkatuetussa

tyossa ja tydvoimakoulutuksessa.

@ Tyottomyysetuuskustannukset kunnille ovat nousseet 42 % lahes 21 miljoonaan euroon.

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten
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Tyovoima ja tyottomyyden
rakenne

* Kaikki tyonhakijat

e Tyottomat tyonhakijat

e Tyottomien tyonhakijoiden osuus tydvoimasta
* Pitkaaikaistyottomat

* Pitkaaikaistyottémien osuus tyottomista

e Jatkuvien tyottomyysjaksojen kesto

e Virta yli 3 kk tyottomyyteen

e Virtayli 12 kk tyéttomyyteen

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Espoo-Kauniainen

@ Tyollisyysalueen kaikkien
tyonhakijoiden maara oli tammi-
kesakuussa 2025 (vajaa vuosikeskiarvo)
+10,8 % edellisvuoden vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna

8 1-6/2023:24 100
® 1-6/2024:27 400

# 1-6/2025: 30 400

@ Vuosimuutos (01-06/2025) koko
maassa +4,7 %

@ Erillishavaintoja

@ Tyonhakijoiden maaran kasvu on
selvasti hidastunut viimeisten
kuukausien aikana

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten

Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto (1207)
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https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Espoo-Kauniainen

Tyottomat tyonhakija
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20 @ Erillishavaintoja

B Kevddn 2025 aikana tyéttémien
tyonhakijoiden mddrdn kasvu on
hidastunut Idhelle valtakunnallista
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Espoo-Kauniainen

Tyottomien tyonhakijoiden osuus
tyovoimasta

14
|
1 . . . . e @
| @ Ty6ttomien tyénhakijoiden
12 prosenttiosuus tyovoimasta oli tammi-
kesakuussa 2025 (vajaa vuosikeskiarvo)
| . . .
10 : +1,5 %-yksikkda edellisvuoden
| vastaavaan ajanjaksoon verrattuna
8 : ® 1-6/2023:8,4
: ® 1-6/2024:9,4
6 : # 1-6/2025:10,9
| .
| @ Valtakunnallinen taso 1-6/2025: 11,8 %
4 . .
: (+1,2 %-yksikkoa)
I - L.
) I @ Erillishavaintoja
|
I @ Tyoéttémien tyénhakijoiden osuus
L : tyc)'voimas?a on pysytellyt koko
$S33322:2:22:222:2:23332222:2:232322222222232:23232323z3232:2:2: tarkastelujakson (01/2022-06/2025)
EEZESGCZSS S8 2EELESCER S C82EELESGEZSS82EELECST ajan valtakunnallisen tason
E%’E%E%%ggE‘;ﬁrfs%§5§%%g$§§§§%§§§§%§2§§§§%§§§§ alapuolella
NNy NS8NRE S 88888°0838338383g8~g83¢88888¢
ST TR SR SR SEO IR A B LU Ys T N ST IR IR ® Erovaltakunnalliseen tasoon suurin
. tammikuussa 2024 (-1,7 %-yksikkéd)
—@=—[spoo-Kauniainen ==@= KOKO MAA
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Pitkaaikaistyottomat

50%

9000
4000 B Pitkdaikaistyottomien maara oli
40% . " .
’ tammi-kesdkuussa 2025 (vajaa
2000 ' vuosikeskiarvo) +36,5 % edellisvuoden
30% . .
- ﬂ ’ vastaavaan ajanjaksoon verrattuna
6000 ’ - ® 1-6/2023:5000
0
’ 8 1-6/2024:5 200
5000 )
\ o § 1-6/2025: 7 000
4000 ' .
I ' I 1F\Z7 ® Vuosimuutos (01-06/2025) koko
0%
3000 i g i I maassa +26,4 %
1 e
\ // 0% @ Erillishavaintoja
2000
. I P Z @ Pitkaaikaistyottomyyden kasvu on
o I I I T -20% Oll}Jt syksysta 2024 Iéa'hfcle?"nppeampaa
kuin koko maassa keskimaarin
0 -30% @ Erityisesti ulkomaalaisten ja nuorten
§g3:33328333:33823¢833382233233¢233328383:3333¢88 osuus pitkdaikaistydttdmista on
P E g 3 B S 0B S EECE S S C S A S S EELESBES 28 YZEELESY
ESEsS5EsS e 58555 3658558555553 ¢65835;5¢8 kasvanut
Nz ad NS Y E e 20020028 32553583323%052008
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Espoo-Kauniainen

Pitkaaikaistyottomien osuus

50% |
|
45% | B Pitkdaikaistyottomien prosenttiosuus
| kaikista tyéttomista tydnhakijoista oli
40% | . .. .
, tammi-kesakuussa 2025 (vajaa
35% vuosikeskiarvo) +4,8 %-yksikkoa
I edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
0 |
30% | verrattuna
26% : B 1-6/2023:38,0%
| B 1-6/2024:33,4%
20%
: 8 1-6/2025:38,2%
15% | .
I B Valtakunnallinen taso 1-6/2025: 36,6 %
10% | (+3,9 %-yksikkoda)
|
5% : @ Erillishavaintoja
o : B Pitkdaikaistyéttémien osuus oli
SeSm3m2 333333333333333333335:3335:333333333533333¢: kaikkiin ty6llisyysalueisiin ndhden 9.
EEZEC e S 2RI EECES S E S L YR EEZESEES LS EEZESLT korkein
m%migxgmm_nEgm%m%gxfmw_lEgm%mfgxgqmqagm%mégz
NSNS SgREY 8588838858533 383088338588%8
SKRIEK&YR Vo N2 RgNKYR NN &K YR YgdgRgaa"
e=@==[sp00-Kauniainen ==@= KOKO MAA
KEHA-keskus ELY-keskusten ~_ Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyénvilitystilasto (1207) 12
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Jatkuvien
tyottomyysjaksojen kesto

90 I
|
80 : @ Jatkuvien tyottomyysjaksojen
: keskimadarainen kesto viikkoina oli
70 tammi-kesdkuussa 2025 (vajaa
" vuosikeskiarvo) +6,2 % (4 viikkoa)
: pidempi edellisvuoden vastaavaan
5 | ajanjaksoon verrattuna
I
I ® 2023:72
|
- | 8 2024:65
I
# 2025:69
30 1 .
|
: @ Valtakunnallinen taso 1-6/2025: 66 vk
20 ..
I (+5 viikkoa)
|
& | ® Erillishavaintoja
0 I B Keskimaarainen kesto on korkein
223232322 :232:232322:2232:22222232:2233222323z22322z23:3:32:z2: vanhemmissa ikaluokissa seka
EECES S SEEZEESESECSE2ESEESESSECS2IESEESE S prosessi- ja
O o 3 ) » 9 5 2 wmjggmmwgao o%sggmqmﬁgo o g =2 32 -
I R I i B el S e e R : N
NN CENRe 888885 ¢8°RR8383¢88¢88FR83¢888888% kuljetustyontekijdiden
N N ~ N N ~ N N N N N . . .
ammattiryhmassa
e=@==[spoo-Kauniainen e==@== KOKO MAA
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%-virta yli 3 kk
tyottomyyteen

|
|
80 I
l . . .
I B Prosenttivirta yli 3 kuukauden
70 | oy tyottomyyteen oli tammi-kesdakuussa
= 2025 (vajaa vuosikeskiarvo) +9,1 %-
60 ’ ! ksikkda edellisvuoden vastaavaan
| 53,5
: ajanjaksoon verrattuna
50 44,0 | B 2023:56,9
: ® 2024:57,5
40 . 8 2025: 66,6
|
20 : @ Valtakunnallinen taso 1-6/2025: 55,2 %
| (+8,0 %-yksikkoa)
20 | ol . .
! @ Erillishavaintoja
I . . ve gy ee
10 | 8 %-virta yli 3 kuukauden tyéttémyyteen
I on kehittynyt tyéllisyysalueella vuonna
I 2025 hieman valtakunnallista
O3333333333333:5333333333333333333333’3333333 heikommin
¥ s B R E R R R 8 Tyéllisyysalueen virtaamat olivat koko
EESS2gcus3CsEERSZgcuzEgcsEESSE2gsuscesEERSSZY y yyk'k't lueista 3
2T eX2ul 5382 gl s352egfoxy2s882gfpx maassa kaikista alueista 3.
N NSRS 85852283838858v 3333338883308 285¢8 korkeimmat
888‘“8‘“(\1 Ng“gﬁgwﬁ‘\‘w Ng“gﬁgwﬁ‘“u NgNgNRNgN
=@=—F[spoo-Kauniainen == KOKO MAA
KEHA-keskus | ELY-keskusten R
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%-virta yli 12 kk
tyottomyyteen

Espoo-Kauniainen

|
35 :
: B Prosenttivirta yli 12 kuukauden
30 | i tyottomyyteen oli tammi-kesakuussa
I . . .
| 2025 (vajaa vuosikeskiarvo) +5,8 %-
o5 : vksikkda edellisvuoden vastaavaan
| 21,8 ajanjaksoon verrattuna
|
2 | ® 2023:17,4
e | ® 2024:17,7
I 18,3
5 /A . 8 2025:235
/ " 12,3 | @ Valtakunnallinen taso 1-6/2025: 18,0 %
10 : (+3,9 %-yksikkoa)
I - C L.
; | ® Erillishavaintoja
|
I ® Tyodllisyysalueen virtaamat yli 12
; : kuukauden tyéttomyyteen olivat koko
S Fmm3m= 5333335353353355333335335333335353333533333353 maassa 4. korkeimmat
EESES a2 CZEESESCEaSECZEEZESEESEEZEEZES T
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Tyonantajat ja tyopaikat

e Uudet avoimet tyopaikat

e Tyonantajakontaktit

KEHA-keskus Y-keskusten
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Uudet avoimet tyopaikat

7000 80%
@ Uusia avoimia tyépaikkoja per
\ 0 kuukausi ilmoitettiin tammi-kesakuussa
0% 2025 (vajaa vuosikeskiarvo) -30,5 %

6000
edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
W, oy  Verrattuna
5000 8 2023:3400
’ 8 2024:2300
20%
\ 8 2025:1600
4000
o, M Vuosimuutos (01-06/2025) koko maassa
, -23,3%
3000 - . .
’\ . /\ A\ X -, B Erillishavaintoja
N\ [ ﬁ 8 Uusia avoimia tydpaikkoja eniten
2000 S 3 \ « ‘ palvelu- ja myyntityéntekijdiden sekd
‘ ’ -40% erityisasiantuntijoiden _
A ammattiryhmissd. Uudet avoimet
A-f ty?fa{kat olivat myés vdhentyneet
180 744|609 (edellisvuoteen verrattuna) eniten
samoissa ammattiryhmissa.
I @ Uudellamaalla on eniten pulaa
0 -80% lastentarhanopettajista,
> 3 0 0 00 30303 0O 3 033303033005 0D D O O O 303 0SS D oS oS oS3 oS o o H Al 1Al H
PSSES 8555555555353 3°5538355353538333253833535:35383 sairaanhoitajista, vartijoista ja
EECECS S22 B 2EESES S22 C2EELESGE22882EEZEST sovellussuunnittelijoista
E3 82385859 538E3823855,5953E38238555953E3823¢8
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Espoo-Kauniainen

Tyonantajakontaktien maara

2000 80%

a0 @ Tyonantajasta tai
60% tyovoimaviranomaisesta lahtevien

1600 tyonantajakontaktien yhteismaara oli
o tammi-huhtikuussa 2025 -9,1 %

1400 st edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon

verrattuna
1200
"" A 0% 8 2023: 4 100 kpl

@ 2024:3900 kpl
® 2025: 3500 kpl

0% M Vuosimuutos (01-04/2025) koko
[-56.73%] maassa -48,9 %

| @ Erillishavaintoja
-100%
0\5

-20%

~
1000 \‘
\--

800
600
400
200
0

N

8 Tyénantajien yhteydenotoissa
ndhdddn alkuvuodesta 2025 piikki,
mutta maalis-huhtikuussa taso palaa

SRR SRS o SR SRS o :
PP ETE TP AP ETTF I TIPS FTLETITE S laskevalle trendille
%@@&\‘Q & S N & ({)/e}' qfﬁ q/\o‘* & \0\*} %@@ QQ}@ S & S & q,/b% (b%@ rb\o“" & \o\’\ (b@é\ QQ}@ & & s 4 ’ Y
AT ANES A Ry QP RPN g P 2 o P D P2 D oS g2 wE o & g Tiedot saatavilla 04/2025 asti
S M M S (9@& S S P VP (ﬁ(b@b S P
mmm Espoo-Kauniainen = \/uosimuutos (%), Espoo-Kauniainen = \/uosimuutos (%), Koko maa
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Tyovoimapalveluiden

jarjestaminen

e Suunnitelmien ajantasaisuus

e Tyonhakijakontaktit

e Alkuhaastattelun jarjestamiseen kulunut aika
* Asiakaskuormitus

e TH-asiakastyytyvaisyys

e Lausuntojen kasittelyajat

e Tyottomyysetuuksien kaytto ja maksuosuudet

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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70%

65%

60%

55%

50%

45%

40%

35%

30%

2022 Tammikuu

Palvelusuunnitelmien

ajantasaisuus

2022 Helmikuu
2022 Maaliskuu
2022 Huhtikuu
2022 Toukokuu
2022 Kesakuu
2022 Heinakuu
2022 Elokuu
2022 Syyskuu
2022 Lokakuu
2022 Marraskuu
2022 Joulukuu
2023 Tammikuu
2023 Helmikuu
2023 Maaliskuu
2023 Huhtikuu
2023 Toukokuu
2023 Kesakuu
2023 Heinakuu
2023 Elokuu
2023 Syyskuu
2023 Lokakuu
2023 Marraskuu
2023 Joulukuu
2024 Tammikuu
2024 Helmikuu
2024 Maaliskuu
2024 Huhtikuu
2024 Toukokuu
2024 Kesakuu
2024 Heinakuu
2024 Elokuu
2024 Syyskuu
2024 Lokakuu
2024 Marraskuu
2024 Joulukuu
2025 Tammikuu
2025 Helmikuu
2025 Maaliskuu
2025 Huhtikuu
2025 Toukokuu

==@==[sp00-Kauniainen =@=[(0ko maa

2025 Kesakuu

Espoo-Kauniainen

@ Ajantasaisten palvelusuunnitelmien
prosenttiosuus vaihteli tammi-
kesakuussa 2025 46,5 — 56,3 % valilla

@ Suunnitelmista oli ajan tasalla
kesakuun lopussa 2025 56,3 %

@ Osuus 06/2023:61,2 %
@ Osuus 06/2024: 63,0 %

@ Ajantasaisten suunnitelmien osuus
koko maassa 06/2025: 54,3 %

@ Erillishavaintoja

8 Osuus ennen vuodenvaihdetta oli
hieman nykyistéd korkeammalla tasolla

@ Suunnitelmien ajantasaisuus on
alueella ollut sédnnéllisesti koko
maata korkeammalla tasolla paitsi
elokuun 2024 ja maaliskuun 2025
vdlilld olevalla ajanjaksolla

8 Korkeimmillaan maaliskuussa 2024:
64,3 %

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten ~_ Tilastojen lihde: KEHA-keskus, TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta
kehittdmis- ja hallintLkEgUElinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 /5 §
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Tyonhakijakontaktit ja

Espoo-Kauniainen

palvelun kasvokkaisuus
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2025 tammikuu 2025 helmikuu 2025 maaliskuu 2025 huhtikuu 2025 toukokuu 2025 kesakuu

mmm Kaikki tyonhakijakontaktit (Espoo-Kauniainen) I Kasvokkaiset tapaamiset (Espoo-Kauniainen)

= Kasvokkaisten tapaamisten osuus, % (Espoo-Kauniainen) === Kasvokkaisten tapaamisten osuus, % (Koko maa)

50%

45%

40%

35%

30%

25%

15%

10%

5%

0%

@ Erilaisia lakisaateisia
tyonhakijakontakteja (alkuhaastattelu,
tyonhakukeskustelu, tdydentava
tyonhakukeskustelu) jarjestettiin tammi-
kesakuun 2025 aikana yhteensa 67 200
kappaletta

® Tyonhakijakontakteista 17 600 kpl
jarjestettiin kasvokkaisina tapaamisina

B Kasvokkaisten tapaamisten osuus oli
tarkastelujaksolla keskimaarin 26,2 %

B Osuus koko maassa keskimaarin 39,7 %

@ Erillishavaintoja

8 Kasvokkaisten kontaktien rooli on
asiakaspalvelussa selkedisti pienempi
kuin koko maassa

® Kiinnostavaa: Kasvokkaisten kontaktien
osuus on kehittynyt samalla tavalla kuin
koko maassa, hydodynnetty padasiassa
puheluita asiakkaille

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittdmis- ja hallint Lk UElinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 /
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Alkuhaastattelun

Espoo-Kauniainen

jarjestamiseen kulunut aika

@ Alkuhaastattelun jarjestimiseen

30
kulunut aika oli tammi-kesakuussa
- 2025 18 arkipaivaa (puolen vuoden
25 mediaani)
21 B Koko maassa 14 arkipdivaa (Md; vrt. ka
20 19,1)
20
@ Tavoiteaika 5 arkipdivaa tyonhaun
kaynnistamisesta
15 14 - C .
13 Lo 13 . @ Erillishavaintoja: alkuhaastatteluiden
y jarjestaminen on tapahtunut selvasti
10 _ koko maan keskiarvoa hitaammin
tammi-kesakuun tarkastelujaksolla
5
0
Tammikuu Helmikuuw Maaliskuu Huhttikuu Toukokuu Kesakuu
mEspoo-Kauniainen g Koko maa
KEHA-keskus ELY-keskusten _ Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, TEPA Yhteydenottojen seuranta (8.8.2025) 22
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Tyonhakijamaara per
vastuuasiantuntija

B Keskimaarin asiakaskuormitus
on 147 asiakasta per A-

250
TMT:lle luvitettu asiantuntija,
B koko maassa vastaava tilanne 148
200 B Alueella tydskenteli yhteens3
209 luvitettua asiantuntijaa ja
s esihenkil6a (16.7.2025)
150
® Erillishavaintoja:
B Asiakaskuormitus on
100 hieman laskenut
huhtikuun lopun
tilanteesta (156)
y° B Alueella
asiakaskuormitus on
koko maan
0 .
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Tyonhakija-asiakkaiden

asiakastyytyvaisyys

Tyollisyysalueen keskiarvo: 3,55

Koko maan keskiarvo: 3,6 Tekoalyn kooste avoimista vastauksista 1.1.-
30.6.2025: "Asiakkaiden palautteissa

Asiakastyytyvaisyys 2025 korostuvat useat keskeiset

38 ongelmat tyéllistymisessd. Ikd .
. 4737 ja kielitaito nousevat toistuvasti esiin
3,7 : I esteind tyénhaussa. Monilla on myds
huolia tyémarkkinoiden kilpailutilanteesta ja
3,6 3,6 3,6 3,6 . v .. T . Y. - |
3.6 36 3.6 avoimien tyépaikkojen vihyydestd, erityisesti L
3,5 omalla G/G/IO. Pa/velu1den kOEtaan olevan Arvioi asiakaskokemustasi (viimeisintd asiointikertaasi) seuraavien vaittamien mukaanEsimerkkjd
enemmdn kontrolloivia kuin auttavia, ja asiointitilanteesta: alkuhaastattelu puhelimitse tai kasvokain, tyGnhakukeskustelu puhelimitse tai
3,5 3,5 3,5 ) . . kasvokkain Asteildeo: 1=tiysin eri mieltd, 2=jossain madrin erl mieltd, 3=en samaa enk3 eri mielts, 4=joss...
asiakaspalvelun laatu vaihtelee. Liséksi monet
asiakkaat kokevat byrokratian ja viivdstykset , ) ) _
3,4 . . o . L i Minua kohdeltiin arvostavast 409
ahdistavina, mikd vaikeuttaa tyéllistymistd
entisestddn. Yhteydenpito palveluihin on myés Wiz kanaeiin afkeudenmukasest _ 402
3’3 . . . .. . o
tammikuu  helmikuu  maaliskuu  huhtikuu  toukokuu  kesakuu us.el? I?’ f#’_sw/ aep asellvaa, Asioint] off sujuve3 _ 382
mikd liséd turhautumista.” B
B Espoo-Kauniainen  ® KOKO MAA Tiedan mita tehda tai mitd tapahtuu... _ 376
8 Tyollisyysalueen kokonaistyytyvéisygs on pysytellyt alkuvuoden ajan hieman koko maan keskiarvon alapuolella (eroa Aeodentisitely on ollt rapess _ 210
valtakunnalliseen keskiarvoon 06/2025 +ﬁ0 yksikkoa)
X . . . . B Henkilkohtaiset tarpeeni ja tilantee... _ 3,60
@ Kokonaistyytyvaisyyden keskiarvon (tammi-kesdkuu 2025) osalta Espoo-Kauniainen on sijalla 36
@ Tyocllisyysalueiden kokonaisarvosanat (01-06/2025) asettuvat vilille 3,43-3,92 Saamani palvelut ovat edisténeet fa... _ 3,20
@ Alueen NPS-lukema oli -1,8 (koko maassa -1,3) Saarmani paivelut ovat ecctinest _ 116
KEHA-keskus ELY-keskusten ~ Tilastojen lahde: KEHA-keskus, TEPA Asiakastyytyvdisyyden seuranta (2.7.2025/13.8.2025), Lumoa (2.7.2025) 24
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Espoo-Kauniainen

Tyovoimapoliittisten
lausuntojen kasittelyajat

B Tyollisyysalueella asuva lausunnonsaaja sai
tyévoimapoliittisen peruslausunnon tammi-
kesakuussa 2025 keskimaarin 15 kalenteripaivassa

Kasitelyaikojen mediaanit (kasittelyaikojen kuukausikohtainen mediaani)

@ Peruslausunnot @ Selvityspyynndllinen peruslausunnot @ Asiantuntijalausunnot

@ Koko maan kuukausikohtainen mediaani tammi-

» Tmiteaikq)éasiantuntijalausurron kisittelylle ” kesdkuussa 11 palvaa
i = @ Tavoiteaika peruslausunnoille on 15 pv
27
26 -
» y y N y [ Tyol!lsyysalue(?.llal asuva._lau‘sunnonfaa.ua sai
. . 3 B selvityspyynnéllisen tydvoimapoliittisen
Ll &b L . .
2 2 peruslausunnon tammi-kesdkuussa 2025
0 - - - keskimaarin 7 kalenteripaivassa

e
e

keskimddirdinen kdésittelyaika on puolestaan sama
kuin koko maassa keskimddrin

- ] - (kasittelyaikojenkuukausikohtainen mediaani)
e - # Koko maan kuukausikohtainen mediaani tammi-

15 Tavoiteai@iflerus ausurfilh ksittelyl kesakuussa 7 paivaa

@ Tavoiteaika selvityspyynnollisille
10 10 peruslausunnoille on 30 pv
10 9 9 9 g 9 9 9
8 8 8 8 8 o . .
7 . 7 7 7 @ Erillishavaintoja
s : @ Peruslausuntojen keskimddrdinen kdsittelyaika
on koko maan keskiarvon ylépuolella

8 Selvityspyynnéllisten peruslausuntojen

’ ) 2 el o 2 o

L, \5\
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Tyottomyysetuuksien saajat ja
tyollisyysalueen kuntien maksuosuus

14000 000 8000

12 000 000 7000 s .
B Tyollisyysalueen kuntien

10000000 6000 osarahoittamien
tyottomyysetuuksien kustannukset
5626 . . .

000 000 o000 olivat tammi-kesdkuussa 2025 n.

4000 20,8 miljoonaa euroa
6000 000 @ Kustannukset 01-06/2024: 14,6
3459 3000 milj. euroa
4000000 5000 @ Vuosimuutos +42,4 % (+6,2 milj. €)

o0o W Erillishavaintoja

2000000 l

. mm L]

101-200 201-300 301-400 401-700 yli 700

8 Suurin yksittdinen maksuluokka
0 ovat olleet yli 700 pdivdd

tyottomyysetuutta saaneet

I Espoo-Kauniainen, Kunnan osuus (€) ==@==[spoo-Kauniainen, Saajien lukumaara . Heistd kunnille koituneet

kustannukset ovat olleet 12,5 milj

Maksuluokan kustannusten osuus kaikista

Maksuluokka Saajien lukumaara Maksetut etuudet (€), yhteensa Kunnan maksuosuus (€) kuntien kustannuksista euroa e” 60, 4 % kaikiSta kuntien
101-200 5626 9527098 € 952710€ 4,6 % etuusmaksuista.

201-300 4442 7330222€ 1466071€ 7,1%

301-400 3459 6134136 € 1840305€ 8,9 %

401-700 3937 9946518€ 3978626 € 19,1 %

701- 47148 25092673 € 12546810 € 60,4 %

Yhteens 18613 58030648€ 20784522¢€ 100,0 %

KEHA-keskus ELY-keskusten __Tilastojen lahde: Kelasto, Kunnan osarahoittaman tyéttémyysturvan saajat ja maksetut etuudet (13.8.2025/tilastointijakso 2025/01-06) 26
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Tyovoimapalveluiden kaytto

* Yleinen aktivointiaste
* Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste
* Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto

e 3 kk palveluiden jalkeen tyottomana olevat

KEHA-keskus Y-keskusten
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Espoo-Kauniainen

Yleinen aktivointiaste

I
40 I
: @ Yleinen aktivointiaste (%) laski tammi—
35 : kesdkuussa keskimaarin (vajaa_
: vuosikeskiarvo) -5,4 %-yksikkoa
I edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
30 I verrattuna
[
I 193] @ 2023:32,0% (vvka)
25
® 2024:30,1 % (vvka)
I
20 I B 2025: 24,7 % (vvka)
I
: 1 @ Yleinen aktivointiaste koko maassa 22,8 %
15 : . e e
: # Vuosimuutos -5,8 %-yksikkoa
|
10 .
[ 8 Erillishavainnot
|
5 I Tydllisyysalueen aktivointiaste on ollut Idhes jatkuvasti
| It(ar/fastelu;aksolla hieman korkeammalla tasolla kuin
oko maassa
I
0 1 . L e
S mimn2 3232333383333 23:23333833333323:238333¢88383832°:3 enemmdn valtakunnallisen tason yldpuolella
EESSS3Ec2CC3EESEZcnE8C3EESE2CESCSE8E83EESE28 2 Trend on kuitenkin laskenut aikai - -
© ) J & © &) i R © 1) J & <
£§z§§§§§§g§§£§Z£§§£§§g‘z"§£§z:§§§§§§§§§£§2£§§ rendi on kuitenkin laskenut aikaisemmista vuosista
§S§§Sggwgaﬁ§§g§§gggNggﬁggggggggwggﬁggggggg [ Erit\{isestionIaskenuttyévoimakoulutuksenja
SR AR R 89« S« A & &89« S A R 89«9« tyollistdmisen aloitukset
—=@=7002 Espoo-Kauniainen  ==@= KOKO MAA
KEHA-keskus ELY-keskusten ~_ Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyénvilitystilasto (4250) 28
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Espoo-Kauniainen

Pitkaaikaistyottomien
aktivointiaste

12 '
|
|
: @ Pitkdaikaistyottomien aktivointiaste
10 | L%) laski tammi—kesakuussa
: eskimaarin (vajaa vuosikeskiarvo) -
: 2,5 %-yksikkoa edellisvuoden
g ! vastaavaan ajanjaksoon verrattuna
: ® 2023:8,7 % (vvka)
6 : B 2024:9,7 % (vvka)
|
| ® 2025: 7,2 % (vvka)
|
4 : B Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste
: koko maassa 6,6 %
| . . e ae
y | B Vuosimuutos -3,4 %-yksikkoa
|
I @ Erillishavainnot
|
I B Tydllisyysalueella pitkdaikaistydttémien
0 I aktivointiaste vaihteli aikaisemmin koko maan
2333333333333333253333333332533333333%333333 keskiarvon ala- ja ylapualella, mutta nousi
R EEREE N ERE N EEEE EEE RN EREEEEE R EE N EEEE vdlittémdsti vuodenvaihteen jélkeen koko maan
SIS iegf0 ELsEoilegadiEisErifgzasiEisfags  amwlle
NHEYSERS8y8n808388R88838 3338383888588 588S M Trendion kuitenkin laskeva
SRLIVR YR Nodg g & YR Noda g &YR Yo NoRgER"
=@==7002 Espoo-Kauniainen  ==@= KOKO MAA
KEHA-keskus | ELY-keskusten Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyénvilitystilasto (4253) 29
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Aktivointiasteeseen

laskettavien palveluiden kaytto

Espoo-Kauniainen

-Omaehtoinen opiskelu [ ;1o @ Aktivointiasteeseen laskettavissa
Kuntouttava tystoimints L2 palv.eluissa.anit}aneiden méi.éir.‘_;im _
B laski tammi—kesakuussa keskimaarin
o je2 (vajaa vuosikeskiarvo) -40,8 %
Tydistetty | — 151 edellisvuoden vastaavaan
Vaimennus ey 0 ajanjaksoon verrattuna
Tyovoimakoulutus | 00 ® 2023: 810 (vvka)
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450
W Vuosi 2025 vajaaka. W Vuosi 2024 vajaa ka. ® 2024:930 (VVka)
Koko maa @ 2025: 550 (vvka)
“Omaehtoinen opiskely EG_—_—_—_—G]C ® Vuosimuutos koko maassa -37,4 %
Kuntouttava tydtoiminta 0 . @ Erillishavainnot
~Ty6- ja koulutuskokeilu B 2033 | 3046 8 Kaikkien palveluiden aloittaneiden mddrdt
N ™ ovat laskeneet. Erityisesti valmennuksen,
Tyollistetty | 3090 tyévoimakoulutuksessa ja tyéllistimisessé
Vatmennus M 172 | o aloittaneiden mddrdt ovat tippuneet
Tybvoimakoulutus 5 s [ Qmaehtoisen opiskelun kdytté pysynyt léhes
viime vuoden tasolla
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000
W \Vuosi2025vajaaka.  @Vuosi 2024 vajaa ka.
KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Kuntouttava ty6toiminta
Tyo- ja koulutuskokeilu
Omaehtoinen opiskelu

Kotoutumiskoulutus
Palkkatuettu tyod

Tyovoimakoulutus

Kuntouttava ty6toiminta
Ty0- ja koulutuskokeilu
Omaehtoinen opiskelu

Kotoutumiskoulutus
Palkkatuettu tyo

Tyovoimakoulutus

Espoo-Kauniainen

Tyottomana 3 kk aktivointipalvelun

paattymisen jalkeen, %

Espoo-Kauniainen

37

40,7

50,7

37

32,3

N
W)

5

35,7

N
N

9

39
39

T — 0040
10 20 30 40 50 60
W 2025 Tammi-Huhtikuu W 2024 Tammi-Huhtikuu

o

Koko maa

T 26,1
20,5

T 49,1
39,3
I 26,9
21,4

T 31
26,9
L iR
48,6

A 53,8
47,1

0 10 20 30 40 50

W 2025 Tammi-Huhtikuu 2024 Tammi-Huhtikuu

B 3 kuukautta palvelun paattymisen
jalkeen ty6ttomana tyonhakijana
olevien osuus (%) kasvoi tammi-—
huhtikuussa 2,6 %-yksikkoa
edellisvuoden vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna

B 2023: 28,9 % (tammi-huhtikuu)
B 2024: 35,1 % (tammi-huhtikuu)
B 2025: 37,7 % (tammi-huhtikuu)

B Vuosimuutos koko maassa +5,1 %-
yksikkoa (39,2 %)

@ Erillishavainnot
Tyottomyyteen palanneiden osuudet ovat
laskeneet kuntouttavassa tyotoiminnassa ja
tyovoimakoulutuksessa. Tyollisyysalueella osuus
on koko maan keskiarvoa selvasti matalampi
palkkatuetussa tydssa ja
tyoévoimakoulutuksessa.

KEHA-keskus
UF-centret

ELY-keskusten

Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto (3483, 5476, 3480, 4445, 5475, 3470) 31
kehittdmis- ja hallintokEgeBlinvoima- ja tydllisyysjaosto 26.11.2025 /5 §


https://www.tyonvalitystilasto.fi/

LIITE: Lukuohje

* Yleiset huomiot
e Tilastointiin liittyvat huomiot
* Keskeiset kasitteet

* Tilastojen lahteet

KEHA-keskus | ELY Isten
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LIITE: Lukuohje

Yleiset huomiot

B Ensimmaisten kuuden kuukauden kehityksen osalta ei pida vetaa pitkalle
menevia johtopaatoksia. Kevaalla 2026 kaytettavissa ovat koko edeltavan
vuoden tiedot, jolloin tarkastelujakso on jo pidempi ja TE-palvelu-uudistuksen
siirtymavaihe alkanut mahdollisesti jo tasaantua.

@ Vuoden 2025 laajennetun tilastoseurannan ja vuodesta 2026 alkaen
toteutettavan asiantuntija-arvioinnin mittarit ovat osittain samat
(seuranta arviointia suppeampi). Mittareissa on paallekkaisyytta myos
tyollisyysalueille vuodesta 2026 alkaen kolme kertaa vuodessa tuotettavien
osavuosikatsausten kanssa.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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LIITE: Lukuohje

Tilastointiin liittyvat huomiot:
Tyonvalitystilasto (TVT)

@ Uuden valtakunnallisen asiakastietojarjestelman kayttéonoton takia tiettyja palveluita
koskevien tietojen siirtymisessa on ollut ongelmia erityisesti kesakuun 2025 luvuista
alkaen. Ongelmat koskevat erityisesti tyovoimakoulutusta, valmennuksia ja mahdollisesti
myo0s tyo- ja koulutuskokeiluja, joiden lukumaarat voivat olla liian pienia. Lisaksi
tyollistamisen tammi—kesakuun luvut on korjattu koodisto-ongelman vuoksi.

Muutoksilla voi olla vaikutusta mittareihin, jotka liittyvat seuraaviin seurantakohteisiin:

8 yleinen aktivointiaste
B pitkdaikaistyottomien aktivointiaste
@ aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto

@ Uusien avoimien tyopaikkojen kesdakuun luvut on korjattu heindakuun tilastoajojen
vhteydessa. Avoimista tyopaikoista poistettiin hakuajan paattymispaivan perusteella

vanhoja tyopaikkoja.
@ Ahvenanmaa on mukana koko maan luvuissa ellei toisin mainita.

B Aktivointiasteeseen laskettavissa palveluissa aloittaneiden mdérd (DIA 30:

Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto) sisaltaa
vuorotteluvapaansijaisuuden 02/2025 asti ja valtiolle tyollistamisen 11/2024 asti.

@ Alle 5 luvut on voitu korvata kolmella pisteella [...]. Tutustu Tyonvalitystilaston
peittosaantdéon tarkemmin.

KEHA-keskus | ELY-keskusten 34
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LIITE: Lukuohje

Tilastointiin liittyvat
huomiot: TEPA-raportit 1/2

KEHA-keskuksen valtakunnalliset digitaaliset raportit ja rekisteripohjainen Tyonvilitystilasto eroavat toisistaan ennen
kaikkea siind, miten ja milloin tiedot paivittyvat. Digitaalisten raporttien tietosisall6t kuvaavat tarkasteluhetken
(poimintapaiva) tilannetta ja ne elavat jatkuvasti; muutokset operatiivisessa jarjestelmassa, virheiden korjaukset tai
asiakkaan palveluprosessia koskeviin kirjauksiin takautuvasti tehdyt tarkennukset paivittyvat myos raporteille. Jos
esimerkiksi asiakkaan tyollistyminen kirjataan jarjestelmaan myohassa/jalkikdteen, tieto paivittyy raportille automaattisesti.
Tyonvalitystilasto puolestaan perustuu poikkileikkaustietoon, joka poimitaan tiettyna laskentapadivana. Kun poiminta on
tehty, tilaston luvut eivat enda muutu, ellei kyse ole selkedsta virheesta tai erikseen tiedotettavasta myohemmasta
korjauksesta.

Yleisia huomioita TEPA-raporteista lahteina

@ Joidenkin PBIl-sovellusten sisdltd voi muuttua jalkikateen, mikali jo kertaalleen tilastoituneita tietoja (esim. virheellinen lausunto,
yhteydenottorivi tai muu merkinta) korvataan, poistetaan tai mitatoidaan operatiivisessa jarjestelméssa (Asiantuntijan
Tyomarkkinatori, lyh. A-TMT) takautuvasti tai tietohuollon yhteydessa. Tama digitaalisten raporttien mahdollinen ominaisuus on
tarkeda ottaa huomioon erityisesti TEPA Ty6ttomyysturva ja TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta PBIl-sovellusten raportteja
tarkasteltaessa/tulkittaessa.

@ Osaan digitaalisten raporttien mittareista liittyy raporttien tietosisallGisté ja esitystavoista johtuvia epdvarmuuksia. Esimerkki
tallaisesta on TEPA Yhteydenottojen seuranta PBl-sovelluksen raportti Alkuhaastattelun jérjestdmiseen kulunut aika. Raportin
alkuhaastattelun jarjestamiseen kulunut aika on laskettu kunkin kuukauden aikana alkaneista uusista tyénhaun aloituksista.
Tyonhaun aloituksista alkuhaastattelun jarjestamiseen kuluneista ajoista lasketut tilastolliset tunnusluvut (mediaani ja keskiarvo)
muuttuvat sitd mukaan, kun alkuhaastatteluita jarjestetdan ja ne kirjataan A-TMT:lle. Raportin tietosisallot (viikko-, kuukausi-,
kvartaali- ja vuosikohtaiset mediaanit ja keskiarvot) vakiintuvat kohtuullisen pysyviksi vasta useamman kuukauden kuluttua
laskennassa kaytetyista tyonhaun aloituksista. Mita lahempéana tarkastelun kohteena oleva kuukausi on tarkasteluhetkea eli
tietojen poimintapaivaa, sitd epavarmempia raportilta saatavat tunnusluvut ovat. Tietojen poimintapaivan vaikutus lakkaa, kun
tarkasteltavan kuukauden tietosisallot ovat vakiintuneet.

@ Asiakaskuormitukseen liittyvia mittareita sisdltavan TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu PBl-sovelluksen raportit kuvaavat
ainoastaan nykytilannetta.

8 Tilastoseurannan yhdenmukaisuuden varmistamiseksi tilastoseurannassa tarvittavat tiedot on poimittu tilastoseurannassa
hyodynnetyiltd TEPA-raporteilta ennalta sovittua yhtendista poimintapaivaa kayttdaen. TEPA-raporteilta myéhemmin tammi—
kesakuuta 2025 koskevat poiminnat saattavat poiketa tassa raportissa esitetyista luvuista.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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LIITE: Lukuohje

Tilastointiin liittyvat
huomiot: TEPA-raportit 2/2

@ Muita huomioita TEPA-raporteista

@ TEPA Tyonantajien yhteydenotot itsepalvelu: Tiedot paivitetty viimeksi 22.5.2025, data
saatavilla toistaiseksi vain 04/2025 asti. Muutos liittyy uuden tietojarjestelman
kdayttoonottoon ja edeltdavan URA-jarjestelman alasajoon toukokuussa 2025.

B TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu: Vastuuasiantuntijoiden maara ja siihen pohjautuva
asiakaskuormitustieto perustuvat asiakastietojarjestelmdan (ks. Asiantuntijan
Tyomarkkinatori (A-TMT)) luvitettujen vastuuasiantuntijoiden maaraan. Jos
tyollisyysalueella ei ole kaytdssa vastuuasiantuntijamallia, tai jos alueella on luvitettu
vastuuasiantuntijoiksi henkil6ita, jotka eivat paaasiallisesti tyoskentele henkildasiakas-

alvelussa vastuuasiantuntijana, raportin luvut eivat valttamatta tasmaa alueen tilanteen
anssa.

@ TEPA Asiakast Ktyvéisyyden seuranta: Erot alueiden valilla nakyvat usein vasta kahden
desimaalin tarkkuudella tarkasteltuna. Avovastauksissa korostuvat tyypillisesti kielteiset
vastaukset, minka lisaksi niihin heijastuu yleinen tyémarkkinatilanne. Tekoaly on
poiminut koosteeseen enimmakseen kielteisia vastauksia, vaikka osa vastauksista on
myonteisia. Pienilla alueilla, joissa vastauksia tulee vahemman, yksittaisten vastausten
painoarvo kokonaisuuteen on suurempi.

@ TEPA Tyottomyysturva: Valtaosalle peruslausuntoja ei voida laskennallisesti tuottaa
kasittelyaikaa. Peruslausuntojen kasittelyajan laskenta perustuu lausunnon
antamispaivan ja tydnhaun alkamisen erotukseen paivissa (lisaksi laskennassa
kohdejoukkoa on erikseen rajattu niihin tydonhakuihin, joissa asiakas on tyénhaun
alkaessa tyoton).

KEHA-keskus | ELY-keskusten

UF-centret kehittamis- ja hallintakFEBlinvoima- ja tyéllisyysjaosto 26.11.2025 / 5 § 36



Keskeiset kasitteet 1/9

B Asiakas: Luonnollinen henkilo (henkiléasiakas) tai tydnantaja, joka hakee tai saa laissa
tyovoimapalveluiden jarjestamisestd (380/2023) tarkoitettua palvelua, tukea tai
korvausta. Tassa raportissa asiakkaalla tarkoitetaan lahtokohtaisesti henkil6asiakasta.

B Asiantuntijan Tyomarkkinatori (A-TMT): Tyovoimaviranomaisen kayttévelvoitteen piirissa
oleva julkisten tyovoimapalveluiden asiakastietojarjestelma. A-TMT:n kaytto edellyttaa
luvitusta (kayttooikeus), jonka KEHA-keskus myontda tydvoimaviranomaisessa
tyoskentelevalle henkildlle, jolla on vahintaan yksi henkildasiakas.

B Aktivointiaste: Aktiivisten tyovoimapoliittisten palveluiden piirissa olevien prosenttiosuus
tyottomien tyonhakijoiden ja palveluiden piirissa olevien summasta. Aktivointiasteeseen
vaikuttavat aktiivisiin tydvoimapalveluihin (ks. Aktivointi-asteeseen laskettava palvelu)
kaytettavat maararahat seka tyottomien maara.

B Aktivointiasteeseen laskettava palvelu: Laissa tyovoimapalveluiden jarjestamisesta
(380/2023) maaritellyt tyollistymista edistavat palvelut (tydovoimakoulutus, uravalmennus,
tyonhakuvalmennus, koulutuskokeilu, tyokokeilu, palkkatuki, starttiraha, omaehtoinen
opiskelu, kuntouttava tyotoiminta).
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B Asiakastyytyvaisyys: Tiedot perustuvat KEHA-keskuksen asiakastyytyvaisyyskyselyyn. Kyseessa on
valtakunnallinen jatkuva kyselytutkimus tyollisyysalueiden henkildasiakkaille. Kysely kaynnistyi 1.1.2025.
Kyselylomake lahetetaan kerran viikossa tyonhakija-asiakkaille, joilla on edellisen viikon aikana ollut jokin
seuraavista palvelutapahtumista/tilanteen-muutoksista: alkuhaastattelu, tyonhakukeskustelu, palvelu
paattynyt, tydnhaku paattynyt. Asiakasta pyydetdaan arvioimaan palvelukokemustaan viisiportaisella
asteikolla (1-5, jossa 1 = tdysin eri mieltd, 3 = en samaa enkd eri mieltd ja 5 = tdysin samaa mieltd)
seuraavien vaittamien avulla :

Saamani palvelut ovat edistaneet valmiuttani tyollistya

Saamani palvelut ovat edistaneet tavoitteitani

Henkilokohtaiset tarpeeni ja tilanteeni huomioitiin

Minua kohdeltiin arvostavasti

Minua kohdeltiin oikeudenmukaisesti

Asiointi oli sujuvaa

Asioideni kasittely on ollut nopeaa

Tieddan mita tehda tai mita tapahtuu seuraavaksi

@ Vaittamien lisaksi asiakasta pyydetdan arvioimaan saamaansa palvelua kokonaisuutena viisiportaisella
asteikolla (1-5, jossa 1 = erittdin tyytymdton, 3 = neutraali ja 5 = erittdin tyytyvédinen. Kuukauden aikana
annetuista arvioista laskettu keskiarvo kuvaa tyollisyysalueen kyseisen kuukauden kokonaistyytyvaisyytta.
Tarkastelujaksolle on laskettu myds kokonaistyytyvaisyyden vajaa vuosikeskiarvo.

8 Avointen palautteiden pohjalta on koostettu tekoalyn avulla tiivistelmd. Kyselylomakkeen avoimet kentat
ovat vapaaehtoisia vastattavia, joten hypoteesina on, etta niihin kirjoitetaan enemman kriittista kuin
positiivista palautetta. Ndin ollen avointen vastausten koosteet nayttaytyvat herkemmin negatiivisina.
Tekoalykoosteita on hyva peilata tyollisyysalueen kokonaisarvosanaan seka eri vaittamien arvosanoihin (ks.
nayttokuva, Tyonhakija-asiakkaiden asiakastyytyvaisyys -dia).
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B Jatkuvien tyottomyyksien kesto: Tyottomyysjaksojen keskimaardinen kesto. Kuukauden
lopussa laskentapaivana voimassa olevien tyottomyyksien keskimaarainen kesto viikkoina.

B Kertymapaivaluokka (maksuluokka): TE-palvelu-uudistuksen (ks. TE-palvelu-uudistus)
myota tyottomyysetuuksien rahoitusmalli uudistui siten, etta kuntien tyottomyysetuuksien
rahoitusvastuuta laajennettiin (tydmarkkinatuen lisaksi rahoitettavaksi tuli osa peruspaiva-
ja ansiopaivarahasta seka tyottomyystuki tyollistymista edistavan palvelun ajalta) ja
aikaistettiin. Uudessa kannustinmallissa kunnan rahoitusosuus on sita suurempi, mita
pidempaan henkilolle on maksettu etuutta. Osuus pienimmassa kertymapaivaluokassa
(101-200 paivaa etuutta saaneet) on 10 % ja suurimmassa (yli 700 paivaa etuutta saaneet)
50 %. Vuoden 2024 loppuun asti Kela laskutti kunnilta osan tydomarkkinatuesta silloin, kun
henkildlle oli maksettu tyomarkkinatukea tyottomyyden perusteella 300 paivaa tai
pidempaan. Vuoden 2025 alusta alkaen Kela laskuttaa kuntaa henkil6ista, jotka ovat saaneet
tyottomyystukea vahintaan 101 paivaa.

B Keskiarvo (ka): Joukon kaikkien lukujen summa jaettuna lukujen lukumaaralla.
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B Mediaani (Md): Sijainti- ja keskiluku, joka ilmoittaa suuruusjarjestykseen lajitellun jakauman
keskimmaisen arvon. Jos havaintoja on parillinen maara, on valittava kaksi keskimmaista
arvoa, joista otetaan keskiarvo. Mediaania kaytetaan erityisesti vinojen jakaumien

tarkastelussa.

B NPS (suositteluindeksi ja luku): Asiakastyytyvaisyyskyselyyn liittyva suositteluindeksi.
Yritysmaailmasta peraisin oleva mittari, joka kertoo kuinka todennakoisesti asiakkaat
suosittelisivat mm. saamaansa palvelua ystavilleen ja kollegoilleen. Mittarin asteikko on
kymmenportainen (0-10, 1-10 asteikko myds mahdollinen).

B NPS-suositteluindeksi lasketaan vahentamalla arvostelijoiden prosenttiosuus
suosittelijoiden prosenttiosuudesta. Suositteluindeksin asteikko on -100:sta +100:aan.

B NPS-luku lasketaan seuraavan kysymyksen pohjalta: "Suosittelisitko tyéllisyysalueelta
saamaasi palvelua vastaavassa tilanteessa oleville ystévillesi tai perheenjdsenillesi?"
Vastaukset arvioidaan kymmenportaisella asteikolla (0—10), jossa O = en lainkaan
todenndkoisesti ja 10 = erittdin todenndkoisesti.

o Asiakkaat, jotka vastaavat 0—6 luokitellaan arvostelijoihin
o Asiakkaat, jotka vastaavat 7-8 luokitellaan passiivisiin
o Asiakkaat, jotka vastaavat 9—-10 luokitellaan suosittelijoihin
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B Palvelu: Julkinen tydvoimapalvelu. Laissa tydvoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023)
julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan tyonvalityspalveja, tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluja, valmennusta, tyovoimakoulutusta ja muutosturvakoulutusta. Julkiset
tyovoimapalvelut ovat ns. tyollistymista edistavaa palvelua (vrt. tyollistymista tukeva
palvelu, esim. tyollisyysalueen/kunnan ostopalveluna hankkima palvelu, kolmannen sektorin
toimijan tuottama palvelu) (ks. Aktivointiasteeseen laskettava palvelu).

B Palvelusuunnitelma: Palvelusuunnitelma on ty6ttoman tyénhakijan ja
tyovoimaviranomaisen valinen sopimus siita, miten tyoton tyonhakija edistaa
tyollistymistaan. Tilanteesta riippuen suunnitelma voi olla tyollistymissuunnitelma,
kotoutumissuunnitelma, aktivointisuunnitelma tai monialainen tyéllistymissuunnitelma.
Palvelusuunnitelman laatiminen ja noudattaminen ovat kytkoksissa oikeuteen saada
tyottomyysturvaa. Palvelusuunnitelmaa ei valttamatta laadita kaikissa tilanteissa, kuten
esimerkiksi silloin, jos tydnhakija ei hae kokopaivatyota tai tyottomyysetuutta.
Palvelusuunnitelmasta lisaa Tyomarkkinatorilta.

B Pitkdaikaistyoton: Henkil6, joka on ollut yhtadjaksoisesti tyottomana vahintdan 12 kuukautta.
Myos aktivointiasteeseen laskettavaan palveluun osallistuminen keskeyttaa yhtajaksoisen
tyottomyyden.

KEHA-keskus | ELY-keskusten 41
UF-centret kehittdmis- ja hallintLkEgUElinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 /5 §


https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/380#chp_1__sec_1
https://tyomarkkinatori.fi/henkiloasiakkaat/tietoa-tyoelamasta/tyonhaku/asiointi-tyovoimapalveluissa/tyollistymissuunnitelma

Keskeiset kasitteet 6/9

B Prosenttivirta yli 3 kuukauden ty6ttomyyteen: Kuukauden aikana 3 kuukauden
tyottomyyden ylittavien osuus 3 kuukautta aikaisemmin alkaneista tyottomyysjaksoista.
3 kuukauden tyottomyyden ylittaviin ja alkaneisiin tyottomyysjaksoihin lasketaan
mukaan tyottomat tyonhakijat ja kokoaikaisesti lomautetut.

B Prosenttivirta yli 12 kuukauden tyottomyyteen: Kuukauden aikana 12 kuukauden
tyottomyyden ylittavien osuus 12 kuukautta aikaisemmin alkaneista tyottomyysjaksoista.
12kuukauden tyottomyyden ylittaviin ja alkaneisiin tyottomyysjaksoihin lasketaan
mukaan tyottomat tyonhakijat ja kokoaikaisesti lomautetut.

@ TE-palvelu-uudistus: Tyo- ja elinkeinopalvelut seka kotoutumispalvelut siirtyivat valtiolta
kuntien muodostamien tyollisyysalueiden vastuulle 1.1.2025. Suomeen muodostui 45
tyollisyysaluetta. Uudistuksen tarkoituksena on ollut tuoda tyévoimapalvelut
lahemmaksi asiakkaita, edistaa tyollistymista ja mahdollistaa tyollisyyspalveluiden,
kunnan koulutuspalveluiden ja elinkeinopalveluiden sujuvampi yhteistyd. Uudistuksesta
tarkemmin Tyomarkkinatorilta.
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@ Tyollistaminen: Palkkatuki, starttiraha ja valtiolle tyollistaminen. Palkkatuki muuttui 1.1.2025 alkaen,
kun palkkatuki ei enda paasaantoisesti kerryta tyossaoloehtoa. Myos valtiolle tydllistaminen on
paattynyt, eivatka kunnatkaan voi kayttaa palkkatukea enaa itse. Osa tyollisyysalueista on korvannut
palkkatuen tyéllistdmisen kuntalisdlla joko osittain tai kokonaan. Kuntalisa ei tilastoidu mukaan
tyollistamisen lukuihin.

Tyonantaja (TA): Julkisten tyovoimapalveluiden asiakkuudessa oleva tydnantaja.

Tyonhakija (TH): Julkisten tyovoimapalveluiden kautta tyonhakijaksi rekisterditynyt henkild, jonka
tyonhaku on voimassa. Tyonhakijoiksi lasketaan tyottomien tyonhakijoiden lisaksi myods muut
tyonhakijoiksi ilmoittautuneet henkilot.

@ Tyottomien tyonhakijoiden osuus tyovoimasta: Tyottomana tyonhakijana kuukauden
laskentapaivana olleiden prosenttiosuus tyovoimasta (vrt. Tilastokeskuksen tyéttémyysaste).
Tyovoimana kaytetaan uusinta kyseisena ajankohtana saatavilla olevaa Tilastokeskuksen
tyossakayntitilaston kunnittaista tydvoimaa. Esim. vuonna 2025 ty6évoimana kaytetaan
tyossakayntitilaston vuoden 2023 lopullista tietoa kaikille kuukausille.

@ Tyoton tyonhakija: Julkisten tyovoimapalveluiden kautta tyonhakijaksi rekisterditynyt henkild, jonka
tyonhaku on voimassa ja joka on joko tyoton tai kokoaikaisesti lomautettu tai jonka saannéllinen
ty©aika on alle 4 tuntia viikossa. Tyonhakija ei ole tyoton, jos han on paatoiminen opiskelija tai
paatoiminen yrittdja. Tama KEHA-keskuksen Tyonvalitystilaston maaritelma tyottomasta
tyonhakijasta poikkeaa Tilastokeskuksen maaritelmasta.
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@ Tyodvoimapoliittinen lausunto: Peruslausunto, selvityspyynnollinen peruslausunto tai asiantuntijalausunto.
Tyb6voimaviranomaisen tai KEHA-keskuksen Tyottdmyysturva-vastuualueen antama lausunto tyottomyysetuutta hakevan
henkilon oikeudesta tyottomyysturvaan. Tyovoimapoliittisen lausunnon perusteella tyottomyysturvan maksaja
(tyottomyyskassa, KELA) paattaa tyottomyysturvan maksamisesta.

@ Peruslausunto: Kun tyottomaksi tydnhakijaksi ilmoittautunut henkild hakee tyéttdmyysturvaa, tydvoimaviranomainen
selvittaa oikeuden saada sita. Tyovoimaviranomainen antaa 7 vuorokauden kuluessa hakemuksesta lausunnon siita, onko
hakijalla oikeus tyottémyysturvaan. Lausunto toimitetaan tyottomyysturvan maksajalle (tyottomyyskassat, Kela), joka
paattaa viime kadessa tyottomyysturvan maksamisesta. Peruslausunnot antaa tyévoimaviranomainen.

@ Selvityspyynnéllinen peruslausunto: Ty6ttoman tyonhakijan tyottémyysturvaoikeuden arviointi edellyttaa joissain
tilanteissa tarkempaa selvittdmistad (esim. muu kuin tydsuhteessa tehty tyo, tyollistyminen yrittdjana tai omassa tydssa,
paatoiminen opiskelu, nuoren velvollisuus hakea opiskelupaikkaa tyottomyysturvan saamisen edellytyksena tai
tyovoimapoliittisesti moitittava menettely). Selvittdminen tapahtuu asiakkaalle tyévoimaviranomaisen toimesta
tehtavalla selvityspyynnolla. Asiakkaan on vastattava selvityspyyntd6n annetussa maaraajassa (14 vrk).
Tyovoimaviranomaisen tulee antaa lausunto tyottomyysetuuden saamisen tydvoimapoliittisten edellytysten
tayttymisesta 7 vuorokauden kuluessa siita, kun hakija on toimittanut lausunnon antamiseksi tarpeellisen selvityksen tai
kun selvityksen antamisen maardaika on paattynyt. Lausunto toimitetaan automaattisesti asiakastietojarjestelman kautta
tyottomyysturvan maksajalle (tyottomyyskassat, Kela), joka paattaa tyéttomyysturvan maksamisesta viime kadessa.
Selvityspyynnélliset peruslausunnot antaa tyovoimaviranomainen.

@ Asiantuntijalausunto: Tyottéman tyonhakijan tyottomyysturvaoikeuden arviointi on joissain tapauksissa keskitetty KEHA-
keskuksen Tyottomyysturva-vastuualueelle. Tydvoimaviranomaisen asiakkaalle tekema selvityspyynto ohjautuu KEHA-
keskuksen kasittelyyn esimerkiksi silloin, kun ne edellyttavat harkintaa. KEHA-keskuksen tulee kasitella asia (antaa
lausunto) ldhtokohtaisesti viimeistdan 30 vuorokauden kuluessa siitd, kun hakija on toimittanut lausunnon antamiseksi
tarpeellisen selvityksen tai kun selvityksen antamisen maaraaika on paattynyt (mahdolliset lisdselvityspyynnot voivat
pidentaa kasittelyaikaa). Asiantuntijalausunnot annetaan keskitetysti KEHA-keskuksen Tyottomyysturva-vastuualueelta.

@ Kasittelyaika: Tyovoimapoliittisen lausunnon antamiseen kuluva aika (ks. TEPA Ty6ttomyysturva). Peruslausuntojen
lakisdateinen maaraaika on 7 ja asiantuntijalausunnon 30 kalenteripdivaa. Tyottomyysturvalausuntojen kasittelyajat ovat
vuonna 2025 olleet poikkeuksellisen lyhyitd muun muassa siksi, etta selvityspyyntdja on toimitettu KEHA-keskukseen
aiempaa vahemman. Selvityksesta lisda Tyomarkkinatorilta. Koko selvitys luettavissa Doriasta.
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@ Tyovoimaviranomainen: Kunnan tai kuntayhtyman viranomainen, joka vastaa julkisten
tyovoimapalvelujen jarjestamisesta ja tietyista tyottomyysturvaan liittyvista tehtavista.
Kaytannossa 1.1.2025 alkaen tyévoimaviranomaisen tehtavista ovat vastanneet yhden
tai useamman kunnan tai kuntayhtyman muodostamat tyollisyysalueet.

@ Uudet avoimet tyopaikat: Tyonantajien julkiseen tyonvalitykseen (Tyomarkkinatorille)
kuukauden aikana ilmoittamat uudet tyopaikat.

@ Vaihteluvali: Jakauman pienin ja suurin havainto (arvo). Vaihteluvali on hajontaluku, joka
kuvaa tilastollisen aineiston kokonaispeittoa. Vaihteluvali (ja vaihteluvalin pituus eli
jakauman suurimman ja pienimman arvon valimatka) ovat mediaania (ks. Mediaani)
taydentavia hajontalukuja.

@ Vajaa vuosikeskiarvo (vvka): Keskenerdisen vuoden kuukausitietojen keskiarvo. Esim.
tassa raportissa tammi—kesakuun kuukausitietojen summa jaettuna kuukausien (6 kk)
lukumaaralla.

@ Vuosimuutos: Prosentuaalinen tai maarallinen muutos edellisvuoden vastaavaan aikaan
verrattuna.
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Tilastojen lahteet

B KEHA Tyonvalitystilasto (julkinen jakeluymparisto)

B KEHA-keskuksen digitaaliset raportit aiheittain (Huom! Raporttien kadytto vaatii
luvituksen)

o TEPA Asiakaskuormitus itsepalvelu (Asiakaskuormitus)

TEPA Asiakastyytyvdisyyden seuranta (Henkiloasiakkaat)

TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta (Suunnitelmien ajantasaisuus, 6/2025)
TEPA Tyonantajien yhteydenotot itsepalvelu (tiedot paivitetty 22.5.2025)
TEPA Tyottomyysturva (Kasittelyajat)

TEPA Tyovoiman saatavuus ja kohtaanto

TEPA Yhteydenottojen seuranta (Yhteydenotot palveluorganisaatioittain)

O O O 0O O o O

TEPA Yhteydenottojen seuranta (Alkuhaastatteluiden jarjestamiseen kulunut aika)

B Kela Kunnan osarahoittaman tyottomyysturvan saajat ja maksetut etuudet 2025—

B Kela Kunnan osarahoittaman tyomarkkinatuen saajat ja maksetut etuudet 2006—2024
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https://app.powerbi.com/groups/me/apps/804633eb-4691-4e70-8bcb-b803b48304cd/reports/78d33ec8-de4b-4c17-b609-a7d58c7b5555/5459fc864516d886edbe?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/42853178-a54e-4b6a-9129-3fdbc418797e/reports/86a4dbc5-ecab-40f3-aa85-ec935835b222/ReportSectiond1c51a9e36e5241da025?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/42853178-a54e-4b6a-9129-3fdbc418797e/reports/86a4dbc5-ecab-40f3-aa85-ec935835b222/ReportSectiond1c51a9e36e5241da025?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/42853178-a54e-4b6a-9129-3fdbc418797e/reports/86a4dbc5-ecab-40f3-aa85-ec935835b222/ReportSectiond1c51a9e36e5241da025?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/43c2fd6feb0c8242026d?experience=power-bi&bookmarkGuid=50597c935d4ecb0a7b81
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/43c2fd6feb0c8242026d?experience=power-bi&bookmarkGuid=50597c935d4ecb0a7b81
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/789ab6df77a8966a367a?experience=power-bi&bookmarkGuid=7e963ab02dbda0c04932
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/789ab6df77a8966a367a?experience=power-bi&bookmarkGuid=7e963ab02dbda0c04932
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL

Tulevaisuuden ratkaisuja
— tiedolla, taidolla ja yhteistyolla

www.keha-keskus.fi

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Ennakointitietoa tyovoiman kysynnasta

Yhteisty0- ja seurantakeskustelut 2025
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Yritysten nakymat

Kysely
Pk-yritysbarometri

EK Suhdannetiedustelu
Pk-yritysbarometri

EK Suhdannetiedustelu
EK Suhdannetiedustelu
EK Suhdannetiedustelu
EK Suhdannetiedustelu
EK Suhdannetiedustelu
EK Suhdannetiedustelu

2 19.11.2025

Mittari

Suhdannenakymat

Yritysten sundannenakymat
Henkilostomaaran muutosennuste
Henkilostomaaran muutosennuste
Teollisuuden suhdannenakymat
Rakentamisen suhdannenakymat
Palveluiden suhdannenakymat

Kaupan suhdannenakymat
Teknologiateollisuuden suhdannenakymat
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Tyollisten maara Uudellamaalla
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Tyollisten maara Uudellamaalla, toimialat
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Rakennusalan tyollisten kehitys

Rakentaminen Uusimaa
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Investoinneissa ja tulevissa tyovoimatarpeissa
korostuvat alat alueella

* Ohjelmistoalalla arvioidaan patoutuneen kysynnan lahtevan liikkeelle — rekrytointitarve
seuraa perassa

* Rahoitus- ja vakuutusalalla tyollisten maara ollut nousussa, ja kasvua odotetaan
edelleen

* Puolustusala: valmistava teollisuus, ohjelmistot ja kaksikayttoteknologia,
myyntiosaaminen

* Datakeskukset: tarvetta mm. sahkoasentajille, tyonjohdolle

* Keski-Uudellamaalla nousemassa yha uusia logistiikkakeskuksia

* Vihrea siirtyma (esim. vihrea kemia) ja kiertotalous (esim. Syklo)

* Infrarakentaminen jatkuu maakunnassa vilkkaana — muuntokoulutusta alalle?

* Jaanmurtajatilauksen tuomat osaajatarpeet Helsingissa seka alueellinen liikkuvuus

Rauma + Porli
° O Srvenoy ke
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Tuoreet julkaisut

* Alueelliset kehitysnakymat (julkaistu 30.10.)
Alueelliset kehitysnakymat syksylla 2025

* Tyovoimabarometri (julkaistaan 14.11.)
www.tyovoimabarometri.fi
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/items/5a72b460-16d9-4723-a4ca-b5326e776525
http://www.tyovoimabarometri.fi/

Kiitos!

tutkimus.uusimaa@ely-keskus.fi




Keskustelun tueksi:

Alueellisia nakokulmia
tyottomyyteen




Pitkaaikaistyottomien osuus kaikista tyottomista
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Nuoret tyottomat tyonhakijat kuukauden lopussa Uudellamaalla

2024 Syyskuu

2025 Syyskuu

Vuosimuutos (%)

Alle 25-v. 8 813 10 976 10 597 20,2 %

- Alle 20-v. 1761 2431 2 359 34,0 %
25-29-v. 10 422 11 549 11 365 9,0 %
Kaikki alle 30-v. 19 235 22 525 21 962 14,2 %
20-29-v. ilman peruskoulun jalk. tutkintoa 5795 6 552 6 396 10,4 %

1
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Tyolliset toimialoittain, vuosimuutos % toukokuu
2025

®Helsingin seutu ® Suomi

Toimialat yhteens |
C-E Teollisuus -
F Rakentaminen . |
G Tukku- ja vahittaiskauppa:... -
H Kuljetus ja varastointi '
| Majoitus- ja ravitsemistoim... |
J Informaatio ja viestinta —[
K Rahoitus- ja vakuutustoim... [—
M Ammatillinen, tieteellinen... E—
N Hallinto- ja tukipalvelutoi... —
O Julkinen hallinto ja maanp... —[
P Koulutus —
Q Terveys- ja sosiaalipalvelut -
0,0 10,0 20,0
%
Lahde: Helsingin Seudun Suunnat / Tilastokeskus, kokeelliset tilastot B Elinkeino-, likenne- ja
12 ympaéristokeskus
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Aluehallintovirasto Muistio 1(9)
) 30.9.2025 LSSAVI/17232/2025

JULKINEN
Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat

Valvontahavaintomuistio 2025, Uusimaa

Lansi- ja Sisda-Suomen aluehallintovirasto (jaljempana aluehallintovirasto)
valvoo valtakunnallisesti tyévoimaviranomaisten toiminnan lainmukaisuutta
julkisten tyévoimapalvelujen ja niihin liittyvien tehtavien osalta, seka
KEHA-keskusta, kun se hoitaa tyottémyysturvalain mukaisia tehtavia. Alue-
hallintovirasto antaa myds valvontaan liittyvaa ohjausta lainmukaiseen toi-
mintaan.

Aluehallintoviraston valvonta on laillisuusvalvontaa, joka sisaltaa kantelu-
asioiden tutkimisen (tyévoimapalvelujen kantelut ja ty6ttdmyysturvan kan-
telut) seka oma-aloitteisen valvonnan. Valvontaan voi sisaltyd myds tarkas-
tuksia.

Aluehallintovirastolla on oikeus saada salassapitosaanndsten estamatta tyo-
voimaviranomaiselta ja KEHA-keskukselta maksutta valvonnan suoritta-
miseksi valttamattémat tiedot. Valvontatehtavaa aluehallintovirastossa hoi-
tavalla virkahenkildlla on kayttdoikeus tyévoimapalvelujen valtakunnalli-
seen asiakastietojarjestelmakokonaisuuteen.

Valvontatoiminnan perusteet ja tavoitteet nojaavat hallitusohjelmaan, tyol-
lisyyden edistamisen valtakunnallisiin tavoitteisiin, AVI-ELY strategiaan
2024-2027 ja aluehallintovirastojen tulossopimukseen seka lainsaadan-
toon.

Valvontatoiminnasta

Oma-aloitteisen valvonnan perustaksi aluehallintovirastossa on laadittu val-
vontasuunnitelma. Suunnitelma sisaltaa kuvauksen toiminnan lahtokohdista
seka suunnittelukaudella toteutettavista keskeisista valvontatoimista. En-
simmaisen valvontakausi on suunniteltu ajalle 1.4.-2025-30.3.2027. Suun-
nitelmakaudella tavoitteena on edistaa laissa tydvoimapalveluiden jarjesta-
misesta (380/2023) saadettyjen palvelujen yhdenvertaista saatavuutta,
kielellisten oikeuksien toteutumista palveluissa ja tydttéman tyénhakijan
toimeentulon jatkuvuuden turvaamista. Valvonnalla on myos erityista mer-
kitysta tybévoimaviranomaisten yhdenmukaisten ratkaisukaytantéjen muo-
dostumisessa. Suunnitelmallisella valvonnalla varmistetaan valvontatoimin-
nan jatkuvuutta ja kehittamista.
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) Aluehallintovirasto LSSAV1/17232/2025 2 (9)

Valvontasuunnitelman mukaisina aiheina ensimmaiselld valvontakaudella
ovat tyoéttomyysturvan kasittelyajat (jatkuva valvonta), palkkatuki, tyollis-
tymissuunnitelmat ja tydllisyyden monialainen edistaminen.

Valvontatoimia suunnataan palveluihin, joiden lainmukaisessa saatavuu-
dessa, laadussa tai oikea-aikaisuudessa on aluehallintoviraston nakemyk-
sen mukaan vakavimmat puutteet, jotta pitkaaikaisia virheellisia kaytantéja
ei muodostu.

Reaktiivinen valvonta sisaltaa kantelukasittelyn lisaksi muut yhteydenotot,
epakohtailmoitukset, seka esimerkiksi tiedotusvalineiden kautta esiin nou-
sevat asiat.

Valvonta-asiat

Espoo-Kauniaisten tyollisyysalue

Aluehallintovirastossa ei ole ajalla 1.1.-31.8.2025 ollut vireilla Espoo-Kauni-
aisten tyollisyysaluetta koskevia valvonta-asioita tai epakohtailmoituksia.

Aluehallintovirasto seuraa jatkuvasti ty6ttémyysturvan kasittelyaikoja kvar-
taaleittain kaikkien tyoéllisyysalueiden osalta. Seuranta on aloitettu jaksosta
Q2/2025. Seuranta kohdistuu annettujen TOO1-lausuntojen kasittelyaikaan
ja tiedot valvonnan tueksi saadaan tyévoimapalveluiden valtakunnallisten
tietojarjestelmapalveluiden raporteista. Erityisen seurannan kohteena ovat
ne tydllisyysalueet, joissa kasittelyaikamediaani kesakuun 2025 osalta on
yli 7 kalenteripdivaa. Naita erityisesti seurattavia tyoéllisyysalueita on 25.

Uudenmaan tydllisyysalueista kasittelyajan osalta erityisessa seurannassa
on Espoo-Kauniaisten tydllisyysalue, jossa TOO1-lausunnon kasittelyaika-

mediaani on kesakuussa ollut 17 kalenteripaivaa.

Helsingin tyoéllisyysalue

Aluehallintovirastoon on ajalla 1.1.-31.8.2025 tullut vireille yksi tyotto-
myysturva-asioita koskeva epakohtailmoitus, joka koskee Helsingin tyolli-
syysaluetta.

Aluehallintovirasto seuraa jatkuvasti ty6ttdmyysturvan kasittelyaikoja kvar-
taaleittain kaikkien tydéllisyysalueiden osalta. Seuranta on aloitettu jaksosta
Q2/2025. Seuranta kohdistuu annettujen TOO1-lausuntojen kasittelyaikaan
ja tiedot valvonnan tueksi saadaan tyévoimapalveluiden valtakunnallisten
tietojarjestelmapalveluiden raporteista. Erityisen seurannan kohteena ovat
ne tydllisyysalueet, joissa kasittelyaikamediaani kesakuun 2025 osalta on
yli 7 kalenteripdivaa. Naita erityisesti seurattavia tyoéllisyysalueita on 25.
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Uudenmaan tyodllisyysalueista kasittelyajan osalta erityisessa seurannassa
on Helsingin tydllisyysalue, jossa TO01-lausunnon kasittelyaikamediaani on
kesakuussa ollut 10 kalenteripaivaa.

Kerava-Sipoon tydéllisyysalue

Aluehallintovirastossa ei ole ajalla 1.1.-31.8.2025 ollut vireilla Kerava-Si-
poon tydllisyysaluetta koskevia valvonta-asioita tai epakohtailmoituksia.

Aluehallintovirasto seuraa jatkuvasti ty6ttémyysturvan kasittelyaikoja kvar-
taaleittain kaikkien tyoéllisyysalueiden osalta. Seuranta on aloitettu jaksosta
Q2/2025. Seuranta kohdistuu annettujen TOO1-lausuntojen kasittelyaikaan
ja tiedot valvonnan tueksi saadaan ty6voimapalveluiden valtakunnallisten
tietojarjestelmapalveluiden raporteista. Erityisen seurannan kohteena ovat
ne tydllisyysalueet, joissa kasittelyaikamediaani kesakuun 2025 osalta on
yli 7 kalenteripdivaa. Naita erityisesti seurattavia tyollisyysalueita on 25.

Uudenmaan tyodllisyysalueista kasittelyajan osalta erityisessa seurannassa
on Kerava-Sipoon tyodllisyysalue, jossa TO01-lausunnon kasittelyaikamedi-

aani on kesakuussa ollut 8 kalenteripdivaa.

Keski-Uudenmaan tydllisyysalue

Aluehallintovirastossa ei ole ajalla 1.1.-31.8.2025 ollut vireillda Keski-Uuden-
maan tydllisyysaluetta koskevia valvonta-asioita tai epakohtailmoituksia.

Aluehallintoviraston tietoon on aluehallintoviraston kaytossa olevien tydvoi-
mapalveluiden valtakunnallisten tietojarjestelmapalveluiden raporttien pe-
rusteella tullut, etta palkkatuen tarjoamisessa ja mydntamisessa Keski-Uu-
denmaan tyoéllisyysalueella on poikkeamia. Aluehallintovirasto on ottanut
asian huomioon suunnitellessaan valvontatoimenpiteita.

Kirkkonummi-Vihti-Siuntion tyollisyysalue

Aluehallintovirastossa ei ole ajalla 1.1.-31.8.2025 ollut vireilla Kirkko-
nummi-Vihti-Siuntion tyollisyysaluetta koskevia valvonta-asioita tai epa-
kohtailmoituksia.

Lohja-Karkkilan tyollisyysalue

Aluehallintovirastossa ei ole ajalla 1.1.-31.8.2025 ollut vireilld Lohja-Karkki-
lan tyéllisyysaluetta koskevia valvonta-asioita tai epakohtailmoituksia.

Aluehallintovirasto seuraa jatkuvasti ty6ttémyysturvan kasittelyaikoja kvar-
taaleittain kaikkien tyoéllisyysalueiden osalta. Seuranta on aloitettu jaksosta
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Q2/2025. Seuranta kohdistuu annettujen TOO1-lausuntojen kasittelyaikaan
ja tiedot valvonnan tueksi saadaan tyévoimapalveluiden valtakunnallisten
tietojarjestelmapalveluiden raporteista. Erityisen seurannan kohteena ovat
ne tyollisyysalueet, joissa kasittelyaikamediaani kesakuun 2025 osalta on
yli 7 kalenteripaivaa. Naita erityisesti seurattavia tyollisyysalueita on 25.

Uudenmaan tyollisyysalueista kasittelyajan osalta erityisessa seurannassa
on Lohja-Karkkilan tyéllisyysalue, jossa TOO1-lausunnon kasittelyaikamedi-

aani on kesakuussa ollut 8 kalenteripaivaa.

Porvoon tyéllisyysalue

Aluehallintovirastossa ei ole ajalla 1.1.-31.8.2025 ollut vireilla Porvoon tydl-
lisyysaluetta koskevia valvonta-asioita tai epakohtailmoituksia.

Aluehallintoviraston tietoon on aluehallintoviraston kdytéssa olevien tydvoi-
mapalveluiden valtakunnallisten tietojarjestelmapalveluiden raporttien pe-
rusteella tullut, etta palkkatuen tarjoamisessa ja mydntamisessa Porvoon
tydllisyysalueella on poikkeamia. Aluehallintovirasto on ottanut asian huo-
mioon suunnitellessaan valvontatoimenpiteita.

Aluehallintovirasto seuraa jatkuvasti ty6ttémyysturvan kasittelyaikoja kvar-
taaleittain kaikkien tydéllisyysalueiden osalta. Seuranta on aloitettu jaksosta
Q2/2025. Seuranta kohdistuu annettujen TOO1-lausuntojen kasittelyaikaan
ja tiedot valvonnan tueksi saadaan tyévoimapalveluiden valtakunnallisten
tietojarjestelmapalveluiden raporteista. Erityisen seurannan kohteena ovat
ne tydllisyysalueet, joissa kasittelyaikamediaani kesakuun 2025 osalta on
yli 7 kalenteripdivaa. Naita erityisesti seurattavia tyéllisyysalueita on 25.

Uudenmaan tydllisyysalueista kasittelyajan osalta erityisessa seurannassa
on Porvoon tyéllisyysalue, jossa TOO1-lausunnon kasittelyaikamediaani on

kesakuussa ollut 8 kalenteripaivaa.

Raaseporin tyollisyysalue

Aluehallintovirastossa ei ole ajalla 1.1.-31.8.2025 ollut vireilla Raaseporin
tydllisyysaluetta koskevia valvonta-asioita tai epakohtailmoituksia.

Aluehallintovirasto seuraa jatkuvasti ty6ttdmyysturvan kasittelyaikoja kvar-
taaleittain kaikkien tydéllisyysalueiden osalta. Seuranta on aloitettu jaksosta
Q2/2025. Seuranta kohdistuu annettujen TOO1-lausuntojen kasittelyaikaan
ja tiedot valvonnan tueksi saadaan tyévoimapalveluiden valtakunnallisten
tietojarjestelmapalveluiden raporteista. Erityisen seurannan kohteena ovat
ne tydllisyysalueet, joissa kasittelyaikamediaani kesakuun 2025 osalta on
yli 7 kalenteripadivaa. Naita erityisesti seurattavia tyoéllisyysalueita on 25.
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Kantelut

Uudenmaan tydllisyysalueista kasittelyajan osalta erityisessa seurannassa
on Raaseporin tyodllisyysalue, jossa TOO1-lausunnon kasittelyaikamediaani
on kesakuussa ollut 8 kalenteripaivaa.

Vantaan tydllisyysalue

Aluehallintovirastossa ei ole ajalla 1.1.-31.8.2025 ollut vireilla Vantaan tydl-
lisyysaluetta koskevia valvonta-asioita tai epakohtailmoituksia.

Aluehallintovirasto seuraa jatkuvasti ty6ttémyysturvan kasittelyaikoja kvar-
taaleittain kaikkien tyoéllisyysalueiden osalta. Seuranta on aloitettu jaksosta
Q2/2025. Seuranta kohdistuu annettujen TOO1-lausuntojen kasittelyaikaan
ja tiedot valvonnan tueksi saadaan ty6voimapalveluiden valtakunnallisten
tietojarjestelmapalveluiden raporteista. Erityisen seurannan kohteena ovat
ne tydllisyysalueet, joissa kasittelyaikamediaani kesakuun 2025 osalta on
yli 7 kalenteripdivaa. Naita erityisesti seurattavia tyollisyysalueita on 25.

Uudenmaan tydllisyysalueista kasittelyajan osalta erityisessa seurannassa
on Vantaan tydllisyysalue, jossa TOO1-lausunnon kasittelyaikamediaani on
kesakuussa ollut 8 kalenteripaivaa.

Aluehallintovirastoon on aikavalilla 1.1.-31.8.2025 saapunut yhteensa 116

kanteluasiaa, jossa kantelun kohteena on tyévoimaviranomainen tai KEHA-
keskus. Naista kanteluasioista 38 % on ollut ty6ttdmyysturvan kanteluita ja
62 % tydvoimapalvelujen kanteluita.
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Kanteluasioiden yleisimmat aiheet,
tyottomyysturva (kaikki tyollisyysalueet)

Tyovoimapoliittisen lausunnon antaminen

Opiskelu

Yritystoiminta ja oma tyo _

Tyovoimapoliittisesti moitittava menettely
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Kanteluasioiden yleisimmat aiheet,
tyovoimapalvelut (kaikki tyollisyysalueet)

Tydnhakijan palveluprosessi

Virkailijan kaytos

Neuvonta
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=
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Espoo-Kauniaisten tyollisyysalue

Tyollisyysaluetta koskevia kanteluasioita on tullut vireille aluehallintoviras-
toon 31.8.2025 mennessa 6 kappaletta.

Helsingin tyodllisyysalue

Tyollisyysaluetta koskevia kanteluasioita on tullut vireille aluehallintoviras-
toon 31.8.2025 mennessa 8 kappaletta.
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Kerava-Sipoon tydéllisyysalue

Tyodllisyysaluetta koskevia kanteluasioita on tullut vireille aluehallintoviras-
toon 31.8.2025 mennessa alle 5 kappaletta.

Keski-Uudenmaan tydllisyysalue

Tyollisyysaluetta koskevia kanteluasioita on tullut vireille aluehallintoviras-
toon 31.8.2025 mennessa 7 kappaletta.

Kirkkonummi-Vihti-Siuntion tyollisyysalue

Tyodllisyysaluetta koskevia kanteluasioita on tullut vireille aluehallintoviras-
toon 31.8.2025 mennessa alle 5 kappaletta.

Lohja-Karkkilan tyoéllisyysalue

Tyollisyysaluetta koskevia kanteluasioita ei ole tullut vireille aluehallintovi-
rastoon 31.8.2025 mennessa.

Porvoon tyoéllisyysalue

Tyollisyysaluetta koskevia kanteluasioita on tullut vireille aluehallintoviras-
toon 31.8.2025 mennessa alle 5 kappaletta.

Raaseporin tyoéllisyysalue

Tyollisyysaluetta koskevia kanteluasioita on tullut vireille aluehallintoviras-
toon 31.8.2025 mennessa alle 5 kappaletta.

Vantaan tyoéllisyysalue

Tyollisyysaluetta koskevia kanteluasioita on tullut vireille aluehallintoviras-
toon 31.8.2025 mennessa 5 kappaletta.
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Tilastot, Uusimaa

Kantelut 31.8.2025 mennessa, Uusimaa
20
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B Tydvoimapalvelut Tydttémyysturva

Kantelut 31.8.2025 mennessa, Uusimaa

0 5 10 15 20 25 30

m Saapuneet Ratkaistut mToimenpiteisiin johtaneet

Aluehallintoviraston toimivalta
Laki tydévoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023) 25 §

Tyottédmyysturvalaki (1290/2002) 11 luvun 4 d §
Asetus aluehallintovirastoista (906/2009) 13 a §
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Lisatiedot

Lisdtietoja asiasta antaa tarvittaessa ylitarkastaja Minerva Lehtinen (0295
018 783, minerva.lehtinen@avi.fi).

Tama asiakirja on hyvaksytty sahkoisesti viimeiselta sivulta ilmenevalla ta-
valla.

Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintovirasto
Postiosoite: PL 5, 13035 AVI
Puhelinvaihde: 0295 016 000
kirjaamo.lansi@avi.fi | www.avi.fi
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Tama asiakirja LSSAVI/17232/2025 on hyvaksytty sdhkoisesti / Detta dokument LSSAVI/17232/2025 har
godkants elektroniskt

Hyvaksyja Lehtinen Minerva 30.09.2025 08:55
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Alueelliset yhteistyo- ja
seurantakeskustelut
2025

Tyo- ja elinkeinoministerio

Ty6- ja elinkeinoministerio
Arbets- och ndringsministeriet



Vuoden 2025 YSE -keskustelut

*  Vuoden 2025 tavoitteet:

© Mahdollisimman hyvan tilannekuvan saaminen
tyollisyyden edistamisesta ja palvelujen
jarjestamisesta alueella.

* Mikali keskusteluista jaisi tyollisyysalueen osalta
lisaselvitettavaa, voidaan jarjestaa jatkokeskusteluja
aluekohtaisesti.

* Taman alueen vastuuhenkilot TEM:ssa ovat Minna
Nieminen ja Markku Virtanen. Meihin voi olla yhteydessa
Y SE-keskustelujen ohella aina tarpeen ilmetessa.

Ty6- ja elinkeinoministerié * www.tem. fi

Yhteistyo- ja
seurantakeskustelut

Yksi tyovoimapalvelujen
ohjauselementeista
(Jarjestamislaki 238§).

Keskusteluissa tarkastellaan
tyollisyyden edistamisen
oteutumista suhteessa
valtakunnallisiin tavoitteisiin
__jaalueen
toimintaymparistoon.

Keskustelujen tarkoitus on
. tukeamyos
tyovoimaviranomaisia ja
kuntia palvelujen
jarjestamisessa ja
kehittamisessa.

19.11.2025



Ajankohtaiset

* Ensimmainen toimintavuosi on lopuillaan ja suurimmat askeleet on otettu palvelujen
siirrossa.

Heikko tyomarkkinatilanne seka pitkaaikais- ja nuorisotyottomyyden kasvu
haastavat kaikkia tyollisyysalueita.

o Onko alueilla toimivat prosessit tilannekuvan ja kehityssuuntien seuraamiseksi?

o Miten tyomarkkinatilanteen yleiset haasteet huomioidaan rahoituksen suuntaamisessa alueilla?
Seurantojentietojen ajantasaisuus ja hyodyntaminen.

o Tiedolla johtamisen kaytannaot tydllisyysalueilla ja alueiden valisessa yhteistyossa tarkeita.

o Datapakettien hydodyntaminen ja siihen liittyvan osaamisen varmistaminen.
ARM -tilanteita ilmaantunut tan& vuonna.

o Seka negatiivisiin etta positiivisiin akillisiin muutostilanteisiin varautuminen on tarkeaa.

Ty6- ja elinkeinoministerié * www.tem. fi 19.11.2025



Havaintoja tyollisyysalueiden tilanteesta

¢ Kuluvan vuoden aikana tyollisyysalueiden toiminta on kaynnistynyt paaosin onnistuneesti ja toimintamallit ovat
kehittyneet ja alkaneet vakiintua.

* Yleisesta taloustilanteesta johtuen kaikkien tyollisyysalueiden tilanne on ollut haastava ja tilanne nayttaa
jatkuvan saman kaltaisena myos vuoden loppuun ja 2026 alkupuolella.

* Hieman yllattavaa on, etta valtakunnallisesti katsoen Uudellamaalla — perinteisella talousveturilla —
tyollisyystilanne on jopa vaikeampi kuin usealla muulla alueella.
* Mitka tekijat tahan ovat mielestanne johtaneet?
* Pitkaaikais- ja nuorisotyottomyyden kasvun ohella tyollisyysalueilla nakyy maahanmuuttajien tyollisyyden
heikkeneminen.
* Onko naihin kohderyhmiin suunnattu/suunniteltu erityisia toimia?
* Kaytettavissa olevat seurantatiedot eivat anna taytta kuvaa esim. yritysten ja tydnantajien kanssa tehtavasta

yhteistyOsta tai tyonhakijoille tarjottavien palvelujen kokonaisuudesta. Tilanne on ilmeisesti todellisuudessa
parempi kuin kaytettavissa olevat tilastot kertovat.

* Minkalaisia toimia alueillanne on omin voimin toteutettu?
* Miten seuraatte omien toimien toteutumista ja vaikuttavuutta?
* Kuitenkin seurantatiedot kertovat kohtuu luotettavasti, ettd aiempiin vuosiin verrattuna lakisaateisten palvelujen
tarjonta on vahentynyt, palvelumallin mukaiset aikaraamit esim. alkuhaastatteluille tai etuuspaatoksille eivat

keskimaarin toteudu. Samoin tyonhakijoiden kasvokkaisia tapaamisia on aiempaa vahemman ja
palvelusuunnitelmien ajantasaisuudessakin on ollut haasteita, joita on myos saatu ratkottua.

Ty6- ja elinkeinoministerié * www.tem. fi 19.11.2025
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68 Vantaan tyollisyystilastot 9/2025
VD/7569/14.07.11.00/2025
ST-V /IR

Vantaan kaupungin hallintosdaannon 8 luku 6 § perusteella kaupunginhallituksen elinvoima- ja
tyollisyysjaosto vastaa omalla tehtdvanalallaan kaupungin tyollisyyden, kotoutumisen ja elinvoiman
edistamisesta.

Tata tehtavaansa varten elinvoima- ja tyollisyysjaostolla on oltava ajantasainen tilannekuva
tyottomyydesta Vantaalla.

Tyollisyyden ja kotoutumisen palvelualue tuottaa osana hallintosdanndssa kuvattuja tehtavidaan
raportteja tyollisyyden kehittymisestd Vantaalla paatoksenteon tueksi (tiedolla johtaminen). Raporteilla
tavoitellaan mahdollisimman téasmallista kuvaa tyollisyyden kehittymisestd ja tydomarkkinoista
vaikuttavaa paatoksentekoa varten. Raportteja kehitetdan saatavilla olevan tiedon (data) muuttuessa.

Hallintosdaannon 19 luku 1 § mukaan tyollisyyden ja kotouttamisen palveluiden johtaja esittelee omaa
palvelualuettaan koskevat asiat kaupunginhallituksen elinvoima- ja tyollisyysjaoston kasiteltavaksi.

Hallintosdaannon 3 luku 9 §:n mukaan tyollisyyden ja kotoutumisen palvelualue vastaa tyollisyyden ja
kotoutumisen palveluiden johtajan johdolla, jollei muualla ole toisin maaratty, elinvoima- ja
tyollisyysjaoston paatdsten toimeenpanosta oman tehtavanalueensa osalta.

Elinvoima ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 § 6

Tyollisyyden ja kotoutumisen palveluiden johtajan esitys:
Paatetdaan merkita tiedoksi liitteena oleva tyollisyyden ja kotoutumisen palvelualueella laadittu raportti:
tyollisyystilastot 9/2025.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.

Liitteet:
- Tyodllisyystilastot 9 2025

Taytantéonpano: Tyollisyyden ja kotoutumisen palvelualue
Muutoksenhakuohje: 3.1. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto
Lisatiedot:

Data-asiantuntija Katri Kemppinen, etunimi.sukunimi(at)vantaa.fi



Tilastokatsaus

Laatija Katri Kemppinen
tilastot syyskuu 2025




Vantaalaiset tyonhakijat tyollisyyskoodeittain

Tyonhakijat
Sukural G e

KaikKi g Kaikki 4 Kaikki Useita valintoja g
Kasvun/ume vuoden syyskuusta:
* Tyoton + 1451 Lahde: KEHA-keskus, Tydnvalitystilasto
* Koulutuksessa +640
* Osa-aikatydssa +666 31t 31t 31t 30t, 30t

30t.
+ Lyhennetylla tyoviikolla +57 B0t gy gy 2O 0t %0t Ot

-

Tyollisyyskoodi
@ 00 Tyodllistetty

@01 TyOssa yleisilla tydmarkkinoilla
02 Tydton

@ 03 Lomautettu

@ 04 Lyhennetylla tydviikolla

@ 05 Tydévoiman ulkopuolella

@ 07 Tyollistymista edistavassa palvelussa
08 Koulutuksessa

@ 09 Osa-aikatyossa

2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025
syy... loka... mar... joul... tam... hel... ma... huh... touk... kes... hein... elok... syy...

24.10. tyonhakija-asiakkaita yhteensa
30 024
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Laajennettu tyottomyys Vantaalla syyskuu “
syyskuu Lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto
Laajal-ta mltun 800 enemman kuin vuotta aiemmin

9/ 025J.a ottomyys 23 467 (tyottomat tyonhakijat

yotton

* 9/2024 laaja tyottomyys 22 648 (tyottomat tyonhakijat
16 500, palveluissa 6 148).

® Tyottomat

® Tyo- ja kKoulutuskokeilussa
Kokoaikaisesti lomautetut 15t

o Tyodllistettyna

® Tydvoimakoulutuksessa

e Kuntouttavassa ty6toiminnassa 10 t.

e \/uorotteluvapaasijaiset
Valmennuksessa

® Omaehtoisessa opiskelussa St

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Ty6tt6myys Vantaalla

yottémyys

Vantaaﬂa
17729

(ml. lomautetut 742)

syyskuu 2024: 16500

(ml. lomautetut 954)
Muutos 7,4 %

Tyottomyysaste
13,3 %
syyskuu 2024: 12,6 %

Lahde: KEHA-keskus, Tydnvalitystilasto

Tyottomia miehia
9689

syyskuu 2024: 9178
‘ Muutos 5,6 %

Tyottomia naisia
8040

l syyskuu 2024: 7322
Muutos 9,8 %

Lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto

Avoimia tyopaikkoja
570
syyskuu 2024: 739

muutos -22,9 %

Lahde: KEHA-keskus, Tyénvalitystilasto
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24.10.2025 Tyollisyysaste 2023

Tyottomien maara 72,8 o
17657
ml. lomautetut 2022: 74,5 %
842 18-64-vuotiaiden tydllisyysaste 31.12.
Lahde: Tilastokeskus, Tyossakayntitilasto

Tyottomyysaste Tyovoima Vantaalla

13,2 % 133292

Lahde: KEHA-keskus Lahde: KEHA-keskus, Tydnvalitystilasto

* Tyottomyys kasvoi Vantaalla 9/2025 vuoden takaisesta
+1239 henkiloa, muutos% 7,4 % pienempi kuin koko
Uudenmaan (+12,9 %) suhteellinen kasvu

* Lokakuun aikana tyottomyys pysynyt melko tasaisena
Tyottomyysaste 10/2024 oli 12,6 %



Pvm

Tyottomyys eri ryhmissa usi 7
syys‘suu. %325 -
yottomyys eri
- s Lahde: KEHA-keskus, Tydnvalitystilasto
ryhmissa
Pitkaaikais- l Alle 30-vuotiaat | Yli 50-vuotiaat Vieraskieliset
tyottomat tyottomat tyonhakijat | tyottomat tyonhakijat tyottomat tyonhakijat
7729 | 3822 5391 8142
iehia 4388 ‘ miehia 2105 syyskuu 2024: 4799 ' syyskuu 2024: 7734
Tﬁsig 3341 naisia 1717 muutos 12,3 % muutos 5,3 %
syyskuu 2024: 5910 Sl d il
muutos 30,8 % muutos 2,8 %

* Kotimaankielisten tyottomyys kasvanut enemman vuoden takaisesta (+821, + 9,4 %), vieraskielisilla kasvua
+ 418 henkiloa, 5,3 %. Tyottomista tyonhakijoista 46 % vieraskielisia.

* Pitkaaikaistyottomyys kasvanut vieraskielisilla +817 (33,7 %), kotimaankielisilla 1002 (+28,7 %) vuoden
takaisesta. 44 % kaikista tyottomista pitkaaikaistyottomia (kotimaankielisista 47 %, vieraskielisista 42 %)

* Elo-syyskuun aikana pitkaaikaistyottomyys pysynyt melko tasaisena.
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ryhmissa
(taau epkckeospmit tysnhakijat

Lahde: KEHA-keskus, Tydnvalitystilasto

Alue Uusin kuukausi Edellinen kuukausi Muutos 1kk 12kk sitten Muutos 12kk
Vantaa 3822 3875 -1,4 % ST 2.8 %
Helsinki 9217 9560 -3,6 % 7501 22 .99%
Espoo 3437 3561 -3,6 % 3072 8,2 %
Pitkaaikaistyottomat

Alue Uusin kuukausi Edellinen kuukausi Muutos 1kk 12kk sitten Muutos 12kk
Vantaa 7729 7739 -0,1 % 5910 30,8 %
Helsinki 23719 23308 1,8 % iR 13 38,4 %
Espoo 7723 IS -0,7 % 85514 40,1 %

Vieraskieliset tyottomat tyonhakijat

Alue Uusin kuukausi Edellinen kuukausi Muutos 1kk 12kk sitten Muutos 12kk
Vantaa 8142 8331 -2,3 % 7734 5.3 %
Helsinki 17021 17355 -1,9 % 14350 18,6 %
Espoo 7540 7889 -4.4 % 7044 7,0 %
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Pitkaaikaistyottomyyden kehitys

ikaryhmittain

Ritdkaaikaistyottomat ikaryhmittain Vantaalla 9/2024-9/2025
8000
7000
6000
5000 L4365 2490 2516

4000

3000I2I52I73I43I93 R E & E K
2000 2fille

1000

728 762 786 851 929 945 955 966 986 1100 1105 1048 1049

2995 3042 3069 3098

2753 2778 2809 2876
2634 2716

Alle 30-vuotiaat M 30-49-vuotiaat ™ Yli 50-vuotiaat

Lahde: KEHA-keskus /I;L')éhnvoxaajlgtwtllas 0

Isyysjaosto 26.11.2025/ 6 §

A

Kasvua vuoden takaisesta alle
30-vuotiailla + 321 (+44,1 %),
30-49-vuotiailla + 836 (+30,4), yli
50-vuotiaat +654 (+27,1 %)

1 kk:n muutos yli 50-vuotiailla
+29, 30-49-vuotiailla -40.

Pitkaaikaistyottomyys lisaantynyt
eniten palvelu- ja
myyntityontekijat -ryhmassa
(+383, + 41,2 %), rakennus-,
korjaus- ja valmistustyontekijoilla
(+ 285, 36,3 %), muut tyontekijat
-luokassa (+262, +40,3 %) seka
erityisasiantuntijoilla (+254, +40,4
%),



Koulutustausta pitkittyneissa
tyottomyyksissa

Tyottonyyden kesto
79-14
53-78vknpa vkoa 2-3v. 3-4v. 4-5v,
Perusaste 241% 267% 207% 279% 31,8% 324%
Keskiaste 447% 435% 428% 420% 412% 406%
Alempi korkea-aste 156% 137% 162% 130% 119% 123%
Ylempi korkea-aste 6,5 % 61% 56% 8,5 % 6,8 % 6,8 %
Tuntematon 92 % 101% 82% 7,6 % 8,3 % 7.4 %

Lahde: KEHA-keskusLATI I_<'51r1véilit%stilas 0
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TIETODALUSTA

L MYLLY'® Virta tysttsmyyteen

Aika Tyéllisyysalue Asiointitoimisto Palvelusuunnitelma Padttymissyy
2025 e Vantaan tydllisyysalue o Kaikki o Kaikki N Kaikki
Ikdryhma Sukupuoli Kansalaisuus Aidinkieli Ammattiryhm3 Koulutus
Kaikki hd Kaikki hd Kaikki e Kaikki e Kaikki e Kaikki
Ve — v Ualole]=]e]
Virtaamaluvut (%) ja niiden pohjana olevat luvut {n)
Vuosi Alkaneita Virtaama 3 kk Henkilgits, joiden  Virtaama 6 kk Henkil&its, joiden | Virtaama 9 kk Henkilits, joiden  Virtaama 12 kk HenkilGits, joiden
tydttamyysjaksoja tyottimyys alkanut tyattomyys alkanut tyattimyys alkanut tyattimyys alkanut
3 kk sitten 6 kk sitten 9 kk sitten 12 kk sitten
= Q2 6078 35.1% 2913 384 % 2454 287 % 1641 209 % 1470
£ 03 4 830 52,5 % 3195 39.7 % 2097 288 % 1842 233 % 1338
Heinadkuu 1356 63,3 % 993 41,9 % 843 30,5 % 624 204 % 354
Elokuu 1656 50,1 % 1011 3I5% 600 293 % 576 26,0 % 513
Syyskuu 1821 A7 7% 1191 391 % 654 270% 645 232% 474
Yhteensa 16 188 55.6 % 0 864 386 % 6717 27,5 % 5 265 21,3 % 4095
Valitun aikavilin virtaamaluvut ammattiryhmitt3in Kokonaisvirtaaman kehitys
Virtaama 3 kk @Virtaama 6 kk @Virtaama 9 ki @Virtaama 12 kk Wirtaama 3 kit @ Virtaama 6 kk @ Virtaama 9 kk @ Virtaama 12 ki
60% 60%
A% 405%
L e .3 - . . s 0%
-?F\ & 4 F \p@m {?‘-&‘{ﬁ‘ Tiop'l ' n_ﬁ‘ﬁq‘& \E.i‘?'\\}- ‘D{{.ﬁf %3_0\'3? 32.‘5& Tammikuu Helmikuu  Maaliskuu  Huhtikuu  Toukokuu Kesdkuu Heindkuu Elokuu Sywskuu
¥ I S S st o o =
& o o o 2 o 2025
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78 Nordic Safe Cities -verkoston jasenyyden jatkaminen vuosina 2026-2029

VD/1357/04.01.01/2020
PT/MH/EJ

Vantaan kaupunki on jasenena vuonna 2016 perustetussa Nordic Safe Cities -verkostossa, joka keskittyy
kaupunkien turvallisuuden vahvistamiseen pohjoismaisissa jasenkaupungeissaan. Vantaan
kaupunginhallitus hyvaksyi Nordic Safe Cities -jasenyyden vuosiksi 2020-2021 kokouksessaan 24.2.2020
ja vuosiksi 2022-2023 kokouksessaan 1.11.2021 seka 27.11.2023 vuosille 2024-2025.

Nordic Safe Cities on voittoa tavoittelematon verkosto, jonka sihteeristo sijaitsee KdOpenhaminassa.
Talla hetkella verkostossa on mukana 21 pohjoismaista jasenkaupunkia. Suomesta jasenina ovat Vantaa
ja Helsinki. Muut jasenkaupungit ovat Ruotsista, Norjasta, Tanskasta ja Islannista.

Nordic Safe Cities on vuonna 2016 Pohjoismaiden ministerineuvoston tuella perustettu voittoa
tavoittelematon jarjesto, joka toimii Pohjoismaissa ja niiden alueella. Sen tarkoituksena on yhdistaa
ihmisia yhteen eri kaupungeista, sektoreilta ja maista ja rakentaa uusia ratkaisuja turvallisen
demokraattisen tulevaisuuden edistamiseksi. Verkosto auttaa kaupunkeja ja yhteisdja luomaan
ymparistdja, jotka edistavat tasa-arvoa, luottamusta, yhteenkuuluvuutta ja vapautta ilmaista itseaan.
Verkoston tavoitteena on jakaa tutkimustietoa ja kaupunkien valisia parhaita kdytantoja turvallisuuden
lisaamiseksi, vihapuheen ja polarisaation vahentamiseksi ja kaupunkilaisten suojelemiseksi darilaidan
vakivallanteoilta. Verkosto tukee myds jasenkaupunkeja mahdollisten yllattavien kriisitilanteiden aikana.
Lisaksi verkosto pitaa yhteytta ja toimii paivittdin poliitikkojen ja ammattilaisten kanssa Pohjoismaissa.
Saatujen tietojen, jaettujen kokemusten ja asiantuntijatuen perusteella neuvoo ja auttaa vastaamaan
kaupunkien kohtaamiin kysymyksiin ja ongelmiin auttamalla jasenia ja kumppaneita uudistamaan
toimintaansa yksil6llisilla neuvoilla, asiantuntijatydpajoilla, huippukokouksilla sekad konkreettisilla
aloitteilla.

Vuosien 2024-2025 aikana Vantaan kaupungin edustajat ovat osallistuneet verkoston webinaariehin ja
one-to-one keskusteluihin. Lisdksi kaupungin edustajat ovat ottaneet osaa vuosittaiseen Nordic
Democracy Forumiin, jossa kaupungin toimialat ovat olleet laajasti edustettuna.

Nordic Safe Cities-verkoston jasenyys on jatkuva. Verkosto on uudistanut jasenyysmallinsa vuodesta
2026 alkaen. Jasenmaksu riippuu kaupungin asukasmaarasta ja on jaettu kolmeen luokkaan. Vantaan
jasenmaksu on vuosina 2022-2025 ollut 10 000 €/vuosi (yhteensa 40 000 euroa/4 vuotta). The Nordic
Safe Cities Team suosittelee, ettd kaupungit sitoutuvat neljan vuoden jasenyyteen pitkdaikaisen
yhteistyon varmistamiseksi.

Nordic Safe Cities jasenyysmalli 2026 alkaen:

. Kaupungit yli 500 000 asukasta (10,00 euroa vuodessa)
o Kaupungit 200 000—-500 000 asukasta (6 700 euroa vuodessa)
. Kaupungit alle 200,00 asukasta (4 700 euroa vuodessa)

Esitetadn, ettd Vantaan kaupunki jatkaa jasenyyttdan Nordic Safe Cities -verkostossa neljan seuraavan
vuoden aikana, vuosina 2026—2029. Jasenyys maksu on 6 700 euroa vuodessa (yhteensa 26 800 €/4
vuotta)
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Vantaan kaupungin hallintosaannon 8 luku § 6 mukaan kaupunginhallituksen elinvoima- ja
tyollisyysjaosto paattaa kaupungin kansainvalisen toiminnan edistamisesta.

Elinvoima- ja tyollisyysjaosto 26.11.2025 § 7

Kaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan

a) jatkaa Nordic Safe Cities -verkoston jasenyytta vuosiksi 2026—2029, ja

b) maksaa osallistumisesta syntyvat kustannukset 6 700 €/vuosi kaupunginhallituksen
menokohdalta 104060300 Jasenmaksut.

P&atos:

Hyvaksyttiin esitys.

Taytantdéonpano: Kuntademokratia
Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus
Lisatiedot:

turvallisuuspaallikkd Markus Hammarstrom, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)
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KOPIO:Muutoksenhakuohje 1. Oikaisuvaatimus kaupunginhallitukselle

Jos olet tyytymaton tahan paatoksen, voit vaatia siihen oikaisua Vantaan kaupunginhallitukselta eli tehda siita
oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimuksen voit tehda:

lainmukaisuusperusteella, eli jos

. paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
. paatdksen tehnyt toimielin on ylittanyt toimivaltansa
° paatds on muuten lainvastainen

ja/tai
tarkoituksenmukaisuusperusteella, eli paatdksen sisaltoon liittyvilla perusteilla.
Voit tehda oikaisuvaatimuksen, jos olet kunnan jasen. Asianosaisena voit tehda oikaisuvaatimuksen kunnan

jasenyydesta riippumatta, jos paatos kohdistuu sinuun tai se vaikuttaa valittémasti oikeuksiisi, velvollisuksiisi tai
etuihisi.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Toimita oikaisuvaatimus 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipaivaa ei lueta
oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimus on tehtdva viimeistdadan maardajan viimeisena pdivana. Myohassa tullutta

oikaisuvaatimusta ei tutkita.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta seitseman paivan kuluttua siitd, kun poytakirja on
nahtdvana Vantaan kaupungin internet-sivulla.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta, jollei muuta nayteta

. seitsemdan paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta
. kolmen padivan kuluttua sahkdisen viestin lahettdmisesta tai
° saantitodistuksen osoittamana aikana/erilliseen tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana.

Voit toimittaa oikaisuvaatimuksen sahképostilla tai sahkdisen Oma Vantaa -asiointipalvelun kautta, postittamalla
tai henkilokohtaisesti Tikkurilan Vantaa-Infoon sen aukioloaikana. Jos viimeinen palautuspaiva osuu viikonlopulle
tai pyhapaivaksi, voit toimittaa oikaisuvaatimuksen vield seuraavana arkipaivana.

Tee oikaisuvaatimus kirjallisena ja kerro siina mita muutoksia haluat paatékseen ja milla perusteella. Jos sinulla on
vaatimustasi tukevia asiakirjoja, liitd ne oikaisuvaatimukseen mukaan. Lopuksi ilmoita yhteystietosi ja kotikuntasi
ja allekirjoita oikaisuvaatimus. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse allekirjoittaa, mutta siitd on kaytava ilmi l[ahettdjan
tiedot. Jos kaytat laillista edustajaa, oikaisuvaatimuksessa tulee olla my6s edustajan vastaavat tiedot.

Oikaisuvaatimus toimitetaan aina omalla vastuulla.
Vantaan kaupunginhallituksen yhteystiedot:

Postiosoite: Vantaan kaupungin kirjaamo, PL 1100, 01030 Vantaan kaupunki

Kayntiosoite: Kirjaamon asiakaspalvelu/Tikkurilan Vantaa-Info, Dixi (2. krs.), Ratatie 11, 01300 Vantaa
(Aukioloajat: ma—ke 8.45-16.30, to 12.00-17.00 ja pe 7.45-15.30. Tarkista kesaajan ja arkipyhan aukiolo
soittamalla tai osoitteesta https://www.vantaa.fi/vantaa-info)

Puhelin: (09) 83911 (vaihde)

Sahkopostiosoite: kirjaamo@vantaa.fi

Asiointipalvelun osoite: https://asiointi.vantaa.fi/web/oikaisuvaatimus
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Muutoksenhakuohje 3. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

3.1. Tahan paatokseen, joka koskee vain valmistelua tai taytantoonpanoa, ei saa hakea muutosta.
(Kuntalaki 136 §)

3.2. Tahan paatokseen, joka koskee hankintaoikaisua, ei saa hakea muutosta.
(Hankintalaki 135 §)
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