
Asiakastyytyväisyyskysely konserniyhtiöille 2025

Vastaajien kokonaismäärä: 16



Kuinka tyytyväinen olet seuraaviin konserniohjauksen ja -valvonnan konserniyhteisöille tarjoamiin palveluihin ja 

omistajaohjauksen prosesseihin vuoden 2025 aikana? (1=erittäin tyytymätön, 2=melko tyytymätön, 3=en osaa sanoa, 

4=melko tyytyväinen, 5=erittäin tyytyväinen)

Vastaajien määrä: 16
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1. Yhtiökokousten hoitaminen

2. Omistajaohjauskeskustelut

3. Juridinen neuvonta

4. Tavoitteiden asetannan,
taloussuunnittelun ja raportoinnin…

5. Kaupungin päätösten valmistelu ja
täytäntöönpano (esim.…

6. Muu yhtiöiden hallitusten ja johdon
osaamisen kehittäminen…

7. Viestintä ja tiedottaminen
konserniohjaukselta…

8. Yhteistyön sujuvuus
konserniohjauksen ja -valvonnan…

9. Kuinka tyytyväinen olet
kokonaisuudessaan…
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KA 2024 KA 2023 KA 2022 KA 2021

4,6 4,5 4,3 4,3

4,6 4,7 4,6 3,9

4,1 4,4 4 3,5

4,4 3,9 3,9 3,6
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