VUOSIRAPORTTI 1/8

Vantaa 18.3.2026
Vanda Sisdinen tarkastus

SISAISEN TARKASTUKSEN VUOSIRAPORTTI 2025

1. Tehtdvat ja tarkastusten toteutus

1.1 Tehtdvat

Sisdisen tarkastuksen tehtavana on avustaa kaupunginhallitusta ja kaupunginjohtajaa riskienhallin-
nan ja sisdisen valvonnan toimivuuden arvioinnissa ja kehittamisessa suorittamalla kaupungin or-
ganisaation hallinnon, talouden ja toimintojen tarkastusta seka tarjoamalla konsultointipalveluja.

Lisaksi sisaisen tarkastuksen tehtavana on selvittaa vaarinkaytosepailyjen ilmoituskanavaan tullei-
den ilmoitusten paikkansapitavyytta ja varmistaa, etta tarvittaessa ilmoitettuun vaarinkaytokseen
puututaan.

Sisdinen tarkastus toimii kaupunginjohtajan alaisuudessa omana palveluyksikkona. Yksikossa tyos-
kenteli vuoden 2025 aikana tarkastusjohtaja ja nelja sisdista tarkastajaa. Pitkdaikainen tarkastus-
johtaja jai kesakuussa lomalle ja elakoityi syksylla, joten yksikossa oli puoli vuotta yhden henkilon
vajaus.

Vaarinkaytosepailyjen ilmoituskanavaan tuli 60 ilmoitusta. Naista aiheettomia oli 30 kpl ja loput 30
tutkittiin joko itse tai yhdessa aiheesta vastuullisen yksikon kanssa.

1.2 Tarkastusten ja jalkitarkastusten toteutus

Varsinaisten tarkastusten osalta sisdinen tarkastus laati vuosisuunnitelman koko kalenterivuodeksi
2025. Suunnitelma yhteensovitettiin tilintarkastajan tyoohjelman kanssa paallekkaisyyksien valtta-
miseksi. Tarkastusaiheet vastuutettiin tarkastajittain ja aikataulutettiin. Suunnitelman hyvaksyi
kaupunginjohtaja.

Jalkitarkastuksilla varmistettiin, etta varsinaisten tarkastusten yhteydessa sovitut tai suositellut
toimenpiteet oli kasitelty asianmukaisesti ja otettu huomioon toiminnan kehittamisessa. Jalkitar-
kastukset kohdistuivat padosin vuonna 2024 tehtyihin tarkastuksiin. Osa vuonna 2024 tehdyista
tarkastuksista oli sellaisia, ettei jalkitarkastukseen ollut tarvetta.

1.3 Tarkastusten raportointi

Ennen lopullisen tarkastusraportin julkaisemista kukin raportti on ollut tarkastuskohteessa luetta-
vana mahdollisten vaarinkasitysten oikaisemista varten. Tarkastusraportit on toimitettu kaupun-
ginhallituksen varsinaisille jasenille, kaupunginjohtajalle, tarkastuskohteena olevan toimialan apu-
laiskaupunginjohtajalle ja palvelualuejohtajalle seka toimialan yhteisten palveluiden paallikolle.
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Lisaksi yksittdinen raportti on toimitettu harkinnan mukaan myés muille asianosaisille. Yhtiétarkas-
tuksissa raportit on toimitettu tarkastetulle yhtiolle, konserniohjauksen ja -valvonnan palveluyksik-
koon ja konsernijaostolle.

2. Suoritetut tarkastukset

Vuoden aikana tehtiin kaikkiaan 22 tarkastusta. Ndista varsinaisia tarkastuksia on 11 kpl ja jalkitar-
kastuksia samoin 11 kpl. Tarkastukset kohdistuivat seuraavasti:

Varsinaiset tarkastukset

Sisdisen valvonnan kehittaminen

Tietopyyntojen kasittely

Kilpailuneutraliteetin toteutuminen markkinoilla tapahtuvassa toiminnassa
Kulttuuritoiminnan ja tilojen -palveluyksikon hankinnat
Kaupunkiymparistdn toimialan puitehankintojen kilpailuttamisprosessi
Aikuisten pyorailykurssien hankinnat

Kunnallisteknisen rakentamisohjelman toteutuminen 2022-2024

Elmon uimahallin ja Elmon alueen esirakentamisen hankkeet

W e N o U kB W N RE

Elmon yksityisen jaahallin rakentamishanke
10. TE-24 palvelut muutoksen lapivienti Tyo6llisyyden- ja kotoutumisen palvelualueella

11. Tietosuojan toteutuminen VAV —konsernissa

Jalkitarkastukset

Matka- ja kululaskut

Valtiontukisadddsten noudattaminen
Elinvoimapalveluiden hallinto- ja talous

Ylakoulujen hankintojen (ostojen) tarkoituksenmukaisuus

Kaupunkiympariston rakentamis- ja kunnossapitotdiden puitesopimus

ok w N PE

Kiinteistoverotietojen oikeellisuus (2. jalkitarkastus)
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7. Pienten ja keskisuurten korjaustoiden puitesopimus
8. Perusopetuksen koulujen vapaa-ajankayton kulunvalvonta
9. Ajoneuvojen paikannusjarjestelma

10. Joosua Missio ry:n toiminnan, hallinoin ja kirjanpidon tarkastus (avustustarkastus) (raportti
on merkitty salassa pidettavaksi julkisuuslain 621/1999 24.1 §, 15. kohdan perusteella)

11. Rakennusilmoitusprosessi osana harmaan talouden torjuntaa

2.1 Olennaisimmat tarkastushavainnot toimialoittain

Useampaa toimialaa koskevat tarkastukset

Sisdisen valvonnan selontekoa ja kouluttamista koskevan tarkastuksen tavoitteena oli arvioida
Vantaan kaupungin tilinpaatoksen toimintakertomukseen sisaltyvan sisdisen valvonnan ja riskien-
hallinnan selonteon valmistelun asianmukaisuutta seka sisdisen valvonnan koulutuksen riitta-
vyytta. Tarkastuksessa arvioitiin erityisesti, onko selonteon valmistelussa noudatettu kaupungin
sisdisen valvonnan ohjeita seka kirjanpitolautakunnan hyvinvointialue- ja kuntajaoston yleisohjetta
kunnan ja kuntayhtyman tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen laatimisesta. Tarkastus kohdistui
peruskaupunkiin.

Tarkastuksessa havaittiin, ettd selonteon valmistelussa ei ole riittavalla tavalla huomioitu KILA:n
yleisohjeen sisaltda eika valmisteluun osallistuvien henkiléiden tietoisuus ohjeesta ole ollut riitta-
valla tasolla. Kaupungin sisdisen valvonnan ohjeissa annettu selonteon valmistelua koskeva ohjeis-
tus on luonteeltaan yleispiirteinen, eika siind anneta toimialoille riittavan konkreettisia valmiste-
luohjeita. Tarkastuksessa havaittiin lisdksi, etta selonteon valmistelussa ei kdaytanndssa hyodyn-
neta dokumentoituja ja systemaattisia itsearviointeja, vaikka kaupungin sisadisen valvonnan oh-
jeessa ndin edellytetaan.

Tarkastuksessa havaittiin myos, etta sisdisen valvonnan koulutus ei ole ollut jatkuvaa ja systemaat-
tista. Vaikka koulutusta on jarjestetty, kaupunki ei ole systemaattisesti kartoittanut koulutustar-
peita eika sisaista valvontaa kasitella kaupunkitasoisessa perehdytysohjelmassa kaupungin ohjeen
edellyttamalla tavalla.

Tarkastuksessa annettiin kahdeksan toimenpidesuositusta. Tarkastushavaintojen perusteella voi-
daan todeta, etta sisdisen valvonnan selonteon valmisteluun ja sisdisen valvonnan koulutukseen
liittyvissa menettelyissa on kehittamistarpeita.

Vantaan kaupungin asiakirjoja koskevien tietopyyntdjen kasittelyn tarkastuksessa todettiin, etta
tietopyynnot osoitetaan Vantaa.fi internet-sivuston ohjeistuksen mukaan kirjaamoon, jossa ne kir-
jataan asianhallintajarjestelma Astaan ja vuoden 2024 kesasta alkaen niille on avattu oma asia.
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Koko kaupungissa tietopyynt6ja, joiden tunnistetyyppi Astassa on ”Asiakirjallisen tiedon luovutta-
minen”, on ollut ajalla 1.1.2024 — 12.3.2025 yhteensa 256 kpl. Lahes kaikkiin tarkastettuihin tieto-
pyyntdihin oli vastattu ja ajallaan eli n. 2 viikon kuluessa.

Vastausten kirjaamisessa Astaan havaittiin puutteita, jonka johdosta tarkastuksessa annettiin yksi
toimenpidesuositus. Tarkastushavaintojen perusteella voitiin todeta, etta tietopyyntdjen kasitte-
lyn hallinnoinnin ja sisdisen valvonnan taso on hyva.

Markkinaperusteisen hinnoittelun ja kilpailuneutraliteetin toteutumisen tarkastuksessa todet-
tiin, ettd kaupungin palveluyksikoiden tytaryhtioilta laskuttamat maarat ovat paaasiassa pienia ja
suurin osa kohdistuu palveluihin, joiden ei voida katsoa vaikuttavan kilpailuneutraliteettiin. Tarkas-
tetun aineiston perusteella Varikko on ainoa, joka tarjoaa tytaryhtioille kilpailuneutraliteetin vaa-
rantumisen kannalta merkittavasti palveluita. Tarkastuksessa annetaan Varikolle suositus hinnoi-
tella tukipalveluiksi luokiteltavat ajoneuvojen vuokraukset Vantille markkinaperusteisesti.
Tarkastushavaintojen perusteella voidaan todeta, etta tytaryhtidille tarjottujen palveluiden lasku-
tuksen hallinnoinnin ja sisdisen valvonnan taso on hyva.

Konserniyhtiot

Tietosuojan toteutumista VAV-konsernissa koskevan tarkastuksen tavoitteena oli varmistaa, etta
VAV-konsernissa noudatetaan tietosuojaa koskevaa lainsaadantoa seka Vantaan kaupungin tieto-
suojapolitiikkaa. Tarkastuksessa arvioitiin myos yleisella tasolla tietoturvakaytanteita silta osin,
kuin ne voivat vaarantaa tietosuojan toteutumista.

Tarkastuksessa havaittiin, etta VAV ei ole tehnyt kattavasti tietosuojalainsdaadannén mukaisia vai-
kutustenarviointeja henkilotietoja kasitteleviin tietojarjestelmiinsa. Yhtion mukaan kaytdssa on 19
henkil6tietoja kasittelevaa jarjestelmaa, mutta tarkastushavaintojen perusteella vaikutustenarvi-
ointi on tehty vain kolmeen. Vaikutustenarvioinneissa kaytetty arviointityokalu ei mydskaan kata
kaikilta osin tietosuojalainsaadannon keskeisia vaatimuksia. VAV:lla on kymmenen tietosuojaselos-
tetta, joista yhdeksan on julkaistu yhtion verkkosivuilla. Selosteissa ei havaittu olennaisia puut-
teita.

Tarkastuksessa havaittiin lisdksi, ettd VAV ei ole varmistanut kaupunginhallituksen 18.11.2024 hy-
vaksyman tietosuojapolitiikan huomioimista toiminnassaan. VAV:lla ei myoskdan ole dokumentoi-
tua prosessia henkilotietojen tietoturvaloukkausten kasittelyyn. Lisdksi yhtion tietosuojakoulutuk-
set eivat ole linjassa kaupungin tietosuojapolitiikan kanssa.

Tarkastuksessa annettiin kahdeksan toimenpidesuositusta. Tarkastushavaintojen perusteella voi-
daan todeta, etta tietosuojaa koskevan hallinnoinnin ja sisdisen valvonnan taso on tyydyttava.
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Kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin toimiala

Kulttuuritoiminnan ja tilojen palveluyksikon hankintoja koskevassa tarkastuksessa havaittiin, etta
yksikdssa on tehty Kulttuuritalo Martinukseen liittyvia tavarahankintoja vuoden 2024 syksylla.
Osassa hankinnoista ei ole noudatettu kaupungin hankintaohjeistusta, vaan on tarjouspyynndssa
kerrottu valmiiksi hinta, joka voidaan tuotteista maksaa ja laadittu tuotteiden tekniset maarittelyt
niin tiukaksi, etta vain yksi tietty tuote voi ne tayttaa. Tarjouspyyntdja, tarjouksia ja sopimuksia ei
ollut tarkastushetkella tallennettu Astaan. Aineistoon sisaltyi sahkopostiviestiketjuja, joilla tehtiin
ja tarkennettiin eri hankintoihin liittyvia tarjouspyyntoja. Kaikkia ndita ei saatu tarkastettua koska
osa viesteista oli mustattu, eika niita useista pyynnoista huolimatta saatu avattuna tarkastetta-
vaksi.

Lisaksi lasten ja nuorten kulttuuripalveluiden hankintoja on pilkottu, hankinta- palveluyksikdn oh-
jeistamana, jotta valtettaisiin kilpailutuksen jarjestaminen avoimella sahkoiselld kilpailutusjarjes-
telmalla kaytettdvissa olevan rajallisen ajan takia.

Edelld olevien havaintojen johdosta annettiin kolme toimenpidesuositusta. Tarkastushavaintojen
perusteella voitiin todeta, etta kulttuuritoiminnan ja tilojen palveluyksikdn seka lasten ja nuorten
kulttuuripalveluiden hankintojen sisdisen valvonnan taso on talla hetkella tyydyttava.

Elmon yksityisen jadhallin rakentamishanketta koskevan tarkastuksen tavoitteena oli varmistaa,
etta ElImon yksityisen jaahallin rakentamishankkeessa noudatetaan hankintalakia seka huomioi-
daan kaupungin etu.

Toteamme selkeyden vuoksi, ettd tarkastus ei ole koskenut tarkastuksen paattymisen jalkeen teh-
tya kaupunginvaltuuston paatosta 15.12.2025 § 5 koskien omavelkaisen takauksen myontamista
Vantaan jaaurheilun tuki ry:lle.

Tarkastuksessa havaittiin, etta hanke on viivastynyt merkittavasti ja riskina on myds hankkeen ta-
loudellinen epaonnistuminen. Jadhalli on rakennuslupavaiheessa ja tiettavasti ilman rahoittajaa.
Saadakseen rahoituksen jarjestymaan on jaahallin tarjouskilpailun toteuttaja tehnyt kaupungille
lisa- ja vuokratarjouksia, joissa tuntimaarat ja -hinnat ovat moninkertaisia alkuperdiseen sopimuk-
seen verrattuna. Toteuttaja on myds pyytanyt kaupunkia takaamaan pankkilainaa.

Kaupunki on kasitellyt eri tarjouksia ja niita ei ole voitu toteuttaa lainvastaisina. Samalla kaupun-
gissa on pyritty tekemaan vaihtoehtoisia suunnitelmia sen varalle, jos toteuttaja Luotsi Invest Oy ei
pysty toteuttamaan jaahallia. Suunnitelmat ovat sisdltaneet mm. uutta kilpailutusta, toteutusta
yhteistoteutuksena Luotsi Invest Oy:n kanssa seka toteutusta VTK:n hankkeena.

Tarkastuksessa ei annettu suosituksia. Sisdisen valvonnan taso on tyydyttava.
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Kaupunkiympariston toimiala

Aikuisten pyoradilykurssien hankinnat tarkastuksen tavoitteena oli varmistaa, etta kaupungininsi-
n6orin hankinnat ovat olleet asianmukaisia. Lisdksi tavoitteena oli arvioida, mita muita tapoja
olisi toteuttaa vastaavia pyorailykursseja.

Kaupungininsindorin eri vuosina tekemat hankintapdatokset aikuisten pyorailykursseista oli tehty
muodollisesti oikein, eika hankintalakia tai kaupungin hankintaohjetta oltu rikottu. Kaupungininsi-
noori ei myodskaan ollut esteellinen tekemaan paatoksia kursseista. Kaupungininsinoori ei kuiten-
kaan riittavasti selvittanyt, voisiko pyorailykursseja jarjestaa kaupungin kannalta jollain edullisem-
malla tavalla, esimerkiksi Aikuisopiston jarjestamana (koulutus valtionosuusjarjestelmaan sisal-
tyen) tai hankerahoituksella (kuten Espoossa).

Tarkastuksessa annettiin yksi toimenpidesuositus, jossa esitettiin kolme eri vaihtoehtoa polkupyo-
rakurssien tulevaisuudesta. Tarkastushavaintojen perusteella aikuisten polkupyorakurssien jarjes-
tamiseen liittyva sisdinen valvonta oli taloudellisesta nakdkulmasta tyydyttavalla tasolla.

Elmon uimahallin ja esirakentamisen hankkeet tarkastuksen tavoitteena on varmistaa, etta El-
mon urheilupuistoon liittyvissa rakennushankkeissa on noudatettu hankesuunnitelmia ja ne on to-
teutettu tehtyjen paatosten mukaisesti noudattaen hankintalakia ja hankintaohjeistusta seka huo-
mioitu kaupungin etu.

Tarkastuksessa havaittiin, ettd EImon esirakentamisen kokonaisurakan hankinta-arvo oli 3,51 mil-
joonaa euroa. Alkuperadisen hankinnan lisaksi lisd- ja muutostoita hankittiin yli 750 000 eurolla.
Lisa- ja muutostdiden maara on huomattava. Lisa- ja muutostdista ei ole tehty hankintaohjeen
edellyttamia viranhaltijapaatoksia eika niita ole tasta syysta viety lautakunnan ottomenettelyyn.

Maanrakennuskoneiden kayttd: Puitehankinnan kilpailutuksen tuloksia ei ole pystytty noudatta-
maan parhaalla mahdollisella tavalla, mika on johtanut tarpeettomiin lisakustannuksiin. Hankinta-
sopimuksen arvioitu arvo neljavuotisella sopimuskaudella on noin 10 miljoonaa euroa. Paranta-
malla koneiden kaytdn seurantaa kaupungilla olisi mahdollisuus satojen tuhansien eurojen saas-
to6n sopimuskautta kohti.

Uimahallin alkuperainen tavoitehintaa 36 miljoonaa on nostettu useaan kertaan aina 46,22 miljoo-
naan euroon. Tavoitehinta tdsmentyy viela mahdollisten urakkaohjelman muutosten perusteella.
Tarkastushetken ennuste uimahallin hinnaksi on 49,69 miljoonaa euroa, joka on noin 3,5 miljoo-
naa (7 %) lautakunnan hyvaksymaa tavoitehintaa korkeampi.
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Paaasialliset syyt uimahallin hintaennusteen nousuun ovat olleet urakkamuodon muutos projek-
tinjohtourakaksi seka puutteet Rambollin laatimisissa rakennesuunnitelmissa. Syyskuu 2024-tam-
mikuu 2025 valilla urakkaa ei ole paasty edistamaan toivotulla tavalla suunnitelmien puutteellisuu-
den vuoksi, jonka vuoksi urakoitsija NCC on avannut keskustelun tavoitehinnan korottamisesta
urakkaohjelman mukaisesti rakentamisen viiveeseen vedoten. Viiveet rakentamisessa ovat johtu-
neet Rambollin puutteellisista rakennesuunnitelmista seka kaupungin/urakoitsija NCC:n ehdotta-
mista muutoksista.

Tarkastuksessa annettiin 7 toimenpidesuositusta. Tarkastuksen havaintojen perusteella EImon ty6-
maiden sisdinen valvonta on tyydyttavalla tasolla.

Kaupunkiympdriston toimialan puitehankintojen kilpailuttamis- ja tilaamisprosessi tarkastuksen
tavoitteena oli arvioida toimialan puitehankintojen kilpailuttamisprosessia (erityisesti kdytettyja
valintakriteereita ja yhteistyota hankintakeskuksen kanssa).

Tarkastuksessa havaittiin, ettd kaupunkiympariston toimialalla on kdytossa viidentyyppista tilaus-
menettelya puitesopimusten sisalla. Sisdisen arvion mukaan tarkoituksenmukaisin tilausmenettely
on kaytossa Toimitilajohtamisen kunnossapitotdissa seka Kunnossapidon sahkotoissa, joissa kum-
massakin on maaritelty, etta alle 14 000 euron arvoiset tyot tilataan toimittajilta etusijajarjestyk-
sessa ja kustannusarvioltaan 14 000 — 60 000 euron arvoiset tyot ja urakat kilpailutetaan kevenne-
tylla kilpailutuksella (ns. minikilpailutus). Tilausmenettely, jossa alle kansallisen kynnysarvon ole-
vassa hankinnassa voidaan tilaus tehda vapaasti joltain puitesopimustoimittajalta, puolestaan
mahdollistaa sisdisen tarkastuksen ndkemyksen mukaan pahimmillaan tietyn toimittajan suosimi-
sen. Menettely on kdytdssa Suunnittelupalveluiden, Ulkovalaistustéiden seka Rakennusten kos-
teus- ja sisdilmateknisten kuntotutkimusten ja muiden rakennusterveyden asiantuntijapalveluiden
puitesopimuksissa.

Kaupunkiympariston toimialalla ei ole koko toimialan kattavaa kilpailutussuunnitelmaa/-kalente-
ria, joka mahdollistaisi mm. sen, ettei kilpailutusten valille tule katkoja ja Hankinnat-yksikko pys-
tyisi varaamaan kilpailutuksiin (niissa, joissa se on mukana) resurssit riittdvan ajoissa. Mainitta-
koon, ettd myos HILMA:ssa (sahkoinen julkisten hankintojen ilmoituskanava) kannustetaan han-
kintayksikkoja hankintojen kilpailutusten suunnitelmallisuuteen ja ilmoituskanavaan on tata sil-
malla pitden mm. perustettu kilpailutussuunnitelmatoiminnallisuus, joka mm. antaa yrityksille
mahdollisuuden valmistautua tuleviin kilpailutuksiin entista aikaisemmassa vaiheessa ja suunni-
tella omia tarjouksiaan paremmin.

Tarkastuksessa annettiin seitsemdn toimenpidesuositusta. Tarkastushavaintojen perusteella kau-
punkiympariston toimialan puitehankintojen kilpailuttamis- ja tilaamisprosessiin liittyva sisdinen
valvonta oli hyvalla/tyydyttavalla tasolla.
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Kunnallisteknisten rakentamisohjelmien toteutumiset vuosina 2022-2024 tarkastuksen tavoit-
teena oli arvioida miten kadut ja puistot palvelualue on onnistunut vuosien 2022-2024 rakenta-
misohjelmien toteuttamisessa huomioiden hankkeiden taloudelliset tavoitteet.

Monet kunnallistekniikan rakentamiskohteet olivat ylittaneet alkuperaisen kustannusarvion, jotkut
jopa selvasti. Syina olivat olleet mm. yllatykset pohja- ja maarakennustdissa, yleissuunnitelman
puuttuminen, suunnitelmapuutteet seka kustannusarvioiden perustuminen vakioratkaisuihin
(mitda enemman suunnitelma sisaltda uniikkeja materiaaleja, laitteita tai ratkaisuja, sitd vaikeampi
on arvioida etukateen kustannuksia).

Tarkastuksessa annettiin nelja toimenpidesuositusta. Tarkastushavaintojen perusteella kunnallis-
teknisten rakentamisohjelmien toteutumiseen liittyva sisdinen valvonta oli taloudellisesta nakdkul-
masta katsottuna hyvalla/tyydyttavalla tasolla.

Konsernijohdon ja elinvoiman toimiala

TE-24 palvelut muutoksen ldpivienti Tyollisyyden- ja kotoutumisen palvelualueella tarkastuksen
tavoitteena oli arvioida, onko muutos saatu ldpivietya onnistuneesti.

Tarkastuksessa arvioitiin muutoksen onnistumista seitsemalld osa-alueella, joita olivat organi-
sointi, paatoksenteko, tietojarjestelmat ja tietoturva, asiakirjahallinto ja sopimustenhallinta, henki-
[6stohallinto, sisdinen viestinta seka hankinnat.

Havaintojen perusteella voitiin todeta, etta palvelualueella oli varauduttu olennaisimpiin TE-palve-
lut 24-uudistuksen tuomiin muutoshaasteisiin. Muutosta valmistelemaan oli perustettu kahdeksan
poikkihallinnollista valmisteluryhmaa (vastuualueina mm. ICT, Hallinto ja talous sekd Henkil6sto).
Muutoksen lapivienti oli sujunut Vantaan osalta tarkastusajankohtaan asti hyvin.

Tarkastuksessa annettiin yksi toimenpidesuositus. Tarkastushavaintojen perusteella palvelualueen
muutoksen lapivientiin liittyva sisdinen valvonta oli kiitettavalla tasolla.




