=) Vanda

Svar pa Juha Jards och 21 andra ledamoters undertecknade motion om att fa den vilda
taxi- och matbudstrafiken framfér Dickursby resecentrum under kontroll

VD/7196/00.02.00.03/2024
TeA/JK/MH/HH-S/SE/EA

Juha Jard och 21 andra ledamoéter lamnade in foljande fullmaktigemotion i enlighet med fullmaktiges
arbetsordning:

”Motionen i korthet: Staden vidtar nodvandiga atgarder enligt rubriken. Denna motion behandlas i
samband med andra motioner och processer som beror liknande fragor.

Motionen mer utforligt:
Framfor Dickursby resecentrum forekommer omfattande trafikproblem och bieffekter som problemen
leder till. Problemen har pagatt for lange:

1. Sa kallade vilda taxibilar (senare taxibilar) parkerar ofta pa hallplatsen dar bussarna lamnar av
passagerare och forsoker fa tag pa kunder precis framfor dérren dér det ar stoppforbud som angetts
bade med ett vagmarke och bland annat med ett gult streck pa trottoarkanten. Parkering ar tillaten
endast for bussar som lamnar av passagerare. Dessa taxibilar foljer alltsa inte tydliga trafikregler och
vajer inte, aven om busschaufférerna ber om utrymme genom att tuta. Om kunderna maste lamnas av
mitt pa gatan eller nagonstans langre bort uppstar det flera olika problem. Det finns ocksa indikationer
pa att flera av dessa taxibilar samarbetar for att varna varandra om polisens ankomst eller
parkeringsovervakarnas enstaka besok. Chaufforerna vid traditionella taxibolag som haller hog kvalitet
vantar snallt — ofta helt forgaves— pa kunder i den sédra dndan av kdpcentret.

2. Soder om det omrade dar bussarna stannar finns det nagra platser for kortvarig arendeparkering,
huvudsakligen for civila bilister. Tanken kan ocksa ha varit att en anhorig som ska till resecentrumet ska
kunna koras till taget eller hamtas darifran. | praktiken uppstar allvarliga problem. Det har omradet for
kortvarig parkering har huvudsakligen omvandlats till en parkeringsplats fér matbudens bilar (bla.
Foodora och Wolt), och inte nog med det parkerar de ocksa sina bilar — med varningsblinkrarna pa — pa
omradets gang- och cykelvagar.

Staden har inte reagerat tillrackligt pa denna problematik som vacker mycket diskussion och ocksa
irritation hos kommuninvanare och turister. Bada de ovan namnda problemhelheterna och de grova
brotten mot trafikreglerna kan leda till hot mot trafiksdkerheten, risk att komma for sent till taget,
trafikstockningar - och dven fragor som framkommit i offentligheten: trafiksdkerhetsproblem,
overprissattning, snedvridning av konkurrensen, brister i forsakringarna, kringgaende av skatt och till
och med sexuella 6vergrepp. Och inte minst skadat rykte. De turister och resenadrer som kommer till
Dickursby fran flygplatsen eller andra orter far ett forsta intryck av Vanda som préaglas av detta fenomen
som man pa manga andra stallen har fatt under kontroll.

Jag foreslar att Vanda stad reagerar snabbt och effektivt pa detta. Till exempel foljande atgarder kunde
overvagas:

- En nddvandig del av parkeringsdvervakarnas resurser, eller tillaggsresurserna for stérande
parkering frigors for att atgarda dessa problem. Vid behov ordnas évervakning och
botfallning under en hel vecka, till och med 24/7. Det ar ingen Overdrift att saga att
resurserna skulle betala sig tillbaka. Nar problemen i stationsomradet atgardats finns det
mycket att gbra ocksa annanstans.
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- Samarbete mellan intressentgrupper och lyckade modeller; till exempel med képcentret; i
Bole framfor Tripla har liknande problem atgardats genom samarbete mellan staden och
kopcentret.

- Trafikplanering; aven om det senare skulle tas fram mer 6vergripande I6sningar som
forbattrar situationen i omradet, bor lattare atgarder vidtas sa fort som mojligt. Till exempel
installation av ordentliga informationsskyltar for taxikunder: “Taxistation 200 meter >”.

- Overgripande snabba och l&ngsammare I6sningar pa problem kan utarbetas tillsammans med
omradets intressentgrupper som atminstone for staden och stadens parkeringsévervakning
ar: polisen, resecentrumet, képcentret Dixi, Suomen Taksiliitto ry, bussbolagen, HRT och
bostadsbolagen och eventuellt ndgot privat parkeringsdvervakningsforetag.

Vi som undertecknat motionen begar att drendet behandlas snabbt, effektfulla atgarder vidtas och att
dessa fors till stadsfullmaktige sa fort som mojligt. Vidare begér vi att denna motion behandlas
tillsammans med en tidigare liknande fullmaktigemotion som géllde vastra Vanda och med andra
processer i anslutning till arendet.”

Stadsfullmaktige 21.10.2024 § 28

Beslut:
Stadsfullmaktige beslutade att ta upp drendet till behandling och sédnda fullmaktigemotionen ftill
stadsstyrelsen for beredning.

Bilaga:
- Juha Jaras och 21 andra ledamoéters undertecknade motion om att fa den vilda taxi- och
matbudstrafiken framfér Dickursby resecentrum under kontroll

Serviceomradet for gator och parker inom stadsmiljons verksamhetsomrade konstaterar féljande som
sitt svar:

Situationen for trafiken pa Banvagen har varit i en besvarlig redan en tid. Det har funnits alldeles for lite
platser for skjutstrafik i forhallande till det behov som finns. Matbuden har tagit 6ver platserna for
skjutstrafik. Parkeringsbegransningarna pa Banvagen har skarpts under de senaste aren. | omradet har
man testat 15-minutersplatser for skjutstrafik. Senare har begransningen skarpts och platserna har
andrats till 5 minuters skjutstrafikplatser. Inte ens det har rackt, sa till slut har en del av platserna
reserverats enbart for att sldppa av passagerare, och det ar helt férbjudet att parkera pa dessa platser.
Syftet har varit att gora det mojligt att lamna av passagerare vid terminalen.

Vid bussarnas avstigningsplats har taxibilar och servicebilar for sin del tagit ver utrymme, vilket har
orsakat besvar for busspassagerarna. Platsen framfor Dixis huvudingang ar inte langre skyltad som
busshallplats. Det ar forbjudet att stanna pa den platsen och endast bussar och transferbussar som ingar
i HRT:s avtalstrafik far stanna dar. Trots detta star taxibilarna vid busshallplatserna och vantar pa

kunder. Mot denna bakgrund kan man konstatera att man inte har ansett det viktigt att folja
trafikskyltarna enligt vagtrafiklagen, nar malet endast ar att fa kunder att stiga in i taxibilarna i omradet.

Parkeringsdvervakningen har under de senaste aren intensifierat sin 6vervakning i omradet. Polisen har
kontaktats, men dven polisens resurser ar begransade. Ar 2025 utfardades cirka 500 anmarkningar och 1
850 parkeringsboter inom omradet dar trafikskylten stoppférbud galler pa Banvagen. Under varen 2025
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testades aven senare kvallsévervakning inom Vandas parkeringsdvervakning. Utifran erfarenheterna
fran forsoket konstaterades det att senare dévervakning inte hade nagon betydande forebyggande effekt
pa felaktigt stannande eller felparkering vid de problemomraden som lyfts fram. Man har dock fortsatt
med den senare kvallsdvervakningen och stravar efter att utéka den inom ramen for tillgangliga
resurser.

Parkeringsévervakningen anser vidare att man bor strava efter att 6ka antalet tjanster for
parkeringsovervakare for att effektivisera évervakningen av felparkering och felaktigt stannande, och
man har undersdkt mojligheterna att 6ka antalet lediga tjdnster. Okad évervakning I6ser dock inte alla
problem. Funktionerna bor placeras sa att de inte inbjuder till missbruk, utan styr att handla enligt det
onskade sattet.

Arrangemangen under byggandet av sparvagen i Vanda har ocksa medfort forandringar i omradet.
Bussterminalen har fatt ge vika for byggarbetsplatserna och den delades upp i tva delar i februari 2026.
En del av avgangsplattformarna har flyttats norrut till en tillfallig bussterminal, medan en del har flyttats
langre soderut pa Banvagen till platsen for de nuvarande parkeringsplatserna. Det finns och/eller
kommer att finnas skyltning till de tillfalliga avgangsplattformarna for bussar. Banvagen har stangts av
for all trafik utom bussar. Det ar fortfarande tillatet att kora till Stationsvagen for nodvandig service och
till tomterna. Servicetrafiken till Dixi gar via de befintliga servicevagarna. De nuvarande platserna for
skjutstrafik vid Banvagen har ersatts av tillfalliga busshallplatser. Pa Banvdgen och Nackrosvagen har
man inrattat platser for korttidsparkering for skjutstrafik. De nya platserna for skjutstrafik ligger i
narheten av den tillfalliga bussterminalen och de tillfalliga bussplattformerna. | Dixis parkeringshus finns
det dven i nulaget platser for skjutstrafik. Det finns redan skyltning for taxibilar fran terminalen, och
denna kan utokas. Allt eftersom byggarbetena fortskrider haller man ett 6ga pa laget och forsdker
reagera pa eventuella nya utmaningar som uppstar.

Nar sparvagen ar fardig kan storre forandringar genomforas pa Banvagen. For narvarande har en
utredningsplan for trafiken utarbetats for avsnittet Nackrosvagen — Vallmovagen. Utredningsplanen for
trafiken har ocksa beretts i samarbete med HRT. Syftet med planen ar att sdkerstalla bussterminalens
viktiga funktioner och hitta ett battre lage for taxibilar. Utredningsplanen fér Banvagen gor det moijligt
att placera taxibilar ndarmare Dixis entréer pa Banvagen. Det har tagits fram en gatuplan for Carl Albert
Edelfelts plats dar taxibilarna stannar kvar pa den nuvarande platsen. Det ar fortfarande majligt dven
inom ramen for de nya planerna. Alla taxiplatser pa platsen kan ocksa dndras sa att de anvands for
skjutstrafik och korttidsparkering. | den fortsatta planeringen kommer man att undersdka vilken helhet
som fungerar for taxibilar.

Det finns planer pa att inratta fler platser for skjutstrafik Iangs Banvagen. En del platser kan anvisas
endast for skjutsar, och en del for korttidsparkering. Fler platser for matbud kan inrattas langs Banvagen,
vid Dixis sodra entré. Det gar dven att ordna fler platser for skjutstrafik pa dstra sidan av stambanani
anslutning till infartsparkeringen. Platserna kan ordnas nar sparvagens byggarbetsplatser har lamnat
omradet. Tillaggsplatserna pa andra sidan av banan minskar trycket fran skjutstrafiken pa vastra sidan.

| och med byggandet av sparviagen kommer behovet av gangforbindelser i omradet att férandras nagot
tack vare den nya rulltrappan som leder till sparvagen. Forbindelserna fér gangtrafik kommer att
forbattras. Syftet ar att placera 6vergangsstallen dar de faktiska behoven finns. Byten mellan bussar och
sparvagnar bor ske sa smidigt som majligt.

Dixis huvudsakliga servicetrafik har fordelats pa tva delar, pa den langa byggnadens sddra och norra
sidor. Det ar en ganska lang vag att transportera varor till affarerna i markplanet fran de nuvarande
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serviceforbindelserna. Man har varit i kontakt med Dixi angaende styrningen av servicetrafik till ratt
plats. Fran Dixi har anvisningarna vidarebefordrats till aktérerna. Detta har atminstone delvis underlattat
servicesituationen. En egen lastningsruta har planerats for servicetrafik framfor Dixi. Detta skulle
underlatta for servicetrafiken till affarerna i markplanet och minska de stérningar som servicen orsakar
pa Banvagen.

Sammanfattningsvis kan man konstatera att det fortfarande finns mycket att planera, och att
[6sningarna i viss man kan komma att forandras jamfért med den utredningsplan for trafiken som nu har
utarbetats. Planen fungerar dock som utgangspunkt for den fortsatta planeringen. Planarbetet i
anslutning till Stationsvagens kvarter kommer troligtvis att inledas i bérjan av 2026. Samtidigt som man
utreder trafikl6sningarna for kvarteret undersoks dven nya alternativa I6sningar for placeringen av
Banvagens funktioner. Losningarna utreds i samband med planarbetet, eftersom de kraver nagot storre
gaturum i Stationsvagens kvarter och arrangemangen foér omradet kommer att I6sas som en helhet.
Malet ar att genom en lamplig placering av funktionerna fa ett slut pa den nuvarande kaotiska
situationen och minimera storningarna for all trafik. | och med att sparvagens byggarbetsplatser
forsvinner kan man boérja genomféra nya arrangemang pa Banvagen. Enligt en preliminar tidsplan skulle
detta vara majligt ar 2030.

Stadsstyrelsen 23.3.2026 § 26

Forslag av tf. bitrddande stadsdirektoren for stadsmiljons verksamhetsomrade:
Stadsstyrelsen beslutar att

a) ge Juha Jara och de 21 andra ledamoéter som undertecknat motionen stadsstyrelsens svar i
enlighet med verksamhetsomradets forslag och

b) foresla for stadsfullmaktige att stadsstyrelsens svar antecknas for kinnedom.

Beslut:

Forslaget godkandes.

Stadsfullmaktige 27.4.2026

Stadsstyrelsens forslag:
Stadsfullmaktige beslutar anteckna stadsstyrelsens svar for kainnedom.

Bilaga:
- Juha Jaras och 21 andra ledamoters motion om att fa den vilda taxi- och matbudstrafiken
framfor Dickursby resecentrum under kontroll

Anvisningar for sokande av andring: 2.1 Besvarsforbud

Narmare information: Heidi Hellgren-Suomalainen, trafikomradesingenjor
(heidi.hellgren-suoma(at)vantaa.fi)



