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Paakaupunkiseudun omistajaohjaustavoitteet suurille kuntayhtymille 2027
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Paakaupunkiseudun kaupungit Helsinki, Espoo, Vantaa ja Kauniainen ovat valmistelleet vuosittain Hel-
singin seudun liilkenne -kuntayhtymalle (HSL) ja Helsingin seudun ympaéristopalvelut -kuntayhtymalle
(HSY) yhteiset omistajaohjaustavoitteet. Omistajaohjaustavoitteiden sisalté on uudistettu tavoitekaudel-
le 2027-2029. Lahtokohtana on, etta tavoitteet pysyvat padosin samoina koko tavoitekauden ajan, mut-
ta mittareihin ja tavoitetasoihin tehdaan tarvittaessa vuosittaisia paivityksia. Tavoitteiden jatkuvuudella
vahvistetaan ennakoitavuutta seka pidemman aikavalin strategisten tavoitteiden nakyvyytta kuntayhty-
mille.

Vantaan kaupungilta tavoitteiden valmisteluun ovat osallistuneet konserniohjauksen ja -valvonnan yksik-
ko seka asianomainen apulaiskaupunginjohtaja. Tavoitteiden toteutumista seurataan kvartaaleittain
suurten kuntayhtymien omistajaohjausraportilla, jossa tarkastellaan tavoitteiden toteutumisen lisaksi
kuntayhtymien toimintaa ja taloutta. Raportointi tuodaan konsernijaostolle tiedoksi.

Omistajaohjaustavoitteiden valmistelu kdaynnistyi syksylla 2025 Helsingin, Espoon ja Vantaan yhteisessa
omistajaohjausryhmassa. Vuoden 2026 aikana valmistelua jatkettiin padkaupunkiseudun rahoitusjohdon
ryhmassa, jossa kasiteltiin vuoden 2025 toteumia, vuoden 2026 toteumaennusteita sekd kuntayhtymien
nakymia vuodelle 2027 asetettaviin tavoitteisiin liittyen. Omistajaohjaustavoitteet on hyvaksytty paakau-
punkiseudun kaupunginjohtajien kokouksessa.

Omistajaohjaustavoitteissa korostuvat kummankin kuntayhtyman toiminnan kannalta keskeiset kysy-
mykset. Seka HSL etta HSY tavoitteissa painottuvat tuottavuuskehitys, talouden tasapaino, kestavyysta-
voitteet ja asiakasnakdkulma. Lisaksi tavoitteissa huomioidaan kuntayhtymakohtaiset erityiskysymykset,
kuten HSL osalta jasenkuntien subventio-osuus (infrakustannuksilla ja ilman) ja joukkoliikenteen kesta-
vyys sekad HSY osalta vesihuollon verkostojen saneerausinvestoinnit ja ymparistovaikutusten vahentami-
nen.

HSL osalta keskeinen tavoite liittyy jasenkuntien subventio-osuuden hallintaan. Tavoitteena on, etta ja-
senkuntien vuotuinen subventio-osuus on vuoden 2029 loppuun mennessa enintddn 55 prosenttia seu-
dullisista kokonaiskustannuksista infrakustannusten kanssa ja enintadn 40 prosenttia ilman infrakustan-
nuksia. Vuodelle 2027 asetettu tavoitetaso on enintdan 59,7 prosenttia infrakustannusten kanssa ja
enintdan 45,9 prosenttia ilman infrakustannuksia.

HSL talouden ja tuottavuuden osalta tavoitteena on hillita kustannuskehitysta. Vuonna 2027 kustannuk-
set matkustajakilometrid kohti saavat olla enintdaan 0,41 euroa infrakustannusten kanssa ja enintdan
0,31 euroa ilman infrakustannuksia. Kustannukset nousua kohti saavat olla enintdan 2,55 euroa infrakus-
tannusten kanssa ja enintadn 1,90 euroa ilman infrakustannuksia. Lisdksi HSL muiden kuin operointi- ja
infrakustannusten ei tule kasvaa vuoteen 2026 verrattuna.

HSL kestavyystavoitteissa korostuvat joukkoliikenteen operoinnin kasvihuonekaasupaastojen vahenta-
minen, kestavien kulkumuotojen osuuden kasvattaminen seka bussililkkenteen sahkoistyminen. Vuonna
2027 joukkoliikenteen operoinnin kasvihuonekaasupaastojen tulee olla enintaan 38 200 tCO,-ekv. Jouk-
koliikenteen kulkutapaosuuden tulee olla vahintaan 30 prosenttia ja kestavien kulkumuotojen
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yhteenlasketun kulkutapaosuuden vahintaan 60,5 prosenttia. Sahkoéisen bussikaluston osuuden tulee
kasvaa vuodesta 2026.

HSL asiakasnakokulmaa seurataan alueittaisella asiakastyytyvaisyydella ja asukastyytyvaisyydella. Vuo-
delle 2027 asetettuina tavoitteina ovat alueittaisen asiakastyytyvaisyyden NPS-keskiarvo vahintdan 36 ja
BEST-kokonaistyytyvaisyys vahintaan 70.

HSY osalta keskeisia kysymyksia ovat talouden tasapaino, tuottavuuden parantaminen, ymparistovaiku-
tusten vahentaminen seka vesihuollon toimintavarmuus ja korjausvelan hallinta. Vuodelle 2027 tavoit-

teena on, ettad kayttdmenojen tuottavuusindeksi paranee 0,5 prosenttia vuodesta 2026, toimintamenot
ovat enintdan 141 euroa asukasta kohti ja omavaraisuusaste vahintdaan 30 prosenttia. Omavaraisuusas-
teen tulee olla vuoden 2030 loppuun mennessa vahintdan 35 prosenttia ja pidemmalla aikavalilla vahin-
taan 40 prosenttia.

HSY kestavyystavoitteena on vahentaa ymparistovaikutuksia ja kasvihuonekaasupaastoja merkittavasti
vuoteen 2030 mennessa. Vuonna 2027 sekajatteen maaran tulee olla enintdan 117 kilogrammaa asukas-
ta kohti vuodessa ja HSY kasvihuonekaasupaastojen enintdaan 84 000 tCO,-ekv. Lisdksi HSY tulee vahen-
taa typpioksiduulipaastoja ja kartoittaa uusia ymparistovaikutuksia vahentavia toimenpiteita. HSY seuraa
myo0s kierrdtysastetta ja raportoi sen kehityksesta jasenkunnille vuosittain.

HSY vesihuollon toimivuuden osalta vuoden 2027 verkostojen saneerausinvestointien toteuman tulee
olla vahintdan 60 miljoonaa euroa. Lisaksi verkostojen saneerausinvestointien kumulatiivisen toteuman
vuosikohtaisen keskiarvon tulee parantua vuodesta 2026. Tavoitteena on hallita korjausvelkaa ja varmis-
taa verkostojen toimintavarmuus erityisesti riskikohteissa.

HSY asiakasndakokulmaa seurataan vesihuollon ja jatehuollon asiakastyytyvaisyydella. Vuodelle 2027
tavoitteena on, ettd molempien asiakastyytyvaisyys on vahintaan 4,0 asteikolla 1-5.

Molempien kuntayhtymien omistajalinjauksissa todetaan, etta talousarviovalmistelussa otetaan huo-
mioon peruspddaomalle maksettava 1,5 prosentin korko. Lisaksi kuntayhtymien tulee tukea tyollisyyden-
hoitoa jasenkuntien alueella ja raportoida tyollistamisehtoa sisdltavien hankintojen osuus. HSL osalta
raportointia tasmennetaan lisdksi kustannusten, lipputulojen, kuntaosuuksien, keskipitkan aikavalin en-
nusteiden seka linjakohtaisen kayttoasteen ja kannattavuuden osalta.

Kuntayhtymakohtaiset omistajaohjaustavoitteet ja niiden mittarit kokonaisuudessaan ovat liitteena.

Vantaalla omistajaohjauskaytantona on, etta tavoitteista kdydaan vuosittain keskustelu kuntayhtyman
hallituksen vantaalaisten jasenten ja kuntayhtymajohtajan kanssa. Keskustelujen tavoitteena on varmis-
taa, ettd kuntayhtymat huomioivat omistajaohjaustavoitteet seuraavan vuoden toiminta- ja taloussuun-
nitelmissaan. Lisaksi kasitelldan Vantaata erityisesti koskevia kysymyksia. Keskusteluissa on ldsna myos
konsernijaoston puheenjohtajisto.

Toiminta- ja taloussuunnitelmat tulevat omistajakaupungeille lausunnoille kesélla, ja lausuntojen maara-
aika on tyypillisesti alkusyksysta. Kaupungin lausunnot valmistellaan toimialan sekd konserniohjauksen
ja -valvonnan yhteistyona ja kasitelladn jatkossa asianomaisessa lautakunnassa seka konsernijaostossa.

Suuret kuntayhtymat vierailevat vuosittain konsernijaostossa raportoimassa tavoitteiden toteumasta ja
toimintansa kannalta olennaisista tapahtumista.
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Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan merkita tiedoksi selostus ja liitteena olevat padakaupunkiseudun omistajaohjaustavoitteet Hel-
singin seudun liikenne ja Helsingin seudun ymparistdpalvelut -kuntayhtymille.
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