
Vantaan vanhusneuvoston lausunto HSL:n toimintasuunnitelmasta 2027–2029 
 
Vantaan vanhusneuvosto suhtautuu kriittisesti Helsingin seudun liikenteen (HSL) 
esittämiin muutoksiin ja korostaa, että joukkoliikenteen tulee palvella yhdenvertaisesti 
kaikkia käyttäjäryhmiä ja erityisesti ikääntyneitä. 
 
Tarkastusmaksu ja valvonta 
Vanhusneuvosto ei kannata tarkastusmaksun korottamista. Maksujen kiristäminen 
kohdistuu kohtuuttomasti heikoimmassa asemassa oleviin matkustajiin. Sen sijaan 
valvonnan vaikuttavuutta tulee parantaa lisäämällä tarkastajien määrää sekä 
kehittämällä ohjaavaa ja ennaltaehkäisevää toimintaa. 
 
Lippujen saatavuus ja hinnoittelu 
Lippujen hankinnan tulee olla helppoa kaikille. Lippujärjestelmän monimutkaisuus ja 
digitaalisten ratkaisujen korostuminen heikentävät erityisesti ikäihmisten asemaa. 
Lähimaksun lisääminen ei yksin ratkaise ongelmia, sillä kaikilla ei ole mahdollisuutta 
pankki- tai luottokorttiin esimerkiksi muistisairauden vuoksi. 

Lippujen hintojen tulee pysyä maltillisina, eikä korotusten tule ylittää esitettyä 3 % 
tasoa. Lisäksi kampanjatarjousten tulee koskea myös kertalippuja, ei vain 
kausituotteita. Vanhusneuvosto esittää päiväalennuksen käyttöönottoa eläkeläisille klo 
10–15 väliselle ajalle. Lastenvaunuja käyttävien alennukset tulisi koskea myös 
rollaattoria käyttäviä. 
 
Matkustajaturvallisuus ja esteettömyys 
Matkustajaturvallisuudesta on huolehdittava nykyistä paremmin. Kuljettajien 
koulutuksessa tulee kiinnittää erityistä huomiota ikäihmisten tarpeisiin, kuten luiskien 
käyttöön ja rauhalliseen ajotapaan. Esteettömyys ei koske ainoastaan ikäihmisiä, vaan 
myös vammaisia henkilöitä sekä lapsiperheitä. 

Rakennustyömaiden vuoksi siirrettävien pysäkkien osalta on varmistettava selkeä 
opastus sekä liikkumisesteisten turvallinen pääsy pysäkeille. 
 
Saattajaoikeus 
Saattajaoikeuden hakemisen tulee olla vaivatonta, selkeää ja nopeaa. Nykyiset 
käytännöt aiheuttavat tarpeetonta kuormitusta sekä hakijoille että heidän läheisilleen. 
 
Vyöhyke- ja hinnoittelujärjestelmä 
Vanhusneuvosto esittää, että koko Vantaa sijoitetaan samaan AB-vyöhykkeeseen. 
Nykyinen vyöhykemalli asettaa vantaalaiset keskenään eriarvoiseen asemaan. 
Kilometripohjainen hinnoittelu ei kuitenkaan olisi oikeudenmukainen erityisesti haja-
asutusalueilla asuville, joiden liikkumismahdollisuudet ovat jo valmiiksi rajalliset. 



 
Yhteenveto 
HSL:n toimintasuunnitelmassa tulee huomioida vahvemmin ikääntyneiden ja muiden 
erityisryhmien arjen tarpeet. Joukkoliikenteen tulee olla saavutettavaa, turvallista ja 
kohtuuhintaista kaikille. Esitettyjen muutosten sijaan tarvitaan ratkaisuja, jotka lisäävät 
yhdenvertaisuutta eikä heikennä sitä. 
 
Vantaan vanhusneuvoston puolesta 18.6.2026 
Eero Salo, vanhusneuvoston puheenjohtaja 
Risto Pyhältö, vanhusneuvoston varapuheenjohtaja 
Laura Suominen-Raatikainen, vanhusneuvoston jäsen 
 
 


