Vantaan vanhusneuvoston lausunto HSL:n toimintasuunnitelmasta 2027-2029

Vantaan vanhusneuvosto suhtautuu kriittisesti Helsingin seudun liikenteen (HSL)
esittdmiin muutoksiin ja korostaa, ettd joukkoliikenteen tulee palvella yhdenvertaisesti
kaikkia kayttajaryhmia ja erityisesti ikdantyneita.

Tarkastusmaksu ja valvonta

Vanhusneuvosto ei kannata tarkastusmaksun korottamista. Maksujen kiristdminen
kohdistuu kohtuuttomasti heikoimmassa asemassa oleviin matkustajiin. Sen sijaan
valvonnan vaikuttavuutta tulee parantaa lisdamalla tarkastajien maaraa seka
kehittdamalla ohjaavaa ja ennaltaehkaisevaa toimintaa.

Lippujen saatavuus ja hinnoittelu

Lippujen hankinnan tulee olla helppoa kaikille. Lippujarjestelman monimutkaisuus ja
digitaalisten ratkaisujen korostuminen heikentavat erityisesti ikdihmisten asemaa.
Lahimaksun lisddminen ei yksin ratkaise ongelmia, silla kaikilla ei ole mahdollisuutta
pankki- tai luottokorttiin esimerkiksi muistisairauden vuoksi.

Lippujen hintojen tulee pysya maltillisina, eikd korotusten tule ylittda esitettya 3 %
tasoa. Lisdksi kampanjatarjousten tulee koskea myos kertalippuja, ei vain
kausituotteita. Vanhusneuvosto esittda paivaalennuksen kayttodnottoa eldkelaisille klo
10-15 valiselle ajalle. Lastenvaunuja kayttavien alennukset tulisi koskea myds
rollaattoria kayttavia.

Matkustajaturvallisuus ja esteettomyys

Matkustajaturvallisuudesta on huolehdittava nykyista paremmin. Kuljettajien
koulutuksessa tulee kiinnittaa erityistd huomiota ikdihmisten tarpeisiin, kuten luiskien
kayttdéon ja rauhalliseen ajotapaan. Esteettomyys ei koske ainoastaan ikaihmisia, vaan
myos vammaisia henkiloita seka lapsiperheita.

Rakennustydmaiden vuoksi siirrettavien pysakkien osalta on varmistettava selkea
opastus seka lilkkkumisesteisten turvallinen paasy pysakeille.

Saattajaoikeus
Saattajaoikeuden hakemisen tulee olla vaivatonta, selkeda ja nopeaa. Nykyiset
kaytannot aiheuttavat tarpeetonta kuormitusta seka hakijoille ettad heidan laheisilleen.

Vyohyke- ja hinnoittelujarjestelma

Vanhusneuvosto esittaa, etta koko Vantaa sijoitetaan samaan AB-vyohykkeeseen.
Nykyinen vyohykemalli asettaa vantaalaiset keskenaan eriarvoiseen asemaan.
Kilometripohjainen hinnoittelu ei kuitenkaan olisi oikeudenmukainen erityisesti haja-
asutusalueilla asuville, joiden liikkumismahdollisuudet ovat jo valmiiksi rajalliset.



Yhteenveto

HSL:n toimintasuunnitelmassa tulee huomioida vahvemmin ikdantyneiden ja muiden
erityisryhmien arjen tarpeet. Joukkoliikenteen tulee olla saavutettavaa, turvallista ja
kohtuuhintaista kaikille. Esitettyjen muutosten sijaan tarvitaan ratkaisuja, jotka lisdavat
yhdenvertaisuutta eikd heikenna sita.
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