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1. Sopimuksen tarkoitus

Sosiaali- ja terveysministerio on 20.12.2012 (STM/77/2013) tehdylla
péatokselld nimennyt Vantaan kaupungin sosiaali- ja kriisipdivystyksen
(Vantaan kaupunki) terveydenhuoltolain 38 §:ssé tarkoitetuksi
valtakunnalliseksi toimijaksi psykososiaalisen tuen palveluissa. Tehtdvien
tarkemmasta sisdllostd, vastuuhenkil6istd sekd Vantaan kaupungille aiheutuvien
kustannusten korvaamisesta sovitaan tdllda sopimuksella.

2. Osapuolet ja yhteistyd
2.1 Osapuolten roolit ja toiminta

Kumpikin osapuoli huolehtii siitd, ettd tdssd sopimuksessa tarkoitettu
varautuminen perustuu voimassa olevaan lainsaadéantoon ja yhteisesti
sovittuihin sekd muutoin valtionhallinnon tasolla tai kuntatasolla
vahvistettuihin sopimuksessa mainittua toimintaa tukeviin yleisiin varautumista
ja valmiussuunnittelua koskeviin pddmaéariin ja toimintamalleihin. Lisédksi
varautumisessa tulee huomioida ajantasainen tutkimustieto seké kansainvéliset
mallit ja kokemukset psykososiaalisen tuen jarjestamisesta.

Kumpikin osapuoli vastaa siitd, ettd sopimuksessa tarkoitetun toiminnan
toteuttaminen on mahdollista henkildston, tarvikkeiden seké johtamisessa
tarvittavien vélineiden, tilojen ja menetelmien osalta.

Vantaan kaupunki huolehtii siitd, ettd kaupungin psykososiaalisen tuen
asiantuntemus on valtakunnallisesti kdytettdvissa konsultointia ja tuen
toteuttamista varten Suomessa ja tarvittaessa ulkomailla. Téllad sopimuksella ei
muuteta olemassa olevia sédddspohjaisia johtosuhteita. Johtovastuu
héiriotilanteissa on paikallisella viranomaisella. Vantaan kaupunki vastaa
psykososiaalisen tuen asiantuntijoiden varautumisesta tehtdviin. Vantaan
sosiaali- ja kriisipdivystyksen perustehtdvédna on hoitaa lakisdateinen
sosiaalipdivystys ja kriisipdivystys vantaalaisille ympéri vuorokauden ja ettd
henkil6kunnan kokonaisvahvuus on 20 henked. Vantaan kaupungin sosiaali- ja
kriisipdivystyksen toiminta on ympérivuorokautista ja se paivystda vuoden
jokaisena pdivana.

Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystyksen paallikké vastaa psykososiaalisen tuen
toiminnasta ja toimintavalmiuden ylldpitdmisestd henkiloston osalta.

Vantaan kaupunki vastaa toimintaan liittyvien hallinnollisten ja muiden
tukitoimien jarjestdmisestd, kuten lakimiesten, taloushallinnon, viestinnén,
tyoterveyshuollon ja tydsuojelun tuesta.

Sosiaali- ja terveysministerién tehtdvana on hallinnonalan valmiussuunnittelun
seka hdiriotilanteisiin ja poikkeusoloihin varautumisen johtaminen,
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ohjaaminen, kehittdminen ja yhteensovittaminen sekéa hallinnonalan
héiriétilanteiden ja poikkeusolojen tilannejohtamisvalmiuksien yllédpito ja
kehittdminen. STM antaa toimeksiannon valtakunnallisille toimijoille. STM
pdivystdd ympdri vuorokauden vuoden jokaisena pdivdnd. STM tukee Vantaan
kaupunkia sen henkil6kunnan varautuessa psykososiaalisen tuen
valtakunnallisiin tehtdviin. STM yllépitaa luetteloa psykososiaalisen tuen
henkilstdstd Vantaan kaupungin vastuuhenkil6iltd saamiensa tietojen
perusteella. Koska Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystys voi joutua kdyttamdan
laajastikin reservihenkilostod hdiriotilanteissa, kuuluvat talléin sosiaali- ja
kriisipdivystyksen sopimuksen piirissd olevien tehtdvien hoitamista varten
palkkaamat henkil6t tdimén sopimuksen piiriin.

Muut kunnat, sairaanhoitopiirit ja erva-ensihoitokeskukset vastaavat omien
palvelujen jarjestdmisestd sekd oman toimintansa johtamisesta hairi6tilanteissa
vastuujakonsa mukaisesti.

2.2 Yhteisty0 eri toimijoiden kesken

Vantaan kaupunki toimii yhteistytssd Helsingin ja Uudenmaan
sairaanhoitopiirin (HUS) kanssa. HUS on nimetty terveydenhuoltolain
mukaiseksi valtakunnalliseksi toimijaksi ladkinnéllisen toiminnan palveluissa
(STM:n péaatds 2.7.2012 STM/1436/2012 ja tdydennyspaatds 20.9.2013).

Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystys tekee yhteistyttd Helsingin ja Espoon
sosiaali- ja kriisipdivystysten kanssa sekd my®s Suomen Punaisen Ristin,
Vapaaehtoisen pelastuspalvelun, Suomen evankelis-luterilaisen kirkon ja
Suomen mielenterveysseuran kanssa.

STM voi antaa my6s ulkomaille kohdentuvia toimeksiantoja ja valmistella niitd
yhteistyossd ulkoasiainministerion kanssa. Ulkomailla tapahtuvissa tilanteissa,
joissa on suomalaisia osallisina, Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystys tekee
STM:n toimeksiannosta yhteisty6td ulkoministerién kanssa, jolla on
yleisjohtovastuu.

Yhteisty6 koskee niin varautumista, harjoittelua, koulutusta kuin operatiivista
toimintaa héiri6tilanteissa.

Kansainvilisissa tilanteissa hallinnon tasolla STM tukee Vantaan sosiaali- ja
kriisipdivystyksen toimintaa tekemélld yhteisty6td muiden maiden
ministerididen kanssa.

3. Sopimuksen kattavuus ja valmiustilanteissa toimiminen
3.1 Toiminnan yleinen kuvaus ja toiminnan tarpeen arviointi

Tehtdvit ovat laadultaan, siséalloltdan ja kestoltaan erilaisia. Vantaan sosiaali- ja

kriisipdivystyksen valtakunnallisiin tehtdviin voidaan lahtokohtaisesti katsoa

kuuluvan:

* sellaiset kotimaassa ja ulkomailla tapahtuvat suuremmat onnettomuus- ja
hairi6tilanteet,
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0 joissa kunnan tai alueen terveydenhuollon voimavarat eivét riitd
tilanteen hallintaan esim. onnettomuudessa osallisten
suuren lukuméaéran takia, tai
0 jotka edellyttdavat valtakunnan tasoista viranomaisyhteisty6ta ja
kuntarajat ylittdvda koordinointia, ja
0 joihin STM:n erillispddtokselld tai timédn sopimuksen perusteella
pyydetddn Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystyksen apua. Téllaisia
voivat olla mm.
* asiantuntijatehtdvit liittyen psykososiaaliseen tukeen
* viranomaisyhteisty®d liittyen psykososiaaliseen tukeen
- konsultaation antaminen héiridtilanteissa
* psykososiaalisen tuen tarpeen, toiminnan ja laajuuden arviointi seka siihen
liittyva viranomaisyhteisty® ja asiakastyd useampaa kuntaa koskevissa
tilanteissa ja/tai ulkomailla tapahtuneissa tilanteissa
- psykososiaalisen tuen johtajan tukeminen muussa kunnassa tai
sairaanhoitopiirissa
- psykososiaalisen tuen henkildstdn kaytto lisdresurssina toisessa
kunnassa tai sairaanhoitopiirissa
- ulkomaille 1dhtevdédn arviointiryhmdédn asiantuntijana mukaan
ldhteminen
* ulkomaille ldhtevadn evakuointiryhmédén psykososiaalisen tuen toimijana
mukaan ldhteminen
- Helsinki-Vantaan lentokentélld tapahtuva evakuoitujen tai omaisten
vastaanottotehtdvét valtakunnallisissa héiriétilanteissa
- mahdollisiin tiedotustilaisuuksiin osallistuminen tai
asiantuntijatehtdvat mediassa.

Tieto mahdollisesta valtakunnallisen toiminnan kdynnistavésta tilanteesta voi
tulla joko STM:n, HUS:n tai Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystyksen tietoon
viranomaisteitse, yhteistybkumppaneilta tai asiakkailta itseltdan. Jos
yhteydenotto tulee Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystykseen, tekee Vantaa
alustavan tilannearvion psykososiaalisen tuen tarpeesta ja on tdiméan jalkeen
yhteydessd STM:66n. Jos tilanne tulee STM:n tietoon, tekee alustavan
tilannearvion STM. Kun STM pyytdd Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystysta
tekemaddn tilannearvion, tulee siitd antaa selkea toimeksianto.

3.2 Halyttdminen ja hélytysjérjestelma

Hiélytyksessd noudatetaan matalan kynnyksen periaatetta, jonka tavoitteena voi
olla my0s yhteisen tilannearvion muodostaminen mahdollisen valtakunnallisen
psykososiaalisen tuen tarpeesta. Molemmat sopimusosapuolet voivat olla
aloitteentekij6itd halytyksen teossa.

Halytysnumerot ja yhteystiedot on kirjattu sopimuksesta erilliseen liitteeseen.
3.3 Tilannekuvan muodostaminen, ylldpito ja vaihtaminen seka tilannearvio
Haéiristilanteissa sovitaan sddnnéllisestd tilannekuvan vaihtamisesta. Vantaan
kaupunki osoittaa tarvittaessa yhdyshenkilén keskindisen tiedonkulun

varmistamiseksi STM:066n pdin sekd mahdollista alueellisen tason
yhteydenpitoa varten.
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3.4 Johtaminen

Tilanteiden johtovastuu hdiriétilanteissa on paikallisella viranomaisella.
Psykososiaalisella tuella on paikallinen operatiivinen johtaja, joka toimii
sosiaali- ja terveydenhuollon johtajan tai suoraan yleisjohdon alaisuudessa
riippuen tilanteesta.

3.5 Viestintd

STM tiedottaa aluehallintoviranomaisia, sairaanhoitopiirejé ja kuntia
valtakunnallisten toimijoiden toiminnasta. Héiriotilanteissa
tiedottamiskdytdnnoistd sovitaan erikseen.

Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystys voi tiedottaa vain omasta toiminnastaan.
Héirictilanteissa viestinndn padvastuussa ovat paikalliset viranomaiset ja
viestintd koordinoidaan yleisjohtajan toimesta.

3.6 Tilanteen pédttyminen

Haéirictilanteen pédttymisestd sovitaan yhteisesti ja ilmoitetaan kaikille
toimijaosapuolille. Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystys ei vastaa jatkohoidon
koordinoinnista ja toteuttamisesta.

3.7 Dokumentointi ja raportointi tapahtumista/hdiriétilanteista

STM ja Vantaa ylldpitdavdt molemmat tilannepéivékirjaa. Vantaa raportoi
tapahtumista STM:lle tilannepdivékirjaansa pohjautuen. Raportti sisaltda
keskeiset padtokset ja toimenpiteet, potilas- ja asiakasmaédrat/autettujen madrét
ja henkilokunnan sekd mahdollisesti muiden sen alaisuudessa toimineiden
henkilémadrét.

Vantaan kaupunki vastaa siitd, ettd tdimén sopimuksen mukaisissa tehtdvissa
tuotettua asiakastietoa kasitelldén laissa sdddetylld tavalla.

3.8 Tastd sopimuksesta poikkeaminen

Vantaan kaupunki varaa oikeuden kdyttdd Vantaan sosiaali- ja
kriisipdivystyksen henkilokuntaa omiin lakis&éteisiin tehtdviinsd, jos Vantaata
kohtaa esimerkiksi suuronnettomuus tai on kyse poikkeusoloista.

4. Toiminnan kehittaminen

Toimintaa tarkastellaan STM:n ja Vantaan kaupungin seka tarvittavien

yhteistydtahojen kanssa sdadnnollisesti kerran vuodessa jérjestettdvissa
seurantatilaisuuksissa.
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4.1 Koulutus

STM, Vantaan kaupunki ja HUS jédrjestdvét yhteistydssd kerran vuodessa
koulutustilaisuuden.

Lisdksi yhteistyossd huolehditaan siitd, ettd koulutuksella taataan toimijoiden
ajantasainen tietotaito psykososiaalisesta tuesta ja kriisityostd seka
tilannejohtamisesta, tilannekuvan muodostamisesta ja
suuronnettomuustilanteiden hoitamisesta.

Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystys osallistuu asiantuntijana valtakunnallisten
varautumiseen liittyvien toimintamallien kehittdmiseen suuronnettomuuksissa
ja muissa héiridtilanteissa sekd psykososiaalisen tuen jédrjestamisessd.

Vantaan kaupunki osallistuu asiantuntijana/kouluttajana
varautumiskoulutuksiin.

4.2 Harjoitukset

Yhteisty6harjoituksia jarjestetddn vahintdan kerran vuodessa. Vantaan sosiaali-
ja kriisipdivystys osallistuu Barents Rescue -harjoitusten suunnitteluun ja
harjoituksiin osana toimintaa. My®s muihin kansainvélisiin harjoituksiin
voidaan osallistua.

4.3 Tyonohjaus ja debriefing

Tarvittaessa jarjestetddn STM:n toimeksiannosta hoidettujen tehtdvien jdlkeen
tyontekijoille purku- ja jélkipuintitilaisuudet. Liséksi erikseen sovittavissa
tilanteissa Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystys voi hankkia tyontekijdille
tyonohjauksellisia palveluja héiriétilanteisiin ja varautumiseen liittyen.

5. Hallinnolliset kysymykset
5.1 Kustannukset

Valtion talousarviossa varataan vuosittain médérdraha valtion korvaukseen
terveydenhuollon valtakunnallisen valmiuden kustannuksiin.

Vantaan kaupunki tekee kerran vuodessa helmikuun loppuun mennessa
STM:lle valtionavustushakemuksen valtakunnallisen valmiuden ylldpidosta
aiheutuvista kustannuksista. Hakemusten perusteella STM tekee
valtionavustuspddtoksen kustannusten kattamiseksi. Jos Vantaan kaupunki
huomaa vuoden kuluessa, ettei alkuvuodesta tehdyn valtionavustushakemuksen
mukainen médréraha riitd, tulee siitd ilmoittaa STM:lle seka tehda selvitys,
jossa arvioidaan méadrdrahan ylitystarvetta. Mikali ylitystarve todetaan
aiheelliseksi, STM hyviksyy ylitystarpeen huomioiden kaytossé olevat
mdérdrahat. STM korvaa liséksi toimeksiannoista aiheutuvia kustannuksia
tehtyjen selvitysten perusteella.

Vantaan kaupunki tekee puolivuosittain helmikuussa ja elokuussa
maksatushakemuksen valtakunnallisen valmiuden ylldpidosta seka
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toimeksiannoista aiheutuneista kustannuksista. STM huolehtii hyvaksyttyjen
kustannusten maksamisesta maksumaardykselld. Jos STM on aiemmin
hyvéksynyt mahdollisen mééarédrahan ylitystarpeen, tekee STM tdssd yhteydessd
erillisen pddtoksen asiasta.

Téassd sopimuksessa tarkoitettua toimintaa voidaan toteuttaa, mikéli eduskunta
myontdd valtion talousarviossa vuosittain mdédrdrahan sitd varten.

Tamaén sopimuksen perusteella STM vastaa seuraavista Vantaan kaupungille
aiheutuvista ylimaéraisistd kustannuksista:

* STM:n pyynnosté toteutetut ja ajalliselta kestoltaan yhteisesti sovitut
tehtavit

- henkil6ston palkkakustannukset

- henkildston matkakustannukset

- henkil6stén majoitus- ja ruokakustannukset

- muut mahdolliset yhteisesti sovittavat kustannukset.

*  Yhteisesti sovitut ja toteutetut harjoitukset, ml. harjoitusten valmistelu

- henkildston palkkakustannukset

- henkildston matkakustannukset

- henkildstén majoitus- ja ruokakustannukset.

*  Vantaan vastuulla olevasta varautumisesta ja jarjestelmien ylldpidosta
sovitaan tapauskohtaisesti

- esimerkiksi oppaiden, lomakkeiden, tietojdrjestelmien, laitteiden
sekd logististen jdrjestelmien hankinta ja ylldpito.

» Tassd sopimuksessa mainittuihin hallinnollisiin lisdtehtdviin kaytetyn
tydajan korvaus (mukaan lukien raportointi, dokumentointi, tiedottaminen
jne.)

» Téahén sopimukseen perustuva STM:n ja Vantaan yhteisesti sopima
yhteisty6 yhteistyokumppaneiden kanssa toimintamallien kehittdmiseksi.

* Mikaéli Vantaan vakuutus ei kata tdssd sopimuksessa tarkoitetuissa
tehtdvissa olevien henkildiden tai Vantaan ja STM:n kanssa sovittujen
ulkopuolisten organisaatioiden henkildiden vakuutusturvaa, voi Vantaa
laskuttaa lisdvakuutuksen kustannukset valtakunnallisen toimijan kuluina.

Palkkakustannukset maaritellddn siten, ettd Vantaa vahvistaa vuosittain
tehtdvissd toimiville tyontekijoille tuntitaksan, jossa huomioidaan
tukipalvelulisét. Taksassa huomioidaan tehtdvidkohtaisten palkkojen korotukset,
henkildkohtaiset lisdt tai muu vastaava kustannustason nousu, jotka perustuvat
KVTES:iin. Mahdollisten tarvittavien ostopalvelujen osalta korvausperusteena
ovat kaupungille aiheutuneet todelliset kustannukset.

5.2 Raportointi
Vantaa laatii vuosittain toimintakertomuksen valmiuden ylldpitoon liittyvéstd

toiminnasta sekd suunnitelman tulevalle vuodelle.

6. Vastuuhenkilot
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Toiminnasta vastaavat STM:n valmiusjohtaja ja neuvotteleva virkamies seka
Vantaan kaupungin psykososiaalisten palvelujen paallikko, sosiaali- ja
kriisipdivystyksen paéllikko ja johtava kriisityontekijé.

7. Sopimuksen voimassaoloaika

Sopimus tulee voimaan allekirjoituksen pdivamaarélld, ja se on voimassa
toistaiseksi.

Mikali sopimuksen lakiperusta seké siihen perustuvat STM:n péatokset
valtakunnallisista vastuista muuttuvat, sopijapuolet neuvottelevat sen
vaikutuksista sopimukseen.

8. Sopimuksen irtisanominen ja purkaminen

Tamaé sopimus voidaan sanoa irti kummankin sopimusosapuolen toimesta

kolmen kuukauden irtisanomisajalla.

Sosiaali- ja terveysministerio

Kansliapaallikko Péivi Sillanaukee

Valmiusjohtaja Olli Haikala

Vantaan kaupunki

Kaupunginjohtaja Kari Nenonen
Apulaiskaupunginjohtaja Jukka T. Salminen
Yhteystiedot
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