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10ttosuunnitelman riskitekijat
Jn arviointi toteutetaan arvioimalla tarjouksen selvityksid C1, C2 ja C3 all

Riskitekija

Toteutusprojekti ei pysy aikataulussa

Suunniteltu toteutusaikataulu ei toteudu suunnitelluilla toimittajan
resursseilla

Suunniteltu toteutusaikataulu ei toteudu suunnitelluilla
asiakkaan/tilaajien resursseilla

Toteutusprojektin organisaation pystyttdminen ei onnistu aikataulussa

Toteutussuunnitelmassa kuvattu aikataulu ei ole riittavalla tarkkuudella
ja/tai selkeydella maaritelty

Kayttonottosuunnitelmassa kuvattu Pilottiprojektin aikataulu ei ole
riittavalla tarkkuudella ja/tai selkeydella maaritelty

Toteutussuunnitelma ei huomioi realistisesti Asiakkaan/Tilaajien
tehtévien toteuttamista

Kayttdonottosuunnitelma ei Pilottiprojektin osalta huomioi realistisesti
Asiakkaan/Tilaajien tehtavien toteuttamista




Projektien edistymista ei kyeta seuraamaan

Toimittaja ei kykene hyddyntamaan aikaisempien toteutus- ja
kayttéonottoprojektien kokemusta

Toteutus on suunniteltu pitkakestoiseksi

Toteutuksen aikaisia muutoksia ei kyeta tehokkaasti hallitsemaan

Suunnitelma ei huomioi aikatauluvaatimuksia ja on siksi eparealistinen

Jarjestelman kayttoonotton aikana kaytetdédn vanhoja jarjestelmia
rinnakkain uuden kanssa epatarkoituksenmukaisen pitkéan aikaa.

Toteutuksen ja Kayttéonottojen tueksi ei ole saatavana hyodyllisia
tydkaluja (testaus, hyvaksyminen, koulutus) tai niita ei saada
tehokkaasti hyddynnettya

Projektin viestinta keskeisille sidosryhmille ei toimi tehokkaasti

Jarjestelman kayttdonotossa ei kyetd huomioimaan sen eri
toiminnallisuuksia ja kayttajaryhmia

Koulutus ei onnistu; loppukayttdjien koulutus ei riité jarjestelman
kayttamiseen

Alkuperainen kayttoonottojen jarjestys ja aikataulu eivét toteudu

Kayttéonottoprojektit eivat pysy aikataulussa

Toimittaja ei kykene hallitsemaan alihankkijaverkostoaan




Toteutustapa perustuu toimittajan menetelmaan, joka ei ole
Asiakkaan/Tilaajien ymmarrettéavissa

Asiakas ja Tilaaja eivat pysty riittavasti osallistumaan Jarjestelman
toteutuksen lopputuloksen varmistamiseen.

Toimittajan toteutusmenetelma ei tue Asiakkaan / Tilaajien henkiléston
osallistamista

Toteutusprojektin aikana joudutaan rakentamaan ja/tai raataldimaan
merkittdva osa terveydenhuollon toiminnallisuuksista ja niiden
rakentaminen ja/tai raataléinti on monimutkaista

Toteutusprojektin aikana joudutaan rakentamaan ja/tai raataldimaan
merkittédva osa sosiaalihuollon toiminnallisuuksista ja niiden
rakentaminen ja/tai raatélointi on monimutkaista

Toimittajan toteutusmallia ja menetelmia ei kyeta hyédyntamaan
jarjestelman toteutuksessa ja kayttdéonotoissa

Toimittajan projektitydta tukevia menettelyja ja tydkaluja ei kyeta
hyddyntdmaan

Jarjestelman lokalisointi ei toteudu tavoitteiden ja aikataulun
mukaisesti.

Toimittaja ei osaa tuoda kokemustaan aikaisemmissa totetutuksissa ja
kayttdonotoissa tehdyista hyodyllisista toiminnan muutoksista ja
saavutetuista hyddyisté asiakkaan ja tilaajien kayttoon

Riskeja ei osata hallita toteutuksen ja kayttoonoton aikana, miké johtaa
esim. viivastymisin ja resurssien epatarkoituksenmukaiseen kaytt6on

Jarjestelma perustuu uudelle tuntemattomalle teknologialle; toteutuksen
ja kayttdonoton aikana esiintyy haasteita uuden teknologian
omaksumisessa ja ymmartamisessa

Jarjestelman tekninen monimuotoisuus aiheuttaa
yhteentoimivuushaasteita toteutuksen ja kayttéénoton aikana

Migraatiot ja konversiot eivat onnistu suunnitellusti




Jarjestelman testaus on haastavaa, eika jarjestelméaa saada testattua
riittdvan kattavasti

Jarjestelmakokonaisuuden toteutus vaatii useita monimutkaisia
Jarjestelman sisaisia liityntdja, jotka monimutkaistavat tai viivastyttavat
jarjestelman toteuttamista

Toteutusorganisaatiossa ei ole huomioitu rittdvan laaja-alaista ja/tai
syvaa osaamista terveydenhuollon osa-alueesta

Toteutusorganisaatiossa ei ole huomioitu rittdvan laaja-alaista ja/tai
syvaa osaamista sosiaalihuollon osa-alueesta

Toteutusorganisaatiossa ei ole huomioitu rittdvan laaja-alaista ja/tai
syvaa osaamista Suomen terveydenhuollon ja sosiaalihuollon
toiminnasta

Asiakkaalla/Tilaajilla on kommunikointihaasteita toimittajan
henkildresurssien kanssa

Asiakkaan/Tilaajien resurssit eivét kykene osallistumaan tehtavien
toteuttamiseen suunnitelman mukaisesti

Asiakkaan ja Tilaajien resurssit eivat riita

Asiakkaan ja Tilaajien resurssisuunnitelma ei toteudu suunnitelman
mukaisesti

Toimittajan resurssit eivat kykene osallistumaan tehtavien
toteuttamiseen suunnitelman mukaisesti

Toteutusorganisaatio on monimutkainen ja projektiin tarvittava
resursointi ei onnistu

Asiakas / Tilaajat eivat voi suunnitelman perusteella allokoida riittavaa
osaamista jarjestelman toteutukseen




Toteutuksen ja kayttédnoton aikana syntyy voimakasta
muutosvastarintaa Tilaajan henkiléston keskuudessa

Toteutus- ja kdytté6nottosuunnitelman kokonaisriski







a kuvattujen riskitekijoiden ndkékulmasta. Vertailun toteutustapa on kuvattu liitteessa 5.

Riskitekijan kuvaus

Toteutussuunnitemassa ei ole riittavalla tavalla tai riittdvan selkeasti kuvattu, miten toimittaja varmistaa toteutusprojektin
pysyvan suunnitellussa aikataulussa. Toteutusprojekti on myds voitu ehdottaa jaettavaksi osaprojekteihin siten, etta
syntyy hyvin paljon aikatauluriippuvuuksia osaprojektien valilla, aikatauluriippuvuudet on heikosti kuvattu eika niiden
hallintaa ole suunniteltu riittavalla tarkkuudella. Toteutusprojekti sitoo toimittajan, asiakkaan ja/tai tilaajan
osaamisaluekohtaisia henkildstoéresursseja moniin paallekkaisiin projekteihin.

Toteutuksen aikataulu ei ole realistinen maaritellyilla toimittajan henkildstéresursseilla.

Aikataulu- ja resurssisuunnitelman vélinen yhteys on epéaselvéasti kuvattu toteutussuunnitelmassa. Suunnitelmassa ei ole
riittdvalla tarkkuudella esitetty, mihin laskelmiin tydémaaraarvio perustuu ja miten se on laskettu.Toteutusprojekti sitoo
toimittajan avainrooleja tai osaamisaluekohtaisia henkildstoresursseja moniin paallekkaisiin projekteihin. [arvioidaan TS
2.8jaTS 2.9 suhteessa TS 2.10:een]

Toteutuksen aikataulu ei ole realistinen maaritellyilla asiakkaan/tilaajien henkildstéresursseilla. Aikataulu- ja
resurssisuunnitelman valinen yhteys on epaselvasti kuvattu toteutussuunnitelmassa. Suunnitelmassa ei ole riittavalla
tarkkuudella esitetty, mihin laskelmiin tydmaaraarvio perustuu ja miten se on laskettu. Tydmaaraarvion elementtien
tarkkuustaso ei noudata liitteessa H kuvattu suunnitteluakonseptia. Toteutusprojekti sitoo asiakkaan ja tilaajan
osaamisaluekohtaisia henkilostéresursseja moniin paallekkaisiin projekteihin. [arvioidaan TS 2.8 ja TS 2.9 suhteessa TS
2.10:een]

Toteutusprojektiin suunniteltu yhteinen toteutusorganisaatio on henkilémaaraltdan suuri ja organisaation suunniteltu
pystytysaikataulu on siihen suhteessa liian nopea. Suunnitelmassa ei ole kuvattu suurikokoisen organisaation
pystyttamista rittavalla tarkkuudella. Suunnitelmassa ei ole kuvattu selkeasti tarvittavia rekrytoitavia/nimettavia Asiakkaan
ja/tai Tilaajan henkil6ita. Henkildiden tydpanosta ei kyeta hyddyntdmaan suunnitelman mukaisesti.

Toteutuksen aikataulu ei ole riittavan tarkasti kuvattu, eika siinéd ole osattu varautua esimerkiksi jarjestelman suunnittelun,
validoinnin, péatoksenteon, testaamisen, integraatioiden toteutuksen tai jarjestelmén réataldintitarpeiden vaatimaan
tydhon. Toteutusprojektin aikataulusuunnitelma on epaselva ja/tai siina on ristiriitoja. Aikataulusuunnitelman tarkkuus ei
noudata liitteen H mukaista suunnittelukonseptia.

Pilottiprojektin aikataulu ei ole riittdvan tarkasti kuvattu, eika siina ole osattu varautua ensimmaisen kayttédnoton téihin.
Pilottiprojektin aikataulusuunnitelma on epéselva ja/tai siina on ristiriitoja. Aikataulusuunnitelman tarkkuus ei noudata
litteen H mukaista suunnittelukonseptia.

Toteutussuunnitelmassa ei ole riittavasti varauduttu Asiakkaan ja Tilaajien vastuulla olevien tehtavien toteuttamiseen ja
paatdksentekoon kaytettavaan kalenteriaikaan.

Kayttdonottosuunnitelmassa ei Pilottiprojektin osalta ole riittédvasti varauduttu Asiakkaan ja Tilaajien vastuulla olevien
tehtavien toteuttamiseen ja paatoksentekoon kaytettdvaan kalenteriaikaan.




Suunnitelmassa ei ole selkeé&sti kuvattu, miten projektien ja osaprojektien etenemistéa seurataan. Kytkenta aikataulun
elementtien ja lopputulosten (ks. TS 2.2) seka vaiheiden (ks. TS 2.1) valilla on epaselva. Suunnitelmassa ei ole riittavasti
kuvattu, minkalaisia kaytannon tyokaluja ja menettelyja sovelletaan edistymisseurannan helpottamiseksi.

Toimittaja ei ole kyennyt riittavan selkedsti esittamaan, miten toteutuksessa kaytanndssa sovelletaan toimittajan
toteutusmenetelmian, tydkaluja ja parhaita kaytantoja.

Toimittajan toteutusprojektin kesto on pitkd. Kayttéénottoprojektien kdaynnistaminen ja jarjestelman kayttdonotto seka
hyétyjen realisoituminen tapahtuvat mydhemmin. [Toteutusprojektin kokonaiskesto ja kayttdonottojen aikataulujen
mahdollisuus arvioidaan ensisijaisesti perustuen liitteeseen TS 2.9 Maksupostien aikataulu]

Toteutussuunnitelmassa ei ole selkeasti kuvattu, miten projektien muutoshallinta toteutetaan tehokkaalla ja
tarkoituksenmukaisella tavalla. Toteutussuunnitelma ei selkeésti huomioi liitteen D1 mukaista hallintamallin kuvausta
ja/tai liitteen H projektimenetelmid muutoksenhallinnan osalta.

Suunnitelma ei huomioi liitteessa TS 2.1 mainittuja aikatauluvaatimuksia tai niiden noudattaminen on epaselvaa.

Suunniteltu toteutus- ja kayttdonottotapa aiheuttaa pitkdaikaisen uuden ja vanhan jarjestelman paallekkaiskayton. Tasta
aiheutuu toiminnalista haittaa ja kustannusten nousua. Jarjestelmatoimittaja ei suunnitelmassaan kuvaa tahan sopivia
véliaikaisratkaisuja, jotka minimoivat toiminnallisen ja kustannuksia kohottavan vaikutuksen.

Toimittaja ei ole kuvannut selkeésti, mité ja miten Toteutus- ja Kayttéonottoprojektien aikaisia tukityokaluja kaytetaan ja
hyddynnetdan. Suunnitelmassa ei kuvata selkeéasti, miten toimittaja kouluttaa Asiakkaan/Tilaajat kayttdmaan tyokaluja.

Viestinta on keskeisessa roolissa kayttéonoton onnistumisessa sovitussa aikataulussa seka muutosvastarinnan
torjumisessa. Viestintdsuunnitelmassa ei ole riittdvan selkeasti kuvattu, miten viestinnén toimivuus varmistetaan.

Jarjestelman monimutkaisuus lisdd muutosvastarintaa ja hankaloittaa jarjestelman kayttdonottoa loppukayttajan
nakokulmasta. Toimittaja ei ole suunnitelmassaan kyennyt selkedsti kuvaamaan, miten se varmistaa eri kayttajaryhmien
osalta kayttéonottojen onnistumisen.

Paakouluttajien ja loppukayttdjien onnistuneella koulutuksella on suuri merkitys kayttéénoton onnistumisen kannalta.
Jarjestelman kayttdon liittyva osaaminen tulee siirtda asiakkaan/tilaajan koulutusvastaaville ja siten loppukayttdjille asti.
Toimittaja ei ole kyennyt kuvaamaan, miten hyvin tukee Asiakasta/Tilaajia koulutuksessa ja miten koulutusmateriaalit ja
oppimisymparistot seka kouluttajien ohjeet saatetaan Asiakkaan/Tilaajien kdytt66n. Suunnitelmassa ei ole kuvattu, miten
varmistetaan Asiakkaan/Tilaajien riittava kyvykkyys loppukéyttajien kouluttamiseksi

Toimittaja ei ole kuvannut suunnitelmassaan, miten varaudutaan kayttéonottojarjestyksen ja -aikataulujen muuttamiseen
viivastyttamatta kayttéonottojen kokonaisuutta. Toimittaja ei ole kuvannut suunnitelmassaan, miten varaudutaan
tilaajaorganisaatioiden muutoksiin ja muutosten vaikutuksiin kayttddnottojen toteuttamisen nakokulmasta.

Kayttdonottoprojektien toteutus venyy suunniteltua pidemmaksi, eikd suunnitemassa ole kuvattu, miten toimittaja
varmistaa kayttdonottojen pysyvan aikataulussa. Kayttdonotot on voitu suunnitella siten, etta syntyy hyvin paljon
aikatauluriippuvuuksia osaprojektien valilla, aikatauluriippuvuudet on heikosti kuvattu eika niiden hallintaa ole suunniteltu.

Toteutukseen liittyy useita toimittajan alihankkijoita, mutta toimittajan projektin- ja laadunvarmistusmekanismit eivat ole
riittévid alihankintatdiden laadun takaamiseksi. Suunnitelmassa ei ole selkeasti kuvattu, miten alihankkijoita hallitaan.




Jarjestelman toteutustapa perustuu toimittajan menetelmaan, joka on kuvattu epaselvasti tai liian yleisella tasolla.
Asiakas/tilaaja eivat kykene ymmartamaan menetelmaan liittyvia vaiheita, tehtavia, lopputuotoksia tai muita toimittajan
kuvauksia. Toimittaja ei ole suunnitelmassaan pystynyt osoittamaan, miten ja milla keinoilla se varmistaa Asiakkaan ja
Tilaajien tarvittavan osaamisen ja tietAmyksen rakentumisen toimitusmenetelmastaan.

Toteutustavassa ei kuvata tai kuvataan riittdmattomasti se, miten Asiakas ja Tilaaja osallistuvat toteutuksen
lopputuloksen suunnitteluun. Ei ole kuvattu riittavalla tavalla miten yhteinen tavoite suunniteltavalle tai muokattavalle
toiminnallisuudelle maaritetaan. Ei ole kuvattu miten ulkomailla tehtava tydpanos ja sen tuotosten yhteinen tydstaminen ja
tulosten saavuttaminen varmistetaan.

Toteutussuunnitelmassa kuvattu toteutusmenetelma ei riittdvasti kuvaa sita, miten tarpeellinen osaaminen siirtyy sujuvasti
Asiakkaan/Tilaajan henkildstélle. Suunnitelmassa ei ole kuvattu, miten toteutusmenetelma mahdollistaa Asiakkaan /
Tilaajien osallistamisen toteutuksen lapiviennissa ja keskeisisséa tehtavissa.

Jarjestelman raataldinti ja taysin uusien valmisohjelmistoon sisaltymattomien terveydenhuollon toiminnallisuuksien
rakentaminen hidastaa toteutusta. Toimittaja ei ole kyennyt kuvaamaan tehokasta tapaa toteuttaa raataloitavia osuuksia
laadukkaasti ja kayttajalahtoisesti tavoitellussa aikataulussa.

Jarjestelman raataldinti ja taysin uusien valmisohjelmistoon sisdltymattdmien sosiaalihuollon toiminnallisuuksien
rakentaminen hidastaa toteutusta. Toimittaja ei ole kyennyt kuvaamaan tehokasta tapaa toteuttaa raataléitavia osuuksia
laadukkaasti ja kayttajalahtoisesti tavoitellussa aikataulussa.

Suunnitelmassa ei ole selkedsti kuvattu tai siité jaa epaselvaksi, miten toimittaja soveltaa toteutusmallejaan ja
menetelmidan toteutusprojektissa ja miten ne kytkeytyvat dokumentissa TS 2.1 esitettyihin paéprojekteihin, vaiheisiin ja
tydlajeihin.

Suunnitelmasta jaa epaselvaksi, mita kaytannon projektitydta helpottavia tydkaluja ja menettelyja toimittaja tuo projektiin
ja miten niitd kaytetaan tai menetelmat ja tydkalut ovat puutteellisia.

Tarjoajan ratkaisu koostuu valmisohjelmistoista, joiden sisaltdmat valmiit toimintatavat eivat kaikilta osin ole siirrettavissa
suomalaiseen toimintaymparistdon. Toteutettuun jarjestelmaan jad suomalaiseen toimintaan soveltumattomia
toiminnallisuuksia, jotka vaikeuttavat sen hyddyntamista. Toimittajan suunnitelmassa ei ole esitetty riittavan tarkkaa ja
laadukasta suunnitelmaa siita, miten jarjestelman vaatimusmaarittelyn mukainen lokalisointi tehdaan.

Toimittajan laajan asiakasjoukon kokemukset toiminnan muutoksesta ja kehittdmisesta eivat siirry Asiakkaalle ja
Tilaajalle. Toimittaja ei ole kyennyt riittvan selkeasti esittiméaén, miten hyddynnetéaén Toimittajan aikaisempia
kokemuksia toteutukseen ja kayttéonottoon liityvasté toiminnan muutoksesta ja kehittdmisesta.

Toimittajan kuvaus riskienhallinnasta on epéselva tai puutteelinen. Riskien riippuvaisuuksien hallinta toteutuksen ja
kayttdonoton aikaisten eri projektien valilla ei kdy selville tai on vaillinaisesti kuvattu.

Jarjestelman katsotaan sisaltdvan uutta teknologiaa, mutta toimittaja ei ole suunnitelmassaan huomioinut, miten sen
omaksuminen ja ymmartadminen projektien aikana varmistetaan Asiakkaan/Tilaajien nakdkulmasta.

Jarjestelma on teknisesti hyvin monimutkainen ja se koostuu useista eri teknologioihin perustuvuista ohjelmistoista.
Toimittaja ei ole suunnitelmassaan kyennyt kuvaamaan riittavalla tarkkuudella, miten ohjelmistojen ja varusohjelmistojen
tekninen yhteentoimivuus kyetédén varmistamaan.

Jarjestelman yhteensopivuudesta ja yhteentoimivuudesta olemassa olevien hankintarenkaan jarjestelmien kanssa ei ole
aiempaa kokemusta eika toimittaja ole suunnitelmassaan esittanyt asiaan ratkaisuja migraatioiden ja konversioiden
onnistumisen varmistamiseksi.




Jarjestelm& on uusi, ainutlaatuinen ja/tai monimutkainen, jolloin sen testausta ei kyeté suorittamaan riittavalla laajudella
ja tarkkuustasolla. Toimittaja ei ole kuvannut suunnitelmassaan, miten toimittajan menetelmia kaytannossa sovelletaan
tédssa projektissa ja tarjottuun jarjestelmékokonaisuuteen liittyen.

Toimittajan Jarjestelmé vaatii sen sisaisia liityntdja eika toimittaja kykene esittdmaan yhteentoimivaa
jarjestelmakokonaisuutta sosiaali- ja terveydenhuollon toiminnallisuuksien validoimiseksi. Toimittaja ei ole
suunnitelmassaan kuvannut, miten se varmistaa Jarjestelman sisdisten liityntojen toteuttamisen riittdvan aikaisessa
vaiheessa.

Toimittajan kuvaamassa toteutusorganisaatiossa henkiléresursseilla ei ole riittavan syvallista osaamista ja kokemusta
terveydenhuollon toiminnasta. Toimittaja ei suunnitelmassa ole esittanyt, mita terveydenhuollon osaamista
toteutusorganisaatiossa on ja miten osaamista hyddynnetaan toteutusprojektissa. Toimittaja ei ole kuvannnut
toteutusprojektin terveydenhuollon osaamista toteutusosa-alue- tai moduulikohtaisesti tai kuvattu osaaminen ei ole
riittavaa.

Toimittajan kuvaamassa toteutusorganisaatiossa henkiléresursseilla ei ole riittavan syvallista osaamista ja kokemusta
sosiaalihuollon toiminnasta. Toimittaja ei suunnitelmassa ole esittanyt, mita sosiaalihuollon osaamista
toteutusorganisaatiossa on ja miten osaamista hyddynnetaan toteutusprojektissa. Toimittaja ei ole kuvannnut
toteutusprojektin sosiaalihuollon osaamista toteutusosa-alue- tai moduulikohtaisesti tai kuvattu osaaminen ei ole riittavaa.

Toimittaja ei ole suunnitelmassaan esittdnyt, miten se varmistaa toteutusprojektin organisaatiossa riittdvan Suomen
perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon ja sosiaalihuollon toiminnan tuntemuksen ja miten se hyddyntaa tuntemusta
toteutusprojektissa.

Kommunikointihaasteet heikentavét tilaajan ja toimittajan valista yhteistyota. Haasteet voivat johtua etaisyyksista, kielesta
tai Asiakkaan/Tilaajien kohdeorganisaation uniikista toimintaymparistdsta, joka poikkeaa toimittajan aiemmista
toteutusprojekteista. Toimittaja ei ole suunnitelmassaan riittdvan selkeéasti esittdnyt, miten naitd kommunikointihaasteita
torjutaan tai miten niihin varaudutaan.

Suunnitelmassa ei ole selkeéasti kuvattu, miten varmistetaan Asiakkaalta ja/tai Tilaajilta vaadittujen henkiléresurssien
saatavuus ennakoivasti ja oikea-aikaisesti. Suunnitelmassa ei ole tarkasti maaritelty, mitd osaamista Asiakkaan/Tilaajien
resursseilta vaaditaan ja miten henkildiden tydpanos tehtavissa varmistetaan.

Toimittajan esittdm& suunnitelma Asiakkaan ja Tilaajan resurssitarpeesta ylittaa liitteessa TS 2.1 kuvatun
maksimiresursoinnin.

Toimittajan esittdma suunnitelma Asiakkaan ja Tilaajan resurssitarpeesta on epaselva. Se ei ole linkitettavissa
tarjouspyynndssa esittettyn maksimiresursointimallin rooleihin eiké alustavaan organisaatiokuvaukseen. Suunnitelman
perusteella on hankala edistda resursoinnin suunnittelua Asiakkaan ja Tilaajien toimesta.

Suunnitelmassa ei ole selkeasti kuvattu, miten varmistetaan toimittajan henkildiden osallistuminen heidan
osallistumistaan ja paikallaoloaan vaativiin tehtaviin. Toimittaja ei ole kyennyt kuvaamaan toteutussuunnitelmassaan
selkedasti, miten se organisoituu toteutusprojektissa suhteessa tarjotun jarjestelman eri osa-alueisiin tai moduuleihin.

Toteutussuunnitelmassa kuvattu projektin organisaatio ja tehtavajako ovat monimutkaisia tai kokonaisuus on epéaselvasti
kuvattu. Kuvatun toteutusorganisaation ja osaprojektijaon monimutkaisuus hankaloittaa johtamista ja tydvaiheiden
ohjaamista. Riskin toteutuessa projektin aikataulu venyy tai tyomaara kasvaa.

Toteutussuunnitelma ei riittavasti kuvaa toteutusprojektin tehtavia ja niissé vaadittuja Asiakkaan / Tilaajan kyvykkyyksia.
Toteutuksen aikana voi olettaa paljastuvan joitain uusia osaamistarpeita, jota toimittaja ei ole aiemmin tuonut esille ja
joihin Asiakas/Tilaajat eivéat ole kohtuudella voineet varautua.




Toteutukseen ja kayttdonottoon liittyvAa muutosvastarintaa esiintyy esim. projektien vaatiessa runsaasti omasta tyostaan
irroitettuja resursseja tai toteutuksen edetessa suunniteltua hitaammin. Suunnitelmassa ei ole selkeasti kuvattu, miten
erilaista tai eri sidosryhmien muutosvastarintaa voidaan ehkaista tai hallita.

Arvioijan henkil6kohtainen arvio suunnitelman toteutus- ja kdyttéonottosuunnitelman kokonaisriskista
(vaikuttavuus on kokonaisriskin painoarvo)







Vaikuttavuus
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