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Asiakas- ja potilastietojarjestelman (Apotti) hankintaa koskevan
tarjouspyynnon hyvaksyminen
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Helsingin, Vantaan ja Kauniaisten kaupungit, Kirkkonummen kunta, Helsingin ja
Uudenmaan Sairaanhoitopiirin kuntayhtyma (HUS) sekd KL-Kuntahankinnat Oy ovat tehneet
sopimuksen sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja
potilastietojarjestelman hankintayhteistydsta. Hankintayhteisty® on osa APOTTI hankekokonaisuutta.
Hankinnan kohteena on kuntien ja HUS:n kayttéon tuleva sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen
asiakas- ja potilastietojarjestelma.

Vantaan kaupunginvaltuusto on 17.6.2013 § 9 paattanyt oikeuttaa kaupunginhallituksen tekemaan
hankintaprosessin edellyttamat paatokset, ja ettd lopullisen hankintapaatdoksen tekee
kaupunginvaltuusto.

Tarjouspyynnon hyvaksyminen

Jarjestelmahankinnasta julkaistiin hankintailmoitus www.hankintailmoitukset.fi -sivustolla 1.10.2013.
Hankinta toteutetaan hankintalain 25 §:n mukaisena neuvottelumenettelyna. Menettelyn ensimmaisen
vaiheen aikana neuvotteluissa mukana olevien tarjoajien maaraa saatettiin rajoittaa hankintalain 26
§:n 2 momentin mukaisesti. Hankinnan toiselle neuvottelukierrokselle hankintayksikot valitsivat
tarjoajat Epic Systems Corporation ja CGl Suomi Oy. Toisen neuvottelukierroksen paatyttya tarjoajille
lahetetaan lopullinen tarjouspyynto, jota vasten tarjoajat jattavat tarjouksensa. Hankintayksikot
valitsevat jarjestelman toimittajan annettujen tarjousten perusteella.

Koska kyseessa on poikkeuksellisen laaja hankinta, hankintaa koskevan lopullisen tarjouspyynnén
hyvaksymisesta on katsottu tarpeelliseksi paattaa hankintayksikéissa. Hankintayksikéiden
paatdsvaltaisten toimielinten jasenille on myds jarjestetty kaksi erillista tilaisuutta, joissa on lapikayty
tarjouspyyntdkokonaisuuden keskeinen sisaltd. Tarjouspyynto lahetetaan tarjoajille hanketoimiston
toimesta sen jalkeen, kun tarjouspyyntd on hyvaksytty kaikissa hankintayksikéissa. Lopullinen
hankintapaatds tehdaan erikseen kussakin hankintayksikdssa.

Nyt hyvaksyttavaksi esitettava lopullinen tarjouspyyntd koostuu varsinaisesta tarjouspyynnosta (liite 1)
seka tarjouspyynnon liitteina olevista asiakirjoista (liitteet 2-46). Asiakirjat muodostavat
kokonaisuuden. Materiaalissa on kuvattu hankinnan kohteena olevan sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakas- ja potilastietojarjestelman toiminnallinen laajuus ja vaatimusmaarittely. Hankinta kattaa
vaatimusmaarittelyn mukaisen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastietojarjestelman
kayttooikeudet, toteutuksen ja kdyttdonoton seka tuen ja ylldpidon. Valitun tarjoajan kanssa
allekirjoitetaan sopimus, jonka ehdot on maaritelty tarjouspyynnoén liitteessa 8. "Paasopimukset
(Hankinta-, Toimitus- ja Palvelusopimus)”.

Paatdoksessa on kyse hankinnan valmistelusta, eikd paatdkseen siten ole mahdollista hakea muutosta.
Tarjouspyynnon liitteiden numerointi ja liitteiden nimet saattavat muuttua ennen tarjouspyynndn
[dhettdmista.

Tarjouspyyntoon myéhemmin tehtavat muutokset

Tarjouspyyntomateriaaliin, mukaan lukien hankinnan ehtoihin seka hankinnan kohteeseen liittyviin
vaatimuksiin, voi olla tarpeen tehda vahaisia muutoksia, tdsmennyksia ja korjauksia ennen lopullisen
tarjouspyynnon lahettamista. Tarjouspyynnon jalkikateinen korjaaminen tarjouspyynnon lahettamisen
jalkeen on hankalaa ja saattaa edellyttaa esimerkiksi korjatun tarjouspyynnon julkaisemisesta. Nain
ollen havaitut puutteet ja epakohdat tulisi mahdollisuuksien mukaan oikaista ennen tarjouspyynnon
lahettamista.

Tarjousaikana tarjoajilla on lisaksi tavanomainen mahdollisuus esittaa tarjouspyyntoon liittyvia
kysymyksia tarjouspyynnossa asetetun maaraajan puitteissa. Hanketoimisto vastaa esitettyihin
kysymyksiin tarjouspyynndssa ilmoitetulla tavalla ja tasapuolisen kohtelun vaatimuksen huomioiden.
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Myds tarjoajien kysymysten perusteella voi kuitenkin ilmeta, etta tarjouspyyntda on joltakin osin ja
hankintasaanndsten sallimissa rajoissa tarkennettava tai tdydennettava.

Koska kyse on poikkeuksellisen mittavasta hankinnasta seka vastaavasti erityisen laajasta asiakirja-
aineistosta, ehdotetaan edella mainituista syista johtuen, ettd hankintayksikot paattaessaan
tarjouspyynnon hyvaksymisesta valtuuttavat hanketoimiston tekemaan tarjouspyyntémateriaaliin
mahdollisesti tarvittavia vahaisia muutoksia, tdsmennyksia ja korjauksia ennen lopullisen
tarjouspyynnon lahettamista seka mydhemmin tarjousaikana. Tarjouspyyntdmateriaaliin jalkikateen
tehtavat muutokset eivat saa olla niin olennaisia, ettd muutoksilla olisi merkittavaa vaikutusta
hankinnan kohteeseen tai hankinnassa sovellettaviin sopimusehtoihin.

Hankejohtaja Hannu Valimaki selostaa asiaa kaupunginhallituksen iltakoulussa 23.3.2015.
Kaupunginhallitus 23.3.2015 § 62

Konsernipalveluiden apulaiskaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan hyvaksya asiakas- ja potilastietojarjestelman hankintaa koskeva tarjouspyynto liitteineen
seka samalla valtuuttaa hanketoimisto tekemaan tarjouspyyntémateriaaliin mahdollisesti tarvittavia
vahaisia muutoksia, tdsmennyksia ja korjauksia ennen lopullisen tarjouspyynnoén lahettamista seka

myd&hemmin tarjousaikana.

Tarkastetaan ja hyvaksytaan poytakirja taman pykalan osalta heti kokouksessa.

Kasittely:

Merkittiin, ettd apulaiskaupunginjohtaja lisasi paatosesitykseensa b)-kohdan, jossa mainitaan

tarjouspyynnon (Liite 1.) kohtaan 5.1 tehtava seuraava lisays "KL-Kuntahankinnat Oy:n osalta hankinta

toteutetaan puitejarjestelynd, jonka ehdot on maaritelty hankintaa koskevissa sopimuksissa.

Puitejarjestely on voimassa nelja (4) vuotta sopimuksen allekirjoittamisesta, ja sen aikana HUS-alueen

kunnat voivat hankkia sopimuksen kohteen samoilla ehdoilla kuin hankinnassa alusta lédhtien mukana

olleet hankintayksikét Apotti Oy:n osakkuuden kautta.”

Paatos:

Paatetdan,

a) hyvaksya asiakas- ja potilastietojarjestelman hankintaa koskeva tarjouspyynto liitteineen
seka samalla valtuuttaa hanketoimisto tekemaan tarjouspyyntémateriaaliin mahdollisesti
tarvittavia vahaisia muutoksia, tasmennyksia ja korjauksia ennen lopullisen
tarjouspyynnoén lahettamista sekd mydhemmin tarjousaikana.

b) etta tarjouspyynnon kohtaan 5.1 tehdaan seuraava lisdys ” KL-Kuntahankinnat Oy:n
osalta hankinta toteutetaan puitejarjestelyna, jonka ehdot on maaritelty hankintaa
koskevissa sopimuksissa. Puitejarjestely on voimassa nelja (4) vuotta sopimuksen
allekirjoittamisesta, ja sen aikana HUS-alueen kunnat voivat hankkia sopimuksen kohteen
samoilla ehdoilla kuin hankinnassa alusta lahtien mukana olleet hankintayksikét Apotti
Oy:n osakkuuden kautta.”

Poytakirja tarkastettiin ja hyvaksyttiin taman pykalan osalta heti kokouksessa.
Liitteet:
Liite 1. Tarjouspyyntd

Tarjouspyynnon liitteet (2-49):

Liite 2. Selvitys F: Hinnoittelulomake

Liite 3. Selvitys D: Toimittajan resurssit ja osaaminen

Liite 4. 5 Vertailuperusteet

Liite 5. 5.1 Toteutus- ja kayttéénottosuunnitelman riskit

Liite 6. 5.2 Apotti Avointen Palvelurajapintojen arvioinnin kuvaus ja toteutussuunnitelma
Liite 7. 5.3 Jarjestelman yllapidettavyyden arvioinnin kuvaus

Liite 8. Paasopimukset (Toimitus-, Hankinta- ja Palvelusopimus)

Liite 9. A Maaritelmat

Liite 10. C1 Lisenssit (pdadokumentti)

Liite 11. D1 Hallintamalli

Liite 12. E Salassapito- ja tietoturvasitoumus
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Liite 13. H Projektimenetelmat (kayttajalahtdisyys, testaus, versiohallinta, konfiguraationhallinta)
Liite 14. | Jarjestelmatoimittajan soveltuvuusvaatimukset
Liite 15. J Jarjestelmatoimittajan ja 3. osapuolen salassapitosopimus (NDA)
Liite 16. K Jarjestelmatoimittajan ratkaisukuvaus
Liite 17. L Teknisten kdyttéymparistdjen kuvaus
Liite 18. M AAP arvioinnin dokumentit
Liite 19 N Kielivaatimukset
Liite 20. TS 2.1 Toteutusprojektin ja Hankintarenkaan kayttd6onottoprojektien kuvaus
Liite 21. TS 2.2 Toteutusprojektin ja Hankintarenkaan kayttdonottoprojektien lopputulokset
Liite 22. TS 2.3 Integraatiovaatimukset (salassa pidettava JulkL 24.1§ 7 kohta)
Liite 23. TS 2.4 Migraatiovaatimukset
Liite 24. TS 2.5 Konversiosuunnitelma
Liite 25. TS 2.6 Konversiovaatimukset
Liite 26. TS 2.7 Koulutus
Liite 27 TS 2.8 Toteutus- ja kayttdonottoprojektin suunnitelma
Liite 28. TS 2.9 Maksupostien aikataulu
Liite 29. TS 2.10 Resurssisuunnitelma
Liite 30. TS 4 Tuotevertailujen dokumentit
Liite 31. PS 2.1 Palvelukuvaus
Liite 32. B1 Jarjestelman vaatimusmaarittely (paadokumentti)
Liite 33. B2 Toimintaymparistdn volyymitiedot
Liite 34. B3 Toiminnallisuuskartta
Liite 35. B4 Toiminnalliset vaatimukset (sis. Selitteet)
Liite 36. B5 Terveydenhuollon palvelumatriisi
Liite 37. B6 Sosiaalihuollon palvelumatriisi ja kuvaukset
Liite 38. B7 Kayttétapaukset
Liite 39. B8 Ei-toiminnalliset vaatimukset
Liite 40. B8 Ei-toiminnalliset vaatimukset: Kaytettavyys
Liite 41. B9 Tietoturvallisuus
Liite 42. B10 Tietosuoja
Liite 43. B11 Arkkitehtuurivaatimukset
Liite 44. B12 Integraatiot palveluihin ja tietojarjestelmiin (Salassa pidettava JulkL 24.1 § 7 kohta)
Liite 45. B13 Apotti Avoin Palvelurajapinta (AAP)
Liite 46. B14 Apotti Avoin Palvelurajapinta (AAP) Vaatimukset
Liite 47. B15 Integraatiot laakintalaitteisiin
Liite 48. B16 Sanasto
Liite 49. B17 Koodistot
Taytantéonpano: - Epic Systems Corporation

- CGI Suomi Oy

- Apotti hanketoimisto
Muutoksenhakuohje: 7.4. Oikaisuvaatimus- ja valituskielto
Lisatiedot:

talous- ja hallintojohtaja Ari Toiva, puh. 09 8392 4290, tietohallintojohtaja Antti Yla-Jarkko, puh. 09
8392 2323, etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi



