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Vantaan kaupungin merkittavien tytaryhtididen osavuosikatsauskosteessa raportoidaan kuuden
suurimman tytaryhtion toimintaa ja toimintaymparistda seka tehdaan katsaus talouden, investointien,
rahoituksen, henkiloston ja riskienhallinnan tilanteesta. Lisdksi koosteessa raportoidaan kunkin yhtion
tavoitteiden toteutuminen. Tytaryhtiraportin tiedot perustuvat konsernipalveluiden ldhettamiin,
yhtididen toimitusjohtajien 11.5.2018 mennessi palauttamien kyselylomakkeiden tietoihin.
Osavuosikatsauskooste, joka sisaltda kaikkien Vantaan kaupungin tytaryhtididen toimittamat katsaukset
raportoidaan yleisjaostolle 4.6.2018.

Kaikkien yhtiéiden osalta raportointi ei ole yhtenevaista, mika johtuu yhtididen kokoeroista seka

toimialojen ja toiminnan laajuudesta seka toimitusjohtajien toimittamien raporttien erilaisuudesta.
Lisatietoa yhtiGista antavat niiden toimitusjohtajat sek& konsernipalvelut.

Vantaan Energia Oy (konserni)

Y-tunnus 0124461-3
Omistusosuus 60 %

Hallituksen pj Tommi Valtonen
Toimitusjohtaja Pertti Laukkanen

Vantaan Energia Oy on yksi Suomen suurimmista kaupunkienergiayhtidista. Vantaan kaupunki omistaa
yhtiosta 60 % ja Helsingin kaupunki 40 %. Vantaan Energia -konsernin muodostavat emoyhtié Vantaan
Energia Oy ja sen tytaryhtid Vantaan Energia Sahkoverkot Oy seka osakkuusyhtiot.

Vantaan Energia Oy tuottaa energiapalveluita asiakkailleen. Yhtion paatuotteita ovat sahko, kaukolampd ja
maakaasu. Vantaan Energia myy sidhkoa yritysasiakkaille ja kotitalouksille koko Suomeen.
Kaukolampoliiketoiminnassa yhtion markkina-alueena on paaosin Vantaa. Maakaasua yhti6 tarjoaa
teollisuuden tarpeisiin.

Tytaryhtié Vantaan Energia Sdhkdverkot Oy vastaa sahkdverkkotoiminnasta Vantaalla.
Sahkoverkkopalvelun lisdksi yhtié myy verkkotoimintaan ja asiakkaiden energiankaytt6on laheisesti

liittyvia palveluja, kuten liittymisjohtojen rakentamispalvelua.

Lisatietoa Vantaan Energia Oy:sta http://www.vantaanenergia.fi/

Toimintaymparisto

Suomen hallituksen uusi energia- ja ilmastostrategia ja useat voimaansaatetut ja tulevat lakimuutokset
muuttavat pelisdant6ja ja toimintamalleja ja luovat kustannuksia. Taustalla ovat mm. kansainvaliset
ilmastosopimukset ja energiaunionikehitys EU:ssa.

e mm. energiatehokkuus, teollisuuden paastoja koskeva direktiivi (IED), tietosuoja-asetus

e sihkdomarkkinalain paivitykset

* energiaverotuksen muutokset

e puun kayton kestavyyskriteerit

e jatteenpoltto mahdollisesti paastokaupan piiriin

Pohjoismaisten sahkomarkkinoiden yhtenaistaminen jatkuu

. valmisteilla kansallinen Datahub sahkémarkkinoiden vahittaismyynnin tiedonvaihtoon

. tavoitteena yhden luukun periaate asiakasrajapintaan (= vain yksi laskuttaja, ei erikseen
siirtolaskua)

. yhteispohjoismainen sahkotaseen taseselvitysmalli on otettu kaytt6on, eurooppalainen malli

selvityksessa


http://www.vantaanenergia.fi/

Alykkyys lisaantyy energiaverkoissa ja verkkojen monimutkaisuus lisdantyy. Energian
varastointiteknologioiden kehitys merkityksellista. Samalla hajautetun pientuotannon maara ja kuluttajien
rooli energian tuottajina kasvaa. Uusien palvelujen kysynta nousee.

Verkkoliiketoiminnan valvontamalli on entist3 pitkdjanteisempi ja paremmin riskit huomioiva.
Markkinahintataso sahkossa jatkuu matalana.
Toiminta

2018
* asiakastietojarjestelman toteutus jatkuu. Otetaan kdytt66n kaukolammon osalta
¢ Keimolan sahkdaseman saneeraus jatkuu
¢ Valtakunnallinen bonussahkotuote kaytt6on
*  Aurinkosdhkojarjestelmien kaupallistaminen
e tuulivoimainvestointeja toteutetaan
*  Fennovoiman ydinvoimahanke jatkuu Pyh3joella
e Martinlaakson biokattilamuutosprojekti kdynnissa
*  sahkoverkon ja kaukolampdverkon laajennus- ja niiden sekd tuotannon kunnossapitoinvestointeja
* tietosuoja-asetus tulee voimaan

Tulevat
*  Asiakaspalvelujarjestelman toteutus jatkuu
*  Fennovoiman ydinoimahanke jatkuu Pyhijoella
e Martinlaakson biolaitos valmistuu vuoden 2018 lopussa, kaupalliseen kaytt66n 2019 alussa
e Datahub kayttoon aikaisintaan 2020

Taloudellinen katsaus
Vuoden 2018 liikevoittoennuste on toistaiseksi hyvin lahella budjetoitua tasoa. Ei merkittavia poikkeamia.

Vuoteen 2017 verrattuna nykyisen ennusteen/ budjetoinnin merkittdvammat erot muodostuvat vuoden
2017 kertaluonteisista kiinteistokaupoista ja osakkuusyhtidihin liittyvista tuotto- odotuksista.

Ero| Muutos Ero Muutos

Tuloslaskelma Toteuma Budjetti  tot 1-4/18 ./. Toteuma 1-4/18./. Ennuste Budjetti Ennuste ./. Toteuma enn. 2018 ./.
1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 Bud 1-4/18 1-4/2017 1-4/17 2018 2018 Budjetti 2017 Tot. 2017|
Liikevaihto ja liiket. muut tuotot 125 956 119 204 6752 119 610 6346 299 433 289 561 9872 301 492 -2059
Henkil6stokulut -8 128 -8 604 476 -7 884 -243 -26 611 -26 206 -404. -26 575 -35
Materiaalitja palvelut -67 316 -65 599 1717 -60 577 -6 738 -175096 -167 970 -7 126 -168 292 -6 804
KiinteistGom. hoitokulut -656 =719 62 -616 -40 -2728 -2 679 -49 -3041 313
Liiketoiminnan muut kulut -8915 -9 561 645 -9 079 164 -27 619 -27 977 358 -27 547 <72
Poistot -8788 -8 988 200 -8 435 -352 -27 085 -26 367 =719 -26 518 -567
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 141 634 -493 472 -331 648 2535 -1887 5304 -4 656
Liiketulos 32 293 26 368 5925 33489 -1196 40 942 40 897 45 54 822 -13 880
Rahoitustuotot 61 26 35 52 8 109 79 31 613 -503
Rahoituskulut -1076 -1153 78 -42 -1034 -4 086 -3543 -544 -1735 -2352
Verot -5550 0 -5 550 -5938 388 -6 372 -6 937 565 <7171 799
Nettotulos 25728 25241 487 27 561 -1833 30 593 30 496 97 46 529 -15 937/
Satunnaiset erit (netto) 0 0 0 0 [} 0 0 0 0 0
Kokonaistulos 25728 25241 487 27 561 -1833 30 593 30 496 97 46 529 -15 937/
Ero| Muutos Ero| Muutos

Toteuma Budjetti  tot 1-4/18 ./. Toteuma 1-4/18 ./. Ennuste Budjetti Ennuste ./. Toteuma enn. 2018 ./.

1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 Bud 1-4/18 1-4/2017 1-4/17 2018 2018 Budjetti 2017 Tot. 2017
Investoinnit (netto) 23 809 28 112 -4 303 8705 15 104 73316 72038 1278 44 397 28 919
Leasing-vastuut kauden lopussa 147 150 147 150 0 159 905 -12 756 147 150 147 150 0 159 905 -12 756
Lainat kauden lopussa 134714 134 714 0 139 870 <5157 185 500 185 500 0 135 651 49 849
Oma padoma 248 168 252 303 -4 135 242 423 5745 251 961 252 303 -341 242 423 9538
Taseen loppusumma 608 226 618 718 -10 492 581 655 26 571 650 407 618 718 31689 581655 68752
Henkil6sto Tkm 332 332 0 329 3 330 333 -3 332 =2




Vantaan Energia Oy -konserni

Toteuma Budjetti Muutos Toteuma
TUNNUSLUVUT 1-4/2018 2018 tot ./. budj. 2017
Oman padoman tuotto % 11,9 % 12,4 % 0 20,3 %
Liikevoitto% 26,1 % 14,4 % 0 19,2 %
Omavaraisuusaste 38,3 % 40,8 % 0 41,7 %
Bruttoinvestoinnit milj.eur 23,8 72,0 -48,2 44.4
Br.investoinnit %:a likevaihdosta 192 % 25,3% 0 15,6 %

Investoinnit

VE-konsernin budjetoidut kokonaisinvestoinnit vuodelle 2018 ovat 72,0 M€. Ennustetut investoinnit ovat
noin 73,3 ME€. Investoinnit ovat toistaiseksi melko Iahelld budjetoitua tasoa.

Vuonna 2018 emoyhtion investointeja on suunniteltu olevan 57,0 M€, josta suurimmat kohteet ovat
investoinnit Martinlaakson biovoimalaitokseen 34 M€, kaukolampdverkostoon 8 M€ ja tuotannollisiin
osakkeisiin 6,5 M€,

Tytaryhti6 Vantaan Energia Sahkdverkot Oy:n (VES) budjetin mukaan yhti6 investoi yhteensi 15,1 Mg,
josta jakeluverkkoon 8,1 Mg, sahkdasemiin 2,4 M€ ja mittauksiin/tietojarjestelmiin 3,1 M€.

Biovoimalaitosinvestointi Martinlaaksoon vuosille 2017 - 2019 on suuruudeltaan arviolta noin 52- 56 M€
ja lienee lahivuosien merkittavin yksittdinen investointi. Laitos tullaan rahoittamaan vieraalla padomalla.
Muut normaalit vuosittaiset kunnossapitoinvestoinnit rahoitetaan tulorahoituksella.

Rahoitus

Vantaan Energia -konsernin rahoitustilanteeseen vaikuttavat suurimmat tekijat ovat investointien volyymi
ja omistajille maksettavan osingon maara.

Tavoitteena on, ettd normaalit vuosittaiset kunnossapitoinvestoinnit hoidetaan tulorahoituksella eli niihin
ei oteta lisdvelkaa. My6skaan osinkojen maksamista lisdvelanotolla ei voine pitdaa mielekkaana.

Mahdolliset uudet tuotantoinvestointikohteet ja niiden velkarahoitustarve tarkastellaan tapauskohtaisesti
tarkoin investointilaskelmin. Martinlaakson biovoimalaitos rahoitetaan vieraalla padomalla yhtion omilla
vakuuksilla.

Tilapaiset rahoitustarpeet (kdyttdpadoman heilahtelu) hoidetaan kaupungin konsernitililimiitill3 ja
yritystodistuksilla.

" Ero Muutos Ero Muutos
Kassavirta Toteuma Budjetti  tot 1-4/18 ./. Toteuma 1-4/18 ./. Ennuste Budjetti Ennuste ./. Toteuma enn. 2018 ./.
1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 Bud 1-4/18 1-4/2017 1-4/17 2018 2018 Budjetti 2017 Tot. 2017
kassa jakson alussa 15 264 15 264 10 129 5135 15 264 2828 12 436 10 129 5135
+liiketoiminnan rahavirta 73 856 73 856 71307 2549 65329 68 222 -2 893 73093 -7 764
+investointien rahavirta -23 809 -23 809 -8733 -15076 -73 316 -72038 -1278 -44 397 -28 919
+rahoituksen rahavirta 2884 2884 -7 446 10 330 34 681 6 590 28091 -23 561 58 242
Kassa jakson lopussa 68 195 1] 68 195 65 257 2938 41958 5603 36 356 15 264 26 694

Henkilosto

Vantaan Energia —konsernin henkildsto

henkiloston
yhteensa vakinaisia maaraaikaisia keski-ika
12/2016 328 321 7 45,03 v
01-04/2017 331 320 11 44,65 v

712017 367 316 50 43,49 v




12/2017 329 314 15 44,62 v

4/2018 337 313 24 43,94 v
ylempia
tydntekijoita toimihenkil6ita toimihenkilbita johtoa
12/2016 76 153 87 12
01-04/2017 79 153 87 12
7/2017 97 166 92 12
12/2017 70 157 90 12
4/2018 69 164 92 12

Huomioitavaa on, etta suurin osa tuotannollisesta henkilostosta kuuluu toimihenkiloihin.

Sairauspoissaoloprosentti:

1-12/2016 3.2%
01-03/2017%) 3,8 % (sis. myds tydtapaturmista johtuneet)
07/2017 3,0 % (sis my0s tapaturmista johtuneet 0,14 %)

1-12/2017 2,9 % (sis myos tapaturmista johtuneet 0,11 %)

Vaihtuvuus: elakkeelle irtisanoutui/irtisanottu palkattiin uusia

v.2016 13 10/5 32

01-04/2017 4 2 9

8/2017 6 6 14, josta 6 pidempaa
maaraaikaista

v. 2017 7 10 *) 54, josta 11 pidempaa
maaraaikaista

01-04/2018 0 4 13

*)Luku sisaltaa 33 kesaharjoittelijaa (opiskelijaa)

Riskienhallinta

Vantaan Energian hallitus katselmoi kaikki yhtidn riskienhallintaan liittyvat politiikat vuosittain.
Lisaksi kasitelldan yhtion avainriskit. Politiikat ja avainriskit on kasitelty viimeksi syksylla 2017.
Riskienhallintasuunnitelmasta vastaa yhtion operatiivinen johto. Paivitys suunnitelmista on tehty
Vantaa-konsernin riskienhallintayksikdlle aikataulun mukaisesti 9.5.2018.

Vantaan Energian kolme keskeista riskia ovat:

1) Sahkon hintariski. Riskina on sahkén matala hintataso ja mahdollinen hintatason
pitkdaikainen pysyminen alhaisella tasolla. Riskia hallitaan mm. sdhkdntuotannon ja
sahkdkaupan suojaustoiminnalla ja noudattamalla talousriskipolitikkaa

2) Politiikka- ja regulaatioriski. Riski voi toteutua mm. haitalliseen
liketoimintaregulaatioon, energian tukijarjestelmien muutoksiin tai vaikka
ymparistolupiin liittyen. Riskia hallitaan osallistumalla aktiivisesti energia-alan
edunvalvontatydhon ja vaikuttamiseen seka erilaisin ennustein ja skenaarioin.

3) Riski suuresta hairidsta energian tuotannossa tai sdhkon / kaukoldammaon
toimituksessa. Syita voi olla esim. luonnontapahtumissa, konerikossa,
suuronnettomuudessa tai inhimillisessa virheessa. Riskien hallintaan keinoina ovat
mm. tehokkaat kunnossapito-ohjelmat ja varautumissuunnittelu, seka erilaisten
kriisitilanteiden harjoittelu.



Tavoitteet

Tavoitteen
vaitteenmittar Tevsfican Ve Mittarin Toimenpiteet | 1:::1‘:1‘:(‘:::“::’&
Tavoite (eur, %, kpl, skaala |I3htétaso toteuma toteuma tavoitetaso tavoitteen s = Lisiselitykset
yms.) 2016 2017 2018 saavuttamiseksi o Sl
-Osittain
-Ei lainkaan
Konsemin liikevoitto, Meur Meur 50,2 54,8 40,9 40,9 Toteutunee téysin
Konsernin SIPO % % 10 % 15% 10 % 10 % Toteutunee taysin
Omavaraisuusaste % 38% 42% 41 % 38% Toteutunee osittain
Toimitushiriét sahkd h/as/a 0,12 0,09 0,2 0,07 Mahdollista toteutua
“Jatteella tuotettu energia on jaettu 50%
Uusiutuva energia koko energiatuotannosta uusiutuviin ja 50% muuhun
(vesivoima, tuulivoima, bioenergia, jate- % 32% 34 30 32 taysin E perustuen
energia) tilastokeskuksen polttoaineluokitukseen
- s ]
Lo ZUPDE\{SPSE ene[g\z fid " % 20 % 21 20 21 Toteutunee téysin
j g
Henkildstotyytyviisyys (1-5) 32 33 37 37 Mahdollista toteutua
Tybturvallisuus Tapaturmataajuus (LTA) 11 18,5 0 10 Mahdollista toteutua

VAV Asunnot Oy (konserni)

Y-tunnus 0640915-7
Omistusosuus 100 %
Hallituksen pj Tuula Laukkanen
Toimitusjohtaja Teija Ojankoski

VAV Asunnot Oy on Vantaan kaupungin 100-prosenttisesti omistama yhtio, joka omistaa, hallinnoi ja
yllapitaa kiinteist6ja ja rakennuksia seka hankkii ja omistaa kiinteistdjen ja huoneistojen hallintaan
oikeuttavia osakkeita sekd vuokraa asuntoja asunnontarvitsijoille. Tarkoitusperiensa toteuttamiseksi yhtié
toimii my6s rakennuttajana ja tekee rakennuttamissopimuksia Vantaan kaupungin ja muiden
rakennuttamista harjoittavien yhteisdjen kanssa. Yhtion omistuksessa on yli 10 000 asuntoa Vantaalla,
joissa asuu n. 20 000 ihmista. VAV Asunnot Oy:n tytaryhtio VAV Palvelukodit Oy vuokraa asunnot Vantaan
kaupungin sosiaali- ja terveystoimen erityisryhmien asumiskaytt66n. VAV-konsernin asunnoista n. 5,5 %
on vuokrattuna Vantaan kaupungille palveluasumiskaytt6on. Kesalla 2015 toteutettiin palveluasumisen
liilketoimintasiirto VAV Asunnot Oy:n tytaryhtioon VAV Hoivakiinteistot Oy:hyn.

Lisdtietoa VAV-Asunnot Oy:std www.vav.fi
Toimintaymparisto

® Lainsdadannon muutokset ovat vaikeuttaneet korjaustoiminnan rahoitusta, korjauksiin
varautumista ja asukasvalintaa.

®  Asukasvalinnan tulorajavaade poistui 1.3.2018.

®  Korjauksiin varautumisen euromaaraa on rajoitettu ja omille varoille vuokrassa perittava tuotto
aleni 4 %:in 1.1.2017 alkaen. Korkotukilain uudistus kieltdnee uusien kiinteistdjen, jotka on
rahoitettu korkotukilainalla, mahdollisuuden varautua korjauksiin.

®  Asumistuen enimmaisasumismenot jaddytetty vuoden 2017 tasoon.

e Lakiehdotus yhteisdjen tuloldhdejaon poistamisesta rajaa konsernin sisdisten lainojen korkojen
verovahennysoikeutta.

e Kiinteistojen korjaustarpeiden kasvu - kiinteistokannan samanikéisyys kasaa korjauskustannuksia
[ahivuosiin.

e Asunnon tarvitsijoiden tulotason jatkuva heikkeneminen suhteessa asumisen kustannuksiin.

e VAV Palvelukodit Oy:n vuokraustoiminta maakunta- ja sote-uudistuksessa.


http://www.vav.fi/

Toiminta

Martinlaaksonkuja 2 b valmistui 31.1. asuntoja 52 kpl, Liikevaihto kasvaa.

Kaskelantie 1, Joutsenmerkki, valmistuu 31.9. asuntoja 127 kpl. Liikevaihto kasvaa

Jatketaan rajoituksista vapautuvien kiinteistéjen myyntia. Haetaan ARA:Ita kohdennetusti
kiinteist6ja rajoituksista vapaiksi. Turvataan omia varoja korjausrakentamiseen ja
uudistuotantoon.

Viedaan eteenpain kaavakehityshankkeita, mm. Myyrmaessa ja Veturikuja 8:ssa. Korvaavalla ja
tdydentavadlla kaavoituksella mahdollistetaan kalliiden korjausten korvaaminen tehokkaammalla
ja taloudellisesti kannattavammalla uudistuotannolla ja tonttimyynti omien varojen
kerryttamiseksi.

PTS-suunnitelman mukaisissa korjauksissa pyritdan kustannustehokkaisiin ja oikea-aikaisiin
ratkaisuihin, uusitaan lammontuotantolaitteita ja toteutetaan esim. hybridiratkaisuja (mm.
aurinkopaneelit). Ylldpitokustannusten hallinta pitkélla aikavalilla.

Parannetaan tietojarjestelmia ja asukkaille suunnattuja sahkoisia palveluja. Toiminnan
taloudellinen tehokkuus.

VAV konserniin perustettiin uusi tytaryhtio, jonne liiketoimintasiirrossa siirtyy ARA-asuntokanta,
kun ARA on myodntanyt tytaryhtidlle yleishyodyllisyysstatuksen. Siirto toteutuu
todennakoisimmin elokuussa.

Taloudellinen katsaus

Liikevaihto on toteutunut budjetoidusti, vuokrat korottuivat keskimaarin 0,16 €/m2 maaliskuun
2018 alusta. Keskivuokran on nyt 12,11 per nelio.

Omaisuuden myyntivoittoja on tuloutettu 72 tuhatta euroa.

Suunnitelman mukaisesti on lyhennetty pitkaaikaisia lainoja. Alhainen korkotaso mahdollistaa
budjetoidut ylimaariiset lyhennykset. Myos sisdisten lainojen (uustuotannon omien varojen)
palautukset kassaan kerataan arvioitua nopeammin.

PTS-korjaukset toteutetaan rullaavan budjetin mukaisesti. Kaikki kuluvan vuoden korjaukset 12,9
milj. euroa toteutetaan tulorahoituksella.

Vieraan padoman korkokuluja alentaa kuluvana vuonna Valtiokonttorin vuosimaksulainojen
korkojen alenema 1,39 %:sta 0,54 %:iin 1.3.2018 alkaen. Uustuotannon rahoitukseen kiinteistoon
Kaskelantie 1 on nostettu korkotukilainaa 7,5 milj. euroa.

e  Kuluvan vuoden budjetti toteutunee suunnitellusti. Kaikkia arvioituja korjaushankkeita ei
toteuteta suunnitellusti vaan suunnitelmallisten korjausten sisdlté muuttunee
korjausrakentamisen markkinatilanteen ja korjaustyon sisallon osalta joidenkin hankkeiden
kilpailutusvaiheessa.

Tuloslaskelma

1000 eur

Liikevaihto ja liiket. muut tuotot
Henkilostokulut
Materiaalitja palvelut
Kiinteistoom. hoitokulut
Liiketoiminnan muut kulut
Poistot

Liiketulos

Rahoitustuotot
Rahoituskulut

Verot

|Nettotulos

Satunnaiset erit (netto)

|Kokonaistulos

Toteuma
1-4/2018

31055
-899

0

-12 540
-201
-5973
11442
169
-1921

9 690

9 690

Budjetti
1-4/2018
31344
-1108

-16648
-356
-6340
6891
14
-3040

3865

3865

Ero]
tot 1-4/18 /.
Bud 1-4/18

-289'
209
0
4108
155
367
4551
155
1119

5825

5825

Toteuma
1-4/2017

31592
-870

-13276
-232

-6 022
11193
15

-2 059

9148

9148

Muutos
1-4/18./.
1-4/17

Ennuste
2018

94032
-3325

-49 945
-1068
-19 020
20 674
42

-9 120

11596

11596

Budjetti
2018

94032
-3325

-49 945
-1068
-19 020
20 674
42

-9 120

11596

11596

Ero]
Ennuste ./.
Budjetti

Sloflelo o oo ©o o o o ©

Toteuma
2017

95 341
-2 953
0

-46 443
-853
-18 265
26 827
67

-6 325
0

20 569

20 569

Muutos
enn. 2018 ./.
Tot. 2017|

-1309
-372
0
-3502
-215
-755
-6153
-25
-2795

-8973

-8973




Investoinnit

Uustuotanto:

Ero] Muutos Ero Muutos

Toteuma Budjetti  tot 1-4/18 ./. Toteuma 1-4/18 ./. Ennuste Budjetti Ennuste ./. Toteuma enn. 2018 ./.

1000 eur 1-4/2018 1-4/2018  Bud 1-4/18 1-4/2017 1-4/17 2018 2018 Budjetti 2017 Tot. 2017

Investoinnit (netto) 12 960 14 000 -1040 16 887 3927 40000 40 000 0 44105 -4105

Leasing-vastuut kauden lopussa 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Lainat kauden lopussa 509 060 509 060 0 496 303 12757 518 632 518 632 0 508 603 10029

Oma padoma 37092 37 092 0 27 402 9690 30 000 30 000 0 27 402 2598

Taseen loppusumma 685 375 685 375 0 670 869 14 506 690 000 690 000 0 670 005 19995

Henkil&sts 1km 50 50 0 50 0 52 52 0 50 2

VAV-Asunnot Oy -konserni

Toteuma Budijetti Muutos Toteuma
TUNNUSLUVUT 1-4/2018 2018 tot ./. budj. 2017
Likevoitto % 37 37 30
Asunnot 10533 10660 -127 10481
Asuntojen kéyttéaste % 99,2 99,1 0 99
Vaihtuvuus % 10,5 12 -2 12
Vuokrasaatavat likevaihdosta % 12 12 0 12
Henkilbsto 50 52 -2 50
Keskivuokra €/m2/kk 12,11 12,11 0 11,95
Vuokrien vaihteluval 9,86-15,44 9,65-15,04

e Martinlaaksonkuja 2b, (valm 1/2018), asuntoja 52 kpl, joista erityisasuntoja 15 kpl, hankinta-arvo

8,8 milj.euroa

e Kaskelantie 1, Joutsenmerkkikohde, asuntoja 127 kpl, hankinta-arvo 21,3 milj.euroa

e  Myyrmaen vanhustenkeskus, (valm. 2019), asuntoja 199 kpl, veroton hankinta-arvo 34,2 milj.

euroa

e Uustuotannon investoinnit rahoitetaan korkotukilainalla ja omat varat mahdollisella

kaynnistysavustuksella (saatavilla v:n 2019 loppuun asti) ja myyntituotoilla seki
tulorahoituksella.

Korjaushankkeet

® Kiinteistoihin tehtiin tarkastelujaksolla korjauksia 3,5 milj. eurolla, rahoitus tulorahoituksella.
Vuosibudjetti korjauksissa on yhteensa 23,5 milj. euroa.

Rahoitus

Maksuvalmius oli kohtuullinen ja lyhyen aikavalin velat pystyttaan hoitamaan likvideilla rahavaroilla.
Maksuvalmiuteen vaikuttivat omaisuuden myyntituotot ja saatavien sailyminen kohtuullisina. Vaikka
velkakirjaehtojen mukaiset lyhennykset kasvavat kiinteistékannan vanhetessa (keskim&arin
asuntokanta 25 v), niin ylimaaraisia lyhennyksia pystytaan tekemaan suunnitelmallisesti.

Korkotaso on edelleen matala, mutta on syyta varautua maltilliseen korkojen nousuun. Vauhdittunut
talouskasvu korottaa hintoja ja nostaa inflaatiota. Korjauksiin varautuminen hankaloituu ja
velkakirjaehdot ylittaviin lyhennyksiin ei ole mahdollisuuksia. Lisdksi pitkaaikaisen rahoituksen
tarjoajia on vahan.

Arava- ja korkotukilainojen takapainoiset lyhennysohjelmat ja asukkaiden maksuvaikeuksien
lisddntyminen ovat lahivuosien haaste.

Uustuotannon rahoitus omien varojen osalta saataneen hoidettua ARAn myontaman
kaynnistysavustuksen ja omaisuuden realisointien avulla vuosina 2018 - 2019. Omien varojen korkoa
sisallytetaan - kdynnistysavustusten paatyttya - vuokraan ja sita kautta turvataan uustuotannon ja
korjausrakentamisen omat varat myyntituottojen lisaksi.



e  Korjausrakentamiseen jouduttaneen ottamaan korkotukilainaa vuonna 2020, ettei korjaustarve kasva
liiaksi ja ettd kiinteistojen arvo pystytaan sailyttamaan. Lainoitettavan korjausrakentamisen
omarahoitusosuudet tullaan kerddmaan vuokrissa.

e Merkittavaa helpotusta korjausrakentamisen rahoitukseen ei olla saamassa vuoteen 2024 menness3,
jolloin vasta 80-luvun aravakiinteistdjen alkuperaiset rahoituslainat on maksettu.

e Kiinteistokannan oikea-aikaisilla korjauksilla ja myynneilld pyritddn minimoimaan korjausvelkaa.

. Ero Muutos Ero Muutos
Kassavirta Toteuma Budjetti  tot 1-4/18 ./. Toteuma 1-4/18 ./. Ennuste Budjetti Ennuste ./. Toteuma enn. 2018 ./.
1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 Bud 1-4/18 1-4/2017 1-4/17 2018 2018 Budjetti 2017 Tot. 2017
kassa jakson alussa 29 047 29 047 0 19 270 Q717 0 19 979 -19979
+toiminnan tuotot (+) 31224 31224 0 31607 -382 0 95 341 -95341
- toiminnalliset menot (-) -13 640 -13 640 0 -14 377 737 ) -47 296 47296
- investointien maksut kassasta (-) -12 960 -12 960 [ -16 887 3927 o -44 105 44105
- lainojen lyhennykset (-) -15 399 -15 399 0 -10 483 -4 916 0 -30 259 30259
- lainojen korot (-) -1921 -1921 ) -2 059 138 0 -6 325 6325
+lainojen lisdykset (+) 15 856 15 856 0 9635 6221 0 41711 -41711
Kassa jakson lopussa 32206 32206 1] 16 705 15 501 1] 1] 1] 29 047 -29047|

Henkilosto

e 2.5, henkildvahvuus 51 (vuonna 2017 keskimaarin 47)
e Naisia 66 % ja miehia 34 %
e  Henkildston keski-ikad 50 vuotta (2017 /51 vuotta)
* 26 % tyOntekijoista 60 vuotta tai enemman (2017 /26 %)
e Vahvistetaan rakennuttamisen ja korjausrakentamisen osaamista.
e Vaihtuvuus 0 % (2017/16 %), 4 uutta tyontekijaa 2.5. mennessa

e Varaudutaan henkiloston ikdrakenteen muutoksiin ennakoivilla rekrytoinneilla.

Riskienhallinta

e Riskienhallintasuunnitelma on paivitetty ja hyvaksytty 9.5.2018.

e 1. Vuokra-asuntojen ylikysynta / riittdvd uudistuotanto
2. Yksittaiset tekniselta ja taloudelliselta kunnoltaan heikkokuntoiset kiinteistot /
suunnitelmallinen korjaustoiminta ja kiinteistéjen hakeminen rajoituksista vapaiksi ja niiden

myynti

3. Lainsdadantoriskit / edunvalvonta
4, Korkoriski ja lainaehtojen takapainoisuus / lyhennysten aikaistaminen ja koronnousuilta
suojautuminen

Tavoitteet

Tavoitteen
toteutumisarvio

VTK Kiinteistot Oy (konserni)

Tavoitteen mittari Tavoitteen Vertailuvuoden Mittarin Toimenpiteet Ry .
. s i - Mittarin tilanne | Tavoite toteutunee i
Tavoite (eur, %, kpl, skaala ~[Iahtstaso toteuma toteuma tavoitetaso tavoitteen has o Lisaselitykset
yms) 2016 2017 2018 saavuttamiseksi e o
-Osittain
-Ei lainkaan
Tulostavoite eur ) 190 0 9213767 ARA-lainsaadannén omakustannusperiaate
Asuntotuotantotavoite kpl 105 355 337 52 Martinlaaksonkuja 2b valmistui 1/18
i : Korjausten toteutumisaikataulu painottuu
Korjaustoiminnan tavoite Me 19,2 22,6 21,7 35 %
kesaén
tekola 15, =
Tyshyvinvointikyselyn tulos kaikilta osa- asteliola 15 Tyhy-kysely tehdzan Verrataan el3kevakuutusyhtis Elon
tyshyvinvointikysely | 3 v
alueilta b joka toinen vuosi vertailuaineistoon




Y-tunnus 0517745-4

Omistusosuus 100 %
Hallituksen pj Hannun Vikman
Toimitusjohtaja Jukka Antila

VTK Konserniin kuuluu emoyhtion VTK Kiinteistot Oy:n lisaksi 100%:sti omistetut tytaryhtiot: Kiinteistd Oy
Vantaan Peltolantie 5, Kiinteisté Oy Vantaan Paloasema, Kiviston Putkijate Oy, Kiviston Pysdkointi Oy,
Kiinteistd Oy Vantaan Myyrinselkd, Myyrmaen Urheilupuisto Oy, Vantaan Innovaatioinstituutti Oy seka
osakkuusyhtiot Kiinteistdé Oy Vantaan Maakotkantie 10 (osakkeista 49,2 %), Kiinteisté Oy Vantaan
Rubiiniparkki (osakkeista 38,29 %) ja Kiinteistd Oy Vantaan Ruusuparkki (osakkeista 29,20 %). Liséksi
konserniin kuuluu omistusyhteisyritys Kiinteisté Oy Hakucenter (osakkeista 18,2 %) sek3d muita
vahemmistéosuuksia.

Lisatietoa VTK Kiinteistot Oy:sta http://www.vtkoy.fi/

Toimintaymparisto

Sote- ja maakunta uudistuksen vaikutus yhtion toimintaan selvida paatosten jalkeen. VTK Kiinteistot Oy:lla
on viidessa kiinteistossa vuokralaisena kaupungin sosiaali- ja terveystoimi. Karsikkokuja 15-17 ovat
sosiaali- ja terveystoimen tiloja. Pakkalankuja 5:ssd on perheneuvolan tiloja, ymparistokeskus,
suunterveydenhoidon liikelaitos ja kaupungin eldinlaakari. Hakucenterissa osoitteessa Laukkarinne 6
toimii kaupungin sosiaali- ja terveydenhoidonyksikkd. Maakotkantie 10:ssa toimii kaupungin
hammashoitola. 31.10.2017 ostettu Koy Vantaan Jénsaksentie 4:ssa toimii Myyrmaen terveysasema.
Tyollisyyspalveluin siirtyminen paakaupunkiseudun Kasvu kuntayhtym&an vaikuttanee Hosantie 2:ssa
sijaitseviin Reelin tiloihin.

Toiminta

Padomakohteiden paivittdminen on saatettu loppuun. Paivityksessa huomioitiin kiinteistojen huolto- ja
yllapitokustannukset ja mukautettiin pAdomavuokrasopimukset vastaamaan kaupungin
vuokranmaarityksia.

Vuonna 2015 alkanut Metropolia Ammattikorkeakoulu Myyrmaen kampuksen laajennusinvestointi jatkuu.
Laajennuksen kayttoonotto on syksylla 2018. Hankkeen kokonaiskustannus on n. 41 miljoonaa euroa.
Investoinnit rahoitus tapahtuu leasing-rahoituksella.

Ylaston koulun laajennusosan rakennus- ja vanhanpuolen tilamuutosten investointi aloitettiin vuonna
2017. Laajennuksen kayttéonotto on syksylla 2019, investoinnin arvo n. 6,9 miljoonaa euroa, josta 1-
4/2018 on toteutunut n. 0,5 milj. euroa (2017: 0,2 milj. euroa). Varia Rélssitie 3:n peruskorjaushanke
aloitettiin kesalla 2017 ja se valmistuu alkusyksystd 2018. Hankkeen arvo on n. 2,5 milj. euroa, josta 1-
4/2018 on toteutunut n. 0,1 milj. euroa (2017: 1,0 milj. euroa). Kesan aikana toteutettava Hosantie 2:een
tehtavit Reelin ja arkiston muutostéiden hankearvio on yhteensa 4,5 milj. euroa, josta investointina
toteutetaan 1,9 milj. euroa. Myyrmaen Urheilupuiston Myyrmaki-hallin ja jaahallin vesikattojen
peruskorjaukset toteutetaan kesalla ja hankkeiden yhteisarvio on n. 0,7 milj. euroa. Lisaksi kesalla
toteutetaan Lumon monitoimitalon nuorisotilan ja kirjaston muutostyét.

VTK Kiinteistot Oy osti Kiinteistd Oy Vantaan Jonsaksentie 4 -nimisen yhtion osakekannan 31.10.2017.
Kauppabhinta oli 12,6 milj. euroa, lisaksi VTK:lle siirtyi Kiinteistd Oy Vantaan Jonsaksentie 4:n velat
emoyhtidlleen n. 9,1 milj. euroa. VTK Kiinteist6t Oy:n hallitus teki tammikuussa 2018 paatoksen tehda
omanpadoman ehtoisen sijoituksen Kiinteisté Oy Vantaan Jonsaksentie 4 sijoitetun vapaan
omanpadoman rahastoon. Jarjestelyn yhteydessa Jonsaksentien 9,1 milj. euron velka VTK:lle kuittaantuu
pois.

Tytaryhtio Kiviston Pysakointi Oy:n fuusio VTK Kiinteistot Oy:hyn toteutetaan 30.6.2018.
Kiinteistd Oy Vantaan Kauppalantalo fuusioituu VTK Kiinteistét Oy:hyn 31.8.2018.


http://www.vtkoy.fi/

Tikkurilan keskustan monitoimitilatoimistorakennuksen rakentaminen 2021, hankkeen arvo 35 -45 mil;.
euroa. Kustannusarvio tdsmentyy kevaan 2018 aikana kun hankesuunnitelmassa on huomioitu kaikki
tulevat kayttajat

Taloudellinen katsaus

Raportilla esitetyt VTK Kiinteistét Oy:n tulos ja tase -luvut ovat 1-3/2018 toteutumalukuja ja 4/2018
budjetin mukaisia lukuja.

VTK konsernin tuotot kasvavat 6,5 milj. euroa ja hoitokustannukset tulevat kasvamaan 6,1 milj. euroa
edellisvuoteen nahden johtuen paddomavuokrien paivityksesta ja yllapitokustannusten siirtymisesta VTK:lle.

Konsernin tuotot 1-4/18 oli 9,0 milj. euroa (1-4/2017: 6,4 milj. euroa). Emoyhtié VTK Kiinteistot Oy:n tuotot
olivat 8,8 milj. euroa (2017: 6,2 milj. euroa).

Konsernin tulos 1-4/18 oli 2,9 milj. euroa (1-4/2017: 1,4 milj. euroa). Emoyhtion tulos oli 3,1 milj. euroa
(1-4/2017: 1,4 milj. euroa). Merkittdvin syy tuloksen parantumiseen on paidomavuokrien uusimisesta
aiheutunut vuokratuottojen kasvu. Konsernin tuotot, jotka muodostuvat pdaosin VTK:n tuotoista, ovat
kasvaneet 2,6 milj. euroa ja kiinteiston hoitokulut ovat kasvaneet 1,3 milj. euroa edellisvuoteen nahden
(yllapidon siirtyminen VTK:lle).

1-4/2018 budjettiin ndhden tuotot ovat jaljessa 0,3 milj. euroa ja kustannukset 1,0 milj. euroa.
Hoitokulujen jalkijattoisyys johtuu paaosin siitd, etta korjauskustannukset ja vuokralaismuutokset
ajoittuvat padosin kesaan.

VTK -konserni Ero Muutos
Tuloslaskelma Toteuma Budjetti tot ./. Toteuma Ennuste  Budjetti Ero Toteuma enn.18./.
1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 Bud 1-4/2017 Muutos 2018 2018 Enn./.Bud 2017 Tot. 17
Liikevaihto ja liiket. muut tuotd 8969 8627 342 6351 2618 26348 26348 0 19812 6536
Henkilsstokulut -263 -178 -85 -420 157 -622 -622 0| -989 367
Kiinteiston hoitokulut -2917 -4019 1102 -1568 -1 350 -12 607 -12 607 0 -6523 -6083
Poistot -2758 -3212 454 -2851 93 -10 667 -10 667 0| -10298 -369
Liiketulos 3031 1218 1813] 1513 1519 2453 2453 0| 2002 450
Rahoituserat -85 -118 34 -135 50 -796 -796 0| -552 -176
Verot -21 0 -21 =5 -16 0| -649 402
Kok istul 2925 1100 1825 1373 1553 1657 1657 0 801 676

x) 1-4/18 raportointi: huhtikuun luvut budjetin mukaiset

Toteuma Toteuma
N 1-4/2018 Riclsutegis 2017
Investoinnit (netto) *) 9,9 9,8 25,1
Leasing-vastuut kauden lopuss 3,6 3,5 3,7
Lainat kauden lopussa 116,5 104,1 123,3
Oma pisoma 49819 45428
Taseen loppusumma 164 244 160 000 166 735

*) 1-4/18 sisaltda Koy Vantaan Jonsaksentie 4:n velkaosuuden siirron tytaryhtiosakkeisiin

Kiviston Putkijate Oy:n investoinnit olivat 1-4/18 0,2 meur (2017: 1,3 meur)
Tytaryhtioilla ei ole lainoja eika leasingvastuita

Investoinnit

e  Ylaston koulun laajennusosa ja vanhanpuolen tilamuutokset, 2017 - 9/2019, hankkeen arvo 6,9
meur - lainarahoitus

e  Ralssitie 3:n peruskorjaushanke, kesd 2017 - 8/2018, hankkeen arvo 2,5 meur - oma rahoitus

e Hosantie 2: Reelin ja arkiston muutostyot hankearvio on yhteensa 4,5 meur, josta investointina
toteutetaan 1,9 meur - oma rahoitus



e Myyrmaen Urheilupuiston Myyrmaki-hallin ja jadhallin vesikattojen peruskorjaukset, 5-7/2018,
yht. 0,7 meur - oma rahoitus

e Myyrmaen Urheilupuiston jadhallin jadhdytyskontti ja automatiikka 0,4 meur-oma rahoitus

e Lumon monitoimitalon nuorisotilan ja kirjaston muutostyot, 6-8/2018, hankearvio 0,6 meur -

oma rahoitus
e Tikkurilan keskustan monitilatoimistorakennuksen rakentaminen 2021, hankearvio 35-45 meur -

lainarahoitus

Rahoitus

VTK konsernin pankkitilin saldo on 11,4 milj. euroa, josta VTK 8,7 milj. euroa.

Konsernin lainakanta 30.4.2018 oli 116,5 milj. euroa. VTK Kiinteist6t Oy:n lainakanta 30.4.2018 oli 110,6
milj. euroa.

1/18 - 1/19 lainojen loppulyhennysten suuruus on n. 19 milj. euroa, jotka VTK jalleenrahoittaa vuoden
2018 aikana. Lisaksi Ylaston koulun investointi rahoitetaan lainalla. Vuonna 2018 nostettava laina tulee
olemaan n. 25 milj. euroa. Osassa rahoitusta kdytetdan voimassa olevia vakuuksia.

Metropolian vanhan kiinteiston leasing-vastuu 30.4.2018 on 3,6 milj. euroa ja laajennuksen
rahoituslimiittia kdytetty 28,2 milj. euroa (tuleva leasing-vastuu 10/2018 n. 41,1 milj. euroa).

Kassavirta Toteuma Toteuma
1000 eur 1-4/2018 G b i 2017
kassa jakson alussa 14 273 14 273 11 426
+toiminnan tuotot (+) 9474 26 844 20720
- toiminnalliset menot (-) -4 385 -18 185 -15 418
- nettoinvestoinnit (+/-) -624 -11 500 -15 342
- lainojen lyhennykset (-) -8 424 -23131 -11 028
- lainojen korot (-) -85 -796 -552
+lainojen lisdykset (+) 25000 22 500
+osakeanti (+) 1466 3000 1966
Kassa jakson lopussa 11 695 15504 14 273
Henkilosto

VTK Kiinteistot Oy:n henkilostomaara 30.4.2018 oli 6 henkil6a (30.4.2017 4 henkil6d). Myyrmaen
Urheilupuisto Oy:n vakituisen henkilostén maara 30.4.2018 oli 7 henkil63 (30.4.2017 20 henkil64).
Kivistoé Pysakoéinti Oy:ssa ja Kiviston Putkijate Oy:ssa toimii oto - toimitusjohtaja.

Riskienhallinta

Riskienhallintasuunnitelma on paivitetty 25.3.2018 pidetyssa hallituksen kokouksessa

Yhtién vanha kiinteistékanta on jo saavuttanut yli 20 vuoden ian, jonka vuoksi tulevina vuosina on
varauduttava merkittaviin korjausinvestointeihin, jotta erityisesti tavanomaisten toimitilakohteiden arvot
kyetdan sailyttamaan

Valtaosa yhtion uudesta rakennuskannasta on valmistunut 2000 -luvulla ja ne tulevat peruskorjausikaan n.
10 vuoden kuluessa. Mikéli peruskorjausten kanssa rinnan tehdaan uusia isoja investointeja, yhtion taloutta
rasittavat samanaikaisesti peruskorjausten kustannukset ja uustuotannon kustannukset.

Yhti6 joutuu edelleen panostamaan rahoitusrakenteen ja talouden vahvistamiseen myds tulevina vuosina,
johtuen 100 %:n velkapddomalla viimevuosina suoritetuista investoinneista. Lahivuodet tulevat olemaan



rahoituksellisesti raskaita ja mikali korkotasoissa tapahtuu huomattavaa nousua, on maksuvalmiuden
varmistamiseksi ryhdyttava voimakkaisiin toimiin lainojen jarjestelemiseksi. Mikali kuitenkin korkotasot
pysyvat nykyisessa tasossa, helpottuu rahoitustilanne 3 - 5 vuoden jalkeen.

Sote- ja maakuntauudistuksen vaikutukset yhtion vuokraustoimeen sekd mahdollinen sisdilmaongelmien
lisadntyminen eritysesti koulukiinteistoissa.

Tavoitteen
Tavaitteenmittar Navcitteen estail o= Mittarin Tolmenpiteet | | T:::I"t:“t‘:t"::t'l“’:’ee
Tavoite (eur, %, kpl, skaala | laht8taso toteuma toteuma tavoitetaso tavoitteen St Lisaselitykset
e 30.4.2018 Taysin
yms.) 2016 2017 2018 saavuttamiseksi
-Osittain
-Ei lainkaan
VTK Kiinteistat Oyn tulos 1000 eur 280 2215 Positiivinen 3118 Taysin
ulosvuokrattavat tilat /
VTK Kiinteistét Oy:n ulkoisten kaikki vuokrattavat P
- 0% 0% 0% taysin
vuokrakohteiden vuokrausaste kohteet vuoden lopussa
*100=x%
St lasku xx-prosenttia Luvut eivat ole vertailukelpoisia, silla sote-
'"_fhe'st‘_’ =Y "(el'og;" B ”) e vuoden 2016 360 507 2% 257 Kiinteistsjen energiakulutukset ovat
iy Giika kulutuksesta siirtyneet VTK:lle 6/2017

Lammitys flman perusma!suja 304 Lammitys ilman perusma!suja 202 _

Sahkonkulutus 166 Sahkonkulutus 38
Vesi ja jate 37 Vesi ja jate 17

Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy

Y-tunnus 2440395-5
Omistusosuus 100 %

Hallituksen pj Jari Ahokas
Toimitusjohtaja Liisa Sarjala

Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy on Vantaan kaupungin 100-prosenttisesti omistama yhtio. Yhtion
toimialana on kiinteiston- ja maisemanhoito, rakennus- ja korjauspalvelut, siivouspalvelut seka
ateriapalvelut ja muut ravitsemispalvelut, aula-, turvallisuus- ja vartiointipalvelut seka posti- ja
kuriiritoiminta. Yhtio aloitti varsinaisen toimintansa vuoden 2012 alusta. Yhtion palvelukseen siirtyi
tilakeskuksesta noin 1 000 henkild3 ns. vanhoina tyontekijéina. Vuoden 2016 lopussa yhtion palveluksessa
oli 949 henkiloa.

Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy:n tehtavana on tukea Vantaan kaupunkikonsernin toimialoja ja niiden
asiakkaita tuottamalla asiakkaiden tarpeita vastaavia ateria-, puhtaus- ja kiinteistépalveluja seka naita

tukevia palveluja. Yhtion markkinointinimi on Vantti.

Lisatietoa Vantaan Tilapalvelut Oy:st3 http://www.vantti.fi/

Toimintaympéristo

1.1.2017 voimaan tullut hankintalaki tarkensi yhtién toimintaedellytyksia in-house asemaan liittyen ja
muutti mm. hankintamenettelyn valintaan vaikuttavia kynnysarvoja. Yhtié on saanut Hankintakeskukselta
lausunnon yhtién markkinoille suuntautuvan myynnin jarjestamista koskien.

Sote- ja maakuntauudistuksen siirtyminen vuoden 2020 alkuun tuo yhtiélle ja kaupunkikonsernille
lisdaikaa muutokseen varautumiseen. Uudistus ndyttaa joka tapauksessa vaikuttavan merkittavasti yhtion
toimintaedellytyksiin ja asiakassuhteisiin yhtion talla hetkelld sosiaali- ja terveystoimelle tarjoamien
palveluiden osalta voimaantulosta I&htien. Sosiaali- ja terveystoimen toimialan osuus yhtion myynnistd on
yli 20 %. Yhti6 selvittaa tilanteeseen liittyvia mahdollisia henkildstdvaikutuksia ja muutoksen edellyttamia
vaihtoehtoisia toimintamalleja pystydkseen varautumaan uudistuksen voimaantuloon.

Toiminta


http://www.vantti.fi/

Yhti6 yksinkertaisti ateriapalveluidensa organisaatiorakennetta yhdistamalla palvelukeittiot samaan
palvelualueeseen niille ruokaa valmistavan valmistuskeittién kanssa. Muutos tuli voimaan 1.1.2018 ja silla
pyritaan lapinakyvampaan talousohjaukseen seka tarpeettomien sisdisten transaktioiden eliminointiin.
Lisaksi yhtio pyrkii yksinkertaistamaan ateriapalveluidensa myyntihinnastoja. Vuoden 2018
myyntihintojen maarittiminen on katsausta annettaessa kdynnissa. Vantti on jattanyt hintaehdotukset
asiakastoimialoille ja odottaa niilta hyvaksyntaa hinnastoille asian loppuun saattamiseksi.

Yhti6ssa valmisteltiin vuonna 2017 uusi hankintaohje yhteisty6ssa Hankintakeskuksen kanssa Vantaan
ohjeeseen perustuen ja yhtion hallitus hyvaksyi ohjeen 25.1.2018.

Yhtidssa valmisteltiin syksylla 2017 toimintojen modernisointiin, automaatioasteen kasvattamiseen ja tyén
sisallon seka tehokkuuden kasvattamiseen tahtaava digistrategia, jonka yhtion hallitus hyvaksyi 25.1.2018.

Yhti6 on aloittanut Kiha -jarjestelman palvelusopimukset -moduulin kdytt6onoton. Jarjestelmalla
tavoitellaan hy6tyja puhtauspalveluiden asiakashallintaan ja laskutukseen. Kyseessa on ensimmainen
tietojarjestelma mainittuun kayttétarkoitukseen ja kohdealueeseen yhtion toimintahistoriassa.

Taloudellinen katsaus

Kokonaisuutena tarkastellen yhtion alkuvuoden tulos on kehittynyt suotuisasti suhteessa budjetoituun;
alkuvuoden tulos on ldhes 390 t€ budjetoitua parempi.

Yhtion liikevaihto on jaanyt budjetoidusta n. prosentin tai 160 t€. Tassa suhteessa liiketoiminta-alueiden
kehitys on poikennut toisistaan. Negatiivinen poikkeama on syntynyt ateriapalveluissa, kun puhtaus- ja
kiinteistopalveluiden liikevaihto on itse asiassa kasvanut budjetoituun verrattuna. Ateriapalveluiden osalta
kehitys selittyy silla, ettad yhtio ei ole toistaiseksi paassyt viemaan kuluvalle vuodelle budjetoimaansa
hinnankorotusta hinnastoihinsa - lopullinen toimialakohtainen hinnoittelu ja sita koskevat
sopimusneuvottelut ovat edelleen kesken. Tilanne tulee korjautumaan talta osin sopimusneuvotteluiden
valmistuessa.

Yhti6é on pystynyt kuitenkin kompensoimaan liikevaihdon kehityksen kulupuolella, jossa olennaisimmat
erot budjetoituun ovat syntyneet henkildstokuluissa (-405 t€ suhteessa budjettiin) ja materiaali- seka
palveluostoissa (-114 t€ budjettiin verrattuna).

Henkil6stokulut ovat kehittyneet suotuisasti suhteessa budjettiin kaikilla liiketoiminta-alueilla. Sisisien
palveluiden henkilostékulut ovat kuitenkin toteutuneet hieman budjetoitua suurempina takautuvasti
maksettujen kokouspalkkioiden ja paattyneisiin tyosuhteisiin liittyneiden kertaluonteisten erien
seurauksena. Materiaalit ja palvelut -ryhmassa saavutettu sadsto perustuu ateriapalvelut -liiketoiminta-
alueen positiiviseen kehitykseen.

Yhtié ennustaa koko vuoden tuloksensa muodostuvan selvasti positiiviseksi, yli 2 m€. Ennusteen
toteutuminen edellyttaad hyvaa onnistumista kustannusrakenteen kehittdmisessa. Positiivinen tulos on
tarpeen yhtion padomarakenteen vahvistamiseksi ja mahdollistaisi investoinnit yhtién toiminnan ja
tuottavuuden tulevaisuuden kehittamista varten.

Ero Muutos Ero| Muutos
Tuloslaskelma Toteuma * Budjetti  tot 1-4/18 ./. Toteuma 1-4/18./. Ennuste Budjetti Ennuste ./. Toteuma enn. 2018 ./.
1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 Bud 1-4/18 1-4/2017 1-4/17 2018 2018 Budjetti 2017 Tot. 2017
Liikevaihto ja liiket. muut tuotot 16 707 16 870 -163 16004 703 48 400 47 566 833 46 929 1471
Henkil6stokulut -9291 -9 697 405 -9494 203 -29 941 -30 706 765 -29817 -124
Materiaalit ja palvelut -5598 -5711 114 -5332 -266 -15 196 -15 649 453 -15 642 446
Liiketoiminnan muut kulut -356 -355 -2 -366 10 -1055 -1064 9 -1110 55
Poistot =72 -69 -4 -57 -15 -212 -206 -6 -189 -22
Liiketulos 1389 1040 350 755 634 1997 -58 2054 171 1826
Rahoitustuotot ] 0 0 [¢] [ (] ] 3 -3
Rahoituskulut =5 -3 2 -4 -1 -8 -8 ] -16 8
Verot 0 0 0 0 0 0 0 -36 36
Nettotulos 1385 1037 348 751 634 1989 -65 2054 122 1867
Satunnaiset erdt (netto) 38 0 38 38 31 0 31 21 10
Kokonaistulos 1423 1037 386 751 672 2019 -65 2085 143 1877

* Kirjanpidon luvuissa toteuma 1-4/2018 = toteuma 1-3/2018 + budjetti 4/2018



Ero] Muutos Ero Muutos

Toteuma Budjetti  tot 1-4/18 ./. Toteuma 1-4/18 ./. Ennuste Budjetti Ennuste ./. Toteuma enn. 2018 ./.

1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 Bud 1-4/18 1-4/2017 1-4/17 2018 Budjetti 2017 Tot. 2017

Investoinnit (netto) 25 25 46 -21 439 0 353 86

Leasing-vastuut kauden lopussa 0 0 0 0

Lainat kauden lopussa 0 0 0 0 0 0 0 0

Oma pddoma 0 0 0 880 -880

Taseen loppusumma (4] 0 0 8989 -8 989

Henkil6st6 lkm 973 973 955 18 0 970 -970

Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy

Kiint. huolto Kiint. huolto

Siivous- (sis. Vaht- Siivous-  (sis. Vahti-

Ateria palvelut imestarit) Ateria palvelut mestarit)

1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 1-4/2018 2017 2017 2017

Liikevaihto ja liketoiminnan muut tuotot 8292 4439 3976 22 828 13 034 11 055

Liiketoiminnan kustannukset -7 582 -4 058 -3637 -23 201 -12 845 -10727

Liiketulos 710 381 339 -373 189 328
TOT Budjetti Toteuma
TUNNUSLUVUT 1-4/2018 2018 2017
Liikevaihto 1000 eur 16 707 47 566 46 929
Henkildston lkm 973 N/A 970
Liikevaihto / henkild / kk 4,29 N/A 4,03
Tuotettuja aterioita kpl / kk 929 349 NA 822 208
siivoussopimuksia m2 / kk 498 870 NA 488 777
Kiinteistdnhuoltosopimukset m2 / kk (ei sis 920 000 NA 908 300

Investoinnit

Vantin merkittadvimmat investoinnit liittyvat yhtion tietojarjestelmiin. Nama investoinnit kirjataan Vantaan
kaupungin taseeseen ja yhtio maksaa kaupungin tekemia poistoja vastaavan summan Tietohallinnon
kuukausilaskutuksen yhteydessa.

Yhtién suurin vireilld oleva investointikokonaisuus muodostuu vuosille 2018-2021 hyvaksytysta
digistrategiasta. Suunnitellut kokonaisinvestoinnit ovat yhteensa alustavasti 680 t euroa, josta vuoden
2018 osuutta on 150 t€. Ohjelman kokonaissumma jakautuu useisiin osaprojekteihin, joista suurimpia
ovat tietovarasto ja sitd hyodyntéva raportointiohjelmisto (250 t€), tyévoiman hallintajéarjestelma (100 te)
ja elintarvikelaskujen automaattinen kohdentaminen (100 t€).

Yksittaisista investoinneista tehdaan kaynnistysvaiheessa vield normaalit Vantaan
tietojarjestelmainvestointien valmisteluprosessin mukaiset tarkentavat hanke- ja hyétyarviot. Varsinaisten
ohjelmaan liittyvien investointien lisaksi digistrategialla on vaikutuksia yhtion paatelaitteista aiheutuviin
kustannuksiin. Nama kustannukset yhtié huomioi vuosibudjetointinsa yhteydessa. Vuodelle 2018 varattu
lisdkustannus on 10 te.

Aikaisemmin kaynnistetyista, digistrategian ulkopuolisista jarjestelmainvestoinneista voidaan
merkittdvimpana mainita kaupungin ja Vantin yhteinen kiinteistohallinnan KIHA-projekti. Kdyttdonotto on
alkanut vuonna 2016 ja saadaan paatokseen kuluvan vuoden aikana. Vantin kustannusosuus hankkeen
investointitarpeesta on 68 t€. Mahdolliset toteutusvaiheessa tehtavat muutokset mm. jarjestelman
Palvelusopimukset -moduuliin tarvittavat muutosty6t saattavat vield kasvattaa yhtion maksuosuutta.

Yleisesti yhtion liiketoiminnat eivit ole erityisen paddomaintensiivisia, eika yhtion toiminta muutoinkaan
edellyti poikkeuksellisen merkittavia investointeja ldhitulevaisuudessa. Tama ja kaupunkikonsernin
valitsema omistus- ja leasing-rahoitusta hyddyntava rahoitusstrategia huomioiden yhtié suunnittelee
rahoittavansa tarvittavat investoinnit Iahtokohtaisesti tulorahoituksella. Yhtion hallitus vahvistaa
investointisuunnitelman kullekin vuodelle vuosibudjetoinnin yhteydessa.



Vuodelle 2018 suunnitellut taseeseen kirjattavat investoinnit ovat yhteismaaraltaan 439 000 euroa.

Esitetty investointisumma jakaantuu liiketoimintayksikdihin seuraavasti:

Ateriapalvelut 159000 €
Puhtauspalvelut 130 000 €
Kiinteistopalvelut 50000 €
Sisdiset palvelut 100 000 €

Toimipistetasolla suunnitellut investoinnit muodostuvat ateriapalveluissa astioista, ruoan valmistamiseen
ja kuljettamiseen liittyvistd hankinnoista seka mittalaitteista. Puhtauspalveluiden suunnitelma muodostuu
kasityovalineiden ja rikkoutuneiden siivouskoneiden korvausinvestoinneista. Kiinteistépalveluiden
suunnitellut investoinnit liittyvat tydkoneiden hankintaan seka postinjakelutoiminnan kehittamiseen.
Vuoden 2017 vastaavat investoinnit operatiivisen toiminnan kehittimiseen olivat 353 te.

Rahoitus
Yhtion kassan maara 30.4. oli hieman yli 2me (31.12. 2,3 me).

Kassatilanne vaihtelee yhtion sdannéllisessa toiminnassa yhtaalta kuukausitasolla palkanmaksun ja
myyntilaskutuksen erdantymiseen liittyen ja toisaalta vuositasolla liiketoiminnan kausivaihtelun
seurauksena. Kuukausitasolla yhtio turvautuu ajoittain konsernitilin limiittiin palkanmaksujen yhteydessa
ja vuositasolla kesan hiljaiset myyntikuukaudet rasittavat tilapaisesti kassa, joka kuitenkin normalisoituu
tyypillisesti tavanomaisiin myyntikuukausiin perustuen.

Konsernitilin limiitti turvaa yhtion rahoitusasemaa riittavasti aikavalilla 2018-2022 edellyttden, etta yhtio
paasee toimintansa kannattavuudessa vahintaan likimain nollatuloksen tasolle eika yhtion
tuotantovolyymeissa tapahdu ennakoimattomia muutoksia tai merkittavia hairi6ita. Yhtiolla ei ole
pitkaaikaista lainaa.

Yhtién suunnittelema investointien maltillinen kasvattaminen aiempiin toimintavuosiin verrattuna lisaa
toteutuessaan toimintaan sitoutuvan padoman maaraa. Kassavaikutus on kaytannossa mahdollista hallita
investointien etukateisella suunnittelulla.

Sote-uudistus saattaa vaikuttaa yhtién tuotantovolyymiin. Yhtié varautuu uudistukseen kuitenkin ensi
sijassa toiminnallisena ja taloudellisena ennemminkin kuin rahoituksellisena muutoksena - yhtion tulee
sopeuttaa hallitusti toimintojaan mahdollisten volyymimuutosten edellyttamalla tavalla.

Ero Muutos Ero] Muutos
Kassavirta Toteuma Budjetti  tot 1-4/18 ./. Toteuma 1-4/18 ./. Ennuste Budjetti Ennuste ./. Toteuma enn. 2018 ./.
1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 Bud 1-4/18 1-4/2017 1-4/17 2018 2018 Budjetti 2017 Tot. 2017
kassa jakson alussa® 4 4 3012 -3 008 0 4 -4
+toiminnan tuotot (+) 17 942 17 942 16 179 1763 0 46 975 -46 975
- toiminnalliset menot (-) -15 900 -15 900! -16 046 146 0 -46 622 46 622
- investointien maksut kassasta (-) -25 -25 -64 39 0 -353 353
- lainojen lyhennykset (-) 0 0 0 0 0 0 0
- lainojen korot (-) 0 0 0 0 0 0 0
+lainojen lisdykset (+) 0 0 0 [} 0 0 [
Kassa jakson lopussa 2021 ] 2021 3081 -1060 ] ] (1] 4 4

" Konsernitilin yksikkétilin saldo eroteltu / ei esitetd yhtién rahavaroina tilinpaatoksessa
Henkil6sto

Perustiedot henkildstosta ja kehitys vuoden 2017 lopun tilanteeseen verrattuna ilmenevat seuraavista
taulukoista. Kokonaisuutena tarkastellen henkildstomaarassa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia
katsausjaksolla. Henkilomaaran kasvu sisaisissa palveluissa selittyy vuodenvaihteessa avoinna olleiden
tehtavien tayttamisella. Vakituisten tydsuhteiden suhteellisen osuuden kasvu on jatkunut myos
alkuvuoden aikana.



31.12.2017 vs 30.4.2018
Henkiloston rakenne ja henkilomaarat

Vakinaiset Maaraaikaiset Yhteensa
2017-12|2018-04 | 2017-12 | 2018-04 | 2017-12 | 2018-04
Ateria 392 354 31 28 383 382
Kiinteistd 176 185 12 5 188 190
Puhtaus 363 361 18 18 381 379
Sisdiset g7 19 1 < 18 22
Vantti 908 919 62 54 970 Ol

Vaihtuvuusluvut (alla) eivat ole vertailukelpoisia eripituisen seurantajakson vuoksi. Talouskasvun
jatkumisen ennakoidaan kasvattavan laht6évaihtuvuutta ja heikentavan tyévoiman saatavuutta yhtion
harjoittamilla verrattain matalapalkkaisilla toimialoilla.

1.1.-31.12.2017 vs 1.1.-30.4.2018
Vakinaisen henkilostdn vaihtuvuus

Vakinaiset
2017-12 | 2018-04

Ateria 44 2.8

Kiinteisto 10,5 3,6

Puhtaus 10,6 55
Sisdiset 227 5,0
Vantti 11,0 4.1

Vakinaisen henkilokunnan osuuden kasvu on havaittavissa myds henkilstérakenteen tilastoinnissa.
Keskimaaradinen palveluaika on hieman alentunut vaihtuvuuden seurauksena. Vuodenvaihteessa 59,9 %
koeajan paattaneesta henkilokunnasta oli saanut yhtion perehdytysmallin mukaisen yleisen ja
ammatillisen perehdytyksen tehtaviinsa.



31.12.2017 vs 30.4.2018

2017-12 | 2018-04

Vakinaisia henkildkunnasta 936% | 94,5 %

Naisten osuus henkildkunnasta | 756 % | 74,6 %

Keski-ika 476v | 47,7v

Keskimaardinen palveluaika 9,3v 9,1v

Yhtion sairauspoissaolo-% (terveysperusteiset poissaolot yhteens, 1-3/2018) oli 8,34 (vuonna 2017: 8,11
%). Sairauspoissaolojen kasvua selittavat ainakin osittain lisiantyneet tuki- ja liikkuntaelinsairaudet ja
hengityselinsairaudet. Yhtié on pyrkinyt hallitsemaan sairauspoissaoloja mm. lisaamalla
ergonomiatietoisuutta ja kouluttamalla puhtauspalveluiden palveluohjaajia ergo-kummeiksi. Lisdksi
esimiehille on lisatty tietoisuutta aktiivisen valittamisen mallin hyodyista ja koulutettu varhaisempaan
valittdmiseen tyckuntokeskusteluin. Myos tyékyvynarviointipyyntdja on tehty aktiivisemmin esimiesten
aloitteesta, kun tyontekijan tydssa suoriutumisessa on ilmennyt vaikeuksia, joita ei ole saatu korjattua
tyopaikan omin toimin.

Riskienhallinta

Yhtion hallitus on hyvaksynyt paivitetyn riskienhallintasuunnitelman 25.4.2018. Keskeisimmiksi yhtion
toimintaan liittyviksi riskeiksi on tunnistettu yhtion kilpailukyky, osaavan henkildstén saatavuuteen,
sitoutumiseen ja sairauspoissaoloihin liittyvét riskit seka ateriapalveluiden elintarvikehygieniaan ja
erityisruokavalioihin liittyvat riskit.

Yhtion kilpailukyvysta on laadittu erillinen selvitys tammikuussa 2018. Selvitys tuo aiempaa tarkempaa
tietoa kilpailukyvysta eri toimialoilla ja asiakasryhmissa helpottaen jatkotoimien kohdentamista.
Henkilostoon liittyvien riskien hallitsemiseksi yhtié on kdynnistanyt pitkdkestoisen hankkeen
uudistaakseen johtamis- ja toimintakulttuuriaan. Hankkeessa kehitetdan tavoitteellista, arvostavaa ja
vuorovaikutteista esimiesty6ta ja johtamista kaikilla organisaatiotasoilla sekd mm. lisatdan henkil6stén
osallistumista johtamisjarjestelman kehittamiseen ja tyoroolien kirkastamiseen. Ateriapalveluiden
elintarvikehygieniaan ja erityisruokavalioihin liittyvien riskien hallitsemiseksi yhtio kehittaa edelleen
omavalvonnan prosessejaan.

Tavoitteet
Tavoitteen
Tavoitteen mittari Tavoitteen | Vertailuvuoden Mittarin e P Tmi"‘;'":'sa:v"’
Tavoite (eur, %, kpl, skaala [léhtotaso toteuma | toteuma tavoitetaso e e e T e Lisaselitykset
yms.) 2016 2017 2018 Skl s Sy
-osittain
Ei lainkaan
Finnanalenukset ja kustannusten VREGn Glintarkastajan suosttukseen
Sk e % 9% 22% 5% sopeuttamiseen tahtsavat toimet 1 askelma tilikauden| perustuen yhtio pidattyy esittamista arvioita
budjetinja toimintasuunnitelman patyttys mittareista, joista ei toistaiseksi e lainkaan
mukaisesti mittaustuloksia v. 2018,
i 2 Jé pois v. 2018 (jaetaan kahteen osaan; 220.
Asiakastyytyvaisyys 15 321 3,81 3,65 Vurdivoltuamitaria)
= VhEn
Asiakastyytyvaisyys, asiakaspalvelu v. 2017 e s asiakaskyselyn perusteella, | Tutkimus syksylla perustuen yhtid pidttyy esittamasts arvioita
alkaen ; laatukierrokset, séanndllinen 2018 mittareista, oista ei toistaiseksi e lainkaan
Vhteistyd ostoyksikén kanssa mittaustuloksia v. 2018,
Toimenpieet asakastapamistenfa TGN Elintarkastajan suosTtakseen
iakaskyselyn perusteella, | Tutkimus syksylla perustuen yhtis pidttyy esittimasts arvioita
X ; - ] asia
Asiakastyytyvaisyys, laatu v. 2017 alkaen i3 40, laatukierrokset, saannllinen 2018 mittareista, joista ei toistaiseksi ole lainkaan
Yhteistyd ostoyksiksn kanssa mittaustuloksia v. 2018,
P e > Taatukierroksetja niila esin
Toiminnan laatu (toimipistekohtaiset . 3 F
il (toimip: 15 477 4,82 4 nousseiden korjaavien 4,91 - Téysin
laatukierrokset) hinermtly :
toimenpiteiden tekeminen
Toiminta:} Tutkimus syksyla o
Henkildstotyytyvaisyys 15 329 3,34 3,65 kehittamisohjelma, 2018y ¥ perustuen yhti6 pidattyy esittamasta arvioita
tyshyvinvointisuunnitelma mittareista, joista ei toistaiseksi e lainkaan
TyShyvinvointisuunnitelma, R : .
by . o sl 4 - Osittain /ei  [8,34% = spolo-% ajalla 1-3/2018, Ennakkotieto)
Sairauspoissaolot % % 7.80% 8,11 % 69% aktivisen valittmisen mali, 834% e gt oty s
tyskuntokeskustelut




Kauppiaitten Kauppaoppilaitos Oy

Y-tunnus 0503417-0
Omistusosuus 95,5%
Hallituksen pj Miikku Nieminen
Toimitusjohtaja Tiina Immonen

Kauppiaitten Kauppaoppilaitos Oy on Vantaan kaupungin 95,5-prosenttisesti omistama yhtié. MERCURIA
Kauppiaitten Kauppaoppilaitos on Vantaan Martinlaaksossa sijaitseva yksityinen kauppaoppilaitos. Yhtié
tarjoaa liiketalouden perustutkintoon (merkonomi) johtavaa koulutusta sekd ammatillisena
peruskoulutuksena etta nayttotutkintoina. MERCURIA Aikuiskoulutuksen koulutusvalikoimaan kuuluvat
lisaksi liiketalouden alan ammatti- ja erikoisammattitutkinnot, kuten lahiesimiehen ammattitutkinto,
kaupan esimiehen erikoisammattitutkinto ja johtamisen erikoisammattitutkinto. Opiskelijoita on
keskim&arin 800 (aikuiset ja nuoret).

Lisatietoa Kauppiaitten Kauppaoppilaitoksesta http://www.mercuria.fi

Toimintaymparisto

Ammatillisen koulutuksen uusi lainsdadanto tuli voimaan 1.1.2018. Nykyiset lait ammatillisesta
peruskoulutuksesta ja ammatillisesta aikuiskoulutuksesta yhdistyivat yhdeksi uudeksi laiksi. Keskeista
uudessa lainsdadanndssa on osaamisperusteisuus ja asiakaslahtoisyys. Uusi laki velvoittaa
koulutuksenjarjestajat organisoimaan toimintansa siten, etta asiakaslahtdinen ja osaamisperusteinen,
toisin sanoen opiskelijan henkil6kohtaiset tarpeet paremmin huomioiva malli voidaan toteuttaa yha
vahemmilla resursseilla.

1.1.2018 tuli voimaan myos uusi laki ja asetus ammatillisen koulutuksen rahoituksesta. Uuteen
rahoitusmalliin siirrytdan vaiheittain vuosien 2018 ja 2022 valisena aikana. Siirtymakaudella painottuu
opiskelijavuosien mukaan laskettavan perusrahoituksen osuus, kun taas suoritetuista tutkinnoista ja
niiden osista maksettavan rahoituksen osuus on vahainen. Siirtymakausi ei suosi nyt tehtyjen laskelmien
valossa Kauppiaitten Kauppaoppilaitos Oy:n kaltaisia tuloksekkaita koulutuksen jarjestdjia, vaan niiden
valtionosuusrahoitus on jadmassa entistd alhaisemmalle tasolle. On odotettavissa, ettd asia korjaantuu
osin siirtymakauden jalkeen, mutta suuntaus on kuitenkin huolestuttava.

Kauppiaitten Kauppaoppilaitos on valmistautunut uuden lainsdadannoén lisaksi myos uusiin liikketoiminnan
perustutkinnon perusteisiin. Uusi tutkinto tulee voimaan 1.8.2018. Oppilaitoksessa perustettiin kevaalla
2017 opetussuunnitelmatiimi, jonka tehtdvana on suunnitella opetustarjonta uuden lain hengen
mukaisesti.

Tietosuoja-asetusta koskeva siirtymaaika paattyy 25. toukokuuta 2018. Yhtiossa on nimetty
tietosuojavastaava seka tyéryhma, jonka johdolla henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat prosessit, ohjeet ja
henkiloston koulutus kdydaan lapi.

Toiminta

Opetus- ja kulttuuriministerio muutti 31.12.2017 asti voimassa olleet jarjestamisluvat uuden lain
mukaisiksi 1.1.2018 alkaen. OKM:n kesakuussa lahettdman lupaehdotuksen ja Kauppiaitten
Kauppaoppilaitos Oy:n elokuussa 2017 antaman vastineen perusteella OKM paatti myontaa yhtiolle luvan
jarjestaa seuraavia tutkintoja:

e Liiketalouden perustutkinto

e Tieto- ja viestintatekniikan perustutkinto
e Myynnin ammattitutkinto

*  Yrittdjan ammattitutkinto

e Lihiesimiestydon ammattitutkinto


http://www.mercuria.fi/

e Johtamisen erikoisammattitutkinto
e Kaupan esimiehen erikoisammattitutkinto

Kauppiaitten Kauppaoppilaitos Oy:lle my6nnettyjen opiskelijavuosien vahimmaismaara on 664. Todellinen
rahoitus maaraytyy kuitenkin vuosittain tehtavan ns. suoritepaatdksen perusteella. Kauppiaitten
Kauppaoppilaitos Oy:n liikevaihdosta ldhes 90 % muodostuu valtionosuuksista. Vaikka jarjestamisluvan
menettamisestd johtuvaa riskia ei enaa ole, liittyy tulorahoitukseen edelleen epavarmuus. Kauppiaitten
Kauppaoppilaitos Oy:n jarjestamisluvan mukainen vahimmaisopiskelijamaara ei tule pitkalla aikavalilla
yksindan riittAmaan tasapainoiseen talouteen. Yhtio hakee kasvua ammatillisesta lisdkoulutuksesta ja
hanketoiminnasta.

Vuoden 2018 aikana rakennetaan kolmen kampuksen mallia tukemaan Mercurian asiakaslahtoista
toimintatapaa. Syksysta alkaen oppiminen tapahtuu opiskelijan tarpeista riippuen oppilaitoskampuksella,
tyoeldamayhteyksissa tydelamakampuksella tai verkko-ohjauksessa e-kampuksella. Kayttéonottoa varten
kiinteistossa tehdaan tarvittavia tila- ja kalustemuutoksia. Verkkomateriaalin tydstaminen toteutetaan
myo6s kevaan 2018 aikana.

Taloudellinen katsaus

Vuosi 2018 on kaynnistynyt hieman talousarviota positiivisemmin. Vaikka liikevaihto ja liiketoiminnan
muut tuotot ovat jadneet arviosta (VOS-rahoituksen pieneneminen) on tulos kuitenkin noin 150.000
euroa alkuvuoden budjettia paremmalla tasolla. Liiketoiminnan muista kuluista puuttuu noin 50.000
euroa oppisopimuskoulutuksen koulutuskorvauksia, joten todellinen tilanne on noin 100.000 euroa
talousarviota parempi. Muita merkittavia eroja ei ole.

Yhtion vuoden 2018 talousarviossa tulos on noin -138.000 euroa. Ennuste nayttaa talla hetkelld hieman
parempaa, noin -80.000 euron tasoa. Tulevat kuukaudet nayttavat jatkuuko sama suuntaus koko vuoden.
Toisaalta on paineita panostaa kampusten rakentamiseen seka henkil6st6- ettd muiden kulujen osalta.

Vuoden 2018 tulos riippuu my®s siita, saako yhtié Opetus- ja kulttuuriministeri6lta haettavaa
strategiarahoitusta. Mikali rahoitusta ei tule jaa yhtion liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot vuoden
2017 tasosta noin 200.000 euroa. Vuoden 2018 kiinteiston korjaukset on tarkoitus aktivoida taseeseen.
Taman takia merkittavat kiinteiston korjausinvestoinnit eivat ole nostamassa kulukirjattavia
kiinteistokuluja.

Ero] Muutos Ero] Muutos|

Tuloslaskelma Toteuma Budjetti  tot 1-4/18 ./. Toteuma 1-4/18./. Ennuste Budjetti Ennuste ./. Toteuma enn. 2018 ./.
1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 Bud 1-4/18 1-4/2017 1-4/17 2018 2018 Budjetti 2017 Tot. 2017|
Liikevaihto ja liiket. muut tuotot 1959 2042 -83 2027 -68 6200 6335 -135 6426 -226
Henkilstokulut -1249 -1306 57 -1230 -19 -3725 -3781 56 -3695 -30
Materiaalitja palvelut -48 -57 9 -51 3 -247 -256 9 -295 48
Kiinteistom. hoitokulut -221 -243 22 -194 -27 <723 -745 22 -810 87
Liiketoiminnan muut kulut -330 -466 136 -324 -6 -1125 -1225 100 -961 -164
Poistot -150 -157 7 -152 2 -470 -470 0 -453 -17
Liiketulos -39 -187 148 76 -115 -90 -142 52 212 -302
Rahoitustuotot 4 0 4 9 -5 10 2 10 0
Rahoituskulut 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verot 0 0 0 0 0 -4 -4 0 0 -4
|Nettotulos -35 -187 152 85 -120 -84 -138 54 222 -306
Satunnaiset erit (netto) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|Kokonaistulos -35 -187 152 85 -120 -84 -138 54 222 -306
Ero| Muutos Ero| Muutos

Toteuma Budjetti  tot 1-4/18 ./. Toteuma 1-4/18 ./. Ennuste Budjetti Ennuste ./. Toteuma enn. 2018 ./.

1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 Bud 1-4/18 1-4/2017 1-4/17 2018 2018 Budjetti 2017 Tot. 2017
Investoinnit (netto) 70 70 0 28 42 1100 926 174 127, 973
Leasing-vastuut kauden lopussa 66 66 0 52 14/ 100 100 0 72 28
Lainat kauden lopussa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|
Oma pddoma 17037 17037 o 16932 105 16990 16940 50 17069 -79
Taseen loppusumma 17798 17798 (4] 17341 457 17750 17700 50 17831 -81
Henkil6sto Tkm 55 55. 0 55 (] 55 56 =1 56 =1




Kauppiaitten kauppaoppilaitos Oy
Toteuma Budjetti Muutos Toteuma

TUNNUSLUVUT 1-4/2018 2018 tot ./. budj. 2017
Liikevoitto % -2 -9 7 3
Opiskelijamaarat:

oppilaitosmuotoinen ammatillinen

peruskoulutus Siirrytty opiskelijavuosilaskentaan 714

oppisopimuskoulutus Siirrytty opiskelijavuosilaskentaan 57

Investoinnit
Vuonna 2018 toteutettavat merkittavat investoinnit:

e |V-koneiden uusimisia, tarkentunut kustannusarvio 550.000

¢ Pihakannen/paasisaankaynnin peruskorjaus, tarkentunut kustannusarvio 550.000
e  Kalustehankinnat 151.000

e Muut investoinnit 65.000

Merkittavimmat tulevaisuuden investoinnit liittyvat Kauppiaitten Kauppaoppilaitos Oy:n
koulurakennuksen kunnostamiseen. PTS-suunnitelman mukaisesti jaksolle 2019-2023 ajoittuu luokkien
peruskorjauksia noin 450.000 euroa, IV-jarjestelmien peruskorjauksia noin 620.000 euroa, sdhkoteknisia
korjauksia noin 670.000 euroa, WC-tilojen pintaremontteja noin 130.000 euroa, valmistuskeittion
laitteiden uusimisia noin 80.000 euroa sekd muita pienempii kaluste ja laiteinvestointeja.

Kaikki investoinnit rahoitetaan omarahoituksella.
Rahoitus

Uusi rahoituslaki tuli voimaan 1.1.2018. Opetus- ja kulttuuriministerié antoi koulutuksenjarjestajille vuotta
2018 koskevat rahoituspaatokset 29.12.2017. Kauppiaitten Kauppaoppilaitos Oy:n talousarvio oli tuolloin
jo hyvaksytty. Rahoitustason lasku oli vuotta 2018 suunniteltaessa tiedossa, mutta siitad huolimatta
lopullinen valtionosuurahoitus on jaamassa noin 200.000 euroa suunniteltua alhaissmmalle tasolle.
Tilanne voi viela muuttua, mikali yhtié saa hakemaansa strategiarahoitusta.

Samaan aikaan koulukiinteistossa tehdaan merkittavia investointeja. Tuloksen ollessa nollatasolla,
investoinnit rahoitetaan edellisten tilikausien voittovaroilla. Yhtion maksuvalmius on edelleen hyvalla
tasolla eika silla ole pitkaaikaista velkaa. Yhtio ennakoi, ettd sen kassavarat laskevat vuoden aikana noin
600.000 eurolla.

Valtionosuusrahoituksen tasoon ei odoteta merkittavaa korotusta rahoituslain siirtymakauden aikana,
joten my6s vuosina 2019 ja 2020 koulutustoiminnan rahavirran odotetaan olevan negatiivinen. Mikali
investointeja pystytaan jaksottamaan pidemmalle tulevaisuuteen, rahoitus pysyy kuitenkin tasapainossa.

Vuoden 2021 jalkeen tutkintojen ja tutkinnon osien seka palautteen ja tyollistymisen osuus rahoituksesta
painottuu siirtymakautta enemman. Taman oletetaan suosivan Kauppiaitten Kauppaoppilaitosta ja
kdaantavan VOS-rahoituksen jalleen nousuun.

. Ero| Muutos Ero Muutos
Kassavirta Toteuma Budjetti  tot 1-4/18 ./. Toteuma 1-4/18 ./. Ennuste Budjetti Ennuste ./. Toteuma enn. 2018 ./.
1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 Bud 1-4/18 1-4/2017 1-4/17 2018 2018 Budjetti 2017 Tot. 2017
kassa jakson alussa 7515 7515 0 6692 823 7515 7515 0 6692 823
+ toiminnan tuotot (+) 0 [ 0 0
- toiminnalliset menot (-) 0 0 ) 0
- investointien maksut kassasta (-) 0 0 0 0
- lainojen lyhennykset (-) 0 0 ) 0
- lainojen korot (-) 0 0 ) 0
+lainojen lisdykset (+) [} [} 0 0
Kassa jakson lopussa 7723 7515 208 6968 755 6900 6908 -8 7515 -615|




Henkil6sto

Yhtion palveluksessa on ollut alkuvuonna 2018 keskimaarin 55 henked (56 henked 2017). Henkildstostd 65
% on naisia ja 35 % miehia. Henkil6ston keski-ikd on noin 48 vuotta. Vuonna 2017 sairauspoissaolot olivat
keskimaarin 4 paivaa / henkild. Alkuvuoden 2018 sairauspoissaolotilastot eivét olleet tita kirjoitettaessa
kaytettavissa. Yhtiossa on pitkia tyosuhteita ja henkiloston vaihtuvuus on ollut vahaista.

Yhti6 tukee henkildston kouluttautumista ja moni on suorittanut mm. nayttotutkintomestarikoulutuksen,
joka edellytetdan nayttéjen arvioinnissa.

Kauppiaitten Kauppaoppilaitos Oy kuuluu EK:n alaiseen Sivistystyonantajien liittoon. Yhti6ta sitova
yksityisen opetusalan tyéehtosopimus on voimassa 31.3.2021 asti.

Ammatillisen koulutuksen uudistukset muuttavat opettajuutta. Opettajan tyd ei enaa jatkossa perustu
vain pidettaviin oppitunteihin, vaan tilalle tulee ohjausta, neuvontaa, arviointia ja projekti- ja
hanketoimintaa. Uudistusta tukemaan yhtiossa otetaan kdytt66n kolmen kampuksen mallia tukeva
tiimiorganisaatio. Tiimiorganisaatiota perustettaessa myos henkilostén toimenkuvat on kayty lapi.
Tehtadvanmuutoksista on neuvoteltu yhteistoimintalain 6:n luvun mukaisella menettelylla.

Riskienhallinta

Riskienhallintasuunnitelma on hyvaksytty osakeyhtion hallituksessa 1.12.2016.
Riskienhallintasuunnitelman paivitys on kasitelty osakeyhtion hallituksessa 7.5.2018.

Keskeiset riskit ja niihin varautuminen:

Rahoituspaatokset ja valtionosuusrahoituksen tason vaihtelut
uudet tulonlahteet

e  opiskelijavuosimaaran kasvattaminen

e  kustannustason seuranta

e strategiarahoitus

2. Vetovoimariski
¢ markkinointitoimenpiteet

Henkil6ston sitoutuminen ja jaksaminen
e tydhyvinvointi- ja tyoterveyspalvelut
e tyonohjauspalvelut
e  koulutus
e tiimiorganisaatio

Tavoitteet



Tavoitteen
Tavoitteen mittari Tavoitteen Vertailuvuoden Mittarin Toimenpiteet | o T"’".’t““:"t"“t"""
Tavoite (eur, %, kpl, skaala |Iihtdtaso toteuma toteuma tavoitetaso tavoitteen ;’;"20;8"""' e f’T,? Suanes Liséselitykset
yms) 2016 2017 2018 savuttamiseksi A e
-Osittain
-Ei lainkaan
Yhtiolle maksettavasta
Koulutusmyynnin valtionosuusrahoituksesta leikattu noin
Nettotulos eur 709 896 222 443 100 000 kasvattaminen, -35 060 osittain [miljoona euroa. Yhtién talousarvio on - 138832
kustannuskuri euroa tappiollinen. Vuosi kéynnistynyt
talousarviota vahvemmin.
Opiskelijoiden tydllistyminen % 77 tieto puuttuu 83 tieto puuttuu tieto puuttuu Tilastokeskuksen tieto ei ole saatavilla
Tyelamapalaute asteikko 1-5 4,6 4,5 43 tieto puuttuu tieto puuttuu Kysytaan syksylla 2018
Tilastokeskuksen tieto ei ole saatavilla.
Opintojen keskeyttaminen kpl 32 18 30 5 taysin Laskettu nuorista perustutkinto-
opiskelijoista. (1.1.-30.4.2018 tilanne)
Y-tunnus 2103384-8
H o,
Omistusosuus 99,7 %
Hallituksen pj Jaakko Niinist®
Toimitusjohtaja Susanna Taipale-Vuorinen

Yhtién toimialana on tulkkaus- ja kdantamispalveluiden seka niita tukevien toimintojen, kuten
koulutuspalvelujen tuottaminen sen omistajina oleville julkisille hankintayksikéille.

Vantaan Innovaatioinstituutti Oy myi Hyvinvointikeskus Vivamus Oy:n osakekannan Vantaan kaupungille
joulukuussa 2014, jonka jalkeen yhtion nimi muutettiin Helsingin seudun asioimistulkkikeskus Oy:ksi.
Vantaan kaupungin tulkkikeskus -yksikko siirtyi liiketoimintasiirrolla yhtioon 1.1.2015. Yhtion toiminimi
muutettiin 30.12.2015 A-tulkkaus Oy:ksi. Yhtion muut osakkaat ovat Helsingin kaupunki, Helsingin ja
Uudenmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyma (HUS) sek& Espoon kaupunki, kukin 0,1 % osakkuudella.

Toimintaymparistd

Asioimistulkkauksen toimintakenttd on viime vuosina ollut voimakkaassa murroksessa. Toimialalle on
tullut uusia toimijoita, jotka ovat aloittaneet voimakkaan hintakilpailun. Kilpailijat ovat tuoneet
markkinoille uusia tuotteita tukemaan uudenlaisia asioimistulkkauksen muotoja. Toimintakentan
muutokset tulevat jatkumaan myds seuraavien vuosien aikana. Yhtion tulee kehittaa ja tehostaa omaa
toimintaansa kayttamalla hyvaksi digitalisaation tuomia mahdollisuuksia. Yhtién tulee panostaa
tuotekehitykseen, laatujarjestelmaan ja tekniseen kehitykseen.

Toiminta

Yhtio tuottaa palveluita yhtion omistajille. Yhtion omistajina ovat Vantaan kaupunki, Helsingin kaupunki,
HUS-kuntayhtyma3, Espoon kaupunki ja Keravan kaupunki. Alkuvuodesta yhtion tuottamien
tulkkaustuntien ja kdannosten maarat ovat olleet lievassa kasvussa. Koska maahanmuuton osalta ei talla
hetkellad tapahdu samanlaista kasvua kuin aikaisempina vuosina, tulkkaustuntien maaran kasvu tulee
olemaan vahaisempaa kuin aikaisempina vuosina.

Yhtion on maaritellyt muutokset nykyiseen tietojarjestelmaan siten, etta paivitetty jarjestelma on ollut
kaytossa 1.10.2017 alkaen. Talla on merkittava vaikutus asiakaspalvelun tuottamiseen asiakkaille. Tama
muutos mahdollistaa uusien toimintojen kayttoonottamisen. Lisaksi muutos mahdollistaa paremman
tuloskehityksen seka hinnoittelun uudistamisen.

Taloudellinen katsaus



Yhtion taloudellinen tulos on kehittynyt ennakoidun mukaisesti. Tama on ollut mahdollista
tulkkaustuntien ja kddnnossivujen kasvun johdosta. Talousarviossa tulkkaustuntien maaran on arvioitu

kasvavan 10 %. Alkuvuodesta kasvua on ollut tulkkaustuntien osalta noin 15 %. Ennusteessa on huomioitu
kysynnan maltillinen kasvu myds loppuvuoden osalta.

Investoinnit

Ero| Muutos Ero Muutos
Tuloslaskelma Toteuma Budjetti  tot 1-4/18 ./. Toteuma 1-4/18./. Ennuste Budjetti  Ennuste ./. Toteuma enn. 2018 ./.
1000 eur 1-4/2018 1-4/2018 Bud 1-4/18 1-4/2017 1-4/17 2018 2018 Budjetti 2017 Tot. 2017|
Liikevaihto ja liiket. muut tuotot 2275 2304 -29 2259 16 6911 6911 0 6341 570
Henkildstokulut -1248 -1 606 358 -1440 192 -4 817 -4 817 0 -4 273 -544
Materiaalit ja palvelut -382 -388 6 -334 -48 -1165 -1165 0 -1131 -34]
Liiketoiminnan muut kulut -159 -259 100 -203 44 -776 -776 0 -750 -26
Poistot 0 0 0 0 0 -140 -140 0 -18 -122|
Liiketulos 486 51 435 282 204 14 14 0 169 -156
Rahoitustuotot 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rahoituskulut 0 0 0 0 0 -1 -1 0 [¢] -1
Verot 0 0 0 -18 18 -3 -3 0 -34 31
|Kokonaistulos 486 51 435 264 222 10 10 0 136 -126
Muutos
Toteuma Toteuma 1-4/18 ./. Toteuma
1000 eur 1-4/2018 1-4/2017 1-4/17 2017
Investoinnit (netto) 0 53 -53 219
Oma padoma 1840 1840 1354
Taseen loppusumma 2573 2573 2548
Henkil6sto lkm 23 23 0 23
A-Tulkkaus Oy
Toteuma Budjetti Muutos Toteuma
TUNNUSLUVUT 1-4/2018 2018 tot ./. budj. 2017
Likevaihto 1000 euroa 2275 6911 -4 636 6341
Toimeksiantojen maara
Liikevoitto 1000 euroa 486 10 476 136

Yhti6 tulee rahoittamaan tietojarjestelmiin kohdistuvat investoinnit tulorahoituksella. Yhtiolla on tarvetta

investoida paivitetyn tietojarjestelman mobiili-ominaisuuksiin. Investoinnin on arvioitu olevan noin

104.000 euroa.

Rahoitus

Yhti6 kassa ja rahoitustilanne on hyva. Yhtion tulee jatkossa pohtia, miten tulevina vuosina toteutetaan ja
rahoitetaan uusien toimintamallien tekniset ratkaisut.

5 Muutos
Kassavirta Toteuma Toteuma 1-4/18 ./. Toteuma
1000 eur 1-4/2018 1-4/2017 1-4/17 2017
kassa jakson alussa 1086 616 470 616
+toiminnan tuotot (+) 2 554 2723 -169 6 855
- toiminnalliset menot (-) -2 456 -2 402 -54 -6 194
- investointien maksut kassasta (-) 0 -53 53 -191
Kassa jakson lopussa 1184 884 300 1086




Henkilosto

Vakituinen henkilostoé 23 henkiloa

e palvelujohtaja

e asiakaspalvelupaallikko

e tulkit, 6

e Palveluvastaavat, 4

e asiakaspalveluvastaava 23

¢ tulkkikoordinaattori, 4

e |askutuskoordinaattori, 4
Mairaaikainen henkilosto 2 henkil6a
Vuokratyévoima, 3 henkil6a
Toimitusjohtaja, sivutoiminen
Yhteensa 29 henkil63a
Tulkit ja kdant&jat, noin 350 henkiloa

Yhtion henkil6stossa ei ole tapahtunut merkittavia muutoksia verrattuna edelliseen vuoteen.

Riskienhallinta
1) maakuntauudistus, yhtion asema uudistuksen jalkeen
2) tietojarjestelmainvestoinnit, riittdva panostus ja projektien seuranta

3) tietosuojalainsdadannon muutokset, sopimusten uudistaminen ja perehdytys

Yhtion hallitus on hyvaksynyt suunnitelman 26.4. 2018.

Tavoitteen
Tavoltteen mittari Tavoitteen Vertailuvuoden Mittarin Toimenpiteet | o Tﬁfii'l‘f::'::ﬁ'n‘;
Tavoite (eur, %, kpl, skaala [Ihtdtaso toteuma | toteuma tavoitetaso tavoitteen e i Listselitykset
yms) 2016 2017 2018 savuttamiseksi 4 o
-Osittain
i lainkaan
Yhti saavuttaa positiivisen tuloksen eur 3927 136 000 Positiivinen myynnn 486000 taysin

varmistaminen

asikaspalvelun
Asiakastyytyviisyys asteikkolla (1-6) 4,5 asteikko 1-6 4.0 4,47 >45 aktiivinen
vastuuttaminen

kysely toteutetan

syyskuu 18 tayzin

Yhtion vuoden aikana tehtyjen tulkkaustuntien|  tulkkaustuntien 85000 o0AL T myynnin

i i i 37 426 téysin
madra kasvaa edelliseen vuoteen verrattuna lukumaara varmistaminen
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