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Antero Eerolan ja 15 muun valtuutetun aloite Vantaalla kidynnistettava ikaihmisten
digitaalisten taitojen ohjelma
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Antero Eerola sekd 15 muuta valtuutettua jattivat seuraavan valtuuston tyojarjestyksen mukaisen
valtuustoaloitteen:

"Koronakevaan aikana 2020 myds Vantaalla on tehty todellinen digiloikka. Julkisuudessa olleiden tietojen
mukaan kaupungin sdahkoisten palveluiden kdytto kasvoi 700 prosentilla valtakunnallisen poikkeustilan
julistamista seuraavana paivana.

Kaupungin palveluiden ja kokousten siirtamisesta verkkoon on kertynyt myonteisia kokemuksia. Niiden
pohjalta syntyneita toimintatapoja on mahdollista jatkaa myds poikkeusolojen jalkeen, vaikka
peruslahtokohtana palveluiden saatavuudessa on syyta olla paluu vahintidan koronaepidemiaa
edeltineeseen tilanteeseen.

Erityisesti ikdihmisistda moni ei kuitenkaan kayta sahkoisia palveluita. Yleisradion vuonna 2018 ikdihmisille
suuntaaman "Nettia ika kaikki” - valistuskampanjan tietojen mukaan vajaat puoli miljoonaa eldkeikaista
on pudonnut ulos digitaalisesta kehityksesta. Neljannes 65-74-vuotiaista eli noin 170 000 suomalaista ei
asioi lainkaan verkossa. Yli 75-vuotiaista tdhan joukkooOn kuuluu arviolta 300 000 ihmista.

Vantaalaisten ikdihmisten osuuden Suomen eldkeikaisista voi laskea olevan noin viisi prosenttia. Se
tarkoittaisi, etta yli 23 000 ikaantynyttd vantaalaista ei kayta internetia. Luvut kertovat ainakin ilmion
mittakaavasta. Siksi kaupungin palveluiden pitaa olla saavutettavissa ja niista pitaa viestia
vhdenvertaisesti my6s niille ikdihmisille, jotka eivat asioi verkossa.

Samalla on kuitenkin paljon tehtavissa ikdihmisten digitaitojen kohentamiseksi. Verkossa asioiminen
padosin helpottaa elamaa. Siksi tallaisten arkipaivaa sujuvoittavien palveluiden pitéisi olla nykyista
huomattavasti laajemmin myds ikdihmisten kaytossa.

Vantaan olisikin syyta kdynnistaa erityinen ikdihmisten digitaito-ohjelma, jossa ensiksi kartoitettaisiin
vantaalaisten ikdihmisten tarpeita digitaalisissa taidoissa. Selvityksen perusteella kdynnistettaisiin
ohjelma, jossa koulutuksen, kurssien ja kerhotoiminnan kautta kohennettaisiin ikddantyneiden
vantaalaisten digitaitoja.

Kampanja olisi syyta toteuttaa yhteistydssa eri toimialojen, vanhusneuvoston, eldkeliisjarjestojen ja
Vantaan aikuisopiston kanssa. Samalla kaupungin asiointipisteitd, joissa voi kdyttaa ilmaiseksi
tietokonetta, olisi syyta lisata ja laajentaa.

Digitaitojen kohentamisen voi ajatella olevan my6s investointi kaupungin palveluiden sujuvoittamiseen.

Edelld olevan perusteella ja Vantaan kaupungin hallintosdannon 22. luvun 1. kohtaan viitaten, me
allekirjoittaneet valtuutetut teemme seuraavan sisaltéisen valtuustoaloitteen:

* Vantaan kaupunki selvittaa, millaisia tarpeita ja osaamista eldkeikaisilla vantaalaisilla on digitaalisten
taitojen, erityisesti verkossa asioimisen suhteen,
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* seka selvityksen perusteella kdynnistda koko kaupungin kattavan ikdihmisten digitaitojen
koulutusohjelman yhteistyossa eri toimialojen, vanhusneuvoston, eldkeldisjarjestéjen ja Vantaan
aikuisopiston kanssa.”
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