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Voimassa olevan hallintosäännön 14 luvun 3 §:n mukaan kaupunginhallitus päättää 
kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituksen täyttäväksi kuuluvien sekä kaupunkistrategian ja johdon 
toimialan muiden virkojen perustamisesta, lakkauttamisesta, virkanimikkeestä ja 
kelpoisuusvaatimuksista. Asianomainen lautakunta ja liikelaitoksen johtokunta päättää muiden 
tehtäväalueensa virkojen perustamisesta, virkanimikkeistä ja kelpoisuusvaatimuksista sekä virkojen 
lakkauttamisesta ja virkanimikkeiden ja kelpoisuusvaatimusten muuttamisesta.

Perustelut: Suun terveydenhuollon liikelaitoksessa valmisteltavassa organisaatiouudistuksessa ollaan 
perustamassa palveluohjauksen ja kiireellisen hoidon palveluyksikköä.  Kyseinen palveluyksikkö tulisi 
vastaamaan kiireellisen hoidon järjestelyistä sekä palveluohjauksesta ja ajanvarauksesta sekä näiden 
palveluiden kehittämisestä. Kyseiset palvelut ovat lakisääteisiä kunnan tehtäviä ja niiden järjestäminen 
on vahvasti kytköksissä toisiinsa.  Tällä hetkellä ajanvarauksen esihenkilönä toimii osastonhoitaja, jonka 
tehtäviin kuuluivat aikaisemmin myös välinehuollon esihenkilönä toimiminen.  Välinehuollon palvelut on 
ulkoistettu huhtikuussa 2021, joten siihen liittyviä esihenkilötehtäviä ei ole.  Palveluohjaus on uusi 
palvelumuoto ja sen järjestäminen on osa ajanvarauksen toimintaa.  Ajanvarausta ja palveluohjausta 
kehitetään kohti digitaalisia palveluita ja kehittäminen edellyttää esihenkilötyötä.  Päiväpoliklinikalla, 
jossa kiireellistä palvelua tuotetaan, ei ole nimettyä esihenkilöä, vaan nykyisin Pohjois-Vantaan 
ylihammaslääkäri ja Tikkurilan hammashoitolan osastonhoitaja organisoivat toimintaa oman työnsä 
ohessa.

Organisaatiouudistukseen liittyvät YT-neuvottelut on saatu päätökseen 27.9.2021. Palveluohjauksen ja 
kiireellisen hoidon palveluyksikköön tulee perustaa palveluohjauksen päällikön virka esimiestehtävän 
hoitoa varten.  Virkaa varten ajanvarauksen osastonhoitajan virka lakkautetaan ja viranhaltijalle tullaan 
tarjoamaan muita vastaavia tehtäviä suun terveydenhuollon liikelaitoksessa.

Suun terveydenhuollon liikelaitoksen johtokunta 13.10.2021 § 5

Suun terveydenhuollon johtajan esitys: 
Päätetään:

a) perustaa palveluohjauksen päällikön virkasuhteinen vakanssi 1.1.2022 lukien, ja
b) vahvistaa kelpoisuudeksi Soveltuva ylempi korkeakoulututkinto ja laki 817/2015 8 §:n tai 

559/1994 5 §:n mukainen laillistus sekä riittävä johtamistaito.

Päätös:
Päätettiin

a) perustaa palveluohjauksen päällikön virkasuhteinen vakanssi 1.1.2022 lukien, ja
b) vahvistaa kelpoisuudeksi Soveltuva ylempi korkeakoulututkinto ja laki 817/2015 8 §:n tai 

559/1994 5 §:n mukainen laillistus sekä riittävä johtamistaito.
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