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Hankinnan kohde

Vantaan kaupungin Suun terveydenhuollon liikelaitos (jäljempänä Tilaaja) järjesti syksyllä 2021 
tarjouskilpailun hammaslaboratoriopalvelujen hankinnasta (VD/9099/02.08.00.00/2021). Sopimuskausi 
on 1.1.2022–31.12.2023. Sopimuskauden jälkeen sopimusta voidaan jatkaa kahdella (2) optiovuodella 
vuosi kerrallaan. Option käyttämisestä ilmoitetaan kolme (3) kuukautta ennen sopimuskauden tai 
optiovuoden päättymistä. 

Hankintamenettely

Kyseessä on kansallisen kynnysarvon ylittävä sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinta. Hankinnasta on 
julkaistu hankintailmoitus 24.9.2021 julkisten hankintojen sähköisellä kanavalla (HILMA) 
www.hankintailmoitukset.fi. Hankinnassa käytettiin avointa menettelyä.

Kysymykset ja vastaukset

Tarjouspyyntöä selventävät kysymykset tuli lähettää 6.10.2021 klo 12.00 mennessä tarjousportaalin 
kautta. Määräaikaan mennessä saapui seitsemän (7) kysymystä. Esitetyistä kysymyksistä ja niihin 
annetuista vastauksista laadittiin yhteenveto, joka julkaistiin sähköisesti hankintaportaalissa 
tarjouspyyntöä koskevien täsmennyksien kanssa 8.10.2021. 

Tarjoukset

Määräaikaan 26.10.2018 klo 12.00 mennessä tarjouksia jättivät seuraavat kymmenen (10) 
palveluntarjoajaa: Alanne Hammaslaboratorio (1568505–7), Dentes Suomi OY (2456013–3), 
Hammaslaboratorio Hamtek Oy (1737138–5), Hammaslaboratorio Viphammas Oy (2797146–4), 
Hammaslaboratorio Wirodent ky (0910523–9), KotiHammas Oy (2547260–2), Loisto laboratoriot Oy 
(2952550–5), Lumi Dental Oy (2725049–9), Oral Hammaslaboratorio (2217415–9), Plusterveys-Kvalident 
Oy (0580721–7).
 
Valintaperusteena oli jokaisessa kilpailutusosiossa kokonaistaloudellinen edullisuus, jossa hinnan 
painoarvo on 100 %. Palvelua koskevat ehdottomat laatuvaatimukset ovat kuvattu 
tarjouspyyntöasiakirjoissa. 

Kaikki tarjoajat ovat vakuuttaneet, että he täyttävät tarjouspyynnössä vaaditut kelpoisuusehdot. 
Kelpoisuutta koskevat tarvittavat selvitykset pyydetään toimittamaan hankintayksikölle ennen 
sopimusten tekoa.

Kilpailutus on jaettu yhteentoista (11) kilpailutusosioon (A, B, C, D, E, F, G, H, I, J ja K). Tarjousvertailu 
tehtiin erikseen jokaisessa kilpailutusosiossa. Tarjouskilpailun perusteella muodostetaan puitejärjestely 
siihen valittujen palveluntuottajien kanssa. 



Puitejärjestelyssä oleva palveluntuottaja valitaan kunkin asiakkaan kohdalla yksilöllisen tarpeen, 
harkinnan ja palvelun soveltuvuuden perusteella. Tilauksissa noudatetaan ns. ensisijaisuusjärjestystä 
siten, että työt lähetetään ensisijaisesti vertailun perusteella listalla ensimmäisenä olevalle 
palveluntuottajalle. 
Tilanteissa, joissa palveluntuottajia on valittu osakohteeseen useampia ja ensisijainen palveluntuottaja ei 
pysty vastaanottamaan työtä, lähetetään työ vertailun perusteella seuraavaksi valitulle 
palveluntuottajalle jne.

Lisäksi hankintalain (1397/2016) 110 §:n mukaan suorahankintaa voidaan käyttää yksittäisissä 
tapauksissa sosiaali- tai terveyspalvelujen hankinnoissa, jos palvelun tarjoajan vaihtaminen olisi ilmeisen 
kohtuutonta tai erityisen epätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän hoito- tai 
asiakassuhteen turvaamiseksi. Tilaaja ei sitoudu mihinkään hankintamääriin.

Tilaajalla on oikeus tehdä kevennetty kilpailutus milloin tahansa (myös ennen 31.12.2023) osa-
aluekohtaisesti yksittäistä tilausta suorittaessaan, jolloin ostojärjestys ja hinnat voivat muuttua milloin 
tahansa. Kevennetyssä kilpailutuksessa tarjoajan antama hinta ei voi ylittää alkuperäistä tarjoushintaa 
tai sovittua optiokauden hintaa.  Kevennetyn kilpailutuksen tarjouspyynnössä määritellään ainakin 
tilauksen sisältö, kesto ja laajuus. Kevennettyyn kilpailutukseen ei oteta mukaan uusia osapuolia. 
Sopimuskauden aikana Tilaajan edustaja lähettää kevennetyn kilpailutuksen tarjouspyynnöt 
sähköpostilla kaikille puitejärjestelyyn valituille palveluntuottajille ja optiokautta varten Tilaajan 
valitsemille palveluntuottajille. 

Tarjousten vertailu on päätöksen liitteessä 1. Liitteessä on ilmoitettu eri välilehdillä tarjoajien 
tarjoushinnat ja ostojärjestys. Kohdissa, joissa on ilmoitettuna hintana 0,00 €, ei tarjoaja ole tarjonnut 
kohteeseen yhtään kapasiteettia.

Vantaan kaupungin hallintosäännön 10 luvun 11 § mukaan Johtokunta tehtäväalueellaan päättää 
kansallisen kynnysarvon ylittävistä palveluhankinnoista.

Suun terveydenhuollon liikelaitoksen johtokunta 10.11.2021 § 5

Suun terveydenhuollon liikelaitoksen johtajan esitys:
Päätetään edellä mainituilla perusteilla valita kaikki tarjoajat liitteen 1 mukaisissa ostojärjestyksissä eri 
osioihin hammaslaboratoriopalvelujen palveluntuottajiksi. 

Päätös:
Päätettiin edellä mainituilla perusteilla valita kaikki tarjoajat liitteen 1 mukaisissa ostojärjestyksissä eri 
osioihin hammaslaboratoriopalvelujen palveluntuottajiksi.

Liite:
- liite 1 Palveluntuottajat
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Palveluntarjoajat

Muutoksenhakuohje: 4. Hankintaoikaisu ja markkinaoikeusvalitus hankinta-asiassa

Lisätiedot:
suun terveydenhuollon johtaja Helena Salusjärvi-Juopperi, p. 040 716 4822
erityisasiantuntija (hankinnat) Jussi Pehkonen, p. 040 193 9564
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