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Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy:n varsinaisessa yhtiokokouksessa 19.4.2022 kasitelldaan
yhtidjarjestyksessa maaratyt asiat: tilinpaatos, hallituksen ja tilintarkastajan valinta seka palkkiot.

Kaupungin omistus 100 %;

Yhtion toimiala Kiinteistdn- ja maisemanhoito, rakennus- ja korjauspalvelut, siivouspalvelut
seka majoitus- ja ravitsemispalvelut, aula-, turvallisuus- ja vartiointipalvelut
seka posti- ja kuriiritoiminta. Kaupungin in house -yhtio;

4-13 jasenta, toimikausi 2 vuotta;

Seitsemadn Vantaan kaupungin nimeamaa jasentd, joista yksi
puheenjohtaja;

1 tilintarkastaja ja 1 varatilintarkastaja, toimikausi toistaiseksi.

Mikali varsinaiseksi tilintarkastajaksi valitaan hyvaksytty
tilintarkastusyhteis0, varatilintarkastajaa ei tarvitse valita;

Hallitus
Hallitus 2021

Tilintarkastus

Tilintarkastaja 2020 KPMG Oy Ab;
Henkildsto 2021 985 (2020: 1009), joista vakinaisia 932 (2020: 973) ja maaraaikaisia 53
(2020: 69).
Tilinpaatos 2021 (euroa) 2021 2020
Liikevaihto yhteensa 51557 477 49 113724
Materiaalit ja palvelut 17 209 843 16 572 367
Henkilostokulut 32 335 140 30 634 600
Poistot ja arvonalentumiset 343 375 227 318
Liiketoiminnan muut kulut 1 300 068 1082914
LIIKEVOITTO 590 873 767 130
Rahoitustuotot ja -kulut 195 532 1261
VOITTO ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJA JA VEROJA 395 341 765 870
Tilikauden verot 109 007 139 361
TILIKAUDEN TULOS 295 204 526 467
Investoinnit 435 813 639 550
Oma padoma 2892818 2597 613
Vieras paaoma 8 966 208 8 755019
Taseen loppusumma 11950 197 11452 674
Omavaraisuusaste % 24,2 22,7
Oman paaoman tuotto % 10,4 26,8
Liikevaihto tehtavaalueittain, euroa
Ateriapalvelut 21756 525 20538520
Puhtauspalvelut 14 852 184 14 372 583
Kiinteisto- ja vahtimestaripalvelut 14 948 768 14 202 621

Hallitus esittda varsinaiselle yhtiokokoukselle, etta osinkoa ei jaeta ja, etta yhtion tilikauden voitto
295 204,34 euroa kirjataan edellisten tilikausien voitto/tappio tilille.
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Vuoden 2021 toimintakertomuksessa todetaan mm., etta koronavirustaudin aiheuttamista nopeista
asiakastarpeen muutoksista huolimatta yhtion talous on pysynyt koko vuoden ajan hyvana.

Omistajan asettama taloudellinen tavoite vuodelle 2021 ei toteutunut taysin. Suurin syy tdhan on
verohallinnolle maksetut viivastyskorot ja mydhastymismaksut yhteensa 224 000 euroa, jotka
perustuvat takautuviin alv-korjauksiin vuosilta 2018-2021. Jaljempana laajemmin selostetun mukaisesti
Vantti muuttaa oppilasruokailun laskutuksen arvonlisaverolliseksi vuodesta 2022 alkaen.

Yhtion liikevaihto oli 51 557 476,90 euroa. Liikevaihto kasvoi yli 2,4 milj. euroa edellisestd vuodesta.
Liikevaihto kasvoi kiinteistopalvelussa 756 000 euroa, puhtauspalvelussa 480 000 euroa ja
ateriapalveluissa yli 1,2 milj. euroa. Yhtion tulos oli 295 204,34 euroa vuonna 2021. Kannattavuus laski
edelliseen vuoteen ndhden 321 000 euroa. Yhtion liiketoiminta on jatkunut kuluvalla tilikaudella
ennakoidun mukaisesti ja hallituksen kasityksen mukaan muita olennaisia yhtion toimintaan tai
toimintaedellytyksiin vaikuttavia muutoksia ei ole tapahtunut.

Yhtion tavoitteet ja vastuullisuus

Toiminnan laatua yhtion omistaja arvioi NPS-suositteluindeksin muutoksella, muutostavoite vuodelle
2021 oli +25. Vuoden 2021 NPS-suositteluindeksin muutos oli +19. Muutos jdi tavoitteesta, mutta oli
merkittava ja sitd voidaan pitaa selkedana parannuksena aikaisempaan tulokseen. Kokonaisuudessaan
vuoden lopussa tehdyn asiakastutkimuksen tulokset kehittyivat hyvaan suuntaan.

Henkil6stoon liittyvat tavoitteet liittyivat sairauspoissaolojen ja henkilostotyytyvaisyyden positiiviseen
kehittymiseen. Sairauspoissaoloprosentin osalta tavoite vuodelle 2021 oli 5,9 % ja toteuma 5,4 %.
Henkil6stotyytyvaisyyden osalta tavoite vuodelle 2021 oli 3,8 ja toteuma 4,0.

Ymparistovastuun toteutumista arvioidaan biojatemaaran vahentymiselld. Vantin biojatemaaran
tavoitetaso vuodelle 2021 oli 48 g/ruokailija. Yhtidlle annettu tavoite ei taysin toteutunut. Nopeat
muutokset vuoden 2021 ateriamdaarissa (koronakaranteenit) ja uuteen tuotantorakenteeseen liittyvat
muutokset vaikuttivat siihen, ettd biojatteen maéra oli 50,5 g/ruokailija.

Olennaisimmat tapahtumat tilikauden jalkeen

Tilikauden jalkeisina tapahtumina toimintakertomuksessa todetaan mm., ettd Vantti muuttaa
oppilasruokailun laskutuksen arvonlisdverolliseksi vuodesta 2022 alkaen. Taméan johdosta Vantti voi
my0s vahentaa oppilasruokailuun liittyvista ostolaskuistaan arvonlisdveron kokonaisuudessaan. Muutos
perustuu ennakkoratkaisuun, jonka keskusverolautakunta (KVL) antoi 28.4.2021 oppilasateriapalvelujen
arvonlisaverokohtelusta. Ennakkoratkaisun mukaan hakijana toimineella yhti6lla oli hakemuksessa
kuvatuissa olosuhteissa oikeus kasitella oppilasateriapalvelujen myynti arvonlisdverollisena ja
arvonlisdaveron vahennykseen oikeuttavana liiketoimintana Euroopan unionin (EU)
arvonlisaverodirektiiviin perustuen. Vantti on tilannut KPMG:Itd konsultointia edellda mainittuun
arvonlisaverokasittelyn muutokseen liittyen.

Vantti korjasi takautuvasti vuoden 2018-2021 oppilasateriapalvelujen laskutuksen arvonlisaverolliseksi.
Takautuvaa soveltamista rajoittaa ajallisesti arvonlisaverotusta koskevalle oikaisulle
verolainsaadannossa asetettu kolmen vuoden maaraaika. Vuoden 2021 aikana oli mahdollista tehda
muutoksia vield vuoden 2018 arvonlisaverotukseen. Takautuvien oikaisujen takia Vantti on antanut
oikaistut arvonlisaveroilmoitukset vuosille 2018-2021. Takautuvien arvonlisdveroa seka
verolainsadadannon mukaisesti maaraytyvat arvonlisaveron viivastyskorko- ja
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myo6hastymismaksuseuraamukset. Viivastyskorot ja mydhastymisseuraamukset ovat yhteensa noin
224 000 euroa ja ne kirjataan vuoden 2021 tulokseen. Viivastysseuraamuksiin on haettu muutosta, silla
kyseessa on KVL:n v. 2021 toteama kansallisen lainsdadannon ja EU-direktiivin ristiriita, ja siita johtuva
takautuva oikaisu. Tilikausia 2018—-2020 koskevat oikaisut on kirjattu omaan paaomaan edellisten
tilikausien voitto-/tappiotilille. Vuoden 2021 oikaisut on kirjattu kuluvan vuoden kirjanpitoon myyntien
ja ostojen oikaisuksi.

ALV-muutoksen johdosta kaupunki kuntapalautukseen oikeutettuna ostajana voi karkean arvion mukaan
sadstaa vuositasolla noin puoli miljoonaa euroa ostaessaan oppilasruokailun Vantista. Lisdksi aiemmilta
vuosilta tehdyn takautuvan oikaisun vuoksi yhti6é voi kohdistaa kaupungille arvonlisdverokohtelun
muutoksesta johtuvaa hyotya, jonka arvo on n. 1,7 milj. euroa. Tama on mahdollista, koska Vantti on
kaupungin maaradysvallassa oleva sidosyksikko.

Yhtion tiedossa ei edelld mainitun lisdksi ole olennaisia toiminnan laajuuteen tai toimintaedellytyksiin
tulevalle tilikaudelle vaikuttavia muutoksia.

Arvio todenndkoisestd tulevasta kehityksesta

Puhtauspalvelut kilpailuttaa vuoden 2022 alussa tuotannonohjausjarjestelman. Jarjestelman
kayttoonoton arvioidaan olevan viimeistaan vuoden 2023 alussa. Toiminnanohjausjarjestelmalla
tavoitellaan puhtauspalvelujen toiminnan tehostumista seka laadun paranemista. Ateriapalveluihin on
hankittu vuoden 2021 aikana tuotannonohjausjarjestelman versiopaivitys, joka otetaan kdytté6n vuoden
2022 aikana. Jarjestelmalla johdetaan ateriapalvelujen hankintoja, ruokalistasuunnittelua, tuotantoa,
reseptiikkaa seka laskutusta.

Yhtion kannalta on tarkeaa saada tulevaisuudessa automatisoitua ja reaaliaikaista tietoa
asiakaskokemuksesta eri asiakaspoluilla ja asiakaspolkujen eri vaiheista, jotta toimintaa voidaan kehittaa
hallitusti tiedolla johtaen ja sita liiketoimintadataan yhdistaen. Vantti on aloittanut asiakkuuksien
tiedolla johtamisen arkkitehtuurin maarittelyn yhdessa ulkopuolisen konsultin kanssa loppuvuodesta
2021.

Tulevaisuudessa Vantaan kaupungin tuotantokeittioverkko supistuu ja keskittyy. Keittioverkon
kapasiteettimuutoksella on merkittava vaikutus Vantin ateriatuotantoon. Kapasiteettimuutoksesta
johtuen Vantti on jo vuoden 2021 aikana muuttanut osittain tuotantorakennettaan siten, ettd osa
ateriakomponenteista hankitaan yhteistyokumppanilta. Tehdyilla tuotantorakennemuutoksilla pyritdan
tehokkaampaan ja joustavampaan toimitusmalliin asiakkaalle. Uuden toimintamallin kaytto laajenee
edelleen vuoden 2022 aikana.

Vuoden 2023 alusta ldhtien sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestamisvastuu siirtyy
hyvinvointialueille. Tulevaisuudessa Vantti ei voi tarjota palvelujaan Vantaa-Kerava hyvinvointialueelle.
Vantin sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen asiakkaille tarjotun palvelun osuus
lilkevaihdosta on merkittdva. Vantti valmistautuu tulevaan muutokseen vuoden 2021 aikana omistajien
tekemien linjausten mukaisesti.

Kaupunginvaltuusto paatti 16.11.2020 § 17 talousarvion neuvottelutuloksen hyviaksymisen yhteydessa,
ettd osana tuottavuus- ja talousohjelman rakenteellisten muutoksien valmistelua ja tulevasta sote-
uudistuksesta johtuen teetetaan selvitys Vantaan siivous-, ateria ja kiinteistopalveluiden jarjestamisen
tulevaisuudesta. Selvitys ja sen pohjalta tehtavat paatdkset ovat siirtyneet vuodelle 2022.
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Arvio merkittavimmista riskeista ja epavarmuustekijoista

Keskeisimmiksi yhtion toimintaan liittyviksi riskeiksi toimintakertomuksessa todetaan
koronavirusepidemia ja sen vaikutukset yhtion toiminnalle 2022. Lisdksi riskind mainitaan yhtion
tulevaisuuteen liittyva epaselvyys, jolla arvioidaan olevan vaikutuksia rekrytointeihin, tuleviin
kilpailutuksiin ja henkiloston vaihtuvuuteen. Riskina on, etta edella mainitut seikat heijastuvat
asiakastyytyvaisyyteen ja yhtion kehityshankkeisiin.

Yhtion tilintarkastuskertomuksessa esitetdaan lausuntona, etta tilinpaatos antaa oikean ja riittavan kuvan
yhtion toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen
laatimista koskevien saannosten mukaisesti. Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat
yhdenmukaisia ja toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien
saannosten mukaisesti.

Kaupungin konserniohjeen kohdan 7.2 mukaan tytaryhteiséjen hallituksen puheenjohtajat ja jasenet
rinnastetaan kokouspalkkioiden osalta kaupunginhallituksen puheenjohtajiin ja jaseniin. Konsernijaosto
voi paattad maksaa yhteison hallitukselle kokouspalkkion lisdksi vuosipalkkiota tai muutoinkin paattaa
poiketa edelld mainitusta tytaryhteisdjen hallituspalkkioita koskevasta padasaannosta. Paasaannosta
poikettaessa otetaan palkkioiden maaraa arvioitaessa ensisijaisesti huomioon yhteison koko, toimiala
seka tehtdvan vaativuus.

Hallintosaannon 27 luvun 2 §:n mukaan kaupunginhallituksen kokouspalkkiot ovat puheenjohtajalle 290
euroa ja jasenelle 240 euroa kokoukselta. Yhtiokokoukselle esitetaan, etta hallituksen jasenten
kokouspalkkiot maksetaan noudattaen kulloinkin voimassa olevia Vantaan kaupunginhallituksen jasenia
koskevia palkkiomaarayksia ja vuosipalkkiona maksetaan hallituksen puheenjohtajalle ja
varapuheenjohtajalle Vantaan kaupunginhallituksen puheenjohtajistolle maksettavien vuosipalkkioiden
suuruiset palkkiot. Kaupunginhallituksen konsernijaosto on paattanyt 20.4.2021 § 5 hallitusten
puheenjohtajille, varapuheenjohtajille ja jasenille maksettavista kiinteista vuosipalkkioista.

Kaupunginvaltuusto on 25.1.2021 (§ 11) valinnut KPMG Oy Ab:n kaupungin ja sen tytaryhteisdiden
tilintarkastuspalveluiden tuottajaksi tilivuosille 2021-2024 (2025 ja 2026 optio mahdollinen yhden tai
kahden vuoden osalta).

Hallintosdaannon 9 luvun 4 §:n mukaan konsernijaosto paattaa mm. menettelyohjeiden antamisesta
yhtididen yhtikokouksissa paatettavista asioista.

Konsernijaosto 19.4.2022 § 17

Kaupunginjohtajan esitys:
Paatetaan
a) valtuuttaa konsernilakimies Samuli Vartiainen tai toinen konserniohjaus ja -valvonta
-yksikon lakimies edustamaan kaupunkia Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy:n varsinaisessa
yhtiokokouksessa 19.4.2022 ja
b) antaa menettelyohjeeksi yhtiokokousta varten, etta
- yhtién hallituksen kokouspalkkiot rinnastetaan kaupunginhallituksen
kokouspalkkioihin, jolloin puheenjohtajan/jasenen kokouspalkkio on 290/240 euroa, ja
ettd hallituksen puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan vuosipalkkiot ovat
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kaupunginhallituksen puheenjohtajiston vuosipalkkioiden suuruiset eli hallituksen
puheenjohtajalle/varapuheenjohtajalle maksetaan 7000/5000 euroa;

- nykyiset hallituksen jasenet valitaan jatkamaan yhtion hallituksessa;

- yhtion tilintarkastajaksi valitaan KPMG Oy Ab;

- muut yhtiokokoukselle tehdyt esitykset hyvaksytaan esitetyn mukaisina.

Tarkastetaan ja hyvaksytdaan poytakirja taman pykalan osalta heti kokouksessa.
Paatos:

Hyvaksyttiin esitys.

Tarkastettiin ja hyvaksyttiin poytakirja taman pykalan osalta heti kokouksessa.

Taytantéonpano: Konserniohjaus ja -valvonta
Muutoksenhakuohje: 1. Oikaisuvaatimus kaupunginhallitukselle
Lisatiedot:

Konsernilakimies Samuli Vartiainen, (etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)



