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Tietotilinpäätös antaa kuvan kaupungin henkilötietojen käsittelyn tilasta ja arvion tietosuojan 
toteutumisesta. Tietotilinpäätöksen tavoite on myös tukea tietosuojatyön tekemistä ja kehittämistä. 
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisina rekisterinpitäjinä Vantaan kaupungin toimialat ja 
palvelualueet vastaavat siitä, että yleisen tietosuoja-asetuksen ja lainsäädännön vaatimuksia ja 
periaatteita henkilötietojen käsittelystä noudatetaan ja se pystytään osoittamaan. Tietotilinpäätös on 
keino täyttää tämä osoitusvelvollisuus.

Tämä tietotilinpäätös kuvaa henkilötietojen käsittelyä Vantaan kaupungissa vuonna 2021. 
Tietotilinpäätökset on laadittu Vantaalla vuodesta 2018 alkaen, jolloin EU:n yleistä tietosuoja-asetusta 
alettiin soveltamaan. 

Jokainen toimiala on valmistellut ennalta annettujen kysymysten perusteella tietotilinpäätökseen oman 
kuvauksen toimialan tietojen käsittelystä ja tietosuojasta. 

Vuoden 2021 tietotilinpäätöksessä on käsitelty viittä asiakokonaisuutta:
1) Henkilötietojen käsittely koronaepidemian aikana
2) Informointiasiakirjat eli miten asiakasta informoidaan henkilötietojen käsittelystä
3) Tietosuojan vaikutustenarvioinnit
4) Henkilötietojen elinkaaren hallinta
5) Toimialojen ja palvelualueiden omat nostot

Tietotilinpäätökseen sisältyy myös kaupungin tietosuojavastaavan raportti. Tietosuojavastaavan 
tehtävät on määritelty EU:n yleisessä tietosuoja-asetuksessa. Tietosuojavastaavan tehtäviin kuuluu mm. 
seurata tietosuojasäännösten noudattamista koko organisaatiossa ja tuoda esiin havaitsemiaan 
puutteita. Tietosuojavastaavan raportissa vuonna 2021 painotetaan kuutta eri asiakokonaisuutta:

1) Kaupungin työntekijöiden pakollinen tietosuojakoulutus ja testi
2) Sisäisen tietoturvaloukkaus ohjeistuksen päivittäminen ja koulutukset tietoturvaloukkauksista
3) Tietosuojanvaikutustenarviointi prosessin uudistaminen
4) Tietosuojavastaavan tarkastukset
5) Tietosuojatyöryhmien käsittelemät asiat
6) Pääkäyttäjien ja muiden vastaavien henkilöiden turvallisuusselvitys

Kahdessa tärkeässä asiassa, työntekijöiden tietosuoja osaamisen parantamisessa ja tietosuojan 
vaikutustenarvioitien tärkeyden huomioimisessa, on vuonna 2021 edistytty merkittävästi. Ei kuitenkaan 
riitä, että on olemassa ohjeistukset ja sovitut toimintatavat ellei niitä jalkauteta kiinteäksi osaksi 
toimintaa. Tämä vaatii meiltä kaikilta työntekijöiltä positiivista asennetta henkilötietojemme käsittelyn 
turvaamiseen kaikissa prosesseissa. Lisäksi tarvitaan resursseja, jotta henkilötietomme ovat turvassa 
myös tulevaisuudessa.

Kaupunginhallitus 6.6.2022 § 13



Kaupunginjohtajan esitys:
Päätetään merkitä tiedoksi Vantaan kaupungin tietotilinpäätös 2021.
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