Valtuustoaloitteen otsikko & Aloite

Aloitteen tekija/tekijat ja
allekirjoitukset

Vantaa-infojen oltava auki nykyisti pidempiin ja
useammin

Vantaa-infot tekevit erinomaista tyotd. Ne ovat tirked linkki
kaupunkilaisten ja kaupungin palveluiden vélilld. Vantaa-infossal
vastauksen kysymyksiin saa yleenséd nopeasti ja oikein.

Aloitteen tekijan nimi:

Vasemmistoliiton
valtuustoryhmd

Aloitteen allekirjoittajat:

Infojen valikoimassa on paitsi tietoa, tukea ja opastusta
kaupungin palveluihin ja niithin hakeutumisesta, my6s Vantaan
yhteistyokumppanien palveluiden neuvontaa. Niihin kuuluvat
esimerkiksi HSL, Digi- ja véestotietovirasto, Kela, TE-palvelut,
poliisin lupapalvelut, verottaja seka NetTicket.

Moni vantaalainen on kuitenkin ollut pettynyt infojen
niukkoihin aukioloaikoihin. Tikkurilassa, Korsossa ja
Myyrmaéessi sijaitsevat toimipisteet ovat auki vain maanantaista
keskiviikkoon klo 8.45 — 16.30, torstaisin klo 12.00 — 17.00 ja
perjantaisin joko 7.45 (Tikkurila) tai 8.00 — 15.30. Lauantaisin ja
sunnuntaisin infopisteet on suljettu kokonaan.

Paivitoissd kdyville kaupunkilaisille henkildkohtainen asiointi
Vantaa-infoissa on kdytanndssd mahdotonta nykyisten
aukioloaikojen puitteissa. Myos muille kaupunkilaisille
mahdollisuus asiointiin iltaisin ja viikonloppuisin toisi enemmaén
joustavuutta muuten hyvin toimivan palvelun kéytossé. Kaikilla
my0oskddn pelkkd sdhkoinen asiointi ei onnistu.

Edelld olevan perusteella Vasemmistoliiton valtuustoryhma ja
me allekirjoittaneet valtuutetut teemme seuraavan

valtuustoaloitteen:

* Vantaa-infojen kaikkien toimipisteiden aukioloaikoja
pidennetiin nykyisesti seki arkisin ettd viikonloppuisin.

Vantaalla 10.10.2022
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