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Kaupunkiympariston toimialalla tarjotaan asukkaille monenlaisia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia, seka viestitdan monikanavaisesti. Asukasvuorovaikutusta ohjaa
kaupunkitasoinen Osallistuva Vantaa -ohjelma ja kaupunkiymparistén toimialan
osallisuussuunnitelma. Viestintda tehdaan Vantaan viestinnan toimintatavat, kanavat ja vastuut -
linjausten mukaisesti.

Viestintdan ja vuorovaikutukseen meita velvoittavat niin kuntalaki kuin maankaytto- ja rakennuslakikin.
Myos erilaiset sopimukset, kuten lapsen oikeuksien sopimus velvoittavat huolehtimaan osallisuuden
toteutumisesta.

Osallisuustyota ohjaa kaupunkitasoinen Osallistuva Vantaa -ohjelma. Toimialalle on sen ohjelman
toteuttamiseksi laadittu osallisuussuunnitelma 2021-2023, jossa maaritetdaan toimialojen omat
osallisuuden kentat, toimintatavat ja vastuuhenkilot seka vahintaan kolme konkreettista toimenpidetta.
Osallisuussuunnitelman paivitys kaynnistyy syksylla 2023.

Kaupunkiympariston toimialan viestintaa tehdaan Vantaan viestinnan toimintatavat, kanavat ja vastuut -
linjausten (2020) mukaisesti. Viestintdsuunnitelmat ovat hanke- ja teemakohtaisia, ja niissa sovitaan
muun muassa viestinnan tavoitteet, kohderyhmat, keinot ja kanavat, vastuut ja budjetti.

Viestinta ja vuorovaikutus ovat yhteistyota. Toimialan viestinta- ja vuorovaikutustiimin asiantuntijoiden
tehtavana on kehittaa, koordinoida, suunnitella ja toteuttaa viestintaa ja vuorovaikutusta yhdessa
kunkin hankkeen suunnittelusta vastaavien asiantuntijoiden kanssa.
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Kiviston projektijohtajan esitys:
Merkitdaan tiedoksi viestinta- ja vuorovaikutus kaupunkikeskusten kehittamisessa.

Kasittely:
Kuultiin viestintdpaallikkd Milla Hamarin ja vuorovaikutusasiantuntija Milja Inkeroisen selostus.

P3atos:
Merkittiin tiedoksi.

Lisatiedot:
Viestintapaallikkd Milla Hamari, puh. 040 849 6210
(etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi)



