
Presentation om användningen av språktillägg i Vanda stad 

VD/5215/00.02.03.00/2023

Personal- och koncerndirektör Kirsi-Marja Lievonen har kallats till sammanträdet för att presentera användningen 
av språktillägg i Vanda stad. 

Till svenska kommitténs uppgifter hör att övervaka stadens verksamhet och tjänster.

Svenska kommittén 04.09.2023 § 4

Förslag av koordinatorn för den svenskspråkiga servicen:
Svenska kommittén beslutar att behandla ärendet för kännedom. 

Behandling:
Det låga antalet som i nuläget betalas språktillägg och vad det kan bero på diskuterades. Det konstaterades att 
instruktionerna för språktillägg eventuellt borde förtydligas. Dessutom diskuterades olika sätt att uppmuntra till 
användning av det andra inhemska språket. Det konstaterades att det hade varit bra att ta i bruk flaggor som 
signalerar personalens språkkunskaper bland personalen som arbetar inom stadens kundtjänst.

Beslut:
Förslaget godkändes. 

Bilagor:
Presentation om språktillägg i Vanda

Information:
Kirsi-Marja Lievonen, fornamn.efternamn[at]vantaa.fi


