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Vantaan kaupungin henkiléstokertomus vuodelta 2013 on valmistunut. Se kuvaa henkiléstéjohtamisen
ja henkiléstén kehittamisen tilaa, niille asetettujen tavoitteiden saavuttamista ja seuraavia
kehittdmistoimia. Tiivistelmana kertomuksesta voi todeta seuraavaa:

Keskiarvoa edustava Vantaan kaupungin tydéntekija olisi 46-vuotias nainen, joka tyoskentelisi
vakituisessa palvelussuhteessa sivistystoimen toimialalla. Hanella olisi takanaan palvelussuhdetta 12,6
vuotta, ja hanen esimiehenaan tydskentelisi nainen. Eldkkeelle han jaisi 62,6-vuotiaana.

Esimerkkikuvauksen lisaksi Vantaan kaupungin henkiléstérakenteen kehitysta kuvaavat tunnusluvut
henkildstdmaaran ja sairauspoissaolojen kehityksesta. Vuonna 2013 kaupungin palveluksessa oli
yhteensa 10 319 henkil6a. Henkiléstémaara on pysynyt vuodesta 2012 lahes ennallaan.
Henkildstdmenojen kasvu oli darimmaisen kohtuullista eli vain 1,2 %:a edellisvuodesta.
Sairauspoissaoloja ei saatu kaantymaan laskuun useista kehittamistoimenpiteista huolimatta. Koko
henkildstdon sairauspoissaolot vastaavat 440 henkilétyévuotta ja muodostavat 17,5 miljoonan euron
kustannuksen.

Terveysjohtaminen oli vuonna 2013 keskeisin keino sairauspoissaoloihin puuttumiseksi.
Henkildstdasiantuntijat tekivat vierailuja tydyksikoihin, ja tapaamisessa pohdittiin keinoja
tyéhyvinvoinnin edistdmiseksi ja sairauspoissaolojen ennaltaehkaisyksi seka tuettiin tydssajaksamisen
mahdollisuuksia. Lisaksi henkildéstéa ohjattiin kuntoutukseen ja tydkykya ja hyvinvointia yllapitavan ja
kehittavan toiminnan pariin. Tyéyksikot kartoittivat keinoja uhka- ja vakivaltatilanteiden
vahentamiseksi ja varautuivat tilanteiden ratkaisemiseen. Kaupungilla on ehdoton nollatoleranssi
asiakkaista johtuviin uhka- ja vakivaltatilanteisiin.

Ennakoivan rekrytoinnin kehittamiseksi aloitettiin neuvottelut systemaattisen harjoitteluyhteistyon
aikaansaamiseksi kolmen ammattikorkeakoulun kanssa. Systemaattisen yhteistydn myota kaupunki
saa tybelaman vaatimuksia vastaavia tydharjoittelijoita, tydelamaa hyoédyttavia tutkimustyon tuloksia
seka potentiaalista tulevaisuuden tyévoimaa. Sosiaali- ja terveystoimi teki mittavaa
kehittamisyhteistydta erityisesti Metropolia ammattikorkeakoulun kanssa. Lisaksi rekrytoinneissa
panostettiin esimiesten valintaan.

Esimiesvalmennusta systematisoitiin johtamisen ja esimiestyon valmennuksen tarjoaman ja
toteutuksen kehittamiseksi. Kaupunki tarjoaa kehittymisen polkuja uusien esimiesten valmennuksen,
valmennustarjottimen, johtamisen erikoisammattitutkinnon, strategisen esimiesvalmennuksen (TAJUA-
valmennus) ja ylimman johdon valmennusten muodoissa. Systemaattinen esimiesvalmennus sisaltaa
kehittymisen portaat johtamisen eri tasoille. Systemaattisuus tarkoittaa my®ds sita, ettd kaupunki
valmentaa esimiehiaan oman organisaation johtamistapaan ja -kaytanteisiin. Koko henkiléston
yhteenlaskettuja oppimistyopaivia oli 30 430 kappaletta, jolloin yhta tyontekijaa kohden oli 2,95
koulutuspaivaa.

Johtamisen kehittdmiseksi toteutettiin johtamisjarjestelman arviointi. Tydhon osallistui kaupungin kaikki
tulosalueet, ja arvioinnin teki tai haastatteluun osallistui noin 700 kaupungin tyontekijaa. Kaupungin
vahvuuksia ovat muun muassa tuottavuuden huomiointi toiminnassa, perustehtavien selkeys,
ammattitaitoinen ja osaava henkilostd seka kehittymiseen kannustaminen. Kehitettavaa sen sijaan on
vield muun muassa organisaatiorajat ylittavassa toiminnassa, tuloskorttitydskentelyssa seka
kannustamisen ja palkitsemisen keinoissa. Jokainen tulosalue poimi tuloksista konkreettiset
kehittamistoimenpiteet.

Henkildstokeskus tuki toimialoja muun muassa johtamisen ja tydyhteisdjen kehittamisessa.
Henkiléstbasiantuntijat panostivat erityisesti suoraan asiakastydhon, ja kehittdmisen toimenpiteita
suunniteltiin yhteistydssa toimialojen kanssa pidettyjen tulosalueneuvottelujen pohjalta. Lisaksi
vuoden aikana toteutettiin hr-jarjestelmien kehitysta ja uudistettiin tyéterveyshuollon palvelujen
kayttéa kustannusten nousun hillitsemiseksi ja palvelutarjoaman sailyttamiseksi.
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Kaupunginjohtajan esitys:

Paatetaan esittaa kaupunginvaltuustolle merkittavaksi tiedoksi vuoden 2013 henkildstékertomus.
Kasittely:

Merkittiin, ettd henkildéstdjohtaja Kirsi-Marja Lievonen selosti asiaa kokouksen alussa.

Paatos:

Hyvaksyttiin esitys.

Kaupunginvaltuusto 7.4.2014 § 8

Kaupunginhallituksen esitys:
Paatetaan merkita tiedoksi vuoden 2013 henkilostokertomus.

Paatos:
Hyvaksyttiin esitys.
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