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Esipuhe

Suomeen ulkomailta suuntautuva muutto on viime vuosina sekd monipuolistunut
ettd ollut huomattavassa kasvussa. Ennusteiden mukaan ulkomaalaisten maara Suo-
messa kasvaa vuoteen 2030 mennessd puoleen miljoonaan. Maahanmuuton kasvu
asettaa kehittdmistarpeita julkisille palveluille ja on tiarke&s, ettd maahanmuutta-
jien asettuminen kuntalaisiksi oleskeluluvan myontdmisen jdlkeen voidaan varmis-
taa sujuvasti ja ilman viiveitd. Nopea padsy kotoutumista tukevien kunnallisten ja
erityispalveluiden seka kieli- ja muun koulutuksen piiriin on avainasemassa kotou-
tumisprosessin sujuvassa etenemisessa.

Maahanmuuttajilla on Suomen kansalaisten tavoin oikeus valita asuinkuntansa.
Kunta voi vapaaehtoisuuteen perustuen sopia ELY- keskuksen kanssa kansainva-
lista suojelua saaneiden kuntaan osoittamisesta, kotoutumista edistévien palvelu-
jen tuottamisesta ja kustannusten korvaamisesta. Vuosittain yhteensi noin 2000-
3000 kiintiopakolaista ja myonteisen oleskelulupapéditoksen saanutta henkilda ja
heidan perheenjasentdén tarvitsee asuinkunnan. ELY -keskuksen ja kunnan vélinen
sopimuskaytantd ei ole turvannut riittdvasti paikkoja kaikille kansainvélista suoje-
lua saaneille, vaan kuntapaikkaa on jouduttu usein odottamaan.

Odotusaikojen pidentyessd vastaanottokeskukset ovat ryhtyneet tukemaan ja
ohjaamaan oleskeluluvan saaneita etsimdin ratkaisuja ja muuttamaan omaehtoi-
sesti pois vastaanottokeskuksista. Lisdksi itsendinen, ilman viranomaisten ohja-
usta tapahtuva muutto on kasvanut. Vastaanottokeskuksesta joko avustettuna tai
itsendisesti kuntaan muuttavien vuosittainen mééra onkin nykydan suurempi kuin
ELY-keskusten sijoittamien ma&ra yhteensa. TAdmé on johtanut erilaisiin alueellisiin
kaytantoihin sekd haasteisiin viranomaisten sujuvalle yhteistoiminalle ja asuntojen
ja palveluiden jarjestdmiselle kunnissa. Itsendinen muutto suuntautuu padasiassa
suuriin kaupunkeihin sukulaisten ja ystdvien luokse, mika on erityisesti padkaupun-
kiseudun kunnissa aiheuttanut maahanmuuttajien ahtaasti asumista ja asunnotto-
muutta. Lisdksi kotoutumispalveluihin hakeutuminen on téllgin epdvarmaa ja saat-
taa aiheuttaa syrjaytymista.

Selvityksessa esitetddn vastaanottokeskusmuuton kehittdmistd alue-, paikal-
lis- ja keskushallinnon viranomaisten kesken sekid vastaanottokeskusmuuttomal-
lin vakiinnuttamista ELY-keskusmuuton rinnalle. Tavoitteeksi asetetaan vastaan-
ottokeskusmuuton suuntaaminen ensisijaisesti alueille, joilla on tarjota muuttajille
kotoutumisen tueksi tydmahdollisuuksia, koulutusta ja asuntoja. Muuttoa edista-
méan esitetddn valtakunnallisen muuttovalmennushankkeen kaynnistdmista TE-
hallinnon, kuntien ja vastaanottokeskusten yhteistyond. Niin ikd&n selvityksessa
painotetaan viranomaisten yhteistyd- ja sopimuskayténtdjen selkiyttdmistd ja suju-
van tiedonkulun merkitystd asiakkaan siirtyessa vastaanottokeskuksesta kuntaan.
Maahanmuuttaja asettuminen kuntalaiseksi on kotoutumisen tirked perusta ja



esitetyilld toimenpiteilld pyritddn varmistamaan sujuva siirtyminen vastaanotto-
keskuksesta kunnallisten ja te-toimistojen palveluiden piiriin.

Helsingissa 16. kesdkuuta 2014
KRISTINA STENMAN

Maahanmuuttojohtaja
Tyo- ja elinkeinoministerid
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1 Selvityksen taustaa

Euroopan pakolaisrahasto on myontéanyt osarahoitusta tyo- ja elinkeinoministerion
tyollisyys- ja yrittdjyysosaston VIPROII-hankkeelle, jonka tehtdvand on kehittda
pakolaisten vastaanoton viranomaisprosesseja ja tyokaytantoja. Hankkeen toteu-
tusaika on 1.7.2013-31.5.2014.

VIPROII-hankkeessa on kolme kehittdmiskokonaisuutta, jotka osaltaan pyrkivét
parantamaan pakolaisten vastaanottoon liittyvid viranomaisprosesseja ja siten lisda-
méaan kuntien valmiuksia vastaanottaa pakolaisia. Naistd VERTTI-tydryhma on yksi:
se kohdistuu kansainvilisen suojelun luvan saaneisiin, jotka muuttavat omaehtoi-
sesti tai itsenédisesti vastaanottokeskuksista kuntiin.

Tyo6- ja elinkeinoministerio vastaa yhteistydssa Elinkeino-, litkenne- ja ympéris-
tokeskusten (ELY-keskus) kanssa kansainvilistd suojelua saavien kuntaan sijoitta-
misesta ja Maahanmuuttovirasto turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskuksista.
Viime vuosina kunnat eivat ole tarjonneet riittdvissa maarin kuntasijoituspaikkoja
kansainvalistd suojelua saaville, minka vuoksi vastaanottokeskukset ovat avusta-
neet myodnteisen oleskeluluvan saaneita muuttamaan sinne, mistd asuinpaikka on
loytynyt. Tamé on kuitenkin johtanut eri puolilla maata erilaisiin kdytadntoihin, mika
on aiheuttanut haasteita seké asiakkaiden tasapuolisen kohtelun ettéd viranomais-
ten sujuvan toiminnan ndkékulmasta. Osassa kunnista on ajauduttu hankaliin tilan-
teisiin palvelujen ja asuntojen jarjestdmisessd, jolloin kotoutumisen kdynnistymi-
nen voi hidastua. Joissakin kunnissa on vastaanottokeskusmuuttajien suuren maa-
ran vuoksi jouduttu luopumaan kiintiopakolaisten vastaanotosta.

Tyoryhmén tavoitteena on esittdd suosituksia kansainvilistd suojelua saanei-
den kuntaan muuttoa koskevan jarjestelmén ja ohjauskaytantdjen kehittdmiseksi
alue-, paikallis- ja keskushallinnon viranomaisten kesken. Maahanmuuttovirasto
tulee kehittdmé&an vastaanottokeskusmuuton ohjeistusta tyéryhmén tydn pohjalta.

Tydéryhman jadsenet ja tydskentelytapa

Vastaanottomuuttoa kisitteleva tyoryhma on asetettu ajalle 19.9.2013-31.5.2014.
Tydryhmén puheenjohtajana toimii neuvotteleva virkamies Sonja Haméldinen ja sih-
teerind hankehenkildstd. Ohjausryhmé&an nimettiin seuraavat edustajat jaseniksi ja
varajaseniksi:

Ylitarkastaja Tiina Jarvinen, Maahanmuuttovirasto (jasen)

Ylitarkastaja Veikko Pyykkonen, Maahanmuuttovirasto (varajasen)
Erikoissuunnittelija Minna Kuivalainen, Uudenmaan ELY-keskus (jdsen)
Erikoissuunnittelija Arja Tiirikainen, Uudenmaan ELY-keskus (varajésen)
Maahanmuuttopéillikké Kalle Myllyméki, Varsinais-Suomen ELY-keskus (varsi-
nainen)



Asiantuntija Hanna Maatt4, Pohjois-Pohjoismaan ELY-keskus (varsinainen)
Maahanmuuttopaéllikko Leila Helaakoski, Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus (vara)
Ylitarkastaja Anne Sankiaho, Helsingin maistraatti (varsinainen)
Rekisterip4illikko Tuovi Kontio, Helsingin maistraatti (vara)

Erityisasiantuntija Anu Wikman-Immonen, Kuntaliitto (jisen)

EU-asiain pallikko Erja Horttanainen, Kuntaliitto (varajisen)
Maahanmuuttajapalvelujen paillikko Sari Karisto, Helsingin kaupunki (varsinainen)
Johtava sosiaalityontekija Heli Hirkonen, Helsingin kaupunki (vara)
Maahanmuuttoty6n koordinaattori Leena Oksanen, Espoon kaupunki (varsinainen)
Johtava sosiaalityontekijia Anne Niittyld, Espoon kaupunki (vara)
Maahanmuuttajapalveluiden johtaja Tuula Reiman, Vantaan kaupunki (jasen
31.12.2013 asti)

Sosiaalityon esimies Hilkka Lindeborg, Vantaan kaupunki (jasen 1.1.2014 lahtien)
Monikulttuurisuusasiain paillikko Hannele Lautiola, Vantaan kaupunki (varajisen)
Johtava sosiaalityontekiji Matti Aikis, Tampereen kaupunki (varsinainen)
Sosiaalipalvelupaéllikko Tuula Haapio, Tampereen kaupunki (vara)

Johtava sosiaalityontekiji Jyri Mikkola, Turun kaupunki (varsinainen)
Erityissosiaalityontekiji Kristiina Berg, Turun kaupunki (vara)

Yhteisotoiminnan pééllikké Pasi Laukka, Oulun kaupunki (varsinainen)
Hallintojohtaja Ari Heikkinen, Oulun kaupunki (vara)

Johtaja Pia Pajunurmi, Vaasan vastaanottokeskus (varsinainen)

Sosiaalityontekija Elisa Heinonen, Vaasan vastaanottokeskus (vara)

Johtaja Minna Jussila, SPR Hameen piirin vastaanottokeskukset Lammi,
Mantti-Vilppula ja Tampereen yksityismajoitusyksikko (varsinainen)
Sosiaaliohjaaja Emma Peura, Tampereen yksityismajoitusyksikko (vara)

Johtaja Sirpa Kansanaho, Oulun vastaanottokeskus (varsinainen)

Sosiaaliohjaaja Jenni Korpikari, Oulun vastaanottokeskus (vara)

Tyoryhma on kokoontunut kuusi kertaa. Keskustelua on kayty ryhmén jasenten val-
mistelemien esitysten ja taustamuistioiden pohjalta. Keskeisena tyovéalineené on
ollut yhteisesti koottu haastetaulukko, johon on kirjattu eri toimijoiden nakokul-
masta nykytilan ongelmia sek ratkaisuehdotuksia. Tdssé raportissa esitetyt haastat-
telusitaatit ja tutkimustulokset" ovat VTT Marja Katiskon Nuoret asunnottomat maa-
hanmuuttajat -tutkimuksesta sekd Metropolian opiskelijoiden tekemistd haastatte-
luista. Haastattelusitaatit tuovat raporttiin asiakkaiden kokemusasiantuntijuutta.

1 Kiinnostava eurooppalainen aiheeseen liittyva tutkimushanke on SHARE-verkoston Good Practice Guide to Housing
for Refugee Resettlement http://resettlement.eu/page/welcome-share-network
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2 NyRkytilan Ruvaus

2.1 Suomi tarjoaa Kansainvalistd suojelua

Suomi on sitoutunut tarjoamaan kansainvalista suojelua sita tarvitseville henkilgille.
Perustana on Geneven pakolaissopimus, jonka Suomi allekirjoitti vuonna 1968, muut
kansainviliset ihmisoikeussopimukset sekd EU-lainsdddantd. Laki kotoutumisen
edistamisesta (1386/2010) ja laki kansainvélista suojelua hakevan vastaanotosta
(746/2011) luovat kansallisen lain sdddannollisen pohjan vastaanottotoiminnalle,
kuntiin sijoittamiselle ja kotouttamiselle.

Kansainvalista suojelua annetaan Suomessa pakolaisaseman, toissijaista suojelun,
humanitaarisen suojelun tai yksiléllisen ja inhimillisen syyn vuoksi. Pakolaisaseman
saavat ne, joille myonnetddn turvapaikka tai jotka otetaan Suomeen pakolaiskiinti-
0ssd. Maahanmuuttovirasto maérittelee, tarvitseeko turvapaikanhakija kansainva-
lista suojelua, saako hén oleskeluluvan toissijaisen suojelun tai humanitaarisen suo-
jelun perusteella vai saako hén kielteisen paatoksen turvapaikkahakemukseensa.

Suomi on vastaanottanut kansainvalista suojelua saavia, yleiskielelld pakolaisia,
jo yli neljankymmenen vuoden ajan. 1980- ja 1990-luvuilla pakolaisia vastaanotettiin
ldhes yksinomaan vuosittaiseen pakolaiskiintion kautta. Nykyisin valtaosa heista
saapuu maahan oma-aloitteisesti turvapaikanhakijoina, joista osa saa oleskelulu-
papaatoksen kansainvalisen suojelun perusteella. Suomen pakolaiskiintit on useita
vuosia ollut 750 henkila. Vuonna 2014 kiintitté nostettiin 300 henkilélld Syyrian
kriisin vuoksi. Humanitaarinen maahanmuutto on kuitenkin vain pieni osa Suomeen
suuntautuvasta muuttoliikkeest, silld pdaasialliset muuttosyyt ovat perhe, opiskelu
tai tydskentely. Viime vuosina maahanmuuttoviraston myontamisté oleskeluluvista
noin 10 % on mydnnetty kansainvélisen suojelun perusteella.

Suomeen vuosittain saapuneiden turvapaikanhakijoiden méaéréd on vaihdellut
kolmen ja kuudentuhannen henkilén vililla. Heistd maahan on saanut jadda noin
20-50 prosenttia. Seuraavassa taulukosta nikyy, etté yleisin myonteisen pdatoksen
peruste on toissijainen suojely, jolla tarkoitetaan sité, ettd henkil6a uhkaa kidutus
tai muu epdinhimillinen tai ihmisarvoa loukkaava kohtelu tai rangaistus tai ettd han
ei voi palata kotimaahansa joutumatta vakavaan henkilokohtaiseen vaaraan siella
vallitsevan aseellisen selkkauksen vuoksi.
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Taulukko 1. Myonteiset oleskelulupapaatokset vuosina 2009-2013

Mydnteiset turvapaikkapéatokset perusteittain
Turva-pai- Mydnteiset joista: Toissijainen Humanitaari-
kan-hakijat Vuosi paatodkset suojelu nen suojelu Muu peruste
yhteensa Turvapaikka

3238 2013 1827 556 780 11 480
3129 2012 1600 566 670 112 266
3088 2011 1271 169 714 143 245
4018 2010 1784 181 644 654 220
5988 2009 1373 116 312 365 432

2.2 Vastaanottokeskukset jarjestavat
majoitusta ja sosiaali- ja terveyspalveluita

Turvapaikanhakijoiden vastaanotto toteutetaan eri puolilla maata sijaitsevissa vas-
taanottokeskuksissa. Ilman huoltajaa saapuvat alaikdiset turvapaikanhakijat sijoi-
tetaan alaikaisille tarkoitettuihin ryhmékoteihin tai tukiasumisyksiké6ihin. Vastaan-
ottokeskuksen ja ryhmékodin ylldpitaja voi olla valtio, kunta tai Suomen Punainen
Risti. Valtio vastaa toiminnan kuluista ja Maahanmuuttovirasto ohjaa ja koordinoi
vastaanottokeskustoimintaa.

Vastaanottokeskusten (VOK) perustehtdvini on turvapaikanhakijoiden véltta-
méattdmasta suojasta ja turvasta huolehtiminen. Vastaanottokeskus tarjoaa turva-
paikanhakijoille vastaanottolain (746/2011) mukaisesti majoituksen, jérjestda vélt-
tdmattomat sosiaali- ja terveyspalvelut seké tyd- ja opintotoimintaa, huolehtii tar-
vittaessa toimeentulosta seka tulkkipalveluista ja antaa neuvontaa oikeusavun saa-
misessa. Ryhmé#kodeissa tarkedna osana on lisdksi lasten idnmukainen huolenpito:
hoito, kasvatus ja tuki.

Turvapaikanhakijoille tarjottavista palveluista kunnan jarjestdmisvastuulla ovat
lasten perus- ja esiopetus seka lastensuojelun palvelut. Lisdksi kunnilta saatetaan
hankkia muun muassa neuvolapalveluita ja paivystysluonteista hoitoa. Perusope-
tuslain (1288/1999, 4. §) mukaan kunta on velvollinen jirjestiméén sen alueella asu-
ville oppivelvollisuusikaisille lapsille perusopetusta seka oppivelvollisuuden alka-
mista edeltdvdnd vuonna esiopetusta. Tdméa sdannos koskee myos turvapaikanha-
kijoita, joilla on oikeus perus- ja esiopetukseen mutta ei oppivelvollisuutta. Lisdksi
kunta jérjestéd tarvittaessa lastensuojeluun liittyvit toimenpiteet (lastensuojelulaki
16 §). Lastensuojelun kustannuksista vastaa kuitenkin se vastaanottokeskus, jossa
alaikdinen turvapaikanhakija on kirjoilla.

Turvapaikkahakemuksen keskimé&ardinen kisittelyaika on ollut 7-8 kuukautta
vuosina 2012-2013. Nopeutetussa menettelyssad késittely kestdd kolmisen kuu-
kautta. Kasittelyajan pituuteen vaikuttaa oleellisesti hakijoiden maara ja tapaus-
ten luonne.
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Vastaanottojarjestelméssa oli vuonna 2013 kirjoilla keskiméarin 3 536 turvapai-
kanhakijaa, joista alaikéisid ilman huoltajaa saapuneita oli g5. Hakijoista 2 570 asui
vastaanottokeskuksissa tai ilman huoltajaa Suomeen saapuneille tarkoitetuissa ryh-
mékodeissa. Yksityismajoituksessa asui 966 henkiloa.

Vuoden 2013 lopussa vastaanottokeskuksissa oli yhteensa 2 716 majoituspaikkaa.
Vuoden 2014 alussa Maahanmuuttovirasto vahensi 250 majoituspaikkaa turvapai-
kanhakijoiden vastaanottokeskuksista. Suomeen saapuvien turvapaikanhakijoiden
maara ei ole laskenut, mutta asumisajat keskuksissa ovat lyhentyneet nopeamman
paatdksenteon ansiosta.

Seuraavassa kahdessa kartassa on esitetty 1.5.2014 toiminnassa olevat vastaanot-
tokeskukset ja alaikdisyksikot. Alaikdisyksikkoihin kuuluvat sekd ryhmékodit etta
perheryhmékodit, joista jalkimmaiset ovat oleskeluluvan saaneiden yksintulleiden
alaikdisten majoitusyksikditd. Vastaanottokeskuksista ja ryhmékodeista valtio ylla-
pitédd kahta, jarjestot yhdeksdd ja kunnat kymmenté keskusta. Perheryhméakodeista
viisi on kunnan ja kolme yksityisen tahon yllapitdmis, ja ELY-keskukset ohjaavat
niiden toimintaa.

Kuvio 1. Vastaanottokeskukset

Vastaanottokeskukset
8.5.2014

@ Toiminnassa olevat
vastaanottokeskukset

Kemi |

Pietarsaari

Kristiinankaupunki

Helsinki, Kallion yks.,
Punavuoren yks. ja Metsald
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Kuvio 2. Alaikaisyksikot

Alaikaisyksikot
8.5.2014

® Ryhmikodit

® Perheryhmikodit

Vastaanottokeskustoiminta on viime vuosina kaynyt 14pi toiminnallisen muutok-
sen. Padsadntoisesti vain kauttakulkukeskukset ovat laitosmuotoisia vastaanotto-
keskuksia. Muut keskukset ovat asuntopohjaisia: asiakkaat asuvat normaaleissa
vuokra-asunnoissa eri puolella kuntaa. Asuntopohjaisiin vastaanottokeskuksiin
siirtymisen my6td neuvominen asumisasioissa on tullut osaksi keskusten tyoté ja
tdssd on hyddynnetty muun muassa Suomen Pakolaisavun Kotilo-projektin tuotta-
maa materiaalia.

Turvapaikanhakija saa vastaanottorahaa, jonka tarkoituksena on turvata valtta-
méaton toimeentulo. Mikéli turvapaikanhakija on tydssé, hén ei ole oikeutettu vas-
taanottorahaan. Vastaanottoraha on maaraltdan pienempi kuin toimeentulotuki.
Vastaanottorahan perusosa kattaa vaatemenot, viahiiset terveydenhuoltomenot,
paikallisliikenteen ja puhelimen kaytostd aiheutuvat menot sekd ruokamenot sil-
loin, kun vastaanottokeskus ei jarjesta ateriapalvelua. Ilman huoltajaa maassa oles-
keleville lapsille tarkoitetuissa ryhmékodeissa ja tukiasuntoloissa voidaan jarjestda
taysi yllapito. Talloin lapsi saa vastaanottorahan sijaan niin sanottua kéyttérahaa.
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Turvapaikanhakija voi myos jarjestdd majoituksensa itse ja asua yksityismajoi-
tuksessa ystédviensa tai sukulaistensa luona. Vastaanottopalvelujen saaminen edel-
lyttaa osoitteen ilmoittamista ja vuokrasopimuksen esittdmistd tai muun kirjallisen
selvityksen tekemistéa.

2.3 Kansainvalistd suojelua saavat tulevat
Runtalaisiksi

2.3.1 Kuntiin sijoittaminen perustuu sopimuksiin

Ty6- ja elinkeinoministerion ohjauksessa olevat ELY-keskukset neuvottelevat vas-
taanottosopimuksista kuntien kanssa. Kotoutumislain 37 §:n mukaan elinkeino-, lii-
kenne- ja ympéristokeskusten (ELY-keskus) tehtéviand on kansainvilistd suojelua
saaneiden kuntaan osoittamisen alueellisen strategian laatiminen ja toimeenpano.
Kotoutumislain 41 §:n mukaan kunta voi tehda ELY-keskuksen kanssa sopimuksen
kansainvalistd suojelua saavien henkild6iden kuntaan osoittamisesta ja kotoutumi-
sen edistdmisestd. ELY-keskus osoittaa kansainvalista suojelua saaneen ja humani-
taarisella perusteella oleskeluluvan saaneen (2 §:n 2 ja 3 momentti) henkil6n kun-
taan, jonka kanssa sopimus on tehty. Vastaanottosopimusten tekeminen on kun-
nille vapaaehtoista. Sopimus (ja kunnan kotouttamisohjelma) ovat kuitenkin val-
tion pakolaisista maksamien korvausten edellytyksend. Luvan saatuaan kansain-
vélisen suojelun saaneilla henkilsilld on oikeus muuttaa pois vastaanottokeskuk-
sesta, vaikkei héanelle ole osoitettu kuntapaikkaa. Sopimuksen tekemisella ja kun-
nan vapaaehtoisuudella on haluttu varmistaa kotoutumisen sujuva alku. Sopimuk-
sen tekeva kunta on varautunut tukemaan kuntaan tulevien kotoutumista ja osoit-
tanut siihen resursseja.

Talla hetkelld noin 8o kunnalla on vuosittaiset kiintitt, joiden perusteella ne vas-
taanottavat pakolaisia. Tyo- ja elinkeinoministerio asettaa ELY-keskuksille tai niiden
laajennetuille toimialueille (useampi ELY-alue yhdessé) vuosittain pakolaisten kun-
taan osoittamisen tavoitteet. Tavoitteet asetetaan suhteessa alueen viaestomaaraan,
aiemmin toteutuneisiin kuntasijoituksiin ja vastaanottokeskuksista tapahtuvaan
muuttoon. Pakolaisten vastaanottoon liittyvin ELY-keskusten tiedotustyon lisdksi
tehddan myos valtakunnallista vaikuttamistyotd esimerkiksi pakolaisten vastaan-
ottoon liittyvien VIPRO- ja SYLVIA-hankkeiden kautta.
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TaulukRo 2. ELY-ResKuksille/laajennetuille toimialueille asetetut kuntapaikKka-
tavoitteet vuosina 2011-2014

ELY-KESKUS/ Tavoite Tavoite Tavoite 2013 | Tavoite 2014
laajennettu toimialue 2011 2012

Uusimaa, Hame, Kaakkois-Suomi 610 450 560 630
V-Suomi, Satakunta 230 200 260 310
Pirkanmaa, K-Suomi 360 280 300 360
P-Savo, E-Savo, P-Karjala 250 200 240 250
Pohjanmaa, E-Pohjanmaa 290 200 230 250
P-Pohjanmaa, Kainuu 275 200 230 250
Lappi 185 170 180 200
KAIKKI YHTEENSA: 2 200 1700 2 000 2 300
TOTEUMA: 1086 1050 1169

Turvapaikanhakijoiden méaréat voivat vaihdella huomattavasti, mutta keskiméarin
Suomeen on viime vuosina saapunut kolmisen tuhatta turvapaikanhakijaa vuosit-
tain. Viime vuosina noin 40 prosenttia hakijoista on saanut myonteisen oleskelulu-
van, miké on hieman yli tuhat henkil6a. Tamén lisdksi kiintiomenettelyn kautta tule-
vat 750 henkilda tarvitsevat kuntapaikan. Ndiden tietojen ja arvioiden perusteella
ELY-keskusten sijoitettaviksi tulisi vuosittain noin 2 ooo henkei. Luku (+/- 2 000)
on jaettu ELY-keskuksille vuosittaisiksi tulostavoitteiksi. Jo useamman vuoden ajan
ELY-keskukset ovat kaytdnnodssd pystyneet neuvotteluteitse saavuttamaan keski-
maédarin vain reilut tuhat paikkaa. Kuten ylla oleva taulukko osoittaa, ELY-keskukset
ovat pystyneet sijoittamaan vain noin puolet alueellisista tavoitteista.

Sopimuskéaytdnndissd on esiintynyt eroja kansainvilisen suojelun tarvitsevien
lukumaéaran maérittelyssa. Jotkut kunnat sisdllyttavit vastaanotettavien maardaan
kiintiopakolaiset sekd perheenyhdistdmisen kautta ja vastaanottokeskuksista tule-
vat, jotkut vain kiintiopakolaiset ja joidenkin kiintié on varattu vain vastaanotto-
keskuksista tuleville. Suurilla kaupungeilla ja kasvukeskuksilla on yleensa ns. avoi-
mia sopimuksia, mika tarkoittaa, etté ne eivét sisdllytd sopimukseen mitdan lukuja,
silla tulijoiden méaraa ei kuitenkaan pystyta etukdteen arvioimaan kovin tarkasti.

ELY-keskusten kautta voidaan sijoittaa vuosittain kiintion lisdksi noin 300-400
ihmistd vastaanottokeskuksista, kun tarvitsijoita olisi noin 1 200-1500 henkilsa.
Siksi kuntapaikat on osoitettu niille vastaanottokeskuksissa kirjoilla oleville hen-
kiloille, jotka vaikean henkilokohtaisen tilanteensa vuoksi eivét pysty itsendisesti
muuttamaan vastaanottokeskuksesta pois. Haavoittuvassa asemassa olevilla turva-
paikanhakijoilla tarkoitetaan muun muassa alaikaisia yksin maahan tulleita, vam-
maisia, mielenterveyskuntoutujia ja isoja perheit4, joiden voi olla vaikea l6yt4a4 asun-
toa ja paasta kotouttamistoimiin ilman viranomaisten tukea. Asiakkaan haavoittuva
asema arvioidaan asiakaskohtaisesti. Nykytilanteessa vastaanottokeskus tekee asi-
akkaasta kuntapaikkahakemuksen ldhinnad edelld mainittujen syiden perusteella
majoitustyypista riippumatta.
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2.3.2 Valtio korvaa Runnille kustannuksia

ELY-keskukset neuvottelevat ja tekevét sopimuksia alueensa kuntien kanssa kan-
sainvélisen suojelun henkil6piiriin kuuluvien henkildiden vastaanotosta sekd mak-
savat korvausta vastaanotosta aiheutuneista kustannuksista.

Valtio maksaa kunnille laskennallista korvausta pakolaisten vastaanotosta ja
korvaa tdysimé&ardisend monia pakolaisten vastaanotosta aiheutuvia kustannuksia
kuten kotoutumistukena maksettavat toimeentulotukikustannukset kolmen vuo-
den ajalta ja sosiaali- ja terveydenhuollon erityiskustannukset enintdan kymmenen
vuoden ajalta sekd tulkkaus- ja kddnnodspalvelut ilman méadrdaikaa. Laskennallis-
ten korvausten korvausaika on nelja vuotta kiintiossa tulleista henkildista ja kolme
vuotta turvapaikkamenettelyn kautta tulleista henkil6istd sekd heiddn perheenja-
senistdédn. Korvauksia ei makseta Suomen kansalaisuuden saamisen jalkeen. Kan-
sainvélista suojelua saavat otetaan kuitenkin huomioon my®os kaikissa kuntien saa-
missa valtionosuuksissa.

Kuntakorvausten maksamisen edellytyksend on, ettd kunnalla on ajan tasalla
oleva kotouttamisohjelma ja ettd kunta on tehnyt vastaanotosta sopimuksen ELY-
keskuksen kanssa. Kotouttamisohjelmassa voidaan ottaa kantaa vastaanotettavien
pakolaisten maardan ja ohjelmaan kirjataan myds laajemmin maahanmuuttajille tar-
jolla olevat palvelut alueella seka tydn kehittdmistarpeet.

Kuntaliitto on tehnyt kunnille kyselyn pakolaisten vastaanotosta kuntiin ja kus-
tannuskorvauksista. Kuntien mukaan suurimmat esteet kuntasijoitussopimusten
tekoon ELY-keskusten kanssa ovat riittamattomat laskennalliset korvaukset, liian
lyhyt korvausaika, kankea korvausjarjestelmd, henkiloresurssien puute kunnissa,
kuntien vaikea asuntotilanne, kotoutumiskoulutuksen vahéaisyys paikkakunnalla
sekd voimakas itsendinen ja omaehtoinen muutto kuntiin. Kunnat toivovat tuntu-
vaa korotusta laskennallisiin korvauksiin seki tukea ELY-keskuksilta, enemmén tie-
toa kuntiin tulevien pakolaisten tilanteesta, yhdenmukaisia valtakunnallisia korva-
uskaytantoja seka riittavad kotoutumiskoulutuksen méaarad. Tyoryhméan kisityksen
mukaan my0s yleisen taloustilanteen heikkeneminen, tiedon puute ja varaukselliset
asenteet vaikeuttavat kuntapaikkojen saamista.

2.3.3 KiintibpaKolaiset sijoitetaan suoraan Kuntiin

Suomi on vastaanottanut yhteistydssd YK:n pakolaisjarjeston UNHCR:n kanssa
pakolaisia vuodesta 1973 alkaen. UNHCR on mydntédnyt néille henkildille oleskelu-
luvan kansainvalisen suojelun perusteella, ja Suomi on valinnut heité joko haastatte-
lujen tai UNHCR:n asiakirjojen perusteella. Kiintiopakolaiset ovat vuosina 2011-2013
olleet padosin afgaaneja, kongolaisia, sudanilaisia ja myanmarilaisia.

Suomeen saavuttuaan kiintiopakolaiset sijoittuvat suoraan kunnan osoittamaan
asuntoon, eikd heitd majoiteta ensin vastaanottokeskuksiin. Maahanmuuttovirasto
sijoittaa pakolaiset alustavasti ELY-keskuksittain. Jako perustuu kunnilta saatuihin

17



tietoihin kuntapaikoista ja vastaanotettavista kansalaisuuksista. Kuntapaikkojen
vahyyden vuoksi ELY-keskukset on ohjeistettu priorisoimaan kuntasijoituksissaan
kiintiopakolaisia, jotka odottavat usein vaikeissa leiriolosuhteissa Suomeen paasya.
Kuntapaikan varmistuttua Maahanmuuttovirasto toimittaa ELY-keskusten kautta
kunnalle tiivistelm&n kuntaan sijoitettavan pakolaisen henkilétietolomakkeesta,
joka on saatu UNHCR:Ita. Tiivistelmé&sta kdyvat ilmi muun muassa henkildiden hen-
kil6- ja koulutustiedot, kielitaito, tytkokemus ja terveystiedot.

Kiintiopakolaisten matkat Suomeen maksaa Maahanmuuttovirasto. Saatuaan tie-
don kuntapaikasta ja vahvistuksen asunnosta Maahanmuuttovirasto tekee matka-
jarjestelypyynnon I0OM:lle (kansainvélinen siirtolaisuusjérjesto). Suomen Punainen
Risti (SPR) ilmoittaa kunnalle pakolaisten saapumisajankohdan heti, kun on saanut
siitd tiedon IOM:1t4. SPR on ilmoittanut pakolaisten Suomeen saapumisajankoh-
dan kuntaan. Helsinki-Vantaan lentokentélld pakolaisia vastassa ovat vastaanotta-
van kunnan ja SPR:n tydntekijat seka vapaaehtoistyontekijoitd. He avustavat kent-
tdmuodollisuuksissa ja ohjaavat tarvittaessa jatkolennoille. IOM hoitaa matkavara-
ukset lahtomaasta Suomeen pakolaisen kotikuntaan asti, ja Maahanmuuttovirasto
maksaa matkan.

2.3.4 Mashanmuuttovirasto ohjeisti
vastaanottokesKuksia muuttokaytdnnoissa
Runtapaikkojen puutteen vuokKsi

Luvan saatuaan kansainvalisen suojelun saaneilla henkil6illd on oikeus muuttaa pois
vastaanottokeskuksesta, vaikkei hdnelle ole osoitettu kuntapaikkaa. Koska kunta-
paikkoja ei saatu riittavésti, antoi maahanmuuttovirasto vuonna 2010 ohjeet Vastaan-
ottokeskuksesta kuntaan -toimintamallista (Dnro 11/079/10). Ohjeistuksen tavoit-
teena oli auttaa oleskeluluvan saaneita muuttamaan pois vastaanottokeskuksesta.
Tavoiteajaksi kuntaan siirtymiselle asetettiin kaksi kuukautta oleskeluluvan saa-
misesta. Jos oleskeluluvan saaneelle asiakkaalle ei ole 16ytynyt kuntapaikkaa koh-
tuullisessa ajassa, sosiaalityontekija tapaa henkilon, kartoittaa hdnen muuttokun-
tatoiveensa, informoi paikallisista mahdollisuuksista asunnon hankkimisessa ja
hoitaa rekisterditymisen muun muassa maistraattiin ja Kelaan yhdessad henkilén
kanssa. Omaehtoisen muuton tukeminen kohdennetaan ensisijaisesti henkil6ihin,
jotka ovat itse aktiivisia, tdysi-ikdisid toimijoita ja selvidvat itsendisestd asumisesta.
Omaehtoisia muuttajia tuetaan muuttamaan ldhtdkohtaisesti VOK-paikkakunnan
ELY-alueelle, vain painavasta syysté (perhe, opiskelu) sen ulkopuolelle. VOK ilmoit-
taa aina ELY:lle ja kunnalle muutosta. ELY-keskukset yllapitdvat kuntaanosoitusre-
kisteri, johon talletetaan tieto siitd, mihin kuntaan henkild on osoitettu.
Muuttopéiva sovitaan ja muutto toteutetaan, kun kohtuuhintainen asunto on
asiakkaan kaytettdvissd. Ohjeen mukaan oleskeluluvan saanut henkil6é kuuluu vas-
taanoton palvelujen piiriin, kunnes asiakkuus on siirtynyt kuntaan, ellei kunnan
kanssa toisin sovita. Vastaanottorahan maksamisesta muuton jidlkeen sovitaan
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siirtyméavaiheessa tarvittaessa vastaanottokeskuksen ja kunnan kanssa siten, ettd
henkilon toimeentulo turvataan. Tavoitteena on, ettd viranomaiset saavat tiedon
uudesta kuntalaisesta ja kunnan asiakkaaksi siirtymisajankohdasta on sovittu kun-
nan tyontekijan kanssa. Asiakkaan ja hdnen perheensi enintdin kahden kuukau-
den vuokra voidaan myontda tdydentdvana vastaanottorahana.

Maahanmuuttovirasto on ohjeistanut vastaanottokeskuksia myos vuokravakuu-
desta (MIGDNO/2011/1173) ja sen myOntamisestd. Vuokravakuus voidaan maksaa,
kun on tarkastettu

. ettei asiakkaalla ja hdnen perheelldén ole tuloja tai varoja vuokravakuuden tai
vuokran maksamiseen muuttohetkelld

. ettei asiakkaalle / hdnen perheelleen ole 16ytynyt kuntapaikkaa ja asuntoa
kohtuullisessa ajassa enintddn kahden kuukauden kuluessa oleskeluluvan
myontamisesta ja

. ettd asuinhuoneiston vuokra on kohtuullinen kyseiselld paikkakunnalla.

Jos edelld mainitut asiat tayttyvét, taytetddn yhdessad asiakkaan kanssa vastaanot-
torahan hakemuslomake vuokrakustannuksista ja vuokravakuudesta. Vuokran ja
vuokravakuuden myontdmisestd tehddén kirjallinen vastaanottorahapaitos, joka
annetaan asiakkaalle tiedoksi. Vastaanottokeskus antaa vuokranantajalle maksu-
sitoumuksen vuokravakuuden maédrastd, vain erityistapauksessa vuokravakuus
maksetaan vuokranantajalle rahana. Yksin tulleille alaikiisille ja yksityismajoituk-
sessa asuville asiakkaille ei mydnneté vastaanottorahaa vuokrakustannuksiin tai
vuokravakuuteen.

Vuokravakuuden myontdmista harkittaessa arvioidaan vuokra-asunnon vuokran
kohtuullisuutta suhteessa asiakkaan perhekokoon ja paikkakunnan vuokratasoon.
Alivuokra-asuntoihin ei myoénneta vuokravakuutta.

Itsenidisesti muuttava asiakas jarjestdd asumisensa itse. Itsendistd muuttoa
tapahtuu kaytdnnosséa silloin, kun asiakas asuu valmiiksi yksityismajoituksessa,
muuttaa oleskeluluvan saatuaan ystdviensa tai sukulaistensa luokse tai hianen 16y-
tdmansi asunto ei vastaa vastaanottokeskuksen asettamia ehtoja. Esimerkiksi poste
restante -osoitteeseen muuttaneen asiakkaan katsotaan olevan itsendinen muuttaja,
joka on ldahtenyt vastaanottokeskuksesta ilman henkilékunnan apua ja opastusta.

2.3.5 Vastaanottokeskusmuuttoa enemman Kuin
Runtasijoituksia ELY-Reskusten Kkautta

Viime vuosina itsendisesti tai omaehtoisesti muuttavien mééra on noussut tuhan-
nesta yli tuhanteen viiteensataan. Taulukot 3 ja 4 osoittavat, ettd vastaanottokes-
kuksista omaehtoisesti ja itsendisesti muuttaneita on jo enemmaén kuin ELY-keskus-
ten sijoittamia yhteensa.
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Taulukko 3. Vastaanottokeskusmuutto vuosina 2011-2013 TEM:n tilastoi-
mana ELY-kesKuksilta saadun tiedon perusteella

Vastaanottokeskuksista léhteneet ELY:n sijoittamat
VUOSI | Oma- Itsendinen [ Edelliset Vastaan- Kiinti® ELY:jen ELYN
ehtoinen yhteensa otto-kes- sijoitukset | TAVOITE
kuksista yht.
2011 319 849 1168 374 742 1116 2 200
2012 603 839 1442 384 666 1050 1700
2013 483 1019 1502 489 707 1196 2000

TaulukRo 4. Vastaanottokeskusmuutto vuonna 2013 Maahanmuuttoviraston
tilastoimana

Vuosi 2013 Omaehtoiset ltsendiset Edelliset yhteensé | ELY-keskusten
muuttajat muuttajat osoittamat
724 866 1590 328

Vastaanottokeskusmuuton lukumaéérien tarkastelua vaikeuttaa se, etta tilastoperus-
teet eivat ole yhtenevaisid. TEM:in tilastot perustuvat ELY-keskusten kautta kun-
nilta ja Maahanmuuttoviraston tilastot vastaanottokeskuksilta saataviin tietoihin.
Kuten ylla olevista taulukoista kiy ilmi, ELY-keskusten kerddmien tietojen mukaan
ilman ELY-keskuksen sijoitusta ldhteneitd muuttajia on 1502 ja Maahanmuutto-
viraston tilastojen mukaan niitd on 1590. ELY-keskusten vastaanottokeskuksista
sijoittamia on ELY-keskusten mukaan 489 ja Maahanmuuttoviraston mukaan 328.
Luvuissa on pientd poikkeamaa kummankin ryhmén kohdalla. Tdma voi johtua esi-
merkiksi siitd, ettd joillakin alueilla myds omaehtoisesti muuttaneet saavat auto-
maattisesti kuntapaikan. Talloin ELY-keskus kirjaa heidat sijoittamikseen ja VOK
taas omaehtoisesti muuttaneiksi. ELY-keskukset eivat mydskaédn kirjaa tydluvan tai
perhesiteen perusteella oleskeluluvan saaneita, jotka kuitenkin tilastoidaan vas-
taanottokeskuksissa kuntaan muuttaneiksi.

Tarkastelemme seuraavassa vastaanottokeskusmuuttoa alueittain. Esitetyt tilas-
totiedot perustuvat padosin TEM:n ELY-keskuksilta kerattaviin tietoihin.

Puolet vastaanottokeskusmuutosta Kohdistuu paakaupunRkiseudulle
Vuonna 2013 Uudellemaalle muutti vastaanottokeskuksista omatoimisesti 816 hen-
kiloa, joista padkaupunkiseudulle 787 henkildd. Helsinkiin muutti ELY-keskusten
tietojen mukaan 420 henkil6d, Espooseen 197 ja Vantaalle 170. Néisté arviolta vajaa
200 muutti Helsingin vastaanottokeskuksista. Muiden kuin padkaupunkiseudun
kuntien rooli Uudellemaalle kohdistuvassa muutossa oli melko vahdinen.

Viime vuosina Uudellemaalle tulleista kansainvalistd suojelua saavista henki-
16istd kymmenisen prosenttia oli ELY-keskuksen sijoittamia ja go prosenttia muutti
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vastaanottokeskuksista. Noin puolet vuosittaisesta vastaanottokeskusmuutosta
suuntautuu padkaupunkiseudulle. Suuren vastaanottokeskusmuuton takia kunnat
eivat pysty sitoutumaan kiintiopakolaisten vastaanottoon eikd ELY-keskus pysty
toteuttamaan kuntiin sijoittamistehtdvadnsa Uudellamaalla. Lisdksi Helsingin vas-
taanottokeskusten asiakkaista yksityismajoituksessa on noin 6oo-700 asiakasta,
jotka muodostavat valtaosan koko maan goo yksityismajoituksessa asuvista.

Maan sisdisen muuton suuntautuminen padkaupunkiseuduille ja kasvukeskuk-
siin on yleismaailmallinen ilmi6. Vuonna 2013 Helsinkiin muutti kaiken kaikkiaan
18 ooo henkiltad. Padkaupunkiseudun imu maahanmuuttajien kohdalla johtunee
sielld olevista omista viiteryhmistd, opiskelu- ja tydpaikoista sekd mahdollisesti
myos uskosta siihen, ettd kaupunkien asuntotoimistot lopulta jarjestavat asunnon
ilman asuntoa muuttaville. Helsinkiin tulleista muuttajista omaehtoisia on 57,5 %,
sukulaisille ja tuttaville muuttaneita 31,2 % ja asunnottomia 11 %. Helsingin kaupun-
gin mukaan Helsingin vastaanottokeskuksista on kuntaan muuttanut 116 kansainva-
lista suojelua saavaa henkilda. Vastaanottokeskusten ilmoituksen mukaan kuntaan
muuttoja on ollut 177, joista yhteensé 72 perustui tyo- ja perhesiteen kautta oleske-
luluvan saamiseen eli ne eivit ole siten tdméan selvityksen piirissa. Tilastot laske-
taan manuaalisen seurannan perusteella, eivdtka ne tdysin vastaa toisiaan. Tilas-
tointieroihin vaikuttaa myos vuodenvaihde, jolloin vastaanottokeskusten kirjaamat
kuntaan siirtymiset saatetaan kirjata kunnissa vastaanotetuiksi vasta vuodenvaih-
teen jalkeen. Muiden kuin kansainvélisen suojelun perusteella oleskeluluvan saa-
neiden kuntaan muuttoon tulisi kuitenkin myds kiinnittdd huomiota, koska ainakin
osa heista voisi hyotya kotoutumisen edistdmisestd annetun lain mukaisesta alku-
kartoituksesta. Ruotsissa on Tukholman alueella tutkittu yksityismajoituksesta kun-
taan muuttaneita, ja heistd noin puolet ei ole hakeutunut kunnan palveluihin, vaan
ovat tyollistyneet omin avuin tai verkostojensa tuella (www.migrationsverket.se).

Muutkin kasvukeskukset vetavat

Muista suurista kaupungeista eniten omaehtoisia ja itsendisid vastaanottokeskus-
muuttajia oli Tampereella (13g), Turussa (137) ja Oulussa (126). Naméa kolme kau-
punkia erottuvat selkeésti tilastoista yli sadan muuttajan vastanottajina. Seuraa-
vaksi tulivat Kristiinankaupunki (42), Lappeenranta (27), Vaasa (27), Himeenlinna
(23), Kotka (23) ja Lahti (20).

Jos tarkastellaan tilastoja ELY-keskusten sijoittamista kansainvélisen suojelun
saaneista, niin eniten heitd on ollut Kajaanissa (94) Kotkassa (84), Tampereella (46),
Vaasassa (42) Hameenlinnassa (39) Turussa (24) ja Oulussa (20).

Taulukkoon 5 on koottu kaikki kunnat, jotka ovat vastaanottaneet yli 20 henkil6a
vastaanottokeskuksista. Mukana on sekd ELY-keskusten sijoittamat henkilot ettad
omaehtoisesti tai itsendisesti muuttaneet.
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Taulukko 5. Isoimmat VOK-muuttoRunnat vuonna 2013

Kunta ELY-osoitus VOK-muutto Yhteensa
Helsinki 11 420 431
Espoo 4 197 201
Tampere 46 139 185
Vantaa 1 170 171
Turku 24 137 161
Oulu 20 126 146
Kotka 84 23 107
Kajaani 94 2 96
Vaasa 42 27 69
Hameenlinna 39 23 62
Kristiinankaupunki 42 42
Rovaniemi 16 17 33
Lappeenranta 2 27 29
Raisio 13 15 28
Pietarsaari 8 17 25
Kemi 20 3 23
Lahti 20 20

Vastaanottokeskusmuuttajista 755 on jadnyt vuonna 2013 vastaanottokeskuspaik-
kakunnalle, joten vuosittaisesta muuttoliikkeestd vahén yli puolet suuntautuu pois
vastaanottokeskusalueelta.

Suomessa on padkaupunkiseudun lisdksi seitsemén kuntaa, johon muuttaa vas-
taanottokeskuksista yli 50 henkil6d/vuosi: Tampere, Turku, Oulu, Vaasa, Himeen-
linna, Kotka ja Kajaani.

2.3.6 Kotikuntalaki maarittdd asumisen vakinaisuuden

Kotikunnan saamisen edellytyksena on, ettd ulkomaan kansalainen on esittényt
tietojensa tallettamista koskevan perustellun pyynnon sille maistraatille, jonka
virka-alueella han ilmoittaa asuvansa. Maistraatin on varmistuttava pyynnon esit-
tdjan henkilollisyydestd voimassa olevasta matkustusasiakirjasta tai sen puuttu-
essa lain véestotietojarjestelmésta ja vaestorekisterikeskuksen varmennepalve-
luista (661/2009) 19 §:ssé sdddettya menettelyd noudattaen muusta asiakirjasta tai
selvityksesta.

EU:n ulkopuolelta muuttavalla tulee olla voimassa oleva jatkuvaan tai pysyvdan
oleskeluun oikeuttava oleskelulupa (tyyppi A) tai voimassa oleva riittévi tilapdiseen
oleskeluun oikeuttava oleskelulupa, ja hénelld on tarkoitus jadda Suomeen vakinai-
sesti asumaan. Henkil6ll4 on tilapdisen oleskeluluvan (tyyppi B) lisdksi oltava koti-
kuntalain 4 § 5 kohdan mukainen asumisen vakinaisuutta osoittava peruste rekiste-
roinnille, sekd tdiman perusteen todentavat riittavét ja luotettavat asiakirjat.
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Riittava oleskelulupa

A-oleskelulupa Maassa jatkuvaa oleskelua varten tarkoitettu lupa, joka oikeuttaa vakituiseen
rekisterdintiin.

B-oleskelulupa Jos oleskelulupa on saatu perhesiteen perusteella, ja ensin tulleella perheen-
jasenelld on kotikunta Suomessa, voi perheenjasenen olla mahdollista saada
kotikunta alle vuoden B-luvalla, mikali henkil iimoittaa jddvansa tdnne asumaan
vakinaisesti (vahintaan yksi vuosi).

Muussa tapauksessa edellytetaédn vahintdan 1 vuoden B-lupaa (=tilapéiseen
oleskeluun oikeuttava lupa) seka 1 vuoden B-luvan liséksi henkildlta edellyte-
tdan asumisen vakinaisuutta osoittavina seikkoina

kotikuntalain 4 § 5 kohdassa olevia seikkoja:

1. henkild on suomalaista syntyperaa, tai

2. henkildlla on aiemmin ollut Suomessa kotikuntalaissa tarkoitettu kotikunta,
tai

3. henkildlla on voimassa oleva tydsopimus tai muu siihen rinnastettava
selvitys Suomessa tehtavaa vahintaéan 2 vuotta kestavaa tyodta tai opiskelua
varten; taikka

4. henkildlla on ollut tilap&inen asuinpaikka Suomessa yhtdjaksoisesti
vahintdan yhden vuoden ajan maahanmuuton jalkeen. (jos henkil® on tullut
Suomeen turvapaikanhakijana ja asunut vastaanottokeskuksessa, voi han
toimittaa liséselvityksend maistraatille Suomessa asumisajastaan vastaan-
ottokeskuksen antaman todistuksen. Taman lisdksi henkildllé tulee olla
voimassa oleva oleskelulupa.)

Ulkomaalaisten ensirekisterdinnin yhteydessa kaikissa maistraatissa selvitetdan
aina, ettd henkilolla on kiinted yhteys sille paikkakunnalle, jonka maistraatissa han
rekisterdityy. Myohemmin henkilén tehdessd muuttoilmoituksen saattaa muuttoil-
moitusten késittelyssa olla eroja silloin, kun henkilé olisi muuttamassa kuntaan
ensimmaistd kertaa vailla vakinaista asuntoa.

Vaestotietojarjestelméssa voi henkildlla olla vakinainen osoite, tilapdinen osoite
tai erillinen postiosoite. Tilapdisessd asumisessa henkilén kotikunta ei muutu (Koti-
kuntalaki 1994/201, 3 §).

Oman erityiskysymyksensd muodostavat B-luvan saaneet asiakkaat. B-lupa on
voimassa vuoden kerrallaan ja se voidaan uusia vain kerran. Kahden vuoden yhta-
jaksoisen maassa oleskelun jalkeen B-lupalaiselle voidaan mydntéda jatkuva oleske-
lulupa, jos olosuhteet, joiden perusteella edellinen méa&raaikainen lupa myoénnet-
tiin, ovat edelleen voimassa. Mikili asiakas saa kotikuntamerkinnin maistraatista,
hénelld on Kansanterveyslain 14 §:n 5 momentin nojalla oikeus kunnan terveyden-
huoltoon. Kunta saa kotoutumislain mukaan B-lupalaisista tdydet kuntakorvaukset.
Korvaus maksetaan siitd alkaen, kun henkilélle on myonnetty kotikunta véestojar-
jestelmiin (44 §, 3 mom.) ja hin on tosiallisesti muuttanut kuntaan. Asiakkaalla on
myos tyonteko-oikeus (Ulkomaalaislain 8o §) ja tyontekoluvasta tulee merkinté oles-
kelulupaan. Asiakkaalla ei kuitenkaan ole oikeutta perheenyhdistdmiseen. Maahan-
muuttoviraston Kelalta saaman tiedon mukaan Kelan mydntadma sosiaaliturva harki-
taan asiakaskohtaisesti, mutta vastaanottokeskusten kokemusten mukaan sosiaali-
turvaa ei myonneta ennen kuin asiakkaalla on vuoden voimassa oleva oleskelulupa.
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3 NyRytilan arviointi ja
RehittdmisehdotuKkset

3.1 Eri toimijoiden ndkemyksia
vastaanottokeskusmuuton nykytilasta

Kuntapaikkojen niukkuuden vuoksi alun perin véliaikaiseksi tarkoitetusta Maahan-
muuttoviraston Vastaanottokeskuksesta kuntaan -toimintamallista on tullut pitkalti
vallitseva kaytanto. TAméa on tuottanut toimivia vastaanottokeskusmuuttomalleja,
mutta my0s ongelmia ja epaselvyyksia.

Tydryhma selvitti, miten tilanne néyttaytyi eri toimijoiden ndkokulmasta. Seuraa-
vaan on tiivistetty tyoryhmén koostamasta haastetaulukosta (liite 1) kuntien, ELY-
keskusten ja vastaanottokeskusten esiin nostamia ongelmia ja ohjeistusta vaati-
via kdytantojd. Lopussa on joitakin tutkimustuloksia vastaanottokeskusmuuttajien
kokemuksista.

Kuntien nikemysten mukaan on vaikea hahmottaa nykyistd kdytantoa, jossa
yhtaalta ELY-keskus neuvottelee kuntapaikoista kansainvilisen suojelun saaneille
ja toisaalta vapaan muutto-oikeuden perusteella kuntaan muuttaa kyseisid henki-
1oita suoraan vastaanottokeskuksista. Kuntia hAmmenta4 tilanne, ettd sovitut kun-
tapaikat tulisi mydntéa, vaikka vastaanottokeskuksista muuttaneita olisi tulossa
kuntaan saman verran tai enemmankin kuin mitd sopimuksessa on méaritelty. Per-
heenyhdistdmisten kautta tulevien henkiléiden maé&ra voi myos olla isompi kuin
kunnissa on arvioitu. Kunnat méarittelevit vastaanotettavien lukumaaran siten, etta
ne kykenevit jarjestdméaan kotouttamis- ja muut palvelut vastaanotettaville henki-
l6ille. Osassa kuntia omaehtoinen ja itsendinen muutto on vienyt resursseja, jotka
kunta on varannut ennalta suunnitellulle lukuméé&ralle.

Keskeisimmin nykyisen kaytdnnoén ongelmat liittyvat muuttojen ennakoimatto-
muuteen sekd tiedonkulkuun. Asiakkailta puuttuu toisinaan tarvittavia asiapapereita,
jolloin nopeaa reagointia vaativia asioita esimerkiksi asumiseen liittyvid kysymyksia
on tyoladmpaa selvittdd. Vastaanottorahan maksatuksen pituuden ja ensimmaéisen
vuokran myontdmisen suhteen vastaanottokeskuksilla on myds vaihtelevia kaytan-
t6ja. Lisdksi kunnat eivat aina tiedd, miten menetella terveystietojen siirron suhteen.

Erityisesti pddkaupunkiseudun kokemuksena on se, ettd tyo aloitetaan alusta
asiakkaan muutettua padkaupunkiseudulle. Useimmiten VOK-muuttajilla on paljon
akuutteja palvelutarpeita, jotka yleisimmin liittyvédt asumiseen ja sosiaali- ja terveys-
palveluihin. Yksityismajoituksessa asuvien turvapaikanhakijoiden ohjaukseen tulisi
pystya panostamaan vahintddn samassa méarin kuin keskuksissa asuviinkin, jolloin
heille ei syntyisi kasautuneita palvelutarpeita. Turvapaikkaprosessin aikainen yksi-
tyismajoitus ei saisi myoskadn olla esteend kuntapaikan hakemiselle ja saamiselle
ja menettelytapoja sen suhteen tulisikin kehitt&a.
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Asuminen on Kkiireellisempia jarjestettdvid asioita, mutta sen késittelyyn kun-
nalla ei ole samanlaista méadrdaikaa kuten esimerkiksi toimeentulotukiasiassa, joka
on késiteltava seitsemissd vuorokaudessa. Tuttavien ja sukulaisten luokse muut-
tavat ilmoittautuvat pian asunnottomiksi, mika johtaa kalliisiin tilapdismajoituk-
siin. Haavoittuvan asemansa puolesta asunnottomuus voi moninkertaistaa maahan-
muuttajien ongelmia. Asuntomarkkinoilla on myds toimijoita, jotka perivét ylisuu-
ria vuokria huonokuntoisista ja pienistd asunnoista. Kunta puolestaan huomioi vain
kohtuulliseksi maéaritellyn osuuden vuokrasta toimeentulotukimenona, jolloin asi-
akkaan tulee kattaa ylisuuri vuokra eldmiseen tarkoitetulla toimeentulotuen perus-
osalla. Tama johtaa usein maksuvaikeuksiin, mahdollisesti vuokrarédstien syntymi-
seen ja haatoihin.

Vastaanottokeskus voi maksaa asiakkaalle vastaanottorahaa 2-6 viikoksi muutto-
paivasta lahtien, jotta hdnen toimeentulonsa on turvattu, kunnes hén saa kunnalta
tukea. Haasteena téssa on tiedon puute: asiakkaat saattavat hakea kunnan toimeen-
tulotukea, vaikka he olisivatkin saaneet vastaanottorahaa samalle ajalle. Koska vas-
taanottoraha on pienempi kuin toimeentulotuki, niin ohjeistusta kaivattaisiin siit,
maksaako kunta tdmén erotuksen siltd ajalta, kun asiakas saa vield vastaanottora-
haa, mutta on jo muuttanut kuntaan.

Paidkaupunkiseudulla on ldhes 600 yksityismajoituksessa asuvaa. Kun oleske-
luluvan saaneet kirjataan ulos vastaanottokeskuksista, ilmoittavat he padsaantoi-
sesti muutto-osoitteen vastaanottokeskukseen. Asunto ei kuitenkaan valttdmaéatta
ole pysyva, ja henkilét hakeutuvat kaupungin asuntojonoon. Nayttaa silta, ettd paa-
kaupunkiseudulla on myos joukko pitkalti tilapdisen asumisen varassa olevia maa-
hanmuuttajia, jotka vield muuttavat suhteellisen usein Helsingin, Espoon ja Vantaan
vililla. Kun yhdessa kunnassa on saatu asiakkaan asiat jarjestykseen, hdn muuttaa
toiseen kuntaan. Jatkuvasti muuttavat eivat sitoudu kotoutumiskoulutukseen, jol-
loin koulutus saattaa keskeytyéa eikd kotoutuminen etene. Muuttaminen monimut-
kaistaa myds korvausten hakemista valtiolta.

Asuntopulan lisdksi pddkaupunkiseudulle kotoutumista vaikeuttaa se, ettd jonot
kotoutumiskoulutukseen ovat pitkat, esimerkiksi g.5.2014 Uudenmaan TE-toimis-
ton Helsingin toimipisteissa o-tason kurssijonossa oli yhteensd 309 henkilda. Kes-
kim&&rainen odotusaika ajalla 1.1.-30.4.2014 suomen kielen ldht6tasotestauksesta
kotoutumiskoulutuksen aloittamiseen oli Helsingissa reilun 4 kuukautta. Toisaalta
paakaupunkiseudulla ja erityisesti Helsingissa on tarjolla paljon erilaisia mahdolli-
suuksia opiskella suomea omaehtoisesti, ja tillaiseen koulutukseen myos TE-toimis-
ton asiakkaana oleva, esimerkiksi kotoutumiskoulutuksen paikkaa odottava asiakas
voi tietyin edellytyksin osallistua. Myds suomen kielen itseopiskelumateriaalia eri
tasoille on hyvin saatavilla internetissa.

Todenn&kdista on, ettd muutto padkaupunkiseudulle houkuttelee niin vastaan-
ottokeskuksista muuttavia kuin aiemmin jo muualla Suomessa asuneita maahan-
muuttajia tulevaisuudessakin. Asunto on ihmisen perustarve, jota ilman koulut-
tautuminen ja tydeldmaén osallistuminen on mahdotonta. Siksi metropolialueella
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pitdd paremmin varautua kasvavan maahanmuuton myota yha akuutimmaksi tule-
vaan asuntotarpeeseen. Rinnalla tulisi kuitenkin kehittdd muuttovalmennusta, jotta
muutto suuntautuisi myds muillekin alueille kuin pddkaupunkiseudulle.

Kuntaliiton nikemyksen mukaan kuntiin tulee siirtyd kotoutumislain mukai-
sesti kuntien kanssa asiasta sopien. Jos kunnat eivéit enda voi itse paattaa siit4, otta-
vatko ne vastaan oleskeluluvan saaneita turvapaikanhakijoita, vaatii se myds sel-
kedn poliittisen paatéksen muuttaa nykyistd vapaaehtoisuuteen perustuvaa mal-
lia. Kuntaliiton mielestd on valttdmatonts, ettd tydryhmén esityksen suosituksiin
sisdltyva vastaanottokeskusmalli perustuu valtion ja kunnan véliseen sopimukseen.
Myds ELY-keskuksen on oltava prosessissa mukana jo suunnitteluvaiheessa, koska
kustannuskorvausasiat kuuluvat ELY-keskuksen toimivaltaan. Kuntaliiton mielesta
VERTTI-tyoéryhmén raportissa tulisi ottaa kantaa myds kustannusten korvausten
korottamiseen. Laskennallisten korvausten tasoa on korotettava vastaamaan kus-
tannuksia. Kuntaliitto korostaa, ettd lisdpanostukset kotouttamiseen aikaansaa-
vat sddstoja pidemmalld aikavilillda muun muassa tydttomyys- ja toimeentulotuki-
menoissa. Kotouttamisen hyva alku ja riittdva resursointi tukevat myds myonteis-
ten asenteiden sailymista. On tarkeéd, ettd kunnille pakolaisten vastaanottamisesta
maksettavat laskennalliset korvaukset korotetaan vastaamaan kustannustasoa hal-
litusohjelman ja valtion kotouttamisohjelman mukaisesti. Esimerkkina lisdkorva-
usten vaikutuksista voidaan mainita kevailld 2014 tarjottu EU:n Pakolaisrahaston
tuki, jonka avulla on voitu 16ytda uusia kuntapaikkoja. Laskennallisten korvaus-
ten korotuksen jilkeen niiden sitomisesta indeksiin tulisi myos sdatéa lailla. N&in
voitaisiin varmistaa se, ettad laskennallisen korvausten taso seuraa kustannuskehi-
tysta.

ELY-keskusten nikemysten mukaan nykytilanne ei ole paras mahdollinen, silld
niiden on vaikea neuvotella uusien ryhmien vastaanotosta, jos samaan aikaan kun-
taan muuttaa omin neuvoin uusia pakolaisia. Kdytdnnodssa vastaanottokeskuksessa
luvan saanut joko joutuu liian usein jadmaén vastaanottokeskukseen liian pitkédksi
aikaa tai muuttaa kuntaan, esimerkiksi paddkaupunkiseudulle, ilman vakinaista ja
hénen elamaéntilanteeseensa sopivaa asuntoa. Kunnissa tehtdvan vastaanottotytn
ja palveluiden jarjestdmisen ndkdkulmasta parasta olisi varautua ennakkoon myds
turvapaikkaprosessin kautta kuntaan muuttavien vastaanottoon. Jossain vaiheessa
myonteisen oleskeluluvan saanut muuttaa kuntaan ja tyo tulee joka tapauksessa
tehtavaksi oli sithen etukéteen sitouduttu tai ei.

ELY-keskusten tehtdva on ensisijaisesti neuvotella kuntapaikoista kiintigpako-
laisten ja haavoittuvassa asemassa olevien alaikiisten lasten ja nuorten osalta. Kun-
tapaikoista on jatkuva puute, joten ELY-keskukset ovat pystyneet auttamaan vas-
taanottokeskuksesta muuttavia kuntapaikan loytdmisessa vain joillakin alueilla ja
pédosin vain poikkeustapauksissa. Kuntien halukkuuteen vastaanottaa pakolai-
sia vaikuttavat monet seikat: kunnan taloudellinen tilanne, poliittiset voimasuh-
teet, kuntakorvausten maaré, tiedon saanti ja asenteet. Kotoutumisen helpottami-
seksi kunnissa on usein myds haluttu pakolaisia sellaisista pakolaisryhmistd, joiden
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edustajia kunnissa jo ennestddn on. ELY-keskusten ja kuntien kannalta myos vas-
taanottokeskusten sijoittaminen ja lakkauttaminen vaikuttavat alueelliseen haluk-
kuuteen vastaanottaa pakolaisia, ja tdmé ndkokulma tulisi ottaa huomioon vastaan-
ottokeskusten valtakunnallisessa sijoittamispolitiikassa.

Vastaanottokeskusten ja niiden ohjaamisesta vastaavan Maahanmuuttoviras-
ton ndkemysten mukaan tilanne on hankala, silld vastaanottotoiminta on tarkoi-
tettu henkiléille, joilla ei ole oleskelulupaa. Oleskeluluvan saatuaan henkiléilld on
oikeus kunnallisiin palveluihin, joten on heiddn etunsa siirtyad kuntaan mahdollisim-
man pian luvan saamisen jilkeen. Pitkdt odotusajat aiheuttavat asiakkaissa turhau-
tumista ja saattavat vahentda valmiuksia kotoutua. Lisdksi majoittuminen vastaan-
ottokeskukseen pitkéksi ajaksi tulee erittéin kalliiksi eikd keskuksia ole tarkoitettu
luvan saaneiden majoittamiseen. Padkaupunkiseudun ndkokulmasta itsendisesti
asuvat oleskeluluvan saaneet muodostavat oman haasteensa. Yksityismajoituksessa
olevat henkil6t siirtyvit suoraan kuntaan voimassa olevaan osoitteeseen. Tieto oles-
keluluvasta tulee yksityismajoituksessa olevien osalta usein viiveelld vastaanotto-
keskukseen, miké vaikeuttaa asiakkaan ohjaamista ja neuvontaa.

Vastaanottokeskuksissa on kuntaan muuttoa kehitetty paljon alueellisesti. Haas-
teita aiheuttavat yleensa asiakkaat, jotka muuttavat itsendisesti toisille paikkakun-
nille. Asiakkaat eivat valttamattd muista, mita heille on vastaanottokeskuksesta
kerrottu tai mihin asti heille on esimerkiksi maksettu vastaanottorahaa. Asiakkaan
terveystietoja ei myoskaan voida siirtdd kuntaan, mikali kunta ei pyyda niité vas-
taanottokeskukselta. Tastd syystd olisi oleellista, ettd kunnasta ollaan aina yhte-
ydessa vastaanottokeskukseen, mikali vastaanottokeskus ei ole ollut yhteydessa
kuntaan ennen asiakkaan muuttoa. Keskukset ja muuttajat eivit voi olla selvilla eri
kuntien erilaisista vastaanottokdytannoista. Vastaanottokeskukset eivat myoskdan
aina tiedd kaikkien kuntien maahanmuuttotyon tai sosiaalitoimen yhdyshenkili-
den yhteystietoja tai kuntien eri kdytantoja tietojen siirtoa varten. Vuokramarkki-
noiden vaaristymat kuten ylisuuret vuokrat vaikeuttavat myos vastaanottokeskus-
ten tyontekijoiden ohjaustyota.

Seka vastaanottokeskukset ettd kunnat ovat tuoneet esiin maistraattien vaihte-
levat kédytdnnoét kotikuntalain tulkinnassa ja lasten rekisterdinnissa. Mikali asiak-
kaalla on oleskeluluvassa ja muukalaispassissa maininta, ettd henkil6llisyys on var-
mistamatta, esimerkiksi Helsingin maistraatti ei ole kirjannut asiakasta vaestorekis-
teriin ilman kansallista passia. Avioliittotodistukset eivat myosk&dan aina ole riitta-
vid suomalaiselle maistraatille. Jos avioliittotodistus on rekisterdintivaiheessa maist-
raatin mielestd puutteellinen, lapset ja vanhemmat eivat 16yda rekisterissa toisiaan,
jolloin lapsilta puuttuu huoltaja ja huoltajalta lapsia. Vantaan maistraatti voi edel-
lyttda majoittajan suostumusta viestorekisteriin kirjaamisessa. Mikali suostumusta
ei tule, ei asiakasta kirjata vdestorekisteriin, tai mikéli asiakas muuttaa ennen kuin
kolme kuukautta tulee tdyteen, voidaan sosiaaliturvatunnus perua ja poistaa rekis-
terdinti. Se, ettd asiakkaan henkil6llisyytta ei pystytd todentamaan, aiheuttaa lukui-
sia ongelmia, henkild ei esimerkiksi voi avata pankkitilia.
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Vastaanottokeskusmuuttajien tilannetta leimaa toisaalta tietimattomyys eri
kuntien tarjoamista mahdollisuuksista ja toisaalta oman etnisen yhteison veto-
voima padkaupunkiseudulla tai muissa isoissa kaupungeissa. Nuorten maahan-
muuttajien asunnottomuutta padkaupunkiseudulla koskevan tutkimuksen (Katisko
tulossa) mukaan etniselld ryhmall4 on suuri vaikutus muuttopaatoksiin. Etnisen ryh-
mén tietoon luotetaan enemmén kuin viranomaisten antamaan tietoon esimerkiksi
asunto- ja tyopaikkatilanteesta. Paatoksia muutosta tehddén olettamuksien, huhu-
jen ja vadrien kasitysten varassa. Oma etninen taustaryhma seka houkuttaa ettd
hylkda. Nuoret muuttavat sukulaisperheisiin eivdtkad pédase toivotulla tavalla itse-
niistymé&an. Elamé ei pdase alkuun, tulevaisuus jaa epavarmaksi. Asunnottomuus
tai puutteelliset asuinolosuhteet varjostavat tulevaisuuden suunnitelmia. Naisten
asema voi olla hankala: he saattavat tydskennella sukulaisperheissa tai muissa per-
heissé ilman korvausta. Seuraavissa aineistondytteissa kiteytyy nuorten aikuisten
vaikea tilanne. Kumpikin haastateltava on tullut Suomeen alaikéisena turvapaikan-
hakijana ja muuttanut pddkaupunkiseudulle muualta Suomesta.

Vaikeaa. Md asun siind huoneessa jossa on televisio, hdn katsoo yét televisiota
kun ei ole pdivisin tdissd eikd missdcn. M kéyn koulua, ei ole rauhaa. En voi tehdd
kotitehtdvid. Jos kaveri sanoo huomenna, ldhde pois, ei mulla ole muuta vaihtoeh-
toa kun ldhted. On turvatonta eldmd. Ei ole oikein mitddn iloa eldmdssd.

Joo md haluan olla ahkera. Ainoa ongelma on tdmd asunto. Paljon stressid. Eikd
omaa rauhaa eikd eldmdd. Lepoa ei ole. Koska niilld muilla (perheenjdsenilld) on
se perhe, diti ja isd sisko ja niin edelleen. Mutta mind olen erillinen.

Metropolian sosionomiopiskelijoiden tekem&n suppean selvityksen mukaan pé&a-
kaupunkiseudulle muuttaneista osa olisi halukas muuttamaan muualle Suomea, jos
tarjolla olisi asunto- ja tyomahdollisuuksia. Seuraavat selvityksesta poimitut sitaatit
kuvaavat toiveiden ja asuntomarkkinoiden realismin vélista ristiriitaa.

Tykkdcén asua védhdn vilkkaammassa paikassa.

Odotan vaan, ettd saan asunnon. Mutta asunnon léytdminen on todella hankalaa,
koska pitdd maksaa myos vdlittdjdpalkkiota, ja se on tuhat euroa.

Jonain kauniina pdivdnd sitten jostain ilmestyisi se asunto.
Yhteenvetona edelld esitetystd eri toimijoiden ndkemyksistd voidaan todeta, ettd
valtakunnallisesti katsoen vastaanottokeskusmuutto tarvitsee viranomaisproses-

sien ja eri toimijoiden keskindisen yhteistydn kehittdmistd. ELY-keskusten ja kun-
tien valiset sopimukset kansainvalista suojelua tarvitsevien sijoituksista kaipaavat
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tdsmennystd. Kunnilla ei aina ole riittdvasti tietoa vastaanottokeskusten kaytan-
noisté eika keskuksilla kuntien kdytannoista.

Haasteena on myos ollut kasitteiden omaehtoinen ja itsendinen muuttaja tulkin-
nassa, silld itsendisetkin muuttajat ovat voineet saada jotakin tukea vastaanottokes-
kukselta ja taas omaehtoiset voivat 1dhted ilman apua. Myds muuttojen tilastointi
vaatii kehittdmistd ja yhdenmukaistamista.

Suomen lainsddddnnon mukaan oleskeluluvan saaneilla on oikeus valita oma
asuinpaikkansa. Kun selvasti nayttaa siltd, ettd omaehtoinen muutto tulee kasva-
maan, on jarkeva pyrkia kehittdmaan vastaanottokeskusten ja kuntien yhteistyota
kuntaan muuttojen osalta olemassa olevan tilanteen pohjalta.

3.2 Valtakunnallista mallia kehitetdan alueelliset
erot huomioon ottaen

Onnistuneen kotoutumisen kannalta keskeistd on se, millaisia valtakunnallisia ja
alueellisia yhteistydmalleja voidaan kehittda asiakkaiden ohjaamiseksi niihin kun-
tiin, joissa kotoutumisen edellytykset ovat hyvat. Naita kriteereja ovat esimerkiksi
hyva asuntotilanne ja mahdollisuus paastd nopeasti kotoutumiskoulutukseen ja
TE-toimiston ty6llisyyspalvelujen piiriin. Keskeinen linjattava kysymys on, avuste-
taanko asiakasta muuttamaan ldhelle vai kauas vastaanottokeskuksesta. Muutto-
neuvontaa annetaan talla hetkella kaikille asiakkaille, mutta vuokravakuuksien koh-
dalla tilanne vaihtelee: toiset keskukset tukevat vain omalle ELY-alueelle muutta-
jia, muualle 1dhtevia pidetdén itsendisind muuttajina. Vuokravakuuden ja vuokran
myodntdminen on ainoa rahallinen ohjauskeino, mika vastaanottokeskuksilla on kay-
tettdvissd muuttoliikkeen suuntaamiseksi.

Viime vuosina on syntynyt monia toimivia alueellisia vastaanottokeskusmuu-
ton malleja. Esimerkiksi Oulussa on kehitelty yhteistydssa kaupungin ja ELY-kes-
kuksen kanssa kuntaan muuton mallia jo vuodesta 2008 alkaen. Yhteistyomallia
ryhdyttiin luomaan, kun osa oleskeluluvan saaneista jii lilan pitkéksi aikaa vas-
taanottokeskukseen ja osa ilmestyi kaupungin maahanmuuttajapalveluihin ilman
ennakkotietoja ja tarvittavia dokumentteja. Pilottihankkeessa ldhtokohdaksi otet-
tiin omaehtoisen muuton tukeminen ja systemaattinen tiedon vélittdminen yhteis-
tyokumppaneille. Vastaanottokeskus alkoi tukea asiakasta asunnon hakemisessa ja
sen vuokraamisessa. Kaupungin kanssa neuvoteltiin siitd, miten asiakkaan paperit
olisi tarkoituksenmukaisinta siirtda vokista kuntaan ja tiedottaa muutosta ELY-kes-
kukselle. Kaupungin maahanmuuttajapalveluiden ja vastaanottokeskuksen valisia
yhteistytkokouksia pidetddn nykyisin melkein kuukausittain ja niissa kdyd&an var-
sinkin yksin tulleiden oleskeluluvan saaneiden lasten tilanne tarkasti l4pi ja arvioi-
daan palvelutarvetta. Neljannesvuosittain pidetddn laajennettuja verkostokokouk-
sia, joihin osallistuvat VOK:n ja kaupungin lisdksi ELY-keskus ja TE-toimisto. Kerran
vuodessa pidetddn laaja alueen verkostopalaveri, jossa kdyda&n lapi edellisvuoden
tilannetta, tilastoja ja trendeja.
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Oulun kaupunki on tyytyvainen yhteistyomalliin. Erityisen tarkeé4 on, ettd asiak-
kaan paperit tulevat vain vastaanottokeskuksesta, eivitka asiakkaalta itseltdan. Se
ettd VOK maksaa vastaanottorahaa kaksi viikkoa eteenpéin ja ensimméaisen vuok-
ran/vuokratakuun, helpottaa suuresti tilannetta. Nain toimeentulotukiasioita ei tar-
vitse panna alulle paivystyksen kautta, vaan asiakkaat ohjautuvat alusta pitden vir-
kailijoille. Kaupungin kannalta toivottavaa olisi, ettd vastaanottorahaa myonnettai-
siin kuukaudeksi eteenpéin asiakkaan tilanteen niin vaatiessa. Keskelld kuukautta
muuttaminen ei ole suotavaa, koska se aiheuttaa lisikustannuksia, ja ylisuuret vuok-
rat ovat todellinen ongelma. Kavereiden luokse muuttaminen, epavirallinen asumi-
nen ja erityisesti itsendiset muuttajat aiheuttavat suurimmat ongelmat. Kolmen vuo-
den tilastoseurannan mukaan perheet ja aikuiset ovat siirtyneet vastaanottokes-
kuksesta kuntaan (my6s muihin kuntiin kuin Ouluun) keskiméérin 46 vuorokauden
kuluttua luvan saamisesta ja alaikéiset ilman huoltajaa tulleet noin kahdessa kuu-
kaudessa. Myos ELY:n kannalta yhteistydmalli on toimiva ja verkostokokoukset hyo-
dyllisid. Oulun malli toimivuus perustuu hyvan valmistelutydn lisdksi myos siithen,
ettd kaupungissa on asuntoja tarjolla.

Tyoryhmén tekemén selvitystyon perusteella voidaan todeta, ettd vastaanottokes-
kusmuuton toteuttamisessa on suuria alueellisia eroja. Monilla alueilla on kehitetty
toimivia paikallisia malleja, joista osa ottaa huomioon sen, ettd muutetaan myos alu-
een ulkopuolelle. Toisaalta on malleja, jotka toimivat paikallisesti, mutta jossa ei ole
ohjausta alueen ulkopuolelle muuttaville. Paikallisten mallien onnistumisen selkea
kriteeri on se, ettd kyseiselld alueella on tarjolla asuntoja. Kuitenkin on myds alueita,
joissa on runsaasti vuokra-asuntoja, mutta ei koulutus- tai tydmahdollisuuksia. Késit-
teet omaehtoinen ja itsendinen muutto eivat mydskaddn endd vastaa nykytilannetta,
joten jatkossa kdytetddn vain termid vastaanottokeskusmuutto.

Oleskeluluvan saaneilla henkil6illa on vapaa muutto-oikeus Suomessa, ja kun-
nilla on velvollisuus antaa palveluja oleskeluluvan saaneille. Tyéryhméssa hahmo-
teltu malli pyrkii yhtenéisen ohjeistuksen avulla helpottamaan seké kuntien etté vas-
taanottokeskusten tyota ja vihentdméaédn ennakoimatonta kuntiin muuttoa. Tyoryh-
maéssa kdydyissd keskusteluissa keskeisin ndkemysero on se, onko ehdotettu vastaan-
ottokeskusmuuttomalli kotoutumislain mukainen ja tuoko se kunnille uusia tehtévia.
Kotoutumislain 43 pykalassa on sdadetty, ettd ELY-keskus osoittaa kansainvilistd suo-
jelua saaneet kuntaan, joka on tehnyt vastaanottosopimuksen ELY-keskuksen kanssa.
Kotoutumislaki ei sindnsi séitele oleskeluluvan saaneiden muutto-oikeutta, vaan nii-
den kahden viranomaisen valista toimintaa. Kuntaliiton mielesta tyéryhmén linjauk-
set edellyttaisivit kotoutumisen edistimisestd annetun lain muuttamista, eiki asiaa
voi sdatad hallinnollisessa ohjeessa. Jos lakia muutettaisiin, tulisi sen perusteella kun-
nille uusi lakisdéteinen tehtéva ja Kuntaliiton ndkemyksen mukaan kuntien vapaaeh-
toisuus vastaanotossa poistuisi. Kuntaliiton mielestd néin iso muutos vaatisi selke-
dsti periaatteellisen poliittisen padttksen eduskunnassa. Vaikka kaikki tyéryhméan
jasenet eivit jaa sitd késitystd, ettd hahmoteltu malli toisi kuntiin uusia tehtévig, niin
tyoryhma oli sitd mieltd, ettd lainsdadantomuutos toisi selkeytt tilanteeseen.
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KEHITTAMISEHDOTUKSET

1)  Priorisoidaan ELY-keskusten kuntiinsijoitustydssi kiintidpakolaisia ja vas-
taanottokeskuksesta muuttavia haavoittuvia ryhmid. Haavoittuvilla ryh-
milla tarkoitetaan alaikdisid ilman vanhempiaan tulleita, kuntoutusta tai
muuta terveydenhoitoa tarvitsevia, yksinhuoltajaperheitéd tai muuten vai-
keassa asemassa olevia henkilditd. Tarvittaessa tehddén vaadittavat lain-
sdddantomuutokset kotoutumislakiin.

2)  Pyritdén vaikuttamaan siihen, etti kunnille maksettavat laskennalliset kor-
vaukset nostettaisiin vastaamaan kohonneen kustannustason mukaisesti.

3) Vastaanottokeskusten perustamista ja lakkauttamista harkittaessa otetaan
huomioon myds se, miten keskusten sijainti tukee kuntiinsijoitustyéta ja
kotoutumisen kdynnistymistd sekd kuullaan ELY-keskusten nidkemyksia
asiasta.

4) Kehitetdsdn kuntien ja ELY-keskusten sopimuskéytintdja ja sopimusten
sisaltoja.

5) Vastaanottokeskusmuuttomalli vakinaistetaan ELY-keskusmuuton rin-
nalle (tyoryhmén esitysten pohjalta) ottaen huomioon ainakin seuraavat
elementit

- Maahanmuuttovirasto kehittda valtakunnallista ohjeistusta vastaanotto-
keskuksille vastaanottokeskusmuutosta.

- Vastaanottokeskusmuuttoa koskevat kdytdnnot jalkautetaan ja tiedote
taan TEM:n, Migrin ja ELY-keskusten yhteistyona. ELY-keskusten tulee
selventdd alueensa kunnille vastaanottomuuton keskeisid periaatteita.

- Kuntien tulee huomioida palvelujen jarjestdmisessa vastaanottokeskuk-
sista muuttavat ja maaritelld heitd varten palveluprosessit esimerkiksj
kunnan kotouttamisohjelmassa.

6) Kehitetddn muuttovalmennusta (ks. tarkemmin luku 3.3.3)

7)  Yhteistydssd ympéristoministerion kanssa pyritddn vaikuttamaan siihen,
ettd metropolialueelle saadaan lisdd kohtuuhintaisia vuokra-asuntoja.
Uudenmaan kehyskuntien kanssa kdyddan neuvotteluja siitd, miten paa-
kaupunkiseudulle kohdistuvaa muuttoliikettd saataisiin suunnattua myos
kehyskuntiin.

8) Kotouttamisen osaamiskeskus kehittdi tilastoseurantaa vastaanottokes-

kusmuutosta ja maahanmuuttajien sekundaarimuutosta.
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3.3 Vastaanottokeskuksesta kuntaan -mallin
paakohdat

Asunto, kotoutumiskoulutus, tyéllistyminen ja osallisuus paikallisyhteisossa ovat
kotoutumisen kulmakivid. Onnistuneeseen kotouttamiseen tdhtd4va moniammatil-
linen tyoskentely edellyttda toimivia rakenteita, selkeitéd prosesseja ja hyvaa tiimi-
tydskentelya. Tavoitteena on luoda asiakkaille katkeamaton, selked kotouttamis-
polku, jossa on mukana vastaanottokeskuksen tekema tyd, kunnan ohjaus-, sosi-
aali-, terveys- ja opetuspalvelut sekd TE-hallinnon palvelut.

3.3.1 Jokaisella oleskeluluvan saaneella on oikeus
kotikuntaan

Vastaanottokeskuksen asiakas rekisterdityy maistraattiin oleskeluluvan saatuaan.
Asiakkaan saatua kotikuntamerkinnén hanelld on oikeus kunnan palveluihin. Kai-
kissa kaupungeissa maistraatti ei kuitenkaan myoénné kotikuntamerkintés, jos asia-
kas asuu vield vastaanottokeskuksessa eikd hédnella ole vakituista osoitetta tai hen-
kilollisyytta ei ole varmistettu. Maistraateissa ndyttda olevan jonkin verran vaihte-
levaa kaytantoa siind, hyvaksytdanko vastaanottokeskuksen osoite turvapaikanha-
kijalle vakinaiseksi osoitteeksi.

Maistraatteihin tulee jonkin verran muuttoilmoituksia, joiden mukaan henkil6
ilmoittaa muuttavansa vakinaisesti asumaan toiselle paikkakunnalle, mutta héanella
ei ole (vield) vakinaista asuntoa ja henkil ilmoittaa vain postiosoitteen. Jotkut maist-
raatit vaativat toiselta paikkakunnalta vailla vakinaista asuntoa muuttavalta lisdsel-
vityksié siitd, ettd hdnella on jokin kiinted yhteys paikkakunnalle, kuten tyo- tai opis-
kelupaikka. Maistraateissa on kuitenkin huomattu, etta tilla menettelyll ei voida
kontrolloida muuttamista paikkakunnalle vailla vakinaista asuntoa ryhméan. Kay-
tdnnossé sekd vastaanottokeskuksista muuttavat ettd suomalaiset tekevat muuton
katuosoitteelle jonkun tuttavan luo. Kun kotikunta on muuttunut, saatetaan tehda
uusi muuttoilmoitus vailla vakinaista asuntoa asuvaksi.

Eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisussaan 5.3.1996 (428/4/95) todennut:
"Asunnottomallakin henkil6lld on oikeus yhdenvertaiseen kohteluun lain edessa.
Jos hén ilmoittaa ainoaksi osoitteekseen postilokero-osoitteen, téllainen osoite on
mielestdni merkittdva viestotietojirjestelmasn. Viestotietolain sanamuoto ei ole
tdhan esteeni: yleiskielen mukaan postilokeron numero hyviaksytaédn yleisesti ns.
postiosoitteeksi. Vdestotietolain sddnnoksid on joka tapauksessa tulkittava perus-
ja ihmisoikeusmyonteisesti.”

Aiemmin jotkut maistraatit eivat rekisterdineet sellaisen henkilén henkiltietoja
vaestotietojarjestelmédn, joka oli saanut oleskeluluvan ilman voimassa olevaa kan-
salaisvaltion matkustusasiakirjaa ja jonka kohdalla oli ulkomaalaisrekisterissa tieto
siitd ettd henkil6llisyytta ei ole voitu varmistaa. TAma johtui siitd, ettd Laki vaestotie-
tojarjestelmaisti ja viestorekisterikeskuksen varmennepalveluista (pykilit g ja 19)
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oli kirjoitettu rekisterinpitdjan kannalta niin ehdottomaan muotoon. Maistraatin tuli
kyeta tarkistamaan ennen henkilon vaestotietojarjestelmééan rekisterdimista hdnen
henkilgllisyytensa voimassa olevasta matkustusasiakirjasta. Ongelma kuitenkin rat-
kesi maaliskuussa 2014, kun lakia muutettiin siten, ettd hakijan esitettya selvityk-
sen syistd, joiden vuoksi asiakirjan, asiakirjan laillistamisen tai asiakirjan alkuperda
osoittavan todistuksen saaminen on hanelle mahdotonta, voi maistraatti selvityksen
saatuaan tarvittaessa pyytdd Maahanmuuttoviraston tai ulkoasiainministerion lau-
sunnon siité, ettd asiakirjaa, asiakirjan laillistamista tai asiakirjan alkuperéda osoit-
tavaa todistusta ei ole mahdollista saada ja rekisterdida hakijan tiedot vaestotieto-
jarjestelmaan. (V: 1.3.2014 L, A: 28.2.2014, SK: 145/2014 HE:195/2013)

Suomessa on 11 maistraattia ja 41 toimintapistettd. Itd-Suomen aluehallintovi-
rastossa toimii maistraattien ohjaus- ja kehittdmisyksikko. Maistraatit ovat yhte-
nadistdmassa prosessejaan, ja yhtendistdmisprosessissa on muun muassa seuraavia
alatydryhmia:

. ulkomaalaisen henkilon rekisterdintiprosessin yhtendistiminen
. henkiléllisyyden toteamisen ohjeistus ja
. tilapaisesti Suomessa asuvan rekisterdinti vakinaiseksi.

Vertti-tyoryhmén tyoskentelyssa esiin tulleet epdselvyydet muun muassa lasten
ja vield vastaanottokeskuksessa asuvien oleskeluluvan saaneiden rekisterdinnissa
kasitellddn ja ohjeistetaan yhtendistdmisprosessissa. Maistraatit ovat yhtenéis-
tdmassd myos muuttoilmoitusten kasittelyyn liittyvid menettelytapojaan ja vailla
vakinaista asuntoa muuttavien muuttoilmoitusten kasittelyyn on tulossa yhtenéiset
ohjeet. Yhtendistdmisprosessi saa tydnséa valmiiksi vuoden 2015 loppuun mennessa.

Kehittamisehdotus

. Kaikki Suomen maistraatit yhtendistavat prosessejaan kansainvilisen suo-

jelun saaneiden ja heiddn perheenjdseniensa rekisterdinnissa.

3.3.2 Kotikuntamerkintad oikeuttaa Kunnan palveluihin

Suomen sosiaaliturvajirjestelmd on Euroopan unionissa poikkeuksellinen, silld se
jakautuu asumisperusteiseen ja tydskentelyyn perustuvaan sosiaaliturvaan. Mer-
kittdvd osa suomalaisesta sosiaaliturvasta on asumisperusteista: sosiaaliturvaan
oikeutettuja ovat Suomessa tosiasiallisesti asuvat tai Suomessa asuvaksi katsottavat
henkil6t. Suomen sosiaaliturvaan oikeuttava asuminen méaritelldan eri laeissa eri
tavoin. Asumisperusteiseen sosiaaliturvaan kuuluvat Kelan toimeenpanemat etuu-
det seki kuntien jarjestama julkinen terveydenhuolto ja sosiaalihuolto. (Kiuru 2014.)
Sosiaali- ja terveyshuollon jarjestdmisté ja valvontaa sddtelevat lait on koottu seu-
raavaan kuvioon.
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Kuvio 3. Lait sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisests, kehittdmisesta ja
valvonnasta
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Lahde: Sosiaali- ja terveysministerit

Sosiaali- ja terveydenhuocllon lains3adannin kokopaistiiis

Kunnan tehtdvédnia on jarjestda ja tuottaa palveluita kunnan asukkaille. Kunnan
asukkaalla tarkoitetaan vdestokirjalain 14 pykdldn mukaan henkil64, jolla on
kunnassa véestokirjalaissa tarkoitettu kotipaikka. Jollei henkil6lla ole 1 momen-
tissa tarkoitettua kotipaikkaa, pidetdan hantd sen kunnan asukkaana, jossa han
oleskelee.

Sosiaalihuoltolaki (1982/710) toteaa luvussa 3, Kunnan sosiaalihuolto (13 §): Sosi-
aalihuoltoon kuuluvina tehtdvind kunnan on huolehdittava mm. sosiaalipalvelujen
jarjestamisesti ja sosiaaliavustusten suorittamisesta asukkailleen seka toimeentu-
lotuen antamisesta kunnassa oleskelevalle henkilélle. Kunnat vastaavat sosiaalipal-
veluiden jarjestdmisestd kunnan asukkaille eli niille, joilla on kotikunta kunnassa.
Kiireellisissa tapauksissa tai olosuhteiden muutoin niin vaatiessa kunnan on huoleh-
dittava laitoshuollon ja muiden sosiaalipalveluiden jarjestdmisestd muullekin kun-
nassa oleskelevalle henkil6lle kuin kunnan asukkaalle. Kiireellistd toimeentulotu-
kea voidaan myontda myos kunnassa tilapaisesti oleskelevalle.

Vastaanottokeskusmuuttajien kannalta keskeisid palveluita ovat sosiaali-, ter-
veys-, padivahoito- ja opetuspalvelut. Oleskeluluvan saaneella on oikeus kaikkiin
néihin palveluihin. Tulkinnanvaraisia tilanteita on syntynyt siitd, kuinka pitk&ai-
kaista oleskelua kunnassa esimerkiksi toimeentulotuen saaminen edellyttéa ja toi-
saalta my0Os se, missé vaiheessa kunta on velvollinen myontdmééin palveluita (tai
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korvaamaan kustannuksia) vastaanottokeskuksessa asuvalle asuntoa odottavalle
asiakkaalle, jolla on kotikuntamerkinnén lisédksi mahdollisesti myos kuntapaikka.

Maahanmuuttovirasto on ohjeistanut vastaanottokeskuksia vastaanottorahan ja
vuokravakuuden maksamisesta. Tarkoituksena on tukea asiakkaan toimeentuloa ja
selviytymisté siihen saakka, ettd han padsee kunnan palveluihin. Koska vastaanot-
toraha on pienempi kuin toimeentulotuki, niin tyéryhma esitta4, ettd kunta korvaa/
maksaa asiakkaalle tdmén erotuksen silté ajalta, kun asiakas saa viela vastaanotto-
rahaa, mutta on jo muuttanut kuntaan.

Kehittimisehdotukset

. Pidetdan kerran vuodessa eri toimijoiden valtakunnalliset neuvottelupai-
vat, missd seurataan vastaanottokeskusmuuton suositusten toimeenpanoa
ja etenemista.

. Silloin kun muutto suuntautuu vastaanottokeskuksen ldhialueelle, kunnan
ja vastaanottokeskuksen on hyva sopia kdytannoistd sddnnollisesti pidetta-
vissa palavereissa. Niissa voidaan sopia mm. vuokravakuuden ja ensimmai-
sen kuun vuokrien maksuperusteista, vastaanottorahan maksamisen pat-
tymisen aikataulusta seka asiakkuuden siirtymisestd kunnalle.

. Maahanmuuttovirasto ohjeistaa vastaanottokeskuksia vastaanottorahan ja
vuokravakuuden myontamisesta.

. Kunta maksaa toimeentulotuen ja vastaanottorahan erotuksen jalkikateen
kuntaan muuttopaivésta lahtien.

3.3.3 Muuttovalmennusta alueille, jossa palvelu- ja
tyotarjonta vastaavat muuttajien tarpeita

Tyoéryhman ndkemyksen mukaan muuttoliikettd pitdisi yrittdd suunnata ensisijai-
sesti alueille, joilla on tarjota muuttajille kotoutumisen tueksi tydmahdollisuuksia,
koulutusta ja asuntoja. Nykytilanne, jossa noin puolet vastaanottokeskusmuutosta
kohdistuu padkaupunkiseudulle, voi aiheuttaa edelld kuvattuja ongelmia kuten
asunnottomuutta ja pitkid jonoja kotoutumiskoulutukseen. Koska padkaupunki-
seudulla on luontaista vetovoimaa, tulisi muuttoa suunnata myos ymparistokuntiin,
joista on hyvat yhteydet padkaupunkiseudulle.

Vastaanottokeskuksen rooli muutossa on ollut auttaa asiakasta asunnon loyta-
misessd. Tyoryhmén keskustelujen perusteella olisi tarvetta pohtia myods laajempaa
muuttovalmennusohjelmaa, jossa kerattéisiin tietoja eri maakuntien ja kehyskun-
tien tarjoamista kotoutumisen mahdollisuuksista ja ndhtéisiin kansainvélisen suo-
jelun saaneet myds tydvoimana. Tama edellyttaisi tiivimpaa yhteistyta vastaanot-
tokeskusten ja tyo- ja elinkeinohallinnon valillg, jotta asiakkaat voisivat saada tie-
toa ja ohjausta tyopaikan ja koulutuspaikan etsimisesséd esimerkiksi TE-toimiston
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jarjestdmien ryhméatoimintojen avulla. Nain muuton keskeinen kriteeri ei olisi yksin-
omaan asunnon saaminen. Vaikka realiteetti on, ettd valtaosa maahanmuuttajista
sijoittuu suuriin kaupunkeihin, tarvittaisiin ajantasaista tietoa myds muiden aluei-
den tarjoamista mahdollisuuksista. Suomessa pidempéan asuneet maahanmuuttajat
voivat toimia muuttovalmennuksessa kokemusasiantuntijoina. Lisdksi eri oppilai-
tokset voisivat kdydé esitteleméssa koulutustarjontaansa vastaanottokeskuksissa.

Vastaanottokeskuksissa jarjestetddn nykydankin monenlaista tyo- ja opintotoi-
minta, jotka tukevat oleskeluluvan saaneiden ohjausta. Talld hetkelld vastaanot-
tokeskusten suomen kielen opetuksen kiaytdnnot vaihtelevat mm. opetustuntien,
opettajien ma&ran ja materiaalien osalta. Jotkut keskukset ovat ulkoistaneet ope-
tuksen paikallisille opistoille, kun taas toiset keskukset jarjestavat opetuksen itse
oman henkil6kuntansa voimin. Opetuksen yhtendistdminen on tdrkeda turvapai-
kanhakijoiden tasa-arvoisen aseman takaamiseksi. SKYOPE on Lammin vastaanot-
tokeskuksen koordinoima hanke, jonka tavoitteena on laatia vastaanottokeskuk-
sille yhtendinen suomen kielen opetusohjelma. Hanke toteutetaan tiiviissa yhteis-
tydssé vastaanottokeskusten opettajien, Maahanmuuttoviraston, ELY-keskuksen
sekd Hameen alueellisten oppilaitosten kanssa. Euroopan pakolaisrahasto rahoit-
taa hankkeesta 50 prosenttia. Hanke kestéé kaiken kaikkiaan kolme vuotta (2012 -
2015). Yhteniinen opetusohjelma helpottaa turvapaikanhakijoiden siirtymisti kes-
kuksesta toiseen. Opetusohjelma on tarkoitus laatia yhtenevaiseksi myds kotoutu-
miskoulutuksen kanssa, jotta oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden siir-
tyminen kuntaan seké tyo- tai opiskelueldamé&an helpottuisi.

Toinen muuttovalmennusta hyodyttava projekti on MIELIVOK, joka keskittyy vuo-
den 2014 aikana vastaanottokeskuksissa tehtdvian mielenterveystyon kehittdmi-
seen. Hankkeessa tunnistetaan turvapaikanhakijoiden mielenterveyteen ja psyykki-
siin ongelmiin liittyvia erityispiirteitd. Ehkdisevan mielenterveystydn ndkokulmasta
kaydaan lapi ongelmien varhainen tunnistaminen, toiminnan suunnittelu ja sen
toteuttaminen. Vastaanottokeskusten henkilkunnan kouluttamisen lisdksi hank-
keessa tehddan koulutusmateriaaleja turvapaikanhakijoille. Materiaalit késittelevét
suomalaista yhteiskuntaa, Suomen lainsdadantoa, tydntekoa Suomessa, tasa-arvoa
ja seksuaaliterveyttd. Lisdksi annetaan neuvoja oman jaksamisen ja hyvinvoinnin
yllapitoon sekd kuinka huolehtia ravinnosta ja omasta taloudesta. Materiaalit halu-
taan liitta4 osaksi tyo- ja opintoimintaa. Materiaalit ovat sellaisia, ettd ne soveltu-
vat jaettavaksi ryhmille tarkoitetuissa koulutustilaisuuksissa. Materiaaleja voidaan
hyodyntas myos asiakkaan yksilollisessd ohjaamisessa. Hanke toteutetaan Maahan-
muuttoviraston, turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskusten ja yhteistydkumppa-
neiden, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Mielenterveysseura, Véestoliitto ja Mart-
taliitto, valisend yhteistyona.

TEM:n hallinnoimissa ALPO- ja MATTO-hankkeissa on kehitetty useita materiaa-
leja, joita voi hyodyntdd myds muuttovalmennuksessa. ALPO-hankkeessa on kehi-
tetty alkuvaiheen ohjausta ja neuvontaa. Hankkeissa luodut ja monin paikoin jo
vakinaistetut neuvontapisteet ovat avoimia kaikille maahanmuuttajille. Hanke on
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myos julkaissut erilaista materiaalia kuten maahanmuuttajille suunnattu 13 eri kie-
lella toteutettu Perustietoa Suomesta (www.lifeinfinland.fi) ja tyontekijoille tarkoite-
tut julkaisut Oikeilla neuvolla, oikeaan paikkaan ja Alkukartoituksen tueksi. Lisdksi
monissa Opetushallituksen Aikuisten maahanmuuttajien kielikoulutus (Aikis)
-hankkeessa on kehitetty itseopiskelumateriaaleja (www.kotisuomessa.fi), joita voi-
daan hytdyntda ohjaustydssd. Kotouttaminen.fi-portaalista 16ytyy myos seki tyon-
tekijoille ettd maahanmuuttajille suunnattua materiaalia. Esimerkiksi kielenopetuk-
sen lisdksi sielld on MATTO-hankkeen tuottamia tydelaméaa kisittelevid aineistoja.
Samoin Infopankkia voidaan hytdyntaa muuttovalmennuksessa.

Kehittimisehdotukset

. Kéynnistetddn valtakunnallinen muuttovalmennushanke, jossa luodaan tie-
dotus- ja ohjausmalli TE-hallinnon, kuntien ja vastaanottokeskusten yhteis-
tyond muuton suuntaamiseksi alueille, joiden palvelu- ja ty6tarjonta vastaa-
vat muuttajien tarpeita. Hankkeessa kehitetddn sekd vastaanottokeskuk-
sissa tapahtuvaa ohjausta ettd TE-hallinnon valmiuksia antaa muuttoval-
mennusta tyd- ja koulutuspaikkojen saatavuuden nakdkulmasta.

. Hyo6dynnetéén eri hankkeissa kehitettyja alkuvaiheen ohjauksen ja neuvon-
nan malleja.

. Hyodynnetdan jo muuttaneiden kokemusasiantuntijuutta muuttovalmen-
nuksessa

. Kehitetaédn yhteistydtd padkaupunkiseudun ja alueen muiden kuntien, ELY-
keskuksen ja vastaanottokeskusten vélilla, jotta voidaan edistaa kehyskun-

tien mahdollisuuksia vastaanottaa kansainvélisen suojelun saaneita.

3.3.4 Sujuva tiedonkulku vastaanottokesKkuksesta
Runtaan on tarkeaa

Kuntavastaanoton ja tulevan kotoutumisen kannalta on ensiarvoisen tarkeds, etta
asiakkaan mukana seuraa kaikki hantd koskeva oleellinen tieto. Namé& dokumen-
tit ovat henkilétietolomake (UMAREK), oleskelulupapéitos, suostumus asiakirjo-
jen siirtoon, ote viestétietojirjestelméstd, ilmoitus kuntaan muutosta (ELY), ilmoi-
tus Kela-korttihakemuksen ja/tai muukalaispassihakemuksen vireillepanosta, talon-
kirjanote tai vuokrasopimus, postin ja maistraatin muuttoilmoitus, vastaanottora-
hapaétos ja/tai sen kumoamispaitdos, tieto mahdollisesta vuokravakuudesta, sosi-
aalitydn muistiinpanot, mahdolliset erityiskorvausasiat, tyosuhde, pankkitili seka
terveydenhoitajan yhteystiedot. Kaikilla asiakkailla ei valttdmétta ole kaikkia néita
dokumentteja. Siksi asiakkaalla voisi olla koontilomake, jossa mainitaan, mitka
dokumentit hénelld on.
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Mikéli asiakkaalle haetaan kuntapaikkaa ELY-keskuksen kautta, tekee vastaanot-
tokeskus kuntasijoitushakemuksen UMAREK:n kautta ja 1ahettda ELY -keskukselle
asiakkaan oleskelulupapaatdksen. Kuntasijoitushakemuksen tulee sisdltda peruste-
lut sille, miksi kyseiselle asiakkaalla haetaan kuntapaikkaa.

Mikali asiakas saa kuntapaikan, ldhettda ELY-keskus kuntasijoitushakemuksen
perusteluineen seka asiakkaan oleskelulupapdittksen suoraan kuntaan. Vastaan-
ottokeskus toimittaa kuntapaikkatiedon saatuaan kuntaan loput edelld mainituista
asiakirjoista.

Mikali asiakas siirtyy suoraan kuntaan, ei ELY-keskukselle ldhetetd asiakkaan
papereita. Talloin tehddan ainoastaan UMAREK:n kautta ilmoitus siité, etté asiakas
on muuttanut kuntaan.

Kaikilla ELY-keskuksilla on padsy UMAREK-jarjestelméaén ja oikeus tarkistaa asi-
akkaan paatos oleskeluvasta.

Terveystiedot

Potilaslain 13 § 1 momentin mukaan potilasasiakirjoihin sisdltyvit tiedot ovat salassa
pidettavid. Terveydenhuollon ammattihenkild ei saa luovuttaa sivulliselle potilas-
asiakirjoihin sisdltyvia tietoja, jos sithen ei ole

. potilaan tai hdnen laillisen edustajansa kirjallista suostumusta tai

. luovutukseen oikeuttavaa tai velvoittavaa lain sd&dnnosta.

Tasta syysta potilastietoja ei voida siirtda asiakkaan mukana suoraan kuntaan. Poti-
lastietojen siirtdmiseksi kuntaan pyydetddn jokaiselta vastaanottokeskuksen asi-
akkaalta mahdollisimman aikaisin suostumus tietojen luovuttamiseksi sille kun-
nan terveydenhuollon yksikélle, jonka asiakkaaksi han siirtyy oleskeluluvan saatu-
aan. Asiakkaan siirtyessa kuntaan liittda vastaanottokeskus siirrettévien asiakirjo-
jen mukaan tiedon siitd, ettd asiakas on suostunut tietojen siirtdmiseen ja se keneltd
potilastietoja tulee vastaanottokeskuksesta pyytaa.

Asiakas voi kieltda tietojensa luovutuksen. Kiellosta ja kiellon kohteena olevista
asiakirjoista tehdddn merkinnit asianomaisen rekisterinpitdjan potilasasiakirjoihin.
Alkuperiiset potilastiedot jadvat vastaanottokeskuksen haltuun ja kuntaan lahete-
tdan kopiot potilasasiakirjoista

Kansallinen terveysarkisto tulee helpottamaan terveystietojen
siirtamista

Kansallinen Terveysarkisto (KanTa) on yhteinen nimitys terveydenhuollon, apteek-
kien ja kansalaisten valtakunnallisille tietojarjestelméapalveluille. Palvelut tulevat
kayttdoon vaiheittain koko Suomessa. Tadma tulee helpottamaan kuntien ty6ta huo-
mattavasti, koska kaikki turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskusten ulkopuoli-
silta palvelujen tuottajilta hankitut terveystiedot siirtyvat jarjestelmén kautta kun-
tien terveydenhuollon kayttoon.
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Maahanmuuttovirasto on parhaillaan kilpailuttamassa vastaanottojarjestel-
mén potilastietojarjestelmad, joka liitetddn mahdollisesti osaksi KanTA-jarjestel-
maa. Mikali vastaanottokeskusten potilastietojdrjestelma liittyy KanTA:aan, siirty-
vat my0s siind olevat tiedot oleskeluluvan saaneen asiakkaan mukana kunnan ter-
veydenhuoltoon. Tdmaé selvinnee vuoden 2015 kuluessa.

HenRil6tunnus jo ensimmaisen oleskeluluvan yhteydessa

Ensimmaéisen oleskeluluvan saavat ulkomaan kansalaiset voivat vuoden 2014
lopussa hakea Maahanmuuttovirastosta suomalaista henkil6tunnusta jo oleske-
luluvan myontamisen yhteydessd. Muutos liittyy ulkomaan kansalaisen rekiste-
rointid koskeva lain voimaantuloon maaliskuun alussa. Aikaisemmin ulkomaalai-
sen on pitdnyt hakea henkil6tunnusta erikseen maistraatista sen jilkeen, kun hian
on saanut Maahanmuuttoviraston tai poliisin mydntdmén ensimmaéisen oleskelu-
luvan. Lakiuudistuksen tuomia muutoksia maahanmuuttoviraston toimintaa val-
mistellaan Migrin vetdméassa LuvallaHetu-hankkeessa. Hanke saa rahoitusta EU:n
kotouttamisrahastosta.

Kun henkilotunnuksen saa heti ensimmaisen luvan yhteydessa, asioiden hoita-
minen Suomessa helpottuu. Viranomaisen ndkékulmasta henkil6tunnus helpottaa
tietyn henkil6n asioiden kasittelya. Henkilotunnuksen avulla ihminen 16ytyy parem-
min rekistereistd, eikad esimerkiksi haittaa jos nimi tai sen kirjoitusasu vaihtelee.

Uudistuksen mydtd Maahanmuuttovirasto ja poliisi saavat rekisterdintioikeuden
véestotietojarjestelmédn. Taméa tuo muutoksia oleskelulupalomakkeisiin ja Maahan-
muuttoviraston sidhkéisen asioinnin palveluun. Kesén ja syksyn aikana virastossa
tehdaan jarjestelmémuutoksia ja koulutetaan viraston henkil6kuntaa seka kaikkia
muita viranomaisia, joita muutos koskee. Uusi rekisterdintikaytanto otetaan kéyt-
t66n vuoden 2014 lopussa. Ulkomaalainen voi pyytéda rekisterdintid véestotietojar-
jestelméan oleskeluluvan hakemisen tai oleskelukortin anomisen yhteydessa. Hen-
kil6tunnus myonnetddn vain myodnteisen padtoksen saaneille. Lakimuutos koskee
myds turvapaikanhakijoita, jotka saavat oleskeluluvan.
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Kehittimisehdotukset

. Asiakkaan mukana tulevat seuraavat siirtotiedot sosiaalityontekijille vai

sosiaalitoimeen

henkilstietolomake (UMAREK)

oleskelulupapatos

suostumus asiakirjojen siirtoon

ote vaestotietojarjestelmista (mitd tehdddn, jos maistraatti ei tee
kuntamerkintd4??)

ilmoitus kuntaan muutosta (ELY)

ilmoitus Kela-korttihakemuksen ja/tai muukalaispassihakemuksen
vireillepanosta

talonkirjanote tai vuokrasopimus

postin ja maistraatin muuttoilmoitus

vastaanottorahapaétos tai sen kumoamispaatos

tieto mahdollisesta vuokravakuudesta

sosiaalitydn muistiinpanot

mahdolliset erityiskorvausasiat, tydsuhde, pankkitili etc
terveydenhoitajan yhteystiedot

. Kuntien tulee pyytéa terveystiedot vastaanottokeskuksesta.

. Tasmennetddn UMAREK:n rekisterdintimerkintokaytantsja.

. ELY-keskukset kokoavat ja toimittavat Migriin alueensa kuntien maahan-

muuttotyon yhdyshenkiléiden yhteystiedot
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4 JohtopaatoKkset ja
Reskeisimmat suositukset

Suomessa vuonna 2012 kuntien valisid muuttoja oli koko vaestén osalta 275 g7o.
Kunnan sisilla muuttoja oli 593 850 (Muuttoliike 2012). Noin 1500 henkilén vuosit-
tainen vastaanottokeskusmuutto on osa maan sisdistd padkaupunkiseudulle ja suu-
riin kaupunkeihin kohdistuvaa muuttoliiketta.

Viime vuosina kunnat eivat ole tarjonneet riittdvissd maérin kuntasijoituspaik-
koja kansainvalista suojelua saaville. Tdamén vuoksi vastaanottokeskukset ovat avus-
taneet myonteisen oleskeluluvan saaneita muuttamaan sinne, misté asuinpaikka on
l6ytynyt. Tama on johtanut eri puolilla maata erilaisiin kaytant6ihin sekd kuormitta-
nut erityisesti pddkaupunkiseudun kuntia, mika on aiheuttanut haasteita seka asiak-
kaiden tasapuolisen kohtelun ettd viranomaisten sujuvan toiminnan ndkékulmasta.

Koska néyttaéa selvasti siltd, ettd sopimuspohjaisia kuntapaikkoja ei saada kaikille
kansainvalisen suojelun piirissé oleville, tyoryhma esittds, ettd vastaanottokeskus-
muuttomalli vakiinnutetaan ELY-keskusmuuton rinnalle. ELY-keskukset neuvotte-
levat kuntapaikoista kiintidpakolaisille ja haavoittuvassa asemassa oleville suoje-
lun saaneille ja vastaanottokeskukset auttavat muita ryhmia asuinpaikan 16ytymi-
sessd. Tyoryhman ndkemyksen mukaan muuttoliikettd pitisi yrittda suunnata ensi-
sijaisesti alueille, joilla on tarjota muuttajille kotoutumisen tueksi tydmahdollisuuk-
sia, koulutusta ja asuntoja.

Seuraavaan on koottu tyoryhmén keskeiset suositukset:

. Priorisoidaan ELY-keskusten kuntiinsijoitustydssa kiintiopakolaisia ja vas-
taanottokeskuksesta muuttavia haavoittuvia ryhmié. Haavoittuvilla ryhmilla
tarkoitetaan Euroopan unionin neuvoston direktiivin 2003/9/EY 17 artiklan
mukaisia henkil6ité, joilla on erityistarpeita. Tarvittaessa tehdaén vaadittavat
lainsdddantomuutokset kotoutumislakiin.

. Pyritdan vaikuttamaan siihen, ettéd kunnille maksettavat laskennalliset korva-
ukset nostettaisiin vastaamaan kohonneen kustannustason mukaisesti.

. Vastaanottokeskusten perustamista ja lakkauttamista harkittaessa otetaan
huomioon my6s se, miten ne tukevat kuntiinsijoitustytéd ja kotoutumisen
kédynnistymistd ja kuullaan ELY-keskusten ndkemyksia asiasta.

. Kehitetddn kuntien ja ELY-keskusten sopimuskaytdntdja ja sopimusten
sisaltoja.

. Kéynnistetddn valtakunnallinen muuttovalmennushanke, jossa luodaan tiedo-
tus- ja ohjausmalli TE-hallinnon, kuntien ja vastaanottokeskusten kesken muu-
ton suuntaamiseksi alueilla, joiden palvelu- ja tydtarjonta vastaavat muutta-
jien tarpeita. Hankkeessa kehitetdsn seka vastaanottokeskuksissa tapahtuvaa
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ohjausta ettd TE-hallinnon valmiuksia antaa muuttovalmennusta tyo- ja koulu-
tuspaikkojen saatavuuden ndkdkulmasta. Lisdksi kdytetdan hyvéksi eri hank-
keissa kehitettyja alkuvaiheen ohjauksen ja neuvonnan malleja sekd hyddyn-
netddn jo muuttaneiden kokemusasiantuntijuutta muuttovalmennuksessa
Maahanmuuttovirasto kehittda valtakunnallista ohjeistusta vastaanottokes-
kuksille vastaanottokeskusmuutosta. Vastaanottokeskusmuuttoa koskevat
kaytdnnot jalkautetaan ja tiedotetaan TEM:n, Migrin ja ELY-keskusten yhteis-
tyond. ELY-keskusten tulee selventdd alueensa kunnille vastaanottomuuton
keskeisid periaatteita. Kuntien tulee huomioida palvelujen jarjestdmisessa
vastaanottokeskuksista muuttavat ja méaaritelld heitd varten palveluproses-
sit kunnassa.

Panostetaan tiedonkulun sujuvuuteen asiakkaan siirtyessd vastaanottokes-
kuksesta kuntaan.

Maistraattien toiminnan yhtendistdmisprosessissa kasitellddn ja ohjeistetaan
kansainvilisen suojelun saaneiden rekisterdimiseen liittyvia asioita.
Yhteistyossa ympéaristoministerion kanssa pyritdan vaikuttamaan siihen, ettd
metropolialueelle saadaan lisédd kohtuuhintaisia vuokra-asuntoja.

Kehitetddn yhteistyotd padkaupunkiseudun ja alueen muiden kuntien, ELY-
keskuksen ja vastaanottokeskusten kehyskuntien mahdollisuuksia vastaan-
ottaa kansainvilisen suojelun saaneita.

Kotouttamisen osaamiskeskus kehittdd tilastoseurantaa vastaanottokeskus-
muutosta ja maahanmuuttajien sekundaarimuutosta suunnittelu- ja kehitta-
mistyon pohjaksi.
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Liite 1

Haastetaulukko

VERTTI-TYORYHMA, 8.11.2013

Kunta

Vastaanottokeskus

ELY-keskus

Kunnissa on vaikea ymmartaa
nykyista tilannetta, jossa
yhtéalta ELY-keskus neuvotte-
lee kuntapaikoista kv. suojelua
saaville ja toisaalta kuntaan
muuttaa ao. vakea vokeista, oli
sopimusta tai ei.
Vuosittaisestakin kiintiésta
sopineessa kunnassa on
vaikea ymmartaa, ettd ao.
kuntapaikat on myénnettava,
vaikka my6s vok-muuttajia
olisi kuntaan tulossa samana
vuonna saman verran tai
enemman

Kunnat eivat halua ottaa
vastaan oleskeluluvan ja
kotikuntamerkinnan saaneita
vok-muuttajia.
Vastaanottokeskus on tarkoi-
tettu henkildille, joilla ei ole
oleskelulupaa, minka vuoksi
sieltd on lahdettava pois suosi-
tusajan eli 2 kuukauden siséalla
luvan saamisesta.
Vastaanottokeskus avustaa
luvan saaneita omatoimiseen
muuttoon. Osa muuttaa
kokonaan ilman taté tukea

ELY-keskukset eivat saa teh-
dyksi lakisdateista tehtavaansa
eli kunta-paikkojen hankki-
mista Suomesta kansainvalista
suojelua saaville, koska kunnat
eivat mydnna kuntapaikkoja
mm. vok-muuton takia

tavia papereita; han ei tieda
mihin saakka on maksettu
toimeentulotukea tai mika on
oleskelulupaperuste

sesta huolimatta asiakas ei ole
aina perilld omista asioistaan

2 Kaikissa kunnissa ei ole tietoa, | Vastaanottokeskuksissa ei Valtakunnallisesti tarkastellen
ettd vokeista on lupa muuttaa | aina tiedetd minne asiakkaat vok-muutto on koordinoima-
mihin tahansa kuntaan myés muuttavat (tai tiedetdan vain tonta useimpien ELY-keskus-
omatoimisesti kunta) ten ja kuntien nakdkulmasta

3 Suurimmissa kaupungeissa Vastaanottokeskukset eivatka
asia on tuttu, mutta eri muuttajat voi olla selvilla
vokeista muuttavat ovat varsin | kaikkien eri kuntien erilaisista
eri tavoin "valmennettuja” kaytanndista ja vaatimuksista
muuttoon, mika aiheuttaa
ongelmia ja lisaty6téa

4 Joillakin vok-paikkakunnilla Yhteisty® vastaanottokeskuk- | ELY-keskus on mukana vok-
(Oulu, Kajaani, Vaasa) on sen sijaintikunnan/lahikunnan | kunta-yhteistydssa ja selvilla
kaytdssa toimiva yhteistydmalli | kanssa pelaa useimmiten hyvin | kulloisestakin tilanteesta
kuntaan siirtymisen onnistumi-
sen varmistamisessa

5 Muuttajat tulevat spontaanisti | Luvan saaneet muuttavat
1. kerran asioimaan iiman kaverinsa luokse tai sinne
tulkkia, jolloin ongelmia tiedon | mista ovat onnistuneet
vélityksessa ja palveluihin vuokraamaan asunnon
paaseminen viivastyy

6 Useimmilla asiakkailla Luvan saaneet jarjestavat
on 1. kerralla akuutteja itse muuton, jolloin vok ei
palvelutarpeita (asunnon valttamatta voi varmistaa, etta
saaminen, vakuusmaksu, 1. esim. vuokranmaksuasiat ovat
vuokranmaksu, toimeentulo- kunnossa
tuki). Akuuttiasioina naiden
jarjestdminen vie aikaa ja
turhauttaa

7 Asiakkaalta puuttuu tarvit- Vok:ssa annetusta opastuk-
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Kunta Vastaanottokeskus ELY-keskus
8 VOK:t ohjaavat toisinaan Vastaanottokeskuksissa ei
asiakkaita virheellisesti sosi- tiedeta kaikkien kuntien toi-
aaliasemille tai TE-toimistoon, | mintaperiaatteita eivatka niita
vaikka kuuluisivat eri toime- tieda kaikki kuntien tyontekijat
nasiakkuuteen (avioliitto- tai saati asiakkaat
tySlupaperuste)
9 Terveyspaperit eivat siirry Kunnat eivat pyyda asiakkaan
kuntaan automaattisesti koska | ter-veystietoja. lIman pyyntéa
asiakkaalta ei ole otettu lupaa | niité ei voida lahettad, koska
siirtdé asiakirjoja ei tiedeté oikeaa vastaan-
ottajaa. Potilastietoja ei voi
lahettdd muille kuin asiakasta
hoitavalle terveydenhuollon
ammattilaiselle
10 Erityisen hankala on saada ELY-keskusten kautta
kuntapaikka tai siirtdéd kuntaan | kuntiin on pyritty sijoittamaan
asukas, jolla on terveydellisia | ensisijaisesti kiintiopakolaisia
ongelmia tai joka on muutoin | ja vokeista haavoittuvassa
haavoittuvassa asemassa. asemassa olevia
11 | Muuttajilla on paljon (hoitamat- | Pitk& kuntaan siirtymisen
tomia) terveysongelmia odottaminen vastaanotto-
keskuksessa lisda terveyson-
gelmia, etenkin mielen-ter-
veysongelmia ja masennusta
sekd vahentdd motivaatiota
kotoutua
11 | Eri maistraateilla erilaiset Eri maistraateilla erilaiset Eri maistraateilla eri rekiste-
rekisterdintikdytannat, jotka rekisterdintikdytannot, jotka roéinti-kaytannot, mika aiheut-
aiheuttavat lisatydta kunnissa | aiheuttavat lisatyota vokeissa | taa lisatydta ja hammennysta
12 | Kunnan palveluihin p&a- Asiakas voi muuttaa minne Ongelmat kotikuntarekiste-
semisen edellytyksena vaan ilman tietoa rekisterdi- réinnin kanssa vaikeuttavat
kotikuntarekisterointi daanko hanelle kotikunta vai ei | korvausten maksua kunnille
14 | Ylisuuret vuokrat, huonokun- Vastaanottokeskus tukee Monet haluavat muuttaa pk-
toiset asunnot, huijaukset muuttoa vain kohtuuhintaisiin | seudulle ja isoihin kaupunkei-
— kaikki aiheuttavat lisatyota asuntoihin mutta se ei voi hin, joissa asunto-ongelmat
kunnalle pidatellda muuttajaa 1ahtemasta | ovat karjistyneita
huonoon ja kalliseen asuntoon
15 | Osa muuttaa jatkuvasti Kaikki maahanmuuttajien
kunnasta toiseen pk-seudulla. | kuntiin muutto ei ole 18htdisin
Juuri kun kaikki info annettu vokeista vaikka ne saavat siité
ja palvelut aloitettu, niin asiat | yleensa vastuun kantaakseen.
jaavat kesken ja alkavat taas Jatkuva muutto vaikeuttaa
alusta seuraavassa kunnassa. | myods vastaanottokeskusten
Kotoutuminen ei kdynnisty. hyvankin tuetun muuton mallin
toteuttamista
16 | Kavereiden ja sukulaisten luo | Monet muuttavat kaverinsa Monet muuttavat kaverinsa

muuttavat itsendiset muuttajat
ja yksityismajoituksessa asuvat
luovat jatkuvaa painetta kun-
nan vastaanottotyolle asunnon
jarjestamiseksi

luo siina uskossa, etta kunta
jarjestaa heille asunnon.
Kaytannossa johtaa usein
asunnottomuuteen, mika
viivyttda kotoutumista

luo siina uskossa, etta kunta
jarjestaa heille asunnon;
kaytanndssé johtaa usein
asunnottomuuteen, mika
viivyttda kotoutumista
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Kunta

Vastaanottokeskus

ELY-keskus

17

Kavereiden ja sukulaisten
luona yksityismajoituksessa
asuvat luovat jatkuvaa painetta
kunnan vastaan-ottotydlle
asunnon jarjestamiseksi

Yksityismajoitusasiakas asuu
perheen, sukulaisten tai
ystaviensa luona. Kun asiakas
saa oleskeluluvan saattaa
henkil®, jonka luona asiakas
asuu ilmoittaa, ettéd asiakkaan
tulee muuttaa pois ja etsia
oma asunto. Tassa vaiheessa
YM- asuva henkil® ei enda
ole vastaanottokeskuksen
asiakas, joten han ei voi palata
vokkiin

Kotoutuminen on hankalaa ja
viivastyy, kotoutumiskoulutuk-
sen keskeyttdminen on vahéais-
ten resurssien haaskausta
(useinkaan ei pystyta ottamaan
keskeyttaneen tilalle kesken
kurssin uutta opiskelijaa).

Yksityismajoitusasiakkaat
kayttavat vastaanottokeskus-
ten palveluita vaihtelevasti.
Kaikista asiakkaista ei
esimerkiksi ole terveystietoja,
eivatka he valttamatta osallistu
seulontoihin, jotka ovat kaikille
vapaaehtoisia.

Vastaanottokeskus ei saa
tietoa siitd, milloin YM -asiakas
on saanut oleskeluluvan.
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Tiivistelméa | Referat | Abstract

Arbets- och naringsministeriet ansvarar tillsammans med narings-, trafik- och miljécentralerna (NTM-centralerna) for
utplaceringen av personer som beviljats internationellt skydd i kommuner och Migrationsverket svarar for styrningen av
forlaggningarna for asylsokande. Under de senaste aren har det inte funnits ett tillrackligt utbud p& kommunplatser for
personer som beviljats internationellt skydd. Efter att ha fatt tillstand har en person som beviljats internationellt skydd
ratt att flytta ut fran forlaggningen fastan ingen kommunplats skulle ha anvisats for honom eller henne. Antalet personer
som pa eget initiativ flyttar till ndgon kommun ar nufértiden storre &n det totala antalet personer som NTM-centralerna
placerar ut i kommunerna. Nar det galler utflyttningen fran forlaggning har olika slags praxis uppstatt i olika regioner,
vilket har inneburit utmaningar med tanke pa den jamlika behandlingen av klienter och smidigheten i myndigheternas
verksamhet samt ordnandet av bostader och service i kommunerna. | syfte att férebygga oférutsebar utflyttning hade
arbetsgruppen till uppgift att skapa ett system mellan lokala, regionala och centrala myndigheter for styrning av utflytt-
ningen fran forlaggningar.

Arbetsgruppen foreslar att en modell for direkt utflyttning fran forlaggningar ska etableras vid sidan av den utflyttning
som styrs av NTM-centralen. Enligt forslaget ska NTM-centralerna férhandla om kommunplatser fér kvotflyktingar och
de personer inom utsatta grupper som beviljats internationellt skydd, och férlaggningarna ska hjalpa andra grupper
att hitta en bostadsort. Med utsatta grupper avses minderariga som kommit utan sina foraldrar, personer i behov av
rehabilitering eller annan halsovard, ensamstdende med barn eller personer som annars befinner sig i en svar situation.
Arbetsgruppen anser att utflyttningen fran forlaggning i forsta hand ska riktas till regioner som kan erbjuda dem som
flyttar arbetsmojligheter, utbildning och bostader som stod i integrationen. Arbetsgruppen foreslar dessutom att klarhet
ska skapas i myndigheternas samarbets- och avtalspraxis samt att ett landsomfattande projekt for flyttningstraning inleds
i samarbete med arbets- och naringsforvaltningen, kommunerna och férlaggningarna. Arbetsgruppen betonar ocksa
vikten av ett smidigt informationsutbyte nar klienten flyttar ut fran en forlaggning till en kommun. Migrationsverket ska
utveckla nationella anvisningar for forlaggningarna om utflyttningen fran forlaggningar, och foérfarandena vid utflyttning
ska forankras hos forlaggningarna och information om dem ska spridas i samarbete med ANM, Migrationsverket och
NTM-centralerna. Vid de diskussioner som forts inom ar-betsgruppen har de storsta skillnaderna i synsatt gallt det
huruvida den fdreslagna utflyttningsmodellen innebéar nya uppgifter for kommunerna eller inte och huruvida den motsvarar
de gallande bestdmmelserna om anvisande till kommuner i lagen om frdmjande av integration.

Kontaktperson vid arbets- och naringsministeriet: Avdelningen fér sysselsattning och foretagande/Jaana Suokonautio,
tfn 029 506 0033
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Julkaisun nimi | Titel | Title
Movement of people receiving international protection from reception centres to municipalities

Tiivistelméa | Referat | Abstract

The Ministry of Employment and the Centres for Economic Development, Transport and the Environment (ELY Centres) are jointly
responsible for finding homes in the municipalities for persons receiving international protection, and the Finnish Immigration Service
is responsible for controlling the reception centres for asylum seekers. For the past few years, municipal places have not been
available in sufficient quantities for people under international protection. Once a person under international protection has obtained
a permit, he/she has the right to move out from the reception centre even when no municipal accommodation has been provided
for him/her. The number of those moving independently to a municipality is currently higher than the total number of people placed
there by the ELY Centres. Outflow from the reception centres has led to various regional practices, which has created challenges
from the viewpoint of equal treatment of clients and smooth operations as well as in the arrangement of housing and services in
the municipalities. To prevent any unanticipated movement patterns, the task of the working group was to draw up, together with
the authorities of regional, local and central administrations, a control system for the outflow of migrants from the reception centres.
The working group proposes that the reception centre model for migrants leaving them should be converted into a standard
practice alongside with the outflow of migrants from ELY Centres. The ELY Centres would negotiate about municipal places for quota
refugees and people in vulnerable circumstances, i.e., for those placed under international protection, and the reception centres
would help other groups to find a place to live. Vulnerable groups mean minors who have arrived without a guardian, people who
need rehabilitation or other health care, single parent families or persons otherwise in difficult circumstances. The working group
considers that the movement of migrants from the reception centres should be first and foremost be directed to areas which can offer
them employment opportunities, training and accommodation to support their integration. In addition, the working group proposes
clarification of cooperation and agreement practices among the authorities as well as launching of a national migration coaching
through cooperation among the TE administration, municipalities and reception centres. The working group also emphasises the
importance of smooth flow of information when the customer moves from a reception centre to a municipality. The Finnish Immigration
Service is developing national guidelines for reception centres on movement of migrants from them, and the practices related to these
outflows of migrants will be put into action and information about them disseminated cooperatively by the Ministry of Employment and
the Economy, the Finnish Immigration Centre and the ELY Centres. In discussions amongst the working group, the main difference
of opinion has concerned whether the proposed reception centre model for the outflow of migrants would bring new tasks for the
municipalities and whether it would be compliant with the current regulations applying to municipalities in the integration act.
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Kansainvalistd suojelua saavien muutto
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kaikille kansainvalistd suojelua saaneille ja Kuntapaikkaa on jouduttu usein odottamaan. Odo-
tusaikojen pidentyessa vastaanottokeskukset ovat ryhtyneet ohjaamaan oleskeluluvan saa-
neita etsimaan muita ratkaisuja ja muuttamaan omaehtoisesti pois vastaanottokeskuksista.

Selvityksessa esitetdan vastaanottokeskusmuuton kehittdmista alue-, paikallis- ja keskus-
hallinnon viranomaisten Resken seka vastaanottokeskusmuuttomallin vakiinnuttamista ELY-
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selvityksessa painotetaan viranomaisten yhteistyo- ja sopimuskaytantdjen selkiyttdmista
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