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Vastaus valtuutettu Mari Niemi-Saaren ja valtuutettu Sakari Rokkasen seka 44
muun valtuutetun aloitteeseen toimenpiteista lastensuojelun
sosiaalityontekijoiden rekrytoinnin parantamiseksi
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Valtuutetut Mari Niemi-Saari ja Sakari Rokkanen seka 44 muuta valtuutettua tekivat
seuraavan valtuuston tyoéjarjestyksen mukaisen aloitteen:

"Sosiaali- ja terveyslautakunta sai kokouksessaan 10.11. kattavan selostuksen lastensuojelun
nykytilanteesta Vantaalla. Selostuksesta ilmeni, ettd lastensuojelu on kokonaisuudessaan jarjestetty
toimivasti. Akuutit kriisit saadaan aina hoidettua seka lastensuojeluilmoitusten ja lastensuojelutarpeen
selvitykset tehddan maaraajoissa.

Lastensuojelun henkilosté seka johto nostivat selostuksessaan esille, etta toiminnan kehittdmisen
suurimpana haasteena ovat ajan ja henkiléston riittdminen suunnitelmalliseen muutosty6hon ja
asiakkaiden tapaamisiin akuuttien kriisitilanteiden ulkopuolella. Ongelman taustalla ovat ennen
kaikkea vaikeudet rekrytoida kelpoisuusehdot tayttavia sosiaalitydntekijoita seka henkiléston suuri
vaihtuvuus. Saadoksista johtuen henkild, joka ei tayta kelpoisuusehtoja, voidaan ottaa korkeintaan
vuoden mittaiseen tyosuhteeseen kerrallaan. Myds uusien sosiaalityontekijéiden koulutusmaarat ovat
olleet alhaiset suhteessa kuntien tarpeeseen.

Me allekirjoittaneet valtuutetut haluamme, etta kaupunki vastaa lastensuojelun sosiaalitydntekijdéiden
rekrytoinnin rakenteellisiin ja toiminnallisiin haasteisiin. Pysyvien ja patevien tyontekijoiden saamiseksi
edellytamme kaupungilta seuraavia toimenpiteita:

1) Lastensuojelun henkildéstoresurssi maaritellaan vakanssien sijaan henkilétyévuosina. Tama
lisdisi henkildstoresurssin joustavaa kayttéa ja helpottaisi rekrytointia lastensuojelussa
ilman vakanssi- ja nimikesidonnaisuuksiin liittyvaa byrokratiaa. Maarittelymuutoksen
ansiosta myoés hitaasta tayttélupamenettelysta voitaisiin luopua.

2) Selvitetaan mahdollisuudet tehostaa lastensuojelun sosiaalitydntekijoiden rekrytointia
erillisella rekrytointilisalla seka luodaan sosiaalitydn opinnoissa loppuvaiheessa oleville
tyontekijoille mahdollisuus palkalliseen patevoitymiseen.

3) Vantaan kaupunki tekee aloitteen Helsingin yliopistolle, Opetusministeridlle ja Sosiaali- ja
terveysministeridlle sosiaalitydntekijdiden koulutuksen aloituspaikkamaarien kiireellisesta
lisdamisesta kysyntaa vastaavaksi ja sosiaalityontekijdiden muunto- tai
poikkeuskoulutuksen kaynnistamiseksi.

4) Tietohallinto nopeuttaa lastensuojelun asianmukaisten tyévalineiden hankintaa,
kayttdéonottoa ja koulutusta, jotta reaaliaikainen kirjaaminen tulee mahdolliseksi
asiakastapaamisten yhteydessa ja paallekkainen tyd vahenee. Asianmukaiset ja
nykyaikaiset tyévalineet parantavat tydssa jaksamista seka lisaavat tydpaikan yleista
houkuttelevuutta.”

Kaupunginvaltuusto 17.11.2014 § 14

Paatos:
Paatettiin ottaa asia kasiteltavaksi ja Iahettad se kaupunginhallitukselle valmisteltavaksi.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan henkiléstokeskus ja tietohallinnon palvelukeskus
toteavat vastauksena aloitteeseen seuraavaa:

Vakanssit ja henkilotyovuodet

Henkildtydvuodet ja vakanssit kuvaavat kdytanndssa samansisaltdistd henkiléstdsuunnittelun
elementtia. Yksi vakanssi vastaa yhta henkilétyévuotta. Kdytannossa kaikilla tydnantajilla on jokin oma
kaytanténsa henkildstorakenteen maarittelyyn. Vantaalla tieto on koottu vakanssirekisteriin.
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Henkilostorakenteen tunteminen on merkittdvaa muun muassa henkiléstésuunnittelun ja
henkiléstomenojen budjetoinnin nakékulmasta.

Tayttélupamenettelya ollaan kehittdmassa sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla yhteisty6ssa
henkildstokeskuksen kanssa. Henkil0sto- ja taloussuunnittelun yhteydessa tullaan maarittamaan
lakisaateisista tehtavista valttamattdmat palvelutuotannon resurssit erillisessa
henkildstoresurssineuvottelussa. Tama uusi neuvottelukaytantd voisikin mahdollisesti jatkossa korvata
tayttélupamenettelyn vakituisissa rekrytoinneissa palvelutuotannon kriittisten resurssien kohdalla.

Palkkaus

Valtakunnallinen sosiaalitydntekijéiden saatavuusongelma on kestanyt jo vuosikymmenia.
Paakaupunkiseudun kunnat ovat sopineet keskenaan, etteivat lahde keskinaiseen palkkakilpailuun,
koska se ei lisaa henkiléstdn saatavuutta alueella. Saatavuuteen liittyvissa ongelmatilanteissa voi
kuitenkin rekrytoitavalle henkilélle maksaa kunnallisen tyd- ja virkaehtosopimuksen mukaisesti
tehtavakohtaisen palkan lisaksi rekrylisaa. Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla tatd mahdollisuutta
on kaytetty tarvittaessa myds sosiaalityontekijoiden kohdalla. Sosiaali- ja terveystoimi on kartoittanut
lastensuojelun sosiaalityontekijoiden palkkoja ja silta osin voidaan Vantaalla tehda paikallinen ratkaisu
eli nostaa palkkataso paakaupunkiseudun korkeimmalle tasolla, mikali siihen halutaan menna.

Esimiehet voivat kannustaa tyontekijéitaan opiskelemaan tydtehtavien kannalta hyddyllisia tutkintoja
ja myontaa palkallisia kokonaisia paivia luennoille tai seminaareihin osallistumista varten viisi paivaa
tutkintoa kohden. Perhepalvelujen sosiaalitydn maisteriopiskelijoiden omaehtoista kouluttautumista
voidaan sen sijaan tukea tasta poiketen tulosaluejohtajan harkinnan pohjalta enintadan viidella
palkallisella paivalla vuodessa. Ehka on tarpeen harkita myds muita kannusteita.

Sosiaalitydntekijoiden saatavuuden suurin ongelma on kuitenkin yliopistotasoisen koulutuksen
niukkuus. Aloituspaikkoja on aivan lilan vahan tarpeeseen nahden. Valtakunnallisella tasolla
sosiaalitydntekijoiden kelpoisuusehtoja maarittaa sosiaalihuollon ammatillisen henkiléston
kelpoisuusvaatimuksista annettu laki ja asetus. Vantaalla on linjattu, etta silloin kun kelpoisuus on
linjattu laissa, noudatetaan juuri lain edellyttamaa kelpoisuutta. Vantaalla ei siis ole nostettu
kelpoisuusvaatimuksia paikallisesti.

Aloituspaikkojen lisaaminen

Sosiaalityon aloituspaikkojen maaran lisaamista on esitetty saanndllisesti viimeisten suosien ja
vuosikymmenien aikana yliopistoille. Muun muassa paakaupunkiseudun sosiaali- ja terveydenhuollon
apulaiskaupunginjohtajat ja sosiaalialan paakaupunkiseudun osaamiskeskus Socca ovat viime vuosina
toimineet tassa asiassa. Myds sosiaali- ja terveysministeriodn on oltu yhteydessa asian johdosta siina
tarkoituksessa, etta myos valtion taholla ja yhteistydssa opetusviranomaisten kesken sosiaalityon
koulutuksen lisdamista edistettaisiin.

Socca, Helsingin yliopiston sosiaalityon yksikko ja paakaupunkiseudun kunnat ovat yhdessa laatineet
kannanoton Helsingin yliopiston valtiotieteelliseen tiedekuntaan sosiaalitydn opetuksen lisdamisesta ja
tutkimuksen vahvistamisesta viimeksi helmikuussa 2015. Vetoomuksessa esitetaan pikaisesti
sosiaalityon aloituspaikkojen lisdamista vastaamaan tyéelaman tarpeita, seka turvaamaan sosiaalitydn
kaytannénopetuksen ja tutkimuksen asianmukaisen resursoinnin.

Sosiaalihuollon ammattihenkiloita koskeva lainsaadanto/ HE 354/2014

Suurten kaupunkien henkiléstdjohtajat esittdvat huolensa kuntien tyévoiman osaamisesta ja
saatavuudesta sosiaalihuollossa. Henkiléstdjohtajat ovat laatineet kannanoton eduskunnassa
parhaillaan kasiteltdvana olevaan hallituksen esitykseen laiksi sosiaalihuollon ammattihenkildista ja
Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastosta annetun lain muuttamisesta HE 354/2014.

Lakiesitys vaikeuttaa entisestaan patevien ja kokeneiden sosiaalityontekijoiden rekrytointia. Suurten
kaupunkien henkildstdjohtajat edellyttavat, ettd sosiaalihuollon ammattihenkil6ita saateleva
lainsaadanto kasitelldan kokonaisuutena ja etta uudessa lainsaddanndssa turvataan
siirtymasaannoksin nykyisen kelpoisuuslain mukaiset kelpoisuusvaatimukset. Henkildstéjohtajat
edellyttavat myds, etta sosionomi (ylempi amk) -tutkinto rinnastetaan lakiesityksessa olevaan
yliopistossa suoritettuun sosiaalitydn maisteritutkintoon.

Tehtavarakennepilottista sosiaalityon tehtavien uusi toimintamalli
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Sosiaalityéntekijdéiden vaikea saatavuus suurissa kaupungeissa on tunnistettu valakunnallisesti.
Sosiaali- ja terveysministerid on antanut tehtavarakennesuosituksen, jonka tarkoitus on selkiyttaa
sosiaalityontekijoiden, sosiaaliohjaajien ja lahihoitajien tydnjakoa perustuen sosiaalihuollon henkildstén
kelpoisuusvaatimuksista annettuun lakiin. Suosituksen mukaisesti toteutettiin Vantaalla
aikuissosiaalityonpilotti vuonna 2012. Talldin tarkasteltiin sosiaalityon eri ammattiryhmien osaamista
asiakasprosessin eri vaiheissa. Pilotissa tehtiin tehtavamaarittelyt niin sosiaalityontekijalle kuin
sosiaaliohjaajallekin, talla tavoin on voitu parantaa sosiaalialan tydvoiman saatavuutta.

Yliopistokoulutetulla kuin ammattikorkeakoulutetulla on kummallakin sosiaalityon kentalla tarvittavaa
osaamista. Pilotin yhteydessa otettiin kayttdéén erityissosiaaliohjaajan tehtava, jonka kayttéon otto on
mahdollista niissa tehtadvissa, jossa ei vaadita sosiaalitydntekijan kelpoisuutta. Tahan tehtavaan
voidaan valita tyontekija mm. YAMK- sosionomin koulutuksella. Tata toimintamallia ja
tehtdvarakennetta on sovellettu edelleen henkildstéresurssien suunnittelussa koko toimialalla.

Padakaupunkiseudun Praksis

Praksis osana Heikki Waris -instituuttia on Soccan, Helsingin yliopiston ja paakaupunkiseudun kuntien
yhteista sosiaalialan asiakastyon kaytantdjen kehittamista, jota tehdaan kaytannoén opetuksen ja
kaytantotutkimuksen avulla. Tavoitteena on luoda kuntien sosiaality6ta ja sosiaalialaa vahvistava,
osaamista ja tietoperustaa lisaava rakenne.

Praksis-toimintaan kuuluvat

+ Kaytannon opetuksen yhteiset tydpajat ja opiskelijoiden tekemat kaytantétutkimukset

« Ammattilaisten, palveluiden kayttajien, opiskelijoiden, opettajien ja tutkijoiden avoimet
oppimisverkostotapaamiset

+ Kuntien sosiaalityontekijoille tarkoitettu kaytannon opettajakoulutus

* Kunnissa toimivat tutkimuksen tukiryhmat

Yliopiston ja kuntien lisaksi Praksiksessa on mukana jarjestéja ja Metropolia Ammattikorkeakoulu.

Eri kuntien Praksis-toimijat edustavat omaa kuntaansa aikuissosiaalityon ja lastensuojelun koko
paakaupunkiseudun yhteisessa verkostossa. Praksiksen kehittamisessa yhdistetaan sosiaalityén
tutkimus, kehittaminen ja sosiaalitydn kaytannon opetus, jota kunnissa toteutetaan. Tavoitteena on
myos se, etta sosiaalityon opiskelijat hakeutuisivat paakaupunkiseudun kuntiin vakituiseen tyohon
valmistuttuaan, kun ovat voineet suorittaa opintoihin kuuluvan kaytannon tyon jakson naissa kunnissa.

Tayttolupaprosessi
Tayttélupaprosessin kehittamismahdollisuuksia tullaan arvioimaan henkiléstosuunnitteluprosessin
yhteydessa vuoden 2015 aikana.

Sahkéiset tyovilineet
Edellytettdvat toimenpiteet voidaan jakaa kahteen eri toimenpide-esitykseen:

1. Asianmukaiset tyévalineet
2. Tyodntekoa tukevat tietojarjestelmat

Asianmukaiset tydvalineet

Tietohallinto on vuoden 2014 aikana vapauttanut seka alypuhelinten, etta tablet -laitteiden hankinnan.
Toimialat voivat tilata kayttéjarjestelmariippumattomasti toimintaansa parhaiten sopivat laitteet SAPin
hankintakanavan kautta.

TyOntekoa tukevat tietojarjestelmat
Tietojarjestelmien rahoitus toteutetaan investointiohjelman kautta. Investointiohjelman sisallésta

paattaa tietohallinnon ohjausryhma, jossa on kunkin toimialan edustus. Toimialat valmistelevat
investointiohjelmatoiveensa (tydntekoa tukevat ja vaikuttavuutta lisaavat tietojarjestelmahankinnat)
kevaisin toukokuuhun mennessa.

Tietohallinto luo toimialojen esityksista annettuihin talousraameihin soveltuvan investointiesityksen,
joka kasitellaan tietohallinnon ohjausryhmassa touko- tai kesakuussa. Lopullinen investointiesitys
paatetaan tietohallinnon ohjausryhmassa lokakuussa.

Investointiesitysten tulee sisaltaa takaisinmaksulaskelmat, joiden mukaisesti niiden tulee olla
kannattavia investointeja.
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Toimialat ovat esittaneet tietohallinnolle useita vaikuttavuudeltaan merkittavia
tietojarjestelmainvestointeja. Tietojarjestelmien investointiohjelman raami on ollut kuitenkin erittain
tiukka jo useita vuosia ja esityksia on jouduttu karsimaan runsaasti.

Sosiaali- ja terveyshuollon toimialan osalta nykyinen investointiohjelma on mahdollistanut paaosin
ainoastaan lakisaateiset muutokset olemassa oleviin tietojarjestelmiin seka Apotti -hankkeen.

Vuoden 2015 investointiohjelma sisaltaa sosiaali- ja terveyshuollon toimialan osalta seuraavat
investointikohteet:

* Apotti - 1,6 milj.e

* Henkilokohtaisen avustajan palkanmaksun sahkoéistamisen - 0,1 milj.e

Vuonna 2015 ei tietohallinnolla ole edellytyksia toteuttaa valtuutettujen aloitteen mukaista
tietojarjestelmahankintaa annetun talousraamin puitteissa.

Kaupunginhallitus 2.3.2015 § 19

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan apulaiskaupunginjohtajan esitys:

Paatetdan:

a) antaa valtuutettu Mari Niemi-Saarelle ja valtuutettu Sakari Rokkaselle sosiaali- ja terveydenhuollon
toimialan, henkildstokeskuksen ja tietohallinnon palvelukeskuksen valmistelema
kaupunginhallituksen vastaus ja

b) esittaa kaupunginvaltuustolle merkittavaksi kaupunginhallituksen vastaus tiedoksi.

Paatés:
Hyvaksyttiin esitys.

Kaupunginvaltuusto 20.4.2015 § 12

Kaupunginhallituksen esitys:

Paatetaan merkita kaupunginhallituksen vastaus tiedoksi.
Paatos:

Hyvaksyttiin esitys.

Muutoksenhakuohje: 4.1 valituskielto

Lisatiedot: perhepalvelujen johtaja Maritta Pesonen, puh. 09 8392 3640
henkildstopaallikkd Anneli Hyvarinen, puh. 09 8392 3791
tyomarkkinapaallikkd ts. Anne Manner, puh. 09 8392 5049
tietohallintojohtaja Antti Yla-)Jarkko, puh. 09 8392 5049
etunimi.sukunimi[at]vantaa.fi



