Valtuustokauden strategian valiarviointi
Painopistealueittaisten tyéryhmien arviointitekstit

Painopistealue: Kaupungin talous tasapainossa

1. Kuinka strategia on toteutunut ja toteutumassa painopistealueen Kaupungin talous
tasapainossa osalta?

A) Kuinka strategia on edistynyt painopistealueen osalta tilanteeseen 31.12.2014
mennessa?

Valtuustokauden strategian keskeiset taloustavoitteet johdettiin talouden tasapainottamis- ja
velkaohjelmasta. Vuoden 2014 lopun tilanteessa talouden tasapainolle asetetuista mittareista
vuosikate on toteutunut vuosina 2013 ja 2014 budjetoitua parempana. Molempina vuosina
vuosikate on riittanyt kattamaan kaupungin omat nettoinvestoinnit, mutta kaupungin lainamaara
on kuitenkin kasvanut edelleen Keharadan ja Keha lll:n rahoittamisen johdosta.

Kayttétalouden tasapainoa on vuosikatteen lisaksi mitattu verotulojen muutoksen ja
toimintakatteen muutoksen erotuksella seka toimintakulujen kasvuprosentilla. Vuosien 2013 -
2014 yhteenlaskettu verotulojen kasvu on riittanyt kattamaan vastaavan ajankohdan
toimintakatteen kasvun. Toimintakulut puolestaan kasvoivat 2013 vuonna 2,2 prosenttia ja
vuonna 2014 vastaavasti 2,7 prosenttia. Toimintakulujen kasvu on ylittanyt lakisaateisista
velvoitteista ja palvelutarpeen kasvusta johtuen TVO-tason erdiden palvelujen osalta alittaen
kuitenkin molempina vuosina muutetun talousarvion toimintakulut. Vuonna 2013 kaupungin
toimintakulujen kasvu oli suurten kaupunkien vertailussa selvasti alimmalla tasolla.

Talouden tasapainottamis- ja velkaohjelman taustalla oli tarve saada velkaantumiskehitys
hallintaan raskaiden investointivuosien osuttua paallekkain talouden taantuman kanssa. Yhdeksi
padamaaraksi strategiassa on asetettu lainamaaran kasvun rajaaminen enintdan TS 2013-2016:n
mukaisiksi. Vuoden 2014 lopun tilanteessa kaupungin lainamaara on 1 063 milj. euroa, kun TS
2013-2016:ssa vuoden 2014 lopun lainamaaraksi ennakoitiin 1 061 milj. euroa. Toteutunut
lainamaara on noin 2 milj. euroa tavoitetasoa korkeampi.

Keskeinen lahde kaupungin talouden tasapainottamiselle on tulopohjan vahvistaminen:
tulopohjalle asetetut strategian paamaarat liittyivat maanmyyntivoittoihin seka yhteisévero- ja
kunnallisverotuloihin. Maanmyyntivoittojen tavoite koko strategiakaudelle oli 120 milj. euroa,
vuosien 2013 - 2014 toteuma on 69,5 milj. euroa. Kaupungin yhteiséveron jako-osuus nousi
vuonna 2013 ja laski hieman vuonna 2014. Vuoden 2014 lopun tilanteessa kaupungin
yhteiséveron jako-osuus on 4,8 prosenttia, kun vuoden 2012 Iahtétaso oli 4,6 prosenttia.

Vantaan asukaskohtaiset kunnallisverotulot puolestaan ovat kahdessa vuodessa kasvaneet 3 600
eurosta vuoden 2014 tilanteen 3 722 euroon. Vuosien 2013 - 2014 tarkastelussa Vantaan
asukaskohtaiset kunnallisverotulot ovat kasvaneet suhteellisesti nopeimmin paakaupunkiseudulla
huolimatta Espoon 0,25 prosenttiyksikén kunnallisveronkorotuksesta vuodelle 2014.

Kumppanuuksien hyédyntaminen on esilla my6és valtuustokauden strategian talous tasapainoon
painopistealueella. Mittareiksi on asetettu Kivistdn maanmyyntitulot, joita tavoitellaan 8 milj.
euroa vuodessa, seka Kivistdon keskusta-alueen rakentuneen tai rakentumassa olevan alan osuus
strategiakauden lopun tilanteessa. Vuosina 2013 ja 2014 on Kivistdsta saatu maanmyyntituloja
yhteensa jo 24,2 milj. euroa. Kiviston keskustan asuntorakentaminen on lahtenyt hyvin kayntiin
ja asunnot ovat kayneet hyvin kaupaksi. Kivistdn keskusta-asumisen 1 -asemakaava-alueen
ensimmaiset asuinrakennukset valmistuvat kevaalla 2015 ja kaava-alueen viimeisetkin tontit
ovat rakenteilla vuonna 2016. Keskusta-asumisen 2 -asemakaava tuli voimaan lokakuussa 2014



ja rakentaminen alkaa vuonna 2015. My6s Kiviston keskusta-asumisen 4 -asemakaava on pitkalti
rakennettu tai rakenteilla vuonna 2016. Asuntomessualueen vapaana olevat tontit, joita on
tarvittu mm. messutelttoja varten, tulevat myyntiin vuosina 2015-2016. Tavoitteena on edelleen,
etta Kivistdon keskusta-alueen Keharadan pohjoispuolisesta osasta puolet on rakennettu tai
rakenteilla vuonna 2016.

B) Mika on arvio strategian toteutumisesta painopistealueen osalta valtuustokauden
2013-2017 loppuun mennessa?

Vuosien 2013 ja 2014 aikana Suomen kansantalous on ollut edelleen taantumassa ja ty6ttémyys
on lisaantynyt. Kaupungin tulopohjan kehitykseen liittyykin toimintaymparistésta johtuen
edelleen epavarmuutta, mika vaikuttaa myds strategisten tavoitteiden toteutumisnakymiin.
Tavoitteena tulee strategian mukaisesti edelleen pitaa sita, etta suurten liikennehankkeiden
valmistuttua kaupungin vuosikate ja investointitaso saadaan mahdollisimman pitkalti
vastaamaan toisiaan ja nain ollen kaupungin velkaantumiskehitys hallintaan.

Vuoden 2015 jalkeen Keharadan ja Keha lll:n investointien rahoitus on kaytdnndssa paattynyt,
mika laskee kaupungin kokonaisinvestointitasoa. Talouden tasapainottamista koskevien
paamaarien toteutuminen riippuu tulopohjan kehityksen lisaksi siita, miten hyvin kaupungin
menokehitys saadaan pidettya verorahoituksen kasvua vastaavalla tai sitd alemmalla tasolla.
Riskeja paamaarien toteutumiselle ovat kasvavat paineet kaupungin oman investointitason
nostamiselle muun muassa perusparannusten toteuttamiseksi seka kuntien menoja kasvattavat
uudet lakisaateiset velvoitteet. Korkokulujen kasvu on merkittava riski pidemmalla aikavalilla,
mutta kuluvalla strategiakaudella ei ole nakoépiirissa merkittavaa nousua korkotasoissa.

Yhteisdveron jako-osuutta koskeva tavoite toteutunee myo6s koko strategiakautta tarkastellen.
Keharadan uudet asemanseudut seka vanhojen keskustojen taydennysrakentamishankkeet
tuovat yrityksille uusia sijoittumismahdollisuuksia ja kasvattavat kaupungin vetovoimaisuutta.
Asukaskohtaisten kunnallisverotulojen kasvua tukevat niin ikdan kaynnissa olevat hankkeet ja
vilkas asuntorakentaminen. Tarkeaa kunnallisverokehityksen kannalta on myds kaupungin
aseman paraneminen maan sisaisessa muuttoliikkeessa.

Kokonaismaanmyyntivoittoja ja Kivistdbn maanmyyntia koskevien tavoitteiden toteutuminen
vaikuttaa todennakoéiselta. Kiviston rakentuminen on kaynnistynyt myonteisesti, mika nakyy
myds maanmyyntivoittotavoitteiden ylittymisena vuosina 2013 ja 2014.



Painopistealue: Kaupunkirakenne eheytyy

1. Kuinka strategia on toteutunut ja toteutumassa painopistealueen Kaupunkirakenne
eheytyy osalta?

A) Kuinka strategia on edistynyt painopistealueen osalta tilanteeseen 31.12.2014
mennessa?

Kaupunkirakenteen kehittyminen paamaaran suuntaan on talla valtuustokaudella erityisen
dynaamista, koska Keharadan kayttédnotto kesalla 2015 ja Keha lll:n parannustdiden
valmistuminen 2016 aikana vahvistaa joukkoliikennevydhykkeen ja keskustojen roolia
kaupunkirakenteessa.

Asukasmaarat kilometrin sateelld asemista/joukkoliikenteen runkovydhykkeilld ovat kehittyneet
tavoitteiden mukaisesti. 1000 metrin vydhykkeen asukasmaarasta on saavutettu talla hetkelld 45
% ja joukkoliikenteen runkovydhykkeen tavoitteesta 38 %. Tavoite on kuitenkin mahdollista
saavuttaa, koska asuntorakentamisen maara Kivistéssa, Tikkurilassa ja Myyrmaessa on talla
hetkella merkittavaa.

Kasvihuonepaastot ovat jatkaneet laskuaan jo neljatta vuotta. Viimeisimmat tiedot ovat vuodelta
2013 jolloin asukaskohtainen paasto oli 6,3 t CO, -ekv/asukas ja vahenema edellisvuodesta oli 2
%. Kokonaispaastot vahenivat 1 %. Kaupungin ymparistéohjelma valtuustokaudelle 2013-2016
on laadittu ja hyvaksytty lokakuussa 2013.

Keharadan uusista asemista Kivistdon on suunnitteilla 450 uutta liityntdpysakadintipaikkaa ja
Vehkalaan 500 paikkaa. Leinelan asemalle on jo valmistunut noin 60 liityntapysakdintipaikkaa, ja
paikkoja pyritdan saamaan lisaa jo valmistuneen alueen lansipuolelle.

Kivistdon, Leinelan, Vehkalan ja Aviapoliksen alueiden kaavoittamista on priorisoitu
kaavoitusohjelmassa.

Keskustoista voimakkaimmin kehittyvat Tikkurila, Myyrmaki ja Kivistd, mutta myds muiden
keskustojen kaavoitus on runsasta. Kaupungistumisen uusi aalto on toistaiseksi lisannyt
asuntojen kysyntaa, mutta uusien kaupallisten palveluiden toteutuminen on ollut heikkoa.

Pydérateitd on valmistunut 7 km vuonna 2013 ja 8,4 km vuonna 2014. Keskimaarainen vuotuinen
lisdystavoite 6,25 km/v on saavutettu.

Arkkitehtuuristrategia valmistuu vuoden 2015 aikana ja sen jatkotyd kdynnistetaan valittémasti.
Tavoitteena on rakentamisen maaratavoitteiden nousemisen lisaksi varmistaa rakentamisen ja
ymparistoén laatu.

Mittareiden tavoitteet toteutuvat kaupungin toimitilainvestointiohjelman TVO:n tason
toteutumisen seka toimitilamaaran kasvun osalta.

Asuntorakentaminen on Vantaalla vilkastunut ja vuonna 2014 valmistui yhteensa 2022 asuntoa,
joten voimassa olevan MAL-aiesopimuksen tavoite (2000 asuntoa) ylitettiin. Valtion tukemien
vuokra-asuntojen maarassa (pitka korkotuki) jaatiin edellisvuosien tapaan tavoitteesta. Niita
rakennettiin vuonna 2014 yhteensa 292 tavoitteen ollessa 400 uutta asuntoa vuosittain. Uusi
MAL-aiesopimus vuosille 2016-2019 laaditaan ja hyvaksytaan vuoden 2015 aikana.

B) Mika on arvio strategian toteutumisesta painopistealueen osalta valtuustokauden
2013-2017 loppuun mennessa?



Strategian tavoitteet ovat haasteellisia, mutta nayttaa silta, etta tavoitteisiin on mahdollista
paasta. Helsingin seudun ja valtion valisissa neuvotteluissa tehtiin sopimus koskien asuntotuotannon seka
infrastruktuurinankkeiden edistamista (ns. "Stubb-Rinne” -sopimus). Vantaalta odotetaan 2000
asunnon valmistumista vuosittain ja kaavoituksen hoitamista niin, niin tavoite voidaan jatkuvasti
saavuttaa. Tassa sopimuksessa lisattiin asuntokaavoituksen tavoitetta 25 % (Vantaan
kaavoitustavoite nousi 250 000 kem?2:iin) vuosille 2016 - 2019. Taman pohjalta kaavoitukseen on
lisatty resursseja ja muihin kehittamistoimiin on myds ryhdytty. Nain uusi tavoite on mahdollista
saavuttaa.

Kasvihuonekaasupaastot tulevat laskemaan johtuen lahinna Vantaan Energian Idmpd6voimalan
kayttoonotosta.



Painopistealue: Kaupungin elinvoima vahvistuu

1. Kuinka strategia on toteutunut ja toteutumassa painopistealueen Kaupungin
elinvoima vahvistuu osalta?

A) Kuinka strategia on edistynyt painopistealueen osalta tilanteeseen 31.12.2014
mennessa?

TyOllisyyteen liittyvien tavoitteiden toteutuminen riippuu globaalista talouden kehityksesta ja
toimintaymparistéon muutoksista. My6s maan hallituksen tuleva tyéllisyys- ja elinkeinopolitiikka
heijastuvat tavoitteiden toteutumiseen. Digitalisoinnin ja automatiikan eteneminen muuttavat
tyollistdmisen toimintaymparistda rajusti tulevina vuosina.

Vantaan kaupungin viestinta on kaynnistanyt aktiivisesti uusia kanavia kaupunkiluvan ja
kaupunkimarkkinoinnin kehittamiseksi. Kaupunkiviestintaa uudistava brandity6 valmistui vuoden
2014 loppuun mennessa ja keharataa seka lentoasemaa on kaytetty kaupunkimarkkinoinnin
karkina. Vantaata on myds markkinoitu entista aktiivisemmin asuinpaikkana.

B) Mika on arvio strategian toteutumisesta painopistealueen osalta valtuustokauden
2013-2017 loppuun mennessa?

Kaupungin vetovoimaisuuden kehittamiseksi elinkeino- ja tyollisyyspolitiikkaa on uudistettu.
Vantaalla on kaynnistetty vuosiksi 2014-2016 elinvoimaohjelma, jonka kautta on kaynnistetty ja
koottu yhteen laaja-alaisesti kaupungin kilpailukyvyn kehittamiseen liittyvia toimenpiteita.
Vantaan kaupunki on vuosina 2014-2020 mukana Suomen kuuden suurimman kaupungin
yhteisessa 6Aika-ohjelmassa, jossa kaupungit yhdessa pyrkivat uudistamaan palveluitaan ja
toimintojaan yhdessa elinkeinoelaman kanssa. Tavoitteena on seka tehostaa kaupungin
toimintoja, mutta samalla my6s luoda mahdollisuuksia uuden liiketoiminnan kehittymiseen ja
uusien tydpaikkojen syntymiseen. Vantaa on saanut ESR -rahoituspaatdksen Ohjaamo Vantaa
-projektille, jossa luodaan yhden luukun periaatteella palveluja nuorille. Hankkeessa on
tavoitteena tuottaa palveluja kaikille nuorille, jotka etsivat opiskelu- tai tydpaikkaa. Projekti on
osa valtakunnallista Ohjaamo-hanketta, jota hallinnoivat OKM, TEM ja STM.



Painopistealue: Palvelut uudistuvat

1. Kuinka strategia on toteutunut ja toteutumassa painopistealueen Kaupungin
elinvoima vahvistuu osalta?

A) Kuinka strategia on edistynyt painopistealueen osalta tilanteeseen 31.12.2014
mennessa?

Strategia on edistynyt palvelut uudistuvat -painopistealueen tavoitteiden suuntaisesti.

Vantaalaisten sairastavuus on hieman vahentynyt lahtdtasosta 2011. Neuvonta-, ohjaus- ja
omahoitopalveluja on lisatty. Vantaalaisten hyvinvoinnin kehittymista seurataan
kaupunkitasoisesti vuosittaisella hyvinvointiraportoinnilla. Indikaattorista riippuen, monilla osa-
alueilla kehitys on ollut mydnteista, mutta on myds kasvavia haasteita. Ty6ttomyyden kasvu
seurannaisvaikutuksineen on yksi keskeisista palvelutarpeiden taustatekijoista.

Kuntalaisten osallisuus ja yhteissuunnittelu palvelujen kehittamisessa on lisdantynyt strategisen
paamaaran mukaisesti. Kuntalaisten osallisuutta palvelujen kehittamiseen on lisatty esim.
paihde-, mielenterveys- ja vanhuspalveluissa. Palvelumuotoilua ja yhteissuunnittelua on kaytetty
myds mm. varhaiskasvatuksessa, ylakoulutilojen sijoittumista koskien seka kirjasto- ja
nuorisopalveluissa. Vantaa-infon ja lahidemokratiamallin suunnittelussa osallistettiin kuntalaisia
sahkoisen kyselyn seka kuntalaisraatien avulla. Osallisuusmallin toimeenpanosuunnitelman
mukaisesti osallisuusverkosto on aloittanut toimintansa. Verkoston tavoitteena on kehittaa ja
tukea yhteissuunnittelun ja palvelumuotoilun kayttda kaupungin palveluiden suunnittelussa.

Kaupunkipalvelututkimus tehdaan kerran valtuustokaudessa, seuraavan kerran vuonna 2016,
jolloin strategian arvioinnin yhteydessa voidaan tarkastella kaupunkitasoisesti
asiakastyytyvaisyyden kehitysta verrattuna edelliseen, vuonna 2012 toteutettuun kyselyyn.
Vantaa on kustannustehokkuudeltaan suurten kuntien karkijoukossa. Suurten kuntien
vertailutiedot vuoden 2014 osalta eivat viela ole kaytettavissa.

Sosiaali- ja terveystoimi tuottaa suurimman osan palveluistaan ostoina yksityisilta tai
kuntayhtymilta. Toimialalla on kaytdssa palvelusetelit neljassa eri palvelussa. Valtuustokauden
strategian aikana asukkaiden valinnanvapautta ovat lisanneet myés mm. terveydenhuoltolain ja
EU:n potilasdirektiivin uudistukset. Myos sahkdisten palvelujen laajentaminen on lisannyt
asukkaiden vapautta ajasta ja paikasta riippumattomaan asiointiin. Varhaiskasvatuksessa
avoimen varhaiskasvatuksen palveluja on lisatty ja kehitetty yhteisty6ssa seurakunnan ja muiden
toimijoiden kanssa. Lisaksi on tehty yhteisty6ta yksityisten palveluntuottajien kanssa.
Varhaiskasvatuksessa palveluseteli otettiin kdyttdén vuonna 2014. Se mahdollistaa yksityisten
paivahoitopalveluiden kaytdn entista laajemmin.

Sahkdista asiointia ja itsepalveluja on lisatty strategisen paamaaran mukaisesti. Sahkdisten
palveluiden toimenpideohjelma 2014-2017 hyvaksyttiin joulukuussa 2013. Toimenpideohjelman
mukaisesti tydskentely on jatkunut ja vuonna 2014 hyvaksyttiin sdhkdisen asioinnin
viitearkkitehtuuri seka asetettiin Sahkdisten asiointipalveluiden kehittdminen -hanke vuosille
2015-2017. Hankkeen tavoitteena on kasvattaa sahkdista itsepalvelua seka automatisoida
palveluprosesseja, tuottaa kaupunkitasoinen ja yhdenmukainen sahkoinen asiointikokonaisuus ja
synnyttaa kyvykkyydet palveluiden sahkdistamiselle ja toiminnan tehostamiselle. Vantaa-infossa
on kuntalaisilla mahdollisuus saada tukea ja neuvontaa sahkdiseen asiointiin.

B) Mika on arvio strategian toteutumisesta painopistealueen osalta valtuustokauden
2013-2017 loppuun mennessa?



Asiakasohjaus ja neuvontapalvelut lisaantynevat tulevina vuosina. Monimuotoistuvan tuen
keinoja kehitetaan edelleen. Vantaa-infoon keskitetaan jatkossa entista enemman yhteista
avustavaa palveluneuvontaa. Vaestdn terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen on kunnan
paatehtavia, ja tydskentely tavoitteiden saavuttamiseksi jatkuu Vantaalla.

Kuntalaisten osallisuutta ja yhteissuunnittelua lisataan edelleen palvelumuotoilua kayttaen. Tyéta
tuottavuuden edelleen parantamiseksi jatketaan. Palvelujen tuotetaan kustannustehokkaasti ja
toteutumista seurataan kaupunkien valisilla kustannusvertailuilla. Asiantuntijoiden
tyotehokkuutta voisi mahdollistaa esimerkiksi kehittamalla kaupunkitasoinen ensimmaisen tason
palveluneuvonta ja -ohjaus.

Ostopalvelut ja kumppanuus yksityisten palveluntuottajien ja kuntayhtymien kanssa jatkunee
vahvana. Ostopalvelujen lisaksi kumppanuutta yksityisten palveluntuottajien, kuntayhtymien ja
jarjestdjen kanssa lisatdan. Kumppanuuden vahvistamiseen jarjestdjen kanssa tulisi [6ytda uusia
malleja. Sosiaali- ja terveystoimi arvioi jatkuvasti mahdollisuuksia palvelusetelipalvelujen
lisaamiseen.

Kuntalaisten monikanavaista sahkoista asiointia ja itsepalvelua lisataan mm. Sahkdisten
asiointipalveluiden kehittaminen -hankkeessa saatavissa olevien resurssien puitteissa. Jatkuva
kehitystyd on valttamatdnta sote-ratkaisussa vantaalaisten palvelujen turvaamiseksi.



Painopistealue: Muutosta toteutetaan johtamisen kautta

1. Kuinka strategia on toteutunut ja toteutumassa painopistealueen Muutosta
toteutetaan johtamisen kautta osalta?

A) Kuinka strategia on edistynyt painopistealueen osalta tilanteeseen 31.12.2014
mennessa?

Kunta 10-tutkimukseen sidottujen mittareiden osalta: paatdéksenteon oikeudenmukaisuus,
sosiaalinen paaoma, vaikutusmahdollisuudet muutokseen seka tydnantajan suositteleminen,
voidaan todeta, etta kaikkien osalta ollaan edetty.

Tydnantajan suosittelemisen uudeksi mittariksi ehdotetaan 79,2 %, kun tavoitetasoksi on
aiemmin asetettu 75 %. Tavoite- ja toteuma on talléin osin samalla tasolla kuin Helsingissa ja
Espoossa. Jotta henkildston nakemys oman tydnantajan suosittelemisesta vahvistuisi, se
tarkoittaa entista parempaa hyvaa johtamista ja hyvia toimivia tydyhteis6ja, selkeita tavoitteita
ja toimintatapoja sekd mielekkaita ja motivoivia tyétehtavia seka kehittymismahdollisuuksien
varmistamista tulos- ja kehityskeskustelujen kautta

Sairauspoissaolotavoitteen osalta ei ole edetty. Sairauspoissaolot ovat kasvaneet.
Sairauspoissaolojen nousuun yhtena vaikuttavana tekijana on ollut viime vuonna voimaan tullut
lainsaadannén muutos, jonka seurauksena vuosiloman voi keskeyttaa sairastuessaan. Vantaalla
sairauspoissaolot nousivat selkeasti kesalla 2014 edellisvuoteen verrattaessa, joten talla
muutoksella oli selkeasti negatiivinen vaikutus Vantaan sairauspoissaoloihin.

Sairauspoissaoloissa on keskityttava entista enemman ennaltaehkaisyyn, ei vain poissaolojen
seurantaan: Hyva tyOyhteisd, sujuva tydon tekeminen ja mielekas ja motivoiva ty6 ovat tarkeita
keinoja ehkaista ennalta sairauspoissaoloja. Hyva ilmapiiri ja tydssa viihtyminen ovat niin ikaan
avainasioita sairauspoissaolojen ennaltaehkaisyyn. Vantaalla otettiin kdyttd6n maaliskuussa 2015
eValke, joka on sahkdinen jarjestelma sairauspoissaolojen seurantaan. Terveysjohtamisen yhtena
tavoitteena on myo6s "Saada tydyhteisot kayttdmaan nykyista aktiivisemmin ratkaisuja
tyontekijoiden tydkyvyn ja hyvinvoinnin edistamiseksi”.

Oppilaitosyhteistydn systemaattisuudessa on viela paljon tehtavaa.

B) Mika on arvio strategian toteutumisesta painopistealueen osalta valtuustokauden
2013-2017 loppuun mennessa?

Kaikki muut tavoitteet saavutettaneen, mutta sairauspoissaoloja ei saatane laskemaan tavoitteen
mukaiselle tasolle. Henkildston vaikutusmahdollisuudet muutoksiin on haaste ottaen huomioon
mahdollisen sote-muutoksen, joka perustuu lainsaadantéon ja tulee olemaan iso muutos myos
henkiléstélle. Muutoksen johtamisessa ja muutostilanteissa on erittain tarkeaa henkiléstén
sitouttamiseksi henkiloston mukanaolo ja vaikutusmahdollisuuksien luominen heita itseaan
koskevissa muutoksissa.



